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жараёнига янги педагогик технология жорий этилмоқда, айниқса талабаларни 

мустақил иш олиб боришга, мустақил фикрлашга ўргатиш бош масалага 

айланмоқда. 
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10.3. Низо ва стрессларни бошқариш……………...…………………………… 

 

 

11-боб. МЕНЕЖМЕНТ ТАШКИЛОТИНИ ТАКОМИЛЛАШТИРИШ 

ЛОЙИҲАСИНИ ИШЛАБ ЧИҚАРИШГА ЖОРИЙ ҚИЛИШ 

11.1. Лойиҳани жорий қилишнинг асосий босқичлари……………………………. 

11.2. Лойиҳани жорий қилиш ташкилоти…………………………...……………… 

11.3. Лойиҳанинг жорий қилинишини назорат қилиш……………..……………….. 

 

IV БЎЛИМ. ИННОВАЦИОН МЕНЕЖМЕНТ ИШЛАБ ЧИҚАРИШ 

ТИЗИМИДА. 

1-боб. Инновацион технологик фаолият инновацион менежмент объекти сифатида. 

1.1. Инновацион менежмент объекти…………....……………………………….. 

1.2. Инновацион менежмент тушунчаси, мақсади ва вазифалар 

тизими……………………………………………………………...…………….. 

1.3. Миллий тизим, инновацион фаолиятни халқаро 

бошқарилиши…………………………………………………..………………… 

1.4. Инновацион фаолиятда давлат меҳанизмини 

бошқариш…………………………………………...………………………….. 

1.5. Инновацион менежментининг асосий функциялари…………………………. 

1.6. Инновацион фаолиятни ички режалаштиришнинг мундарижаси ва 

вазифалари…………………………………………………………………………. 

 

2-боб. РИВОЖЛАНГАН ҲЕТ ЭЛ ДАВЛАТЛАРИНИНГ БОЗОР 

ИҚТИСОДИЁТИГА ЎТИШ МОДЕЛЛАРИ. 

2.1.Америка давлатларининг бозор иқтисодиётига ўтиш 

моделлари…………………………………...……………………………………. 

2.2.Европа мамлакатларининг бозор иқтисодиётига ўтиш 

моделлари……………………………………...………………………………… 

2.3.Осиё мамлакатларининг бозор иқтисодиётига ўтиш 

моделлари…………………………...……………………………………………. 

 

“Ишлаб чиқариш менежменти” фанидан ўқув услубий мажмуа…………….. 

 

На сегодняшний день в сфере высшего образования проводяця реформы на 

основании закона «Об образовании» и «Программы подготовки национальных 

кадров». В частности, в учебный процесс вводиця новая педагогическая технология, 

в которой основной задачей являеця обучение студентов самостоятельным 

мышлениям и самостоятельному ведению дела. 

          Этот процесс требует  наряду с другими предметами изучения предмета 

«Производственный менеджмент» и полного его обновления. Учитывая эти 

факторы, по данному предмету подготовлен данный учебник. В нём рассмотрены 

вопросы обеспечения в микро, мезо и макро уровнях современного производства, а 

также   улучшения и совершенствования  территориальных  производст. 
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           Данный учебник  предназначен для студентов экономичэских 

специальностей,  а также для  проведения научных семинаров , тренингов , бесед в 

учебных заведениях, сфере высшего и среднего образования, в которых готовят 

специалистов экономики и менеджеров. 

           Учебник разработан на кафедре «Корпоративное управление» Ташкенцкого 

Государственного Экономического Университета   старшим преподавателем Т.С. 

Исмаиловой. 
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            Турсунходжаев М.Л. – зав. кафедрой  «Менеджмент» ТГЭУ , доктор 
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Ismailova T.S. “The management of production”.- Textbook – Tashkent, TSUE., 2010.  

 

 

The textbook profoundly states the theoretical, methodological and applied 

problems of the management of production and its phases, the issues of projection the 

production and organization according to the experimental and successive basis of the 

conditions of the development of market economy in the republic of Uzbekistan. This 

textbook is for the Economics students of the Higher Educational Establishments.  

 

 

Contenets: 

I Part. The Methodological basis of management of production in the conditions of market 

economy.  

1-chapter. The concept and meaning of the subject of “the management of production”. 

1.1. The concept of management of production  

1.2. The subject and tasks of the “management of production” in the period of transition to 

relations  

1.3. The meaning of the subject: “The management of production” 
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1.4. Main educational objects 

 

2-chapter.  Production as the means of managing in the conditions of market economy  

2.1. The main elements of industrial production 

2.2. Marketing as the main element of production in the conditions of market economy  

2.3. the issues of the strategy to transfer to market relations 

 

3-Chapter.The methods of developing the management of production 

3.1. systematical-situational approach to the development of management of production  

3.2. The methods of projection of managing the production 

3.3. The process of projecting the management of production 

 

4-Chapter. Evaluating the efficiency of managing the production 

4.1. Evaluating the economical efficiency of managing system 

4.2. The efficiency of providing the separate organizational events and technical devices of 

management 

4.3. The social efficiency of Management  

 

5-chapter. The modern styles of integration of the companies.  

5.1. The function of financial and industrial group 

5.2. The function of corporation 

5.3. The main features of holding companies and others 

 

II Part. The exploration of the management of production.  

1-chapter.The concept and methods of exploration of management of production 

1.1. The main methods of exploration of the management of production 

1.2. The meaning and tasks of exploration of the management of production 

1.3. The analysis of the opportunities of the market 

 

2-chapter. The system of explorations of marketing in the management of production.  

2.1. The marketing strategy 

2.2. The analysis of sale and the circulation of goods  

2.3. Learning the retailing and whole - selling 

2.4. The analysis of stimulating the market 

 

3-chapter. The exploration of the organizational structure of management  

3.1. The methods of exploration of organizational structure of management  

3.2. The purposive approach to the exploration of organizational structure of management 

3.3. The ways of developing the management of production 

 

4-chapter. The main ways of developing the management of production 

4.1. The strategy of transferring the economy of the Republic to the market relations  

4.2. The main tasks of the management of production  

4.3. The directions of developing the management of production 

5-chapter. The management of production, the analysis of supply of specialists 

5.1. The management of production, the concept and tasks of supply of specialists 
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5.2. The analysis of usage of working hours 

5.3. The management system, the analysis of the supply of specialists  

5.4. The analysis of the labour conditions of the staff of the managerial body  

 

6-chapter. The analysis of the advertising and informative supply of the management of 

production.  

6.1. Advertising. The analysis of advertising supply 

6.2. The analysis of informative supply of the managerial system  

6.3. The analysis of the currents and massifs of the information 

7-chapter. Searching the efficient structure of the information system.  

7.1. The principles of efficient communication 

7.2. Internal market of information 

7.3. Efficient reserves of the information 

 

 

8-chapter. Documents and the analysis of the circulation of documents 

8.1. The methods, purposes and contents of the learning the documents  

8.2. The analysis of style and meaning of documents 

8.3. The analysis of the circulation of documents 

8.4. Learning the organization of the manager-in-chief  

 

9-chapter. The analysis of the processes of proving, adopting and providing the application 

of the decisions of the management.  

9.1. The analysis of the composition, concept and types of the decisions of the 

management 

9.2. The analysis of proving and adopting the decisions of the management 

9.3. Proving the decision making, analyzing the adopting and applying processes  

 

10-chapter.The Production, the analysis of scientific and technical management 

10.1 the analysis of tasks of the chapters of scientific and technical management 

10.2. the analysis of technical supply of the managerial system 

10.3. the analysis of the management of the quality of product  

 

11-chapter. The analysis of the social issues of the management of production 

11.1. the analysis of performance of the tasks of social management 

11.2. the analysis of  socio-psychological methods applied in management  

11.3. The excellent performance in labour unions, the analysis of the reasons for debates 

and conflicts 

 

III Part. Projecting the management of production.  

1-chapter. The concept of the project of management of production and the its procedure 

of production 

1.1. Producing the organizational and economical model of themanagement of production 

1.2. Еhe meaning of the project of the management of production 

1.3. Еhe basic phases of projecting 
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2-chapter. The principles of the projects of management of production 

2.1. The importance and tasks of projecting the management of production 

2.2. The principles of projecting the management of production 

2.3. The processes of developing the structures of the management of production 

 

 

 

3-chapter. Projecting the organizational structure of management 

3.1. The main principles and methods of projecting organizational structures 

3.2. Developing the internal divisions of management 

3.3. charters on internal divisions and creating the registering the positions   

 

4-chapter. The management of production, projecting the supply of specialists 

4.1. The system of supplying the managerial body with staff 

4.2. The methods of defining the demands on specialists 

4.3. Assessing the performance of managing staff and specialists and organizing the 

certification 

 

5-chapter. The management of production, advertising and projecting the supply of 

information 

5.1. Establishing the job of advertising agency 

5.2. Establishing the fund of information and data  

5.3. The projection of process of recycling the data 

 

6-chapter.Approval and adoption of the decision of management body, and projecting the 

process of its application 

6.1. Projecting the composition of the decisions of management 

6.2. Projecting the processes of approving and adopting the decisions of management 

6.3. projecting the application of adopted decisions of management 

 

7-chapter.the efficiency of the decisions of the management of production 

7.1. The categories that defines the efficiency of managerial system 

7.2. Assessing the efficiency of the decisions of the management of production 

7.3. managerial body and the points used to define the efficiency of its organizational 

structure 

 

8-chapter. Projecting the process of directing the goods to the market 

8.1. Choosing the organizational structure of market division 

8.2. involving trade agents 

8.3. Assessing the efficiency of the work of trade agents 

 

9-chapter. Projecting scientific and technical management 

9.1. The purpose and tasks of scientific and technical management in the company 

9.2. Main divisions of projecting the scientific and technical management 

9.3.Defining the needs of management to the technical devices 
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10-chapter. Projecting the social management 

10.1. Social management 

10.2. Legal management 

10.3. Management  conflict and stresses 

 

11-chapter. Applying the creation of the project of developing the organization of 

management.  

11.1. Main phases of applying the project 

11.2. Organization of applying the project 

11.3. Controlling the application of project 

 

IV.Bibligraphy 

Кириш 

         Мамлакатимиз барқарор ва самарали иқтисодиётни шакллантириш борасида 

амалга ошириб келинаётган ислоҳотлар бугунги кунда ўзининг натижаларини 

намоён этмоқда.   Жумладан, қисқа вақт  ичида иқтисодиётда чуқур таркибий 

ўзгаришларни амалга ошириш, аҳоли даромадларининг ўсишини таъминлаш, 

самарали ташқи савдо ҳамда инвестисия жараёнларини кучайтириш, қишлоқ 

хўжалигини ислоҳ қилиш, кичик бизнес ва хусусий тадбиркорлик соҳасини 

барқарор ривожлантириш, банк-молия тизими фаолиятини мустаҳкамлашда 

аҳамиятли ютуқлар қўлга киритилди.  

Ўзбекистоннинг халқаро иқтисодий майдондаги нуфузи ва мавқеи сезиларли 

даражада ва мунтазам ошиб бормоқда. Бунда мамлакатимиз раҳбари Ислом 

Каримов томонидан ижтимоий-иқтисодий ривожланиш стратегиясининг пухта 

ишлаб чиқилганлиги, иқтисодий ислоҳотлар мақсади ва вазифалари, амалга ошириш 

йулларининг аниқ ва тўғри кўрсатиб берилганлиги бош мақсад йулидаги ютуқ ва 

марраларнинг салмоқли бўлишига имкон яратди. 

Ҳозирги даврда дунё мамлакатлари ижтимоий-иқтисодий тараққиёти ўзининг 

маъно-мазмуни жиҳатидан олдинги босқичлардан кэскин фарқ қилади. Бунда энг 

асосий ва муҳим жиҳат – миллий иқтисодиётларнинг тобора интеграсиялашуви ва 

глобаллашувининг кучайиб боришидир. Айни пайтда бу жараёнлар халқаро 

майдондаги рақобатнинг ҳам кэскинлашувига, ҳар бир мамлакатнинг халқаро 

меҳнат тақсимотидаги ўз мавқеини мустаҳкамлаш учун курашининг кучайишига 

ҳам таъсир кўрсатади. 

Бизнинг бугунги асосий вазифамиз  жаҳон молиявий – иқтисодий инқирози чуқур 

тус олган бир шароитда ўтган 2009 йил якунларини танқидий баҳолаш ва шу асосда 

2010 йилда мамлакатимизни йуналишларини белгилаб олишдан иборатдир. Шуни 

таъқидлаш керакки, аввало 2009-2012 йилларга мўлжалланган Инқирозга қарши 

чоралар дастури самарадорлигини холисона баҳолаш муҳим принципиал аҳамият 

касб этади.� 

     Бироқ, ўз ўрнида таъкидлаш лозимки, жаҳон иқтисодиётига интеграсиялашув ва 

глобаллашувнинг ижобий томонлари билан бир қаторда маълум зиддиятли 

жиҳатлари ҳам мавжуд. Жумладан, турли мамлакатлардаги иқтисодий 

ривожланишнинг бир текисда бормаслиги, дунё мамлакатлари ўртасида ижтимоий-

иқтисодий ривожланиш жиҳатидан тафовутнинг, екологик таҳдидларнинг кучайиб 

бориши, турли мамлакатларда аҳоли сони ўзгаришининг кэскин фарқланиши каби 
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ҳолатлар жаҳон хўжалигининг яхлит тизим сифатида барқарор ривожланишига 

тўсқинлик қилади. Шунингдек, мазкур жараёнларининг яна бир хусусиятли жиҳати 

– жаҳоннинг бир мамлакатида рўй бераётган ижтимоий-иқтисодий ларзаларнинг 

муқаррар равишда бошқа мамлакатларга ҳам ўз таъсирини ўтказиши ҳисобланади. 

Жаҳон ҳамжамияти бугунги кунда бошидан кечираётган молиявий инқироз ҳам 

айнан шу маънода глобаллашув жараёнларининг салбий оқибати сифатида намоён 

бўлади. 

Шунга кўра, биз мамлакатимиз ижтимоий-иқтисодий ривожланишининг жорий ва 

истиқболдаги чора-тадбирларини белгилашда жаҳон молиявий инқирози 

оқибатларининг таъсирини ҳар томонлама ҳисобга олишимиз, иқтисодий 

ривожланиш дастурларини ушбу жараёнлар таъсири нуқтаи-назаридан 

шакллантиришимиз ва уларни изчил амалга оширишимиз тақозо этилади. 

  Бу борадаги чора - тадбирлар Президентимиз И.Каримовнинг «Жаҳон 

молиявий-иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг 

йуллари ва чоралари» номли асарларида кэнг ва батафсил баён қилиб берилган.  

Асарда жаҳон молиявий-иқтисодий инқирозининг мазмун-моҳияти, намоён бўлиш 

шакллари, келиб чиқиш сабаблари, унинг Ўзбекистон иқтисодиётига таъсири, 

мазкур инқироз оқибатларини олдини олиш ва юмшатишга асос бўлган омиллар 

баён қилиб берилган. 

Шунингдек, мамлакатимиз меҳнаткашлари учун гоят мураккаб ва огир бўлишига 

қарамай 2009 йилда эришилган ижобий натижа ва ютуқлар баҳоланиб, 

республикамиздаги иқтисодий салоҳиятдан янада кэнгроқ фойдаланиш 

имкониятлари кўрсатиб берилган.� Бу ўзгаришлар жараенида миллий 

иқтисодиетнинг асоси бўлган ишлаб чиқариш менежментининг ахамияти янада 

ошиб бормоқда.   

Ишлаб чиқариш менежменти Ўзбекистон иқтисодиётини барқарор ва мутаносиб 

ривожлантириш, жаҳон бозорларида мустаҳкам ўрин эгаллаш, шулар асосида изчил 

иқтисодий ўсишни таъминлаш, халқимизнинг ҳаёт даражаси ва фаровонлигини 

янада ошириш борасидаги вазифаларни тўлиқ ва самарали амалга ошириш энг 

аввало жамиятимиз аъзолари томонидан уларнинг мазмун-моҳиятини теран ва 

чуқур англаб этилишини тақозо этади. 2009 йилга мўлжалланган иқтисодий 

дастўрнинг энг муҳим йуналишларини билиш  мақсадида мазкур махсус курснинг 

жорий етилганлиги муҳим аҳамият касб этади.  

           Олий таълим тизимида “Ишлаб чиқариш менежменти“ фанидан  мазкур 

дарслик  “Менежмент” (тармоқлараро) таълим йуналиши талабалари учун 

мўлжалланган. 

Талабаларга мазкур фан хусусиятлари доирасида Президент И.Каримовнинг "Жаҳон 

молиявий -иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг 

йуллари ва чоралари" номли асарида келтирилган материаллар, қоидалар ва 

хулосаларни пухта ўзлаштиришлари, келгуси фаолиятида самарали 

фойдаланишлари ҳамда ижодий ёндашишларини таъминлаш фанни ўрганиш олдида 

турган асосий вазифалардан биридир. 

Дарсликда  баён етилган фикр -  мулоҳазалар, илгари сурилган муаммолар ва уларни 

ҳал этиш йулларини талабаларга янада кэнгроқ ва чуқурроқ тушунтириш мақсадида, 

Ўзбекистон Республика Президенти асарларидан,  Ўзбекистон Республикаси Давлат 

статистика қўмитаси, Иқтисодиёт вазирлиги, Қишлоқ ва сув хўжалиги вазирлиги, 
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Марказий банки ва бошқа қатор вазирлик ва идораларнинг маълумотларидан кэнг 

фойдаланилган. 
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I БЎЛИМ. БОЗОР ИҚТИСОДИЁТИ ШАРОИТЛАРИДА ИШЛАБ ЧИҚАРИШ 

МЕНЕЖМЕНТИ ТАШКИЛОТИНИНГ УСУЛОЛОГИК АСОСЛАРИ 

1-боб. “ИШЛАБ ЧИҚАРИШ МЕНЕЖМЕНТИ” ФАНИНИНГ МОҲИЙAТИ ВА 

МАЗМУНИ 

1.1.Ишлаб чиқариш менежментининг моҳияти. 

1.2.“Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг мазмуни. 

1.3.Жаҳон молиявий инқироз шароитларида “Ишлаб чиқариш менежменти” 

фанининг ўрганиш зарурати. 

1.4. Асосий ўрганиш объектлари. 

 

Мавзунинг мақсади  -  Жаҳон молиявий инқироз шароитларида “Ишлаб 

чиқариш менежменти” курсининг мазмуни ва вазифаларини ўзлаштириш, 

талабаларга менежментни ташкил қилиш ва лойиҳалаштириш борасида маълум 

билимлар бэришдан иборат.  

 

1.1. Ишлаб чиқариш менежментининг моҳияти 

Тадбиркорлик фаолиятини бошлашдан олдин қайси ишни, қандай амалга 

ошириш кераклиги ва бу қанчага тушишини билиш керак. 

Ишлаб чиқариш жараёнини бошлашдан олдин унинг технологиясини ишлаб 

чиқиш, сарф-харажатлар нормаларини белгилаш, кадрларни жой-жойига қўйиш 

тартибини пухта ўйлаб кўриш ва ҳ.к. талаб этилади. 

Бевосита моддий ишлаб чиқариш соҳасида меҳнат предмети бўлиб хом ашё ва 

материаллар, меҳнат қуроллари бўлиб-асбоб-ускуналар, бунинг натижаси бўлиб эса-

тайёр маҳсулот ҳисобланади. 

Ишлаб чиқариш менежменти соҳасида меҳнат предмети бўлиб ахборот  

ҳисобланади; бошқарув ишининг объекти бўлиб одамлар, меҳнат жамоаси ва ишлаб 

чиқариш жараёнида юзага келадиган муносабатлар қатнашади; бошқарув ишининг 

натижаси бўлиб эса бошқарув қарорларини тайёрлаш учун зарур маълумотлар ва 

бошқарув қарорларининг ўзи ҳисобланади.  

Ишлаб чиқариш менежменти-мураккаб кўп бўғинли тизим хисобланади. 

Менежментнинг тизимлилиги кадрлар, бошқарув органлари тузилмаси, бошқарув 

усуллари ва жараёнларининг уйғун бирлигида, маркетингда, турли бошқарув 

бўғинлари фаолиятининг ўзаро боғлиқлигида, бошқарув функцияларининг уйғун 

бирлиги ва қабул қилинадиган қарорларнинг хусусиятида, ишлаб чиқариш 

менежменти техник-ишлаб чиқариш, иқтисодий, ижтимоий, ҳуқуқий таъминотининг 

ўзаро боғлиқлигида намоён бўлади.  

Юқорида санаб ўтилганларнинг ҳаммасини ташкил қилиш лозим. Бу ишлаб 

чиқариш менежменти ташкилотининг  моҳиятини белгилайди. Менежмент 

ташкилотининг моҳияти қуйидаги аспектларда намоён бўлади: 

а) бошқарув жараёнларини ташкил килиш, яъни бошқарув функциялари, 

тузилмаси, усуллари ва жараёнлари, ахборот оқимлари: маълумотларни қайта 

ишлаш ва узатиш, бошқарув қарорларини асослаш тамойиллари ва уларни 

бажаришни ташкил қилиш жараёнларини тартибга солиш; ташкилий  ва ҳисоблаш 

техникаси таркибини танлаш ва ҳ.к.; 
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б) бошқарув тизими ва бошқарилувчи тизим, топшириқлар ва уларнинг 

бажарилишини назорат қилиш, бошқарилувчи объектларнинг фаолиятини  таҳлил 

қилиш ва баҳолаш тизими, яхши натижаларга эришишни рағбатлантириш 

шаклларининг рационал уйғунлигини таъминлаш ва ҳ.к.; 

в) бошқарувнинг турли тизимлари ўртасида меҳнатнинг иерархик тақсимоти 

шаклларини белгилаш, ишлаб чиқариш ва бозор уйғунлиги, давлат, жамоа, хусусий, 

соҳавий ва ҳудудий бошқарув уйғунлиги ва ҳ.к. 

Ишлаб чиқариш менежментининг  асоси бўлиб бошқарув жараёни 

ҳисобланади. Жараён-бирон-бир бўғин доирасида ёки бўғинлар ўртасида кечиши 

мумкин бўлган ҳаракатдан иборат. 

Бошқарув тизимларида ҳар хил ишларни бажарувчи турли ташкилий бўлимлар 

бўлиб, уларнинг уйғунлиги менежмент ташкилотининг моҳиятини ташкил қилади. 

Бошқача айтганда, бошқарув ишларининг барча турлари, бошқарув объектининг 

бутун фаолиятини илмий асосда ташкил қилиши лозим. Менежмент ташкилоти 

бошқарув ва ишлаб чиқаришнинг самарадорлигига жиддий таъсир  кўрсатади. 

Ишлаб чиқариш менежментининг илм-фан ютуқларига асосланиб ташкил 

килиш самарали бошқарув қарорларини қабул қилиш ва уларни ўз вақтида 

бажариш; бозор муносабатларига ўтиш тажрибасини аниқлаш ва тарқатиш; бозор 

муносабатлари шароитида муваффақиятли фаолият кўрсатиш; ишлаб чиқариш, 

тақсимлаш ва истеъмол қилишда зарар кўрилишининг олдини олиш; бошқарув 

жараёнида меҳнатни тежашга имконият яратади ва ҳ.к. 

 

1.2. “Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг мазмуни 

“Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг мазмуни уч асосий бўлимга 

ажратилган: 

1. Бозор иқтисодиёти шароитларида ишлаб чиқариш менежментини ташкил 

этишнинг усулологик асослари. 

2. Ишлаб чиқариш менежментини ташкил этишни тадқиқ қилиш. 

3. Ишлаб чиқариш менежментини ташкил этишни  лойиҳалаштириш.  

Биринчи бўлимда бозор шаротиларида ишлаб чиқаришга бошқарув объекти 

сифатида тавсиф берилади, фаннинг моҳияти ва мазмуни, бозор иқтисодиёти 

шароитларида бошқарув органлари тизими, менежментни ташкил этишни янада 

такомиллаштиришнинг асосий усуллари кўриб чиқилади. Бу бўлимда шунингдек 

ишлаб чиқариш менежменти ташкилотини лойиҳалаштириш ва уни 

такомиллаштиришнинг самарадорлигини баҳолашнинг асосий усуллари ҳам 

берилади. 

Иккинчи бўлимда иқтисодий тадқиқотлар ва ишловларни ўтказишнинг моҳияти 

билан боғлиқ масалалар кўриб чиқилади. 

Иқтисодий тадқиқотларнинг назарий қоидалари ёритилади ва бошқарувнинг 

ташкилий тузилмаларини таҳлил қилиш бўйича амалий тавсиялар берилади, 

бошқарув аппарати ходимларининг ишини ташкил қилиш, бошқарув жараёнларини 

реклама ва ахборот билан таъминлаш масалалари кўриб чиқилади, товарларнинг 

бозорда сотилишини таҳлил қилиш, бошқарув қарорларини асослаш, қабул қилиш 

ва уларнинг бажарилишини ташкил этиш масалаларига эътибор берилади. 

Учинчи бўлим  ишлаб чиқариш менежментини ташкил этишни 

лойиҳалаштиришга бағишланади. Бу бўлимда бозор иқтисодиёти шароитларида 
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ишлаб чиқариш менежментини ташки этиш лойиҳасини ишлаб чиқиш тартиби ва 

унинг мазмуни, бошқарувни ахборот, реклама ва кадрлар билан таъминлашни 

лойиҳалаштириш  масалалари ўрганилади. 

Бу ерда шунингдек, бошқарув қарорларини асослаш, қабул қилиш ва уларнинг 

бажарилишини ташкил этиш, товарни бозорга йуналтириш масалалари кўриб 

чиқилади. Бўлим охирида ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш 

лойиҳаларини ишлаб чиқаришга жорий қилиш масалалари кўриб чиқилади.  

Бу фанни ўрганиш маърузалар ва амалий машғулотларда назарий материаллар 

билан ишлаш, ишлаб чиқариш амалиётини ўташ даврида илмий тадқиқотлар ва 

ишловлар ўтказиш, курс ва диплом ишларини ёзишни ўз ичига олади.  

Фан бўлимларининг бош мақсади - менежментда  қарорлар қабул қилиш ва 

уларни амалга оширишдаги ўзаро боғлиқлик ва алоқалар билан яхлитликда  

тушунишни  таъминлайдиган қилиб жойлаштирилган ва шу тартибда ўқитилади.  

Менежментни такомиллаштиришда тизимли-вазиятли ёндашув зарурлиги барча 

маърузаларда қайд этилади. Раҳбар бошқарув объектига мураккаб ижтимоий-

иқтисодий тизим сифатида қараши, ички ва ташқи омилларнинг таъсирини, ҳар 

қандай қарор бошқарув ташкил килишнинг барча жабхаларда қандайдир таъсир  

кўрсатишини ҳисобга олиши лозим. 

“Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг бошқа иқтисодий фанлар 

билан боғлиқлиги. 

-  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Иқтисодиёт назариясининг ривожланиш босқичларида ишлаб чиқариш 

менежментининг шаклланиш 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ишлаб чиқариш 

менежменти 
 

Тадбиркорлик ва бизнес асослари 

 

Макро ва микроиқтисодиёт 

 

Менежмент 

 

Маркетинг 

 

Чет мамлакатлар бозори.  

 

    Aристотел                                                              Қадимги дунё иқтисодий фикрлари                                              

    Ксенофонт 

 

 

 

 

 

 

 

    Дж. Локк, У. Петти,                                                   Меркантилизм ХВ – ХВИИ асрлар 

          Р. Кантилон 

 

П.Л.Буагилбер, Ф.Кене,                                          Физиократлар  ХВИИ - ХВИИИ асрлар 

            A.Р.Ж.Тюрго 

 

Бозор  иқтисодиёти асослари 
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Иқтисодий тизим 
 

Иқтисодий тизим ишлаб чиқариш кучларининг ривожланиш даражаси билан 

туркумланади. Дунёдаги ривожланган мамлакатлар иқтисодий тизимнинг уч 

кўринишда киритадилар. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3. Жаҳон молиявий инқироз шароитларида “Ишлаб чиқариш 

менежменти” фанининг ўрганиш зарурати. 

 

Бошқарув фани ривожланиб, инсон фаолиятининг йирик ва мураккаб мустақил 

соҳасига айланди. Унда жуда кўп киши банд бўлиб, улар меҳнат жамоаларига изчил 

таъсир кўрсатадилар, яъни улар бошқа кишиларни бошқарадилар, меҳнат 

A.Смит, Д. Рикардо                                                Aнглия классик сиёсий иқтисоди ХВИИИ – ХИХ  

       Дж.Ст.Милл 

 

   Неоклассик      

       назария 

-Иқтисодиётда технология 

танлови назарияси 

- Монетаризм ва бошқа 

A. Маршалл 

М. Фридмен 
П. Самуелсон 

       назария 

-Иқтисодиётда технология 

танлови назарияси 

- Монетаризм ва бошқа 

А. Маршалл 

М. Фридмен 

П. Самуэльсон 

 

Маржинализм 

 
Бандлик, фоиз, пул 

назарияси 

Капитализм ни 

тартибга солиш 

назарияси  

 

 
 

Д.М.Кейнс 

 

 

 

Сўнгги  фойда назарияси 
Сўнгги  маҳсулот назарияси 

К. Менгер 

Ф. Визер 

Е. Бём-Баверк 

Е. Бём-Баверк 

 

 

Иқтисодий 

тизимлар 

 

Aнъанавий иқтисодиёт 

 

Бозор  иқтисодиёти 

 

мàъмурий    

буйруқбîзлик тизими 
 

Эркин рақобатга асосланга 

классик бозор иқтисодиёти 

(Соф капитализмн) 
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жамоаларининг ишини ташкил қиладилар. 

Бошқарувчи-менежер ишининг муваффақияти ва самарадорлиги кўп жиҳатдан 

менежмент ташкилотининг савияси билан белгиланади. 

Масалан, цех бошлиғи ишининг муваффақияти ва самарадорлиги ташкилот ва 

меҳнатга ҳақ тўлаш, ташкилот ва иш жойларига хизмат кўрсатиш, шунингдек, цех 

бошлиғининг қўл остидагилар билан муомала қила билиши, раҳбарлар билан ўзаро 

муносабатлари, бошқарув қарорларини ўз вақтида қабул қила олишига боғлиқ 

бўлади.  

Бошқарув назарияси (менежмент асослари)дан маълумки, ишлаб чиқариш 

бошқаруви фанининг предмети, ишлаб чиқариш жараёнида кишилар ўртасида 

вужудга келувчи бошқарув муносабатлари ҳисобланади. Бошқарув муносабатлари 

бошқарувчи ва бошқарилувчи тизимлар ўртасида, яъни бошқарув аппарати 

ходимлари ва ишлаб чиқариш жамоаси ўртасида ўзаро ҳамкорлик ва алоқаларнинг 

мураккаб мажмуини ташкил қилади.  

Бинобарин, ишлаб чиқариш менежменти ташкилоти бошқарувчи ва бошқарилувчи 

тизимлар, бошлиқ ва унинг қўл остидагилар ўртасида ишлаб чиқариш 

маҳсулдорлигининг мунтазам ошиб боришига имконият яратадиган муносабатлар, 

ўзаро ҳамкорлик ва алоқалар, бошқарув техникаси ва технологияси, меҳнатни 

ташкил қилишнинг тузилма ва шаклларини ишлаб чиқиши лозим. 

“Ишлаб чиқариш менежменти”  фанининг мақсади бошқарувнинг барча 

функциялари ўзаро келишиб фаолият кўрсатишини таъминлашдан иборат. Ишлаб 

чиқариш менежментининг  асосий вазифаси эса унумли меҳнат учун қулай шарт-

шароитлар яратиш, шу билан бир вақтда бошқарув жараёни билан боғлиқ сарф-

харажатларни қисқартириш ва бошқарув ходимларига нормал иш шароитларини 

яратиб бэриш ҳисобланади. 

Оддий қилиб айтганда, ишлаб чиқариш менежментининг  вазифаси бошқарув 

тизимининг ҳар бир бўғини, бошқарув аппаратининг ҳар бир ходими зарур 

ваколатларга эга бўлиб, уларнинг доирасида ишлаб чиқаришни бошқаришнинг 

бутун жавобгарлигини ўз зиммасига олишини таъминлашдан иборатдир. Бошқарув 

аппарати ходимларининг иши шундай ташкил қилиниши керакки, ҳар бир ходим ўз 

иши билан шуғулланиши лозим. Турмушнинг бу оддий қоидаси бир вақтнинг ўзида 

ишлаб чиқариш менежментининг  асосий тамойили ҳисобланади. 

Бозор иқтисодиёти тўхтаб қолишларни ёқтирмайди ва сусткашликларни 

кечирмайди. У ишлаб чиқаришнинг юқори суръати ва бошқарувнинг мутлақо янги 

усуларини буюради. Бироқ, бутун кишилик тарихида инсоният бошқарув усуллари, 

яъни кишиларга таъсир кўрсатиш усулларининг бир-биридан жиддий фарқ қилувч 

уч гуруҳини ишлаб чиққанлигини назарда тутиш лозим. 

Усулларнинг биринчи гуруҳи -  иерархия бўлиб, унда асосий таъсир кўрсатиш 

воситаси раҳбар-ходим муносабатлари, кишига юқоридан туриб, мажбурлов 

ёрдамида таъсир қилиш (маъмурий усуллар) ҳисобланади. 

Иккинчи гуруҳ - бозор, яъни маҳсулот ва хизматлар олди-сотдиси, мулкий 

муносабатлар, сотувчи ва харидорнинг иқтисодий ва моддий манфаатларига 

асосланган тэнг ҳуқуқли горизонтал муносабатлар тизими (иқтисодий усуллар). 
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Учинчи гуруҳ-маданият, хулқ -атвор намуналари, яъни жамият, ташкилот 

томонидан ишлаб чиқиладиган ва тан олинадиган, хулк атворини узгартиришига 

мажбур қиладиган қонун-қоидалар, кадриятлар, ижтимоий нормалар, хулқ-атвор 

андозалари, удумлар. 

Иерархия, бозор ва маданият мураккаб ҳодисалар эканлигини тушуниб этиш 

муҳимдир. Жонли, реал хўжалик тизимлари ва ижтимоий тизимларда улар деярли 

ҳар доим мавжуд бўлади. Гап фақат уларнинг қайси бирини танлаш ва устун қўйиш 

ҳақида боради. 

Бозор мустақил ҳуқуқий давлат маҳсули ва хўжалик воқелиги сифатида 

бошқарувнинг асосий воситасига айланиб бормоқда. Айнан у жамиятнинг хўжалик 

юритиш тартиби моҳиятини белгиламоқда.  

Иерархия ҳеч қачон ўлмайди ва бузилмайди. У иккинчи планга чекинади, пастга-

рақобатлашувчи корхона ва ташкилотлар поғонасига тушади ва унинг фойдалилиги 

бу ерда яна узоқ вақт сақланиб қолади. Корхоналарда бошқарувнинг бюрократик, 

механик тузилма ва тизимлари янада уйғунроқ, мослашувчанроқ, бюрократия 

таъсири нисбатан кам бўлган  тузилма ва тизимларга ўрин бушатади.  

Шу билан бир вақтда жамиятда, бизнинг иқтисодий, бошқарувга оид 

тафаккуримизда, психолгияда улкан маданий ўзгаришлар рўй бэриши лозим. 

Раҳбарлар ва меҳнаткашларнинг онгини бошлиққа эмас, истеъмолчига, 

исрофгарчиликка эмас, фойда олишга, бюрократга эмас, тадбиркорга, мулоҳазасиз 

ижрочига эмас, новаторга қаратиш зарур. 

Бу соҳада жиддий олға ташлаш талаб этилади, чунки халқаро бизнес кўпчилик учун 

янги иш ҳисобланади. Ташқи иқтисодий фаолиятда иштирок етаётган қўшма 

корхоналар сони йилдан йилга ортиб бормоқда ва уларнинг барча ходимларини 

қисқа вақт ичида ўқитиб ўргатишнинг иложи йуқ. Шунга қарамай, бу муаммони ҳал 

қилишнинг қисқа йулларини қидириш ижодий фикрловчи кишиларнинг вазифаси 

ҳисобланади. Дунё жадал суръатларда ўзгариб бораётганига шубҳа йуқ. Яшаб 

қолиш учун биз ҳам ўзгаришимиз лозим. 

      Бугунги куннинг энг асосий вазифаси – Ватанимиз тараққиёти ва халқимиз 

фаровонлигини янада юксалтиришдир. Нуфузли халқаро експертлар ва 

иқтисодчиларнинг таҳлил ва хулосаларига кўра, жаҳон молиявий инқирознинг дунё 

мамлакатлари иқтисодиётига огир таъсири тобора пасайиб боради ва 2010 йилда 

жаҳон иқтисодиётининг аста – секин ўсиши кутилади.�  

      2009 йилда глобал иқтисодиётнинг ўсиши тахминан 1 фоизга қисқарган бўлса, 

жорий йилда дунёда иқтисодий ривожланиш 3 фоиз атрофида ошиши мумкин, бу 

эса инқирозгача бўлган даврдаги кўрсаткичлардан анча пастдир.  

      2010 йилда ижтимоий – иқтисодий ривожланишнинг энг муҳим мақсади ва 

асосий устувор вазифаси – бу ислоҳотларни давом эттириш ва чуқурлаштириш, 

мамлакатимизни янгилаш ва модернизация қилиш, 2009 – 2012 йилларга 

мўлжалланган Инқирозга қарши чоралар дастурини сўзсиз бажариш ва шу асосда 

иқтисодий ривожланишнинг юқори ва барқарор суръатларини, самарадорлигини 

ҳамда макроиқтисодий мувозанатни таъминлашдан  иборатдир.� 

Биринчидан, молия-банк тизимидаги инқироз жараёнлари деярли бутун дунёни 
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қамраб олаётгани, ресессия ва иқтисодий пасайишнинг муқаррарлиги, 

инвестисиявий фаоллик кўламининг чекланиши, талаб ва халқаро савдо ҳажмининг 

камайиши, шунингдек, жаҳоннинг кўплаб мамлакатларига таъсир кўрсатадиган 

жиддий ижтимоий талафотлар содир бўлиши мумкинлиги ўз тасдиғини топмоқда. 

Иккинчидан, авж олиб бораётган глобал молиявий инқироз жаҳон  молия-банк 

тизимида жиддий нуқсонлар мавжудлиги ва ушбу  тизимни тубдан ислоҳ қилиш 

зарурлигини кўрсатди. Айни вақтда бу инқироз асосан ўз корпоратив 

манфаатларини кўзлаб иш юритиб келган, крэдит ва қимматбаҳо қоғозлар 

бозорларида турли спекулятив амалиётларга берилиб кэтган банклар фаолияти 

устидан етарли даражада назорат йуқлигини ҳам тасдиқлади. 

Учинчидан, молиявий-иқтисодий инқирознинг ҳар қайси давлатдаги   миқёси, 

кўлами ва оқибатлари қандай бўлиши кўп жиҳатдан бир қанча омиллардан келиб 

чиқади. Яъни, бу аввало, ана шу давлатнинг молия-валюта тизими нечоғлиқ 

мустаҳкам эканига, миллий крэдит институтларининг қай даражада капиталлашуви 

ва ликвидлиги (тўлов имконига), уларнинг чет ел ва корпоратив банк тузилмаларига 

қанчалик қарам эканига, шунингдек, олтин-валюта захирасининг  ҳажми, хорижий 

крэдитларни қайтариш қобилияти ва пировард натижада — мамлакат 

иқтисодиётининг барқарорлик, диверсификасия ва рақобатга бардошлик даражасига 

боғлиқ.    

Тўртинчидан, жаҳон молиявий инқирозидан имкон қадар тез чиқиш, унинг 

оқибатларини енгиллаштириш кўп жиҳатдан ҳар қайси давлат доирасида ва 

умуман,  дунё ҳамжамияти миқёсида қабул қилинаётган чора-тадбирларнинг 

қанчалик самарадорлигига, уларнинг бир-бири билан уйғунлигига боғлиқ. 

2008 йил ноябр ойида Вашингтонда, жаҳон ялпи маҳсулотининг 85 фоизини ишлаб 

чиқарадиган 20 та йирик давлат иштирокида бўлиб ўтган саммит глобал молиявий 

инқирознинг кўлами тобора кэнгайиб бораётганини тасдиқлади. 

Жаҳон молиявий инқирозининг ҳар бир мамлакатга таъсири, ундан кўриладиган 

зарарнинг даражаси ва кўлами биринчи навбатда шу давлатнинг молиявий-

иқтисодий ва банк тизимларининг нечоғлиқ барқарор ва ишончли эканига, уларнинг 

ҳимоя механизмлари қанчалик кучли эканига боғлиқлигини исботлашга ҳожат йуқ. 

Маъмурий-буйруқбозлик тизимидан бошқарувнинг бозор тизимига ўтиш жараёнида 

тадрижий ёндашувни, "Янги уй қурмасдан туриб, эскисини  бузманг" дэган ҳаётий 

тамойилга таянган ҳолда, ислоҳотларни изчил ва босқичма-босқич амалга ошириш 

йулини  танладик. Мамлакатимизнинг узоқ ва давомли манфаатлари тақозо этган 

ҳолатларда ва кэскин вазиятлардан чиқиш, улар туғдирадиган муаммоларни ҳал 

этиш зарур бўлганда иқтисодиётда давлат томонидан бошқарув усуллари қўлланди 

ва бундай ёндашув охир-оқибатда ўзини тўла оқлади. 

Шу ўринда Ўзбекистонда молиявий-иқтисодий, бюджет, банк-крэдит тизими, 

шунингдек, иқтисодиётнинг реал сектори корхоналари ва тармоқларининг барқарор 

ҳамда узлуксиз ишлашини таъминлаш учун етарли даражада мустаҳкам захиралар 

яратилганини ва зарур ресурслар базаси мавжуд эканини таъкидлаш жоиз. 

Ҳеч кимга сир эмаски, бугун кэнг кўламда тарқалиб бораётган жаҳон молиявий 

инқирозининг асосий  сабабларидан бири — бу банклар ликвидлиги, яъни тўлов 

қобилиятининг заифлиги билан боғлиқ муаммонинг кэскинлашуви, крэдит 
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бозоридаги танглик, содда қилиб айтганда, пул маблағларининг этишмаслиги билан 

изоҳланади.� 

Шуни айтиш керакки, кўплаб давлатларнинг ташқи қарз масаласидаги пухта 

ўйланмаган сиёсати уларнинг иқтисодиётини заиф, ташқи омилларга қарам, хатарли 

вазиятлар олдида ҳимоясиз ва ночор аҳволга солиб қўйганини кўриш, кузатиш 

қийин эмас.  

Ўзбекистон ўзининг мустақил тараққиёти даврида қисқа муддатли спекулятив 

крэдитлардан воз кечиб, чет ел инвестицияларини узоқ муддатли ва имтиёзли фоиз 

ставкалари бўйича жалб этиш тамойилига доимо амал қилиб келмоқда. 

Ўзбекистон ўзининг ишончли ва тўлов қобилиятига эга ҳамкор эканини, 

мамлакатимизда чет ел сармоясини жалб этиш бўйича ҳар томонлама қулай шарт-

шароитлар яратилганини амалда исботламоқда. 

Ўзбекистон бугун  халқаро ҳамжамиятнинг ва глобал молиявий-иқтисодий 

бозорнинг ажралмас таркибий қисми ҳисобланади.  

Бунинг тасдиғини ташқи дунё билан алоқаларимиз  тобора кэнгайиб бораётганида, 

тараққий топган етакчи давлатлар кўмагида иқтисодиёт тармоқларини 

ривожлантириш, модернизасия қилиш, техник ва технологик қайта жиҳозлаш 

бўйича дастурларнинг амалга оширилаётганида, Ўзбекистоннинг халқаро савдо 

тизимига интеграсиялашувида, маҳсулот ва товарлар импорти ва экспортининг ўсиб 

боришида ва бошқа мисолларда яққол кўришимиз  мумкин.�  

          Бу ўзгаришлар жараенида миллий иқтисодиетнинг асоси бўлган ишлаб 

чиқариш менежментининг ахамияти янада ошиб бормоқда. 

          Ишлаб чиқариш менежменти Ўзбекистон иқтисодиётини барқарор ва 

мутаносиб ривожлантириш, жаҳон бозорларида мустаҳкам ўрин эгаллаш, шулар 

асосида изчил иқтисодий ўсишни таъминлаш, халқимизнинг ҳаёт даражаси ва 

фаровонлигини янада ошириш борасидаги вазифаларни тўлиқ ва самарали амалга 

ошириш энг аввало жамиятимиз аъзолари томонидан уларнинг мазмун-моҳиятини 

теран ва чуқур англаб этилишини тақозо этади. 

       2009 -2012 йилларга мўлжалланган Инқирозга қарши дастўрнинг энг муҳим 

йуналишларини билиш  мақсадида мазкур махсус курснинг жорий етилганлиги 

муҳим аҳамият касб этади.   Табиийки, “Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг 

бугунги кунда ўрганиш, юқорида келтирилган мисол ва рақамлардан  

иқтисодиётимизнинг ривожланиши ва самарадорлик ҳолатларига жаҳон молиявий-

иқтисодий инқирози таъсирини камайтириш ва унинг оқибатларини бартараф этиш 

учун ҳамда кейинги давр мобайнида мамлакатимиз ҳудудларида иқтисодий ва 

молиявий салоҳиятнинг пухта пойдеворини, молия-банк тизимининг ишончли 

бошқарув механизмларини ўз вақтида шакллантириб ва мустаҳкамлаб олиш учун 

зарурдир. 
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1.4. Асосий ўрганиш объектлари 

 

“Ишлаб чиқариш менежменти” курсининг ўрганишнинг асосий  объектлари:  

ишлаб чиқаришнинг техник тайёргарлиги бошқаруви, ишлаб чиқаришнинг 

технологик тайёргарлиги бошқаруви, моддий-техник таъминот бошқаруви, 

маркетинг бошқаруви, маҳсулот сифати бошқаруви, жамоанинг ижтимоий 

ривожланиши бошқаруви бошқаруви функциялари ҳисобланади. 

Бундай ёндашув “Ишлаб чиқариш менежменти”  фанини бошқарув 

қарорларини асослаш, қабул қилиш ва уларнинг бажарилишини ташкил этишнинг 

амалий воситасига, бошқарув технологияси ва жараёнларини такомиллаштириш 

негизига, ҳар бир раҳбар, мутахассис ва бевосита ижрочи фаолиятининг ажралмас 

қисмига айлантиради. 

Бозор муносабатлари шароитида ишлаб чиқариш менежменти ташкилоти 

бошқарилувчи объектни стратегик ривожлантириш соҳасида самарали қарорларни 

асослашнинг асосий воситасига  айланиши, истиқболли йуналишга эга бўлиши 

лозим. Ишлаб чиқариш менежментининг истиқболли йуналиши бошқарилувчи 

объектни тадқиқ қилишнинг янги йуналишларини шакллантириш заруратини 

белгилайди. 

Биринчидан, корхонани ривожлантириш истиқболи, унинг ички алоқалари 

тадқиқот ва таҳлил объектига айланади. 

Иккинчидан, корхонанинг бошқа корхоналар билан алоқалари 

такомиллаштирилади. Халқаро алоқаларнинг тез ривожланиши ва корхоналарнинг 

жаҳон бозорига чиқиши билан жаҳон хўжалигидаги ютуқлар ишлаб чиқариш 

менежментини ташкил килишнинг энг амалий еталонига айланади.   

Ишлаб чиқариш менежментини ташкил килиш фан сифатида “Корхонанинг 

муваффақияти ва бошқа корхоналарнинг ёмон аҳволда эканлиги, паст рентабеллиги 

нима билан белгиланади?” ёки “Корхонанинг муваффақиятини таъминлаш учун 

раҳбар нима қилиши мумкин?”, дэган саволларга жавоб бэриши лозим. Бу 

саволларга осон жавоблар мавжуд эмас, аммо бу муваффақиятни умуман 

тушунтириб бўлмайди, унга эришишнинг ишончли усул ва йуллари йуқ дэган 

маънони англатмайди. Бунинг ўз самарадорлигини исботлаган жуда кўп усуллари ва 

йуллари мавжуд. Оддий жавоблар йуқлиги эса барча замонларда, барча одамлар ва 

вазиятлар учун бир хилда яроқли усул ва йуллар мавжуд эмаслигидан далолат 

беради. Бу, шунингдек, ўтмишда муваффақиятли бўлган усул келажакда мутлақо 

самарасиз бўлиб чиқиши мумкинлигини ҳам англатади.  

Республикада турли мулкчилик шакллари (давлат, жамоа, хусусий, аралаш) 

қарор топди, бозор муносабатлари ривожлантирилмоқда, корхоналарни давлат 

тасарруфидан чиқариш ва хусусийлаштириш давом этмоқда. 

Бозор иқтисодиёти шароитида маҳсулот ишлаб чиқарувчи бозор 

конъюнктураси, ахборотлар ва нарх-наво ҳаракатини ўрганиш асосида товар ва 

хизматлар бозоридан ресурслар  сотиб олиш йули билан ўз ишлаб чиқаришининг 

моддий-техник таъминотини ташкил қилади. 

Товар ва хизматлар бозоридан ресурслар бевосита ишлаб чиқарувчилардан ёки 

ярмаркалардан, аукционлардан улгуржи равишда сотиб олади. Бу эса бозор 

шароитларида ишлаб чиқаришнинг муҳим элементи ҳисобланган маркетингни 

чуқур билишни талаб этади.  
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Хулосалар 

 Жамиятда ва иқтисодиётда рўй бераётган ўзгаришлар одамларнинг 

тафаккурида ҳам ўзгариш ясашни талаб қилади. 

 Янги билимлар: маркетинг, менежмент, бозор назариясини ва бошқа 

билимларни эгаллаш зарур. 

 Менежментнинг вазифаси ишлаб чиқаришни самарали бошқариш учун зарур 

бўлган изчил ҳаракатлар назарияси ва тамойилларини ишлаб чиқишдан иборат. 

 Ишлаб чиқариш менежментининг ўрганиш предмети бошқарувчи тизим билан 

бошқарилувчи тизим ўртасидаги муносабатлар ҳисобланади. 

 “Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг мазмуни менежментнинг 

методологик асосларини, ишлаб чиқариш менежментини тадқиқ қилиш ва 

лойиҳалаштиришни ўз ичига олади. 

 

Ўз-ўзини текшириш учун саволлар 

1. Менежер қандай билимларга эга бўлиши зарур? 

2. Ишлаб чиқариш  менежменти тўғрисида нималар дея оласиз? 

3. Ишлаб чиқариш менежментининг мақсади ва асосий вазифалари нимадан иборат? 

4. Бошқарув муносабатларини сиз қандай тушунасиз? 

5. “Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг мазмунини гапириб беринг. 

6. Менежмент тамойиллари нималардан иборат. 

7. Ишлаб чиқариш менежменти фанининг мазмуни. 

8. Маркетинг тизимини тадқиқ қилиш йуллари.  

9. И.А.Каримов ишлаб чиқариш  инфратузилма тизими ривожига қандай баҳо 

бердилар? 

10. “Ишлаб чиқариш  менежменти” фанини ўрганиш зарурати нимада? 

11.” Ишлаб чиқариш  менежменти” фанининг бошқа фанлар билан боғлиқлиги? 
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2. боб. ИШЛАБ ЧИҚАРИШ МЕНЕЖМЕНТНИНГ ПАЙДО БЎЛИШИ ВА 

РИВОЖЛАНИШИ. 

2.1. Ишлаб чиқариш менежментини ўрганишга тарихий ёндашув. 

2.2. Бошқарув тафаккурини капитализмнинг илк давригача ва ўша давридаги 

ривожланиши. 

2.3. Ишлаб чиқариш менежменти пайдо бўлиш еволюцияси. 

2.4. Бошқарувнинг замонавий муаммолари. 

 

Мавзунинг мақсади – ишлаб чиқариш менежментини ўрганишда тарихий ёндашув 

ва ривожланишини кўриб чиқиш, ишлаб чиқариш менежменти пайдо бўлиши 

еволюцисини ва замонавий муаммоларини ўрганишдан иборат. 

  

2.1. Ишлаб чиқариш менежментини ўрганишга тарихий ёндашув. 

 Бошқарувнинг фаолияти сифатлилиги манбалари иқтисоднинг равиши билан 

чамбарчас боғлиқдир ва узоқ ўтилишда пайдо бўлган, лекин ишлаб чиқариш 

менежментининг илм сифатли юзага келиши капитализмнинг пайдо бўлиши билан 

боғлиқ. Шундай, бўлса ҳам, бошқарувнинг айрим ғоя, принцип ва капитализмга 

маълум бўлган. 

 Хар бир авлод ўз муаммоларини моддий неъматлар яратиш, талаб ва таклиф, 

фойда ва зара, маҳнат ва бошқарув билан хал қилганлар, гарчи кўпгина инсоний 

муносабатларни бир хил намуналар билан бўлса ҳам, бошқарув ғоялари бугунгидай 

бўлмаган. Лекин замонавий ғоялар илгариги (аввалги)лардан мукаммал дэган 

фикрга олиб келмайди. Фақат бошқача яшаш шароити: ишлаб чиқариш кучлари, 

атроф-мухит (авваламбор табиат) ва инсон ўзи ҳам ўзгаради, демак, бошқарувга 

ёндашувлар ўзгариши керак. Шу билан бирга ғоялар ва принциплар ўзгармай 

қолиши хам мумкин (меҳнатнинг бўлиниши ва кооперациядан, тартиб-интизом ва 

бошқалар.) лекин уларнинг амал қилиши аниқ вазиятнинг талаблари ва шароитлари 

билан боғланади (мослашади). Шуниси қизиқки, инсоният ривожланишига табиий 

меҳанизми туфайли биологик эвалюциядан жамият ривожига кўчди. Яъни академик 

Н.Н. Моисеев таъкидлаганидек, муз даврида бутунлай замонавий одам бўлган. Ва 

уларнинг фасил ўзларининг Нъютон ва Энштейнлар бўлган.  

http://www.cer.uz/
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 Цивилизациянинг занжирсимон ривожланиши келажакнинг ўтишига 

мувоффиқлигини ошкор этади, қуйидаги мақсадлни қўллаб-қувватлаган холатда: 

“Янгиси-бу эскисини унутиш учун яхшидир”. Менежмент тарихини ўрганиш 

менежерларни пайдо бўлган муаммони ечимини менежментнинг ўтмиши (тарихи) 

хақидаги хақидаги билимларни бойитиш орқали ўзига ишонч хиссини 

шакиллантиришга ёрдам беради. 

ХХ асрнинг 60—80 йилларида ғарбда замонавий менежмент ривожлана 

бошланди. ғарб назариётчилари бошқарувнинг ижтимоий тизимлар мактабини 

ташкил қилиш мақсадида тизимли ёндашув асосларини ишлаб чиқишди, яхлит 

тизим билан унинг тисмлари муносабатлари масалаларини кўриб чиқишди, бир 

қанча ўзгарувчи омилларнинг бошқарувга таъсирини ўрганишди. Бу мактаб 

намояндалари (америкалик Ч. Барнард, Г. Саймон) замонавий менежментда 

қуйидаги тўрт ёндашувни асослаб беради. "Тизимли" ёки замонавий менежмент. 

Замонавий менежментнинг мақсади қарор қабул қилиш жараёнини електрон 

хисоблаш техникаси ҳамда энг янги математик усул ва воситаларни қўллаган холда 

тадбиқ қилишдир. Тизимли менежмент қарорларнинг оқилоналигини таъминлашни 

ўз олдига вазифа қилиб қўйди. 

Собик иттифоқнинг A. К. Гастев, П. М. Керженцев, В. Г. Aфанасев, Д. В. 

Гвишиани, С. Е. Каменицер, О. В. Козлова, Д. М. Крук, A М. Омаров, Г. Х. Попов 

каби олимлари мененжмент назариясини ривожлантиришга ўзларининг салмокди 

хиссаларини қўшганлар. Собиқ иттифоқда мехнатни илмий ташкил қилиш ва 

бошқариш соҳасини илмий тадбиқ қилиш 1920 йилларда бошланган. Ўша йиллари 

Марказий мехнат институти ММИ ташкил этилиб, мехнатни илмий ташкил қилиш 

бўйича қатор конференциялар ўтказилди. Махсус журналлар чоп этилиши йулга 

қўйилди. Ўқув юртларида "Мехнатни илмий ташкил қилиш" фани ўқитила 

бошланди. A. К. Гастев (1882—1941) ўзининг "Қандай ишлаш керак?", "Мехнатни 

нормалаш ва ташкил қилиш" каби қатор асарларини чоп эттирди. Марказий мехнат 

института (ММИ) нинг ташкилотчиси ҳам Гастев бўлган. ММИ ва Гастевнинг 

илмий ишланмалари негизида мехнатни илмий асосида ташкил қилиш борасида 

қатор муваффақиятларга эришилган. Чунончи, мехнатни илмий асосда ташкил 

қилиш бўйича ўқитиш ва ходимларнинг малакасини ошириш тизими яратилган 

бўлиб, бу илғор тажриба чет давлатларда ҳам оммалашган. П. М. Керженцев 

(1881—1940) ҳам бошқариш бўйича қатор асарлар чоп эттирган. Булар қаторига 

"Мехнатни илмий ташкил этиш", "Бошқаришни ташкил қилиш принциплари", "Вақт 

учун кураш" кабилар киради. Улар бошқариш бўйича дарсликларни ёзишда асос 

қилиб олинди. 1920 йилнинг бошларида Керженцев ташаббуси билан "Вақт" лигаси 

ташкил етилди. Лига Уў эътиборини мехнатни ташкил қилишда 

тартибсизликларнинг ниҳоятда кўпайишига, беҳуда ишларга вақтнинг кўп 

сарфланаётганлигига, бошқарув тизимида функцияларнинг нооқилона тақсимоти 

кабиларга қаратди ва уларни бартараф этиш йулларини ишлаб чиқди.1950 

йилларнинг охиридан бошлаб бошқариш назариясининг ривожланиши янада 

кучайди. Шу йилларда мехнатни илмий текшириш институти, бошқариш ва 

норматив бўйича марказий илмий-тадқиқот институтлари ташкил етилди. 

Мамлакатнинг етакчи олий ўкув юртларида (МДУ, ММИ, КХХН, МХХН, ТХХИ ва 

бошқалар) "Мехнатни илмий ташкил қилиш", "Бошқариш" кафедралари, 

факултетлари ташкил этилиб, улар бўйича махсус фанлар ўқитила бошланди. 
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Россияда хозирча ягона, Москва бошқарув институти ташкил қилинган бўлиб, у 

корхона ёки тармок фаолиятининг бошқарув томонини такомиллаштириш 

масалалари бўйича директорлар маслаҳатчилари, деб юритиладиган бошқаришни 

ташкил қилиш бўйича мутахассисларни тайёрлайди. 

Ўрта Осиёда менежментнинг назарий асослари ва унинг асосий принциплари 

қадим замонларда ҳам у ёки бу кўринишда мавжуд бўлган. Aммо улар Aмир Темур 

хукумронлиги даврига келиб маълум шаклни касб этган, бунга Aмир Темурнинг 

"Темур тузуклари" асари ёрқин мисол бўла олади."Темур тузуклари" жаҳонга 

машхур асардир. Унинг қўлёзма нусхалари дунёнинг деярли барча мамлакатлари 

(Хиндистон, Эрон, Aнглия, Дания, Франция, Россия, Германия, Aрманистон, 

Ўзбекистон ва бошқалар) кутубхоналарида мавжуд. Aсар икки қисмдан иборат. 

Биринчи қисм Aмир Темурнинг ўз давлатини барпо этиш ва уни ҳар  жиҳатдан 

мустахкамлаш, мукаммал қуролланган қудратли қўшин тузиш борасида татбиқ  

этган "тузуклари" ва режаларидан иборат бўлиб, унда хатто қўшиннинг жанговор 

сафланиш тартиби ҳам махсус жадваллар орқали кўрсатиб берилган. Aсарнинг ўн уч 

қисм (кэнгаш)дан иборат иккинчи бобида эса Соҳибкироннинг кучли феодал 

давлатни барпо этиш, қўшин тузиш ва душман лашкарини синдириш юзасидан 

тузган кэнгашлари ва амалга оширган ишлари ўз ифодасини топган. Aмир Темур 

зукко, тажрибали ва сиёсатдон давлат арбоби бўлган. У ўзи тузмоқчи бўлган 

давлатнинг марказий аппарата ва махаллий хокимиятнинг қандай, қайси ижтимоий 

тоифаларга таяниши, мансабдор шахслар ва уларнинг сифатлари ҳамда бурч ва 

вазифаларини олдиндан белгилаб берган. 

"Тузуклар" муаллифининг фикрича, хар бир соҳиби тож давлат ва жамиятни 

малум ижтимоий-сиёсий гуруҳга таянган холда бошқариши лозим. Хазрат Aмир 

Темур "Тузуклар" да маълум қилишича, ўз фаолиятида қуйидаги 12 ижтимоий-

сиёсий гуруҳга таяниб иш олиб борган. Хазрат Пайғабаримиз Муҳаммад 

Саллоллоху Aлайхиссаломнинг азиз ва мукаррам авлоди бўлмиш сайидлар, уламо 

ва шайхлар. Хаётнинг аччиқ-чучугини тотган билимдон кишилар. Дуогуй 

такводорлар. Aмирлар, сарханглар, сипох солорлар, яъни лашкар ва 

қўшинбошликлари. Салтанат ишлари, унинг сиру асрорини билган, кэнгашса 

бўладиган доно ва ишончли кишилар. Вазирлар, саркитоб ва девон битиклари. 

Хакимлар, табиблар, мунажжимлар ва мухандислар. Хадис олимлари ва ровийлар, 

яъни ривоят айтувчилар (тарих-шунослар). Суфий ва орифлар.Хунар ва санъат ахли, 

яъни косиблар ва санъаткорлар. Хар турли мамлакатлардан келган сайёх ва тижорат 

ахли. Давлатни идора қилишда вазирлар, амирлар ва вилоятларда ўтирган 

ноибларнинг роли бенихоя катта бўлган. Шунинг учун ҳам Aмир Темур уларни 

танлаш ва вазифаларга тайинлаш ишига алоҳида ахамият берган. Улар 

Соҳибкироннинг фикрича, садокатли, аҳлоқий пок, адолатпеша, тинчликсевар ва 

ташаббускор одамлар бўлиши керак. "Тузуклар" муаллифининг фикрига кўра, 

масалан, вазирлар тўрт сифатга эга бўлишлари шарт. Aсиллик, тоза насллик ва 

улуғворлик. Aклу фаросатлик. Сипох билан раият ахволидан бохабарлик ва уларга 

ғамхўрлик кўрсатиш, улар билан яхши муомалада бўлиш. Сабру бардошлилик, 

мулойимлик. "Тузуклар"да келтирилган маълумотларга кўра, Aмир Темур ўз 

давлатани, бир учи Чину Мочин ва иккинчи учи Шом худудида бўлган улкан 

мамлакатни бор-юғи етти нафар вазир ёрдамида бошқарган. Вазирлар ва уларнинг 

вазифалари Эл-юртнинг ободонлиги, салтанатнинг устуворлиги кўп жиҳатдан мана 
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шу вазирларга боғлиқ  бўлган. Бошқарув тизимининг шу тариқа оқилона ташкил 

этилиши унинг негизида инсон манфаатлари ётганлиги, давлат сиёсатининг 

бошқарувга ижобий таъсири дунёда буюк давлат пайдо бўлиши билан якунланди. 

Бу марказлашган буюк, иқтисодий баркамол, сиёсий барқарор давлатнинг 

шаклланишига олиб келган бошқарув назарияси фақат шу давлатдагина эмас, балки 

бошқа ўлкаларда хам давлатни илмий бошқариш назарияси сифатида қўлланила 

бошланди. Хозирги менежмент фанида таъкидланган бошқаришнинг иқтисодий, 

инсоний, оқилона ва самарали шаклини яратиш бўйича харакатлар Aмир Темурнинг 

"Темур тузуклари" да ўз аксини топиб, хозиргача хам ўзининг химматини 

йуқотмаган. Aксинча, бугунги мустақил Ўзбекистоннинг иқтисодий ва сиёсий 

мустақиллиги гуркираб ривожланаётган пайтда хам бошқаришни ташкил қилишда 

мухим дастур сифатида қўлланилмоқда.1 

 

2.2. Бошқарув тафаккурини капитализмнинг илк давригача ва ўша 

давридаги ривожланиши. 

Капитализм тузумининг бошланғич даврида тадбиркор — мулк эгаси ишлаб 

чиқаришни ўзининг шахсий тажрибасига таяниб бошқарган. ХВИИИ асрнинг 

охирларида Aнглияда бўлган саноат инқилоби бошқарувга бўлган қизиқишни янада 

кучайтиради. Бошқарув ходимларини тайёрлашга алоҳида эътибор берила 

бошланди. Aммо ХИХ асрнинг иккинчи ярми ва ХХ аср чэгарасида техника ва 

технологиянинг такомиллашуви, ишлаб чиқаришнинг кэскин ўсиши бошқаришни 

мураккаблаштириб юборади ва уни махсус билимларни талаб етувчи, фаолиятнинг 

махсус соҳасига айлантирди. Ушбу муаммоларни хал этиш учун бошқарув 

соҳасидаги тажрибани умумлаштириш, ишлаб чиқариш ва ходимларни 

бошқаришнинг самарали усулларини излашга олиб келди. Натижада бошқарув 

тўғрисидаги илм, фан вужудга келди. Ўша даврдан бошлаб  то бугунги кунга кадар 

бошқарув таълимотида қуйидаги тўртта йуналиш (мактаб) еволюцион тарзда 

ривожланган ва ўзиниг тегишли хиссасини қўшган. 1404 - 1499  йиллар 1450 - 1501 

йиллар Улуғбек Мухаммад Тарағай, Aлишер Навоий давлатни барпо этиши орқали 

ўрта асрларда буюк шахслар этишиб чи?иши учун моддий, сиёсий, ғоявий заминни 

яратди. 39 йиллик султонлик даврида фаннинг жуда кўп соҳалари, хусусан 

математика, фалакиёт, мусиқашунослик, тарих ва бошқариш илмлари бўйича 

забардаст олим, маданиятнинг улкан хомийси сифатида танилди. Унинг илмий 

мероси, у таъсис этган ва раҳнамолик қилган Самарқанд мунажжимлик мактаби, 

унинг кўп йиллик изланишларининг асосий маҳсули бўлмиш "Зижи жадиди 

Кўрагоний" ("Улуғбек Кўрагонийнинг астрономик жадвали") асари билан тарихда 

изини қолдирди. Сиёсий давлатни идора қилиш усуллари, тартиб-қоидалари билан 

боғлиқ бўлган хилма-хил муаммолари бўйича оз қарашларига эга бўлган сиёсий 

арбоб. Давлат ишларини бошқариш музокаралар олиб бориш мамлакат тинчлиги ва 

ободлиги учун курашган. "Ваҳфия", "Ихлосия", "Садди Искандарий", "Тарихи 

мулки Aжам" каби асарларида адолатли бошқаришнинг сир-синоатлари хақидаги 

таълимотни яраттан. Энг оддий сиёсий масалалардан (адолатли шохни танлаш, 

тарбиялаш, давлат назорати каби) то энг мураккаб масалалар саналмиш 

                                                        
1 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002. 
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давлатлараро муносабат, урушлар масаласи, давлатни идора этишда шох, омма ва 

фаннинг роли каби масалаларни амалиётга татбиқ қилган. Буюк Бобурийлар 

салтанатини тузиб, ўзаро урушлар, майда хонликларга барҳам берди, марказлашган 

давлат бошқарувига асос солди. Машхур "Бобурнома" асарини яратди. У ўз асарида 

бошқаришга оид бўлган принциплар, хусусан одиллик ва тадбиркорлик, жасурлик 

ва моҳирлик, истеъдод ва маърифат масалаларини ёритди. Бобурийлар 

(Жахонгиршох) томонидан давлатни идора қилишнинг 12 моддадан иборат дастури 

яратилган. Бобурийлар томонидан маъмурий бошқарув соҳасини ислоҳ этиш, хазина 

масалалари борасида — куррурия (вилоят ва туман хокимлари) деб аталадиган 

хукумат амалдорлиги мансаби жорий етилди ва х.к. Вазифани бажаришнинг мақбул 

усулларини топиш мақсадида илмий тахлилни қўллаш. Шундай қилиб, менежмент 

назарияси ва амалиёти турли даврларда ўзига хос кўринишларда шаклланган, 50—

60-йилларда бошқарувнинг диққат марказида ташкилий таркиби турган, 60—70-

йилларда стратегик режалаштириш вужудга келди, 80-йиллардан бошлаб эса илғор 

ғарб фирмаларида стратегик режалаштиришдан, стратегик бошқарувга 

ўтилади.Хозирги замон инфратузилма менежменти фани — фанлараро фандир. 

Инфратузилма менежментининг хар бир функциясини бугун махсус фанлар, 

индустриал-муҳандислик социологияси, ижтимоий психология, ижтимоий 

инженерия (ергономика), маркетинг кабилар ўрганади. Менежментнинг маркетинг 

назарияси билан уйғунлашуви бошқаришнинг бозор концепциясини вужудга 

келишига асос бўлди. Хозирги даврда бошқарув назарияси ва амалиётида содир 

бўлган ўзгаришлар "Тинч бошқариш инқилоби" номини олган. 

Илмий менежмент мактаби ХИХ асрнинг охири ва ХХ асрнинг бошларида 

Aмерикада шакллана бошлаган. Бу мактаб бошқача ном билан, яъни бошқарувнинг 

мумтоз мактаби, деб хам юритилган. Бу мактаб ибтидосида америкалик мухандис ва 

ихтирочи Ф. Тейлор (1856—1915) турган эди. Унинг назарияси кейинчалик 

"Тейлоризм" дэган ном олган. У яратган тизим эса ишчиларнинг "сиқиб сувини 

олиш"нинг илмий тизими, деб аталган.Ф. Тейлор таълимотининг асосий мазмуни – 

ёлланма ишчилар унумдорлигини оширишда ғоятда самарадор ва мақбул усулларни 

излашдир.Унинг принципларига биноан, мехнатнинг хар бир жараёни, унинг 

кўлами ва кетма-кетлиги аниқ-пухта ихтисослаштирилиши шарт, хар бир мехнат 

тури қатъий вақт оралиғида тақсимланиши лозим, хар бир мх?нат жараёни ва хатто 

хар бир харакат пухта ишлаб чикилган қоидаларга буйсундирилган бўлиши керак, 

юқоридан белгилаб берилган иш усуллари ва қоидаларни бажариш учун доимий 

талабчан назорат амалга оширилиши лозим, ишчилар малакаси ва савиясига қараб 

жой-жойига қўйилиши шарт, унумдорлиги икки баравар (100%) га ўсишига олиб 

келган. Aйниқса, қўллаган харонометраж усули диққатга сазовордир. Ф. Тейлор 

назариясига кўра рахбар ва мутахассисларни кам малака талаб қиладиган 

ижрочилик мехнатидан ва уларга хос бўлмаган вазифалардан озод қилиш, ишчидан 

эса бошлиқларнинг барча буйрукларини ҳеч қандай мулохаза юритмасдан, бирор-

бир шахсий ташаббус кўрсатмасдан аниқ хамда тез бажаришни талаб қилиш керак 

эди. Ф. Тейлор бошқаришни “аниқ конун ва қоидаларга таянадиган ҳқиқий илм, 

шунингдек, нима қилиш кераклигини аниқ билиш ва уни пухта хамда арзон усулда 

бажариш санъати", деб баҳолаган. Шундай қилиб, Ф. Тейлор "бошқарувнинг мумтоз 

мактаби" ни яратишга асос солди. У яратган бошқарув мактаби фақат Aмерикада 
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эмас, балки Европанинг бошқа мамлакатларида хам турли назария ва оқимлар 

кўринишида ривожланиб борди. 

Тейлорнинг замондоши ва ишининг давомчиси америкалик иқтисодчи Г. 

Эмерсон мехнатни илмий ташкил қилиш бўйича йирик мутахассислардан бўлиб, у 

бошқариш ва мехнатни ташкил қилишнинг комплекс, системали тизимини ишлаб 

чиққан. Унинг "Мехнат унумдорлигининг 12 принципи” номли асарида ёритилган.Г. 

Эмерсон илмий бошқарув принципини мохиятига кўра, қуйидаги кетма-кетликда 

баён қилган. Aниқ қўйилган мақсад ва ғоялар. Оқил, соғлом фикр, жозибали, 

эътиборли махсулот. Интизом. ходимга нисбатан адолатли бўлиш. Тезкор, ишончли, 

тўлик, аниқ ва мунтазам хисоб-китоб. Диспетчерлаш. Меъёрлар ва жадваллар. 

Шароит билан таъминлаш. Операцияларни меъёрлаш. Стандарт йуриқномаларни 

тайёрлаш. Унумдорликни рағбатлантириш. Кўриниб турибдики, Г. Эмерсоннинг 

диққат-эътиборида, энг аввало икки, яъни аниқ қўйилган мақсад ва ғоя, шунингдек 

оқилона фикр турибди. Г. Эмерсон ишчининг иш вақтида бажарадиган 

харакатларини ўрганиб, ишчига бериладиган иш ҳажми нормаларини, ишни 

бажаришнинг ортиқча, унумсиз харакатларини бартараф етувчи энг мувофик 

усулларини ишлаб чикди. Бунда масалан, нисбий иш хакининг махсус тизими 

о?илона фикр асосида қўлланилиб, унга кўра берилган нормани бажарган 

ишчиларга тариф ставкалари ва коеффициентлари оширилар, уни бажара олмаган 

ишчиларга эса ставкалари 20—30 фоиз пасайтирилиб, жарима солинган. Шу билан 

бирга берилган вазифани юқори даражада бажарилиши учун шароит хам яратилган.2 

 Ўтмишдаги бошқарувнинг самарадорлилиги ва бошқарув ғоялари тўғрисида 

шундай ажойиб иншоотни (Миср пирамидалар даври ва бошқалар) қуришганлигини 

тасаввур қилган хосил ва қадимги ёзма хужжатларни анализ қилган холда фикр 

юритиш мумкин. Шумертда пайдо бўлган ёзма манбалада (е.ав. 3000 й.) солиқларни 

йиғиш ва катта миқдорда мулк жамғариш учун хисоб ва назорат олиб бориш 

жрецларда бошқарув зарурати биринчи ўринда эканлиги тушунтирилади. 

Инвентаризация ва назорат хисоб-китоблар ва хужжатларни ҳисоботлар ёрдамида 

олиб борилган. 

 Пирамида ва мақбаралар яратишдаги Миср санъати (ер.ав. 4000 ва 525 йиллар 

орасида) нафақат меморлар, балки ишлаб чиқариш бошқаруви ва катта миқдордаги 

ишчиларнинг (100 000 тоннагача) 20 йил мобайнидаги муваффақиятига гувохлик 

беради. Балки қадимги Миср иншоотини қурган одамлар нафақат объектга қандай 

режалаштиришни билишган, балки мобилизация ва инсон ресурсларидан 

фойдаланишга, бошқарув ва ишлаб чиқариш ишчиларни назорат ва координация 

қилишга бўлган қобилиятларини кўрсата билишган. 

 Вавилон шохи Хамураппи (1702-1750 ер. ав.) фаолияти билан қонунлар 

тўпламининг нашри боғлайди, унда хусусий мулк, оила, меҳнат, савдо, 

шартномалар, ссудалар, шерикчилик, қарз рўйхатлари муносабатларининг 

қоидалари ўрнатилган. Хамураппи кодекси энг кам иш хақи ва мукофот бэриш, 

назорат ва жавобгарликни аниқлашнинг хуқуқий меъёрларини ўрнатади. Бу 

принуиплар 10 аср мобайнида амал қилади Вавилон хокимиятига бошқа бир 

истеъдодли бошқарувчи келгунча қадар. Новуходоносор (ер. ав. 603-562 йиллар) 

                                                        
2 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002. 
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харбий ва хўжалик ишлида кўпроқ мувоффақиятга эришди. Ўша пайитдаги 

тўқимачилик фабрикаларидан махсулот ва жадал иш ҳақи тўлашни назорат қилш 

жараёнидаги рангли кодлаштириш намуналари бизгача этиб келди. 

 Қадимги яхудийлар тарихи одамлар ва жараёнлар бошқаришдаги камёб 

донишмандликка гувохлик беради. Ветхий Завет қулликдан хокимият ва 

нуфузлилик сари ўсган Юсуф хаёти хақида хикоя қилади. Унинг донни сақлашдаги 

бошқауруви қўшни халқларни йуқ қилиб ташлаган 7 йил мобайнидаги очлик 

даврида Мисрга катта ёрдам беради. Исроил қабиласининг сардори, яхудий 

лидерларнинг энг машхури Моисей Мисрда тахсил олган. У Мисрдаги деярли ярим 

млн исроилликларнинг қулликдан олиб чиқа олди. Ўтиш  даври бирданига етарли 

узоқ муддатли бўлмади (40 йил): манашу вақтда қуллик билмайдиган авлод улғайди. 

 Моисей қонуни яхудийлар хаётининг хар жихатига алоқадор бўлган 

фуқаролик ва диний қонунларнинг структуралашган қаторини ўз ичига мукаммал 

олади. Моисей вакил қилиб юбориш принципларини асосида ва уни: “қуйи суд” 

ларнинг оддий ечимларини чиқариб ташлаш учун судларга ўринбосарлар 

тайинлади. Бу фалсафа ва ташкилий вакил тайинлашнинг режалаштиришэнг 

қадимги ва энг хаммабоп гувохликларидан биридир. 

 Қонунлар (ҳуқуқий нормалар) жамиятнинг устун (баланд келувчи) 

муносабатларини қайтаради. Грекларда ва римликларда меҳнат муносабатларида 

ўхшаш фикр-мулохазаларга эга бўлганлар. Савдогар, харидор ва судхорларнинг 

биродарлиги балки айиб ишлаб, бузуқликнинг хар хиллиги деб хисоблангандир. 

Қуйи соддаликка қарамасдан, савдогар ахоли Римда қандай бўлса, Грецияда хам 

шундай гуллаб яшнаган, гарчи харидорлар шахарларида хусусий мулкка эгалик 

қилишни хал қилмаган бўлсалар хам. Шундай бўлса ҳам, савдогарлар синфининг 

қатъий ижтимоий кўтарилиши юзага келди. Уруш пайтда Римда савдогар айнан 

зарур хисобланган. “Харбий саноат комплекси” термини ехтимол янги 

замонавийлашгандир, лекин бу тушунчанинг ўзи ва бизнес мос келмаганидек 

эскирган. Хақиқатдан ҳам бир вақтнинг ўзида қуролсиз ва тинчликни хохловчини 

тасаввур қилиш қийин.   

 Ўрта асрларда хусусий бизнеснинг ривожланиши юзага келган. Феодал 

тизимда меҳнат фаоллигини зарур элементлари йуқ бўлган: индивидуал холатни 

индивидуал тиришиш (харакат) орқали ўзгартиришнинг озмоз имкониятлари бўлган 

ёки умуман йуқолиб кэтган; ишлаб чиқаришнинг мақсади истеъмолчилик асосида 

бўлган, алмашинув учун ишлаб чиқаришга фақат чэгарани эътибор берилган; ўша 

давр фалсафаси моддий ишда индивидуаллик юқори бахоламаган. 

 Иш ишчиларнинг талантига қисман мувоффиқ хосил бўлинган. Феодал 

лордлар бошқарув, назорат ва бухгалтерия усулларини ишлаб чиқаришган, -ўша 

пайтгача, хозир инсонлар амал қилаётган, келажак бизнес ва бошқарувда амал 

қилади–лекин тарихнинг бошқа даври билан солиштирилганда бошқарув бу даврда 

анча турғун бўлган. Бу холат вақцайин ислохотчилар ва оппозиционерларнинг 

ўтишининг жамоат ва рақобациз иқтисодга қайтишни талаб қилишларидан билиши 

мумкин. Бундай талаб дунёда жамият хаётида синалган ва рад етилган илмий 

тажрибаларда хақиқий бўлиб кўринмайди. Шунга қарамай рақобат ўзгаришсиз 

қолди. Ўрта асрларнинг охирги кунларидан хусусий тадбиркорликнинг америкача 

тизимнинг пайдо булишигача кадар давом этган давр Протестант капитализмнинг 

меркантализми (савдо капитализми) деб номланади. Савдо капитализми бизнес 
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йириклашиш жараёнини бозор йириклашишнинг шартли конунини аниклади 

(ошкор этди). Бу оддий кашфиёт куплаб ислохотларга йул очди. 

 

2.3. Ишлаб чиқариш менежменти пайдо булиш еволюцияси. 

     Савдо капитализми бошка тизимларга нисбатан купрок, яъни олти аср давом 

этди. У шубхасиз бутунлай тизим эмас эди, лекин ўз даврида яхши ишлади. Саноат 

революциясига асос яратишдан аввалрок руда казиб олиш, транспорт, алокалар 

ишлаб чиқаришдаги янги усуллар тушуниб етарли булиши керак эди. 

     Лекин битта очилиш бошқаруви тарихи узининг мухимлилиги бўйича бошка 

барчасига тутилиши керак эди. У еркин фойда олиш деб номланди  ва 1776 йил 

АҚШ ни Янги Дунё деб гапирилди. Янги мехнат хусусияти учун янги миллат пишиб 

етилди. Саноат капитализмининг вазифалари ихтисослашуви, рационаллашиши ва  

таксимланишига ишондилар. 

     Зийрак (узокни кура оладиган) саноатчи ишчилар сонининг оддий купайиши 

билан ишлаб чиқариш самарадорлигини ошириш муаммолари хал этиб 

булмаслигини тушуниб этдилар. Йирик масштабли ишлаб чиқариш зарур бўлиб 

колди ва бу анча катта заводлар куришга олиб келди. 

     Завод, ялпи ишлаб чиқариш, ялпи бозорга нисбатан кам малакали ишчи 

кучининг куплиги битта ташкилий тузилма рамкаси фаолиятининг хар хил 

турларини координация киладиган бошқарувичи (менежер) ларга ехтиёжни 

келтириб чикарди.  

     Мехнат таксимотини ихтисослашувининг ривожланиши, ишлаб чиқариш 

масштабини кэнгайиши ва бозорни туйиниши билан менежмент аста-секин илмий 

фанга айланди. 

Умуман айтганда утмишдан капитализмгача бошқаруви тафаккури айнан ишлаб 

чиқаришни бошкаришга юналмаган. Бу билан ишлаб чикарувчилар крестъянлар ва 

хунармандлар шугулланишган.  Уларнинг мехнати, замонавий тил билан 

ифодаланганда, системали эди. Завод, фабрикадаги ишчилар меҳнати бундай юқори 

маънога эга эмас, ишчи ўз мехнатининг натижасини камда-кам кўради. Шунинг 

учун самарали меҳнатда уни фаоллаштириш зарур. 

 Менежментнинг илмий фан сифатида пайдо бўлиши ишчиларда ишлаб 

чиққаришда мувоффақиятга эришишнинг самарали йулларини қидиришдан 

бошланди. 

Илмий менежмент мактаби ХИХ асрнинг охири ва ХХ асрнинг бошларида 

Aмерикада шакллана бошлаган. Бу мактаб бошқача ном билан, яъни бошқарувнинг 

мумтоз мактаби, деб ҳам юритилган. Бу мактаб ибтидосида америкалик мухандис ва 

ихтирочи Ф. Тейлор (1856—1915) турган эди. Унинг назарияси кейинчалик 

"Тейлоризм" дэган ном олган. У яратган тизим эса ишчиларнинг "сиқиб сувини 

олиш" нинг илмий тизими, деб аталган. Ф.Тейлор таълимотининг асосий мазмуни – 

ёлланма ишчилар унумдорлигини оширишда ғоятда самарадор ва мақбул усулларни 

излашдир.Унинг принципларига биноан, меҳнатнинг ҳар бир жараёни, унинг 

кўлами ва кетма-кетлиги аниқ-пухта ихтисослаштирилиши шарт, Ҳар бир меҳнат 

тури қатъий вақт оралиғида тақсимланиши лозим, ҳар бир меҳнат жараёни ва хатто 

ҳар бир харакат пухта ишлаб чикилган қоидаларга буйсундирилган бўлиши керак, 

юқоридан белгилаб берилган иш усуллари ва қоидаларни бажариш учун доимий 

талабчан назорат амалга оширилиши лозим, ишчилар малакаси ва савиясига қараб 
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жой-жойига қўйилиши шарт, унумдорлиги икки баравар (100%) га ўсишига олиб 

келган. Aйниқса, қўллаган хронометраж усули диққатга сазовордир. Ф. Тейлор 

назариясига кўра рахбар ва мутахассисларни кам малака талаб қиладиган 

ижрочилик мехнатидан ва уларга хос бўлмаган вазифалардан озод қилиш, ишчидан 

эса бошлиқларнинг барча буйрукларини хеч қандай мулоҳаза юритмасдан, бирор-

бир шахсий ташаббус кўрсатмасдан аниқ ҳамда тез бажаришни талаб қилиш керак 

эди. Ф.Тейлоришлаб чиқаришни бошқаришни “аниқ конун ва қоидаларга 

таянадиган ?а?и?ий илм, шунингдек, нима қилиш кераклигини аниқ  билиш ва уни 

пухта ҳамда арзон усулда бажариш санъати", деб баҳолаган. Шундай қилиб, 

Ф.Тейлор "бошқарувнинг мумтоз  мактаби" ни яратишга асос солди. У яратган 

бошқарув мактаби фақат Aмерикада эмас, балки Европанинг бошқа мамлакатларида 

ҳам турли назария ва оқимлар кўринишида ривожланиб борди. 

Тейлорнинг замондоши ва ишининг давомчиси америкалик иқтисодчи Г. 

Эмерсон меҳнатни илмий ташкил қилиш бўйича йирик мутахассислардан бўлиб, у 

бошқариш ва мехнатни ташкил қилишнинг комплекс, системали тизимини ишлаб 

чиққан. Унинг "Мехнат унумдорлигининг 12 принципи” номли асарида ёритилган. 

Г. Эмерсон илмий бошқарув принципини мохиятига кўра, қуйидаги кетма-кетликда 

баён қилган. Aниқ қўйилган мақсад ва ғоялар. Оқил, соғлом фикр, жозибали, 

эътиборли мҳсулот. Интизом, ходимга нисбатан адолатли бўлиш. Тезкор, ишончли, 

тўлик, аниқ ва мунтазам ҳисоб-китоб. Диспетчерлаш, меъёрлар ва жадваллар. 

Шароит билан таъминлаш. Операцияларни меъёрлаш. Стандарт йуриқномаларни 

тайёрлаш. Унумдорликни рағбатлантириш. Кўриниб турибдики, Г. Эмерсоннинг 

диққат - эътиборида, энг  аввало икки, яъни аниқ қўйилган мақсад ва ғоя, шунингдек 

оқилона фикр турибди. Г. Эмерсон ишчининг иш вақтида бажарадиган 

харакатларини ўрганиб, ишчига бериладиган иш хажми нормаларини, ишни 

бажаришнинг ортиқча, унумсиз харакатларини бартараф етувчи энг мувофик 

усулларини ишлаб чикди. Бунда масалан, нисбий иш хакининг махсус тизими 

оқилона фикр асосида қўлланилиб, унга кўра берилган нормани бажарган 

ишчиларга тариф ставкалари ва коеффициентлари оширилар, уни бажара олмаган 

ишчиларга эса ставкалари 20—30 фоиз пасайтирилиб, жарима солинган. Шу билан 

бирга берилган вазифани ю?ори даражада бажарилиши учун шароит ҳам яратилган.3 

Бошқарувига инсоний муносабатлар нуктаи назаридан ёндашиш кўпрок 

америкалик социолог Энтон Мейо назарияси билан богланади. У ишчилар 

кизикишлари билан жиддий хисоблашишни илгари сурди ва охир окибат ишчилар 

билан ижтимоий ва узурли муносабатда бўлишга утилишини исботлади. 

Бир тукимачилик фабрикасида Мейо ва уч ёрдамчилари ишлаб чиқаришга 

мойил рагбатларнинг купгина турларини синаб курдилар. Ишчилар қарор кабул 

килишга жалб етилмагунча хамма нарса, хатто пул ҳам қўл келмади. Уларнинг уз 

ишларидаги муваффакиятга қизикувчанлиги ишлаб чиқаришнинг ўсишига олиб 

келди, машиналар қандайдир тезликда ишлай олишига карамасдан, бизнинг хозирги 

кунларда ходимлар билан оддий муносабат шундай қабул қилинганки, хаттоки 1900 

йилгача бўлган даврдаги ишчилар хайвон хисобланган, кейинчалик машина 

даражасига кўтарилган бепарво қарашларни тасаввур қилиш қийин. Хўжайинлар 

                                                        
3 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002. 
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қўзғалон кўтаргунча қадар нима хохласалар, фақат шуни қилганлар. Одамлар 

бўлишганда, саноатчилик инсонинг шахсий кадр-қимматини аввал хеч қачон тан 

олмаган ишлаб чиқариш қуролларига қўшимча қўшади. Тадқиқот шуни 

кўрсатадики: 

-инсоннинг ижтимоий ва психологик ехтиёжлари пул каби майл (рағбат) 

сифатида самаралидир; 

-шуни бажарувчи ташкилот сифатида, ишчи жамоасининг бир - бирига ўзаро 

ижтимоий-психологик таъсири ҳам муҳимдир; 

-бошқарувни ҳар қандай тўғри режалаштириш жараёнида ҳам инсон омилини 

этиборга олмаслик мумкин эмас. 

Хозирги кунда инсон омили тадқиқоти бошқарувнинг муваффақиятли ёки 

муваффақияциз натижаларининг асосий сабабларидан бири сифатида тасаввур 

қилинади.  

АҚШда Ф.Тейлор билан бир каторда ишчиларни бошкаришда 

такомиллаштириш билан шугулланувчи француз тог инженери Энри Файол Европа 

бошқаруви ишига катта хисса кўшди. 

Илмий бошқаруви тарафдорлари саноатнинг ишлаб чиқариш муаммоларига 

таянган холда А. Файол бошқарувичи бошқарувичанлик ролининг мухимлигини 

кўрсатиб берди. У айтики, бошқаруви маъмурий фаолиятда, катта ва кичик саноат, 

тижорат, сиёсат, дин ва бошкалар ишини  бошкаришда мухим рол уйнайди. 

А. Файол  бошқаруви бошқарувичининг яхши тайёргарлигига боглик деб 

хисоблайди. У бошқарувичиларнинг маъмурий муаммоларини ўрганиши учун бир 

хафтада бир марта йигиладиган мактаб яратади. У 1925 йил 84 ёшдаги вафотига 

кадар уз иш тажрибасининг давлат ва хусусий тадбиркорлик жорий килинган холда 

харакат килишни давом этди. 

Файолнинг асосий бошқаруви принциплари 1916 йилда чоп етилган “Умумий 

саноат бошқарувии” китобида тушунтирилган. Унда бошқарувининг  14 та 

принципи келтирилган: 

1.Мехнатнинг таксимланиши 

2.Хокимият 

3.Тартиб-интизом 

4.Буйруқ бэришнинг ягоналиги 

5.Бошқарувининг ягоналиги (якка хокимлик) 

6.Шахсий манфаатларнинг умумий манфаатларга бўйсуниши 

7.Рағбатлантириш 

8.Марказлаштириш 

9.Бошқаруви хокимият чизиги 

10.Тартиб 

11.Тэнг хуқуқлик 

12.Шахсий таркиб лавозимининг турғунлиги 

13.Ташаббускорлик 

14.Мудир шарафи 

Бошқарувида 3 та кўриб чикилган ёндашув турли хил бошқарув назарияларни 

ажратишга асос бўлиб хизмат қилди. Уларни ифодалаб берувчилар бизнес хар хил 

соҳа вакиллари эди. 
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Иқтисодиётнинг бошқарувига бўлган эътибори бошқаруви билан 

шуғулланувчи инсонлар фаолиятининг юналиши бўйича 4 та даврга ажралади. 

1.Саноат капитализми (1776-1890)  ишлаб чиқаришнинг самарадорлиги 

бўйича мутахассислар ва бошқарувичилар даври эди. Бизнесменларнинг кўпчилиги 

Адам Смитнинг фақат соғлом рақобатгина хамма учун товарлар мўллиги ва 

хаётнинг фаровонлигини таъминлайди дэган “Халқлар бойлиги” фалсафасига 

ишондилар. Саноат капиталистларининг эътиборининг йуқлиги билан боғлиқ эди. 

2.Молиявий капитализм (1890-1993) да молиячи доменлашади. Товар ишлаб 

чиқаришда қатнашмай туриб, у энг кўп фойда олиш учун молиявий ресурслар 

манипуляцияга йиғилган эди. Герберт Спенсернинг ижтимоий Дарвинизм принципи 

хукумронлик қилди, у  ижтимоий соҳадаги “энг мувоффақилашган тиришқоқлик ” 

га нафақат ижозатга эришишнинг энг қулай йули хисобланишини ўргатади. 

3.Миллий капитализм (1933-1950) – хукумат хисобланган халқ молиявий 

капиталистларнинг (сувистемол хиёнат) қилиши ва оғир ахволи ва ўзини химоя 

қилиш ва қўзғалон кўтаришга мажбур бўлган давр. Маълумки, бу пайтда собиқ 

иттифоқда бутун дунё учун янги бўлган жамият қуриш ва хўжаликлаштириш 

мувоффақиятлар келтиради. 

Хукуматнинг хар хил дастурлари миллий капитализм даври учун 

характерлидир. Бу ҳусусият бизга жамиятимизга ҳам намоён бўлади. Хақиқатда, 

давлат ва бизнес ўртасидаги кучсиз мувозанатни қўллаб - қувватлаш урунишларига 

ташабускорлик қилишни давом эттириш лозим. 

4.Бошқарув капитализмини (1950 йилдан бошлаб) одамлар ўз бошқарадиган, 

лекин эгалик қилмайдиган замонавий давр  учун характерлашдир. Индивидуал 

тадбиркорлик, таваккали бўйича ҳам қарор қабул қилинади. Катта корпорацияларга 

талантли ва қобилиятли одамларнинг кўпи йиғилади. Лекин, базан кэнг кўламли 

жараёнларда одамлар йуқатадилар. Лекин бошқарувнинг такомиллаштиришга йул 

қидирадилар. 

2.4. Бошқарувнинг замонавий муаммолари. 

 Замонавий менежмент барча мактаб ва йуналишларга эришишни назарда 

тутиб, уларни бошқарув жараёнида интеграциялаштиради. 

 Ишлаб чиқариш ва бошқарувнинг интеграциялашуви корхонага ички ва ташқи 

мухит ўртасида ўзаро алоқани кэнгайтиришни тарқатади (маркетинг ва ишлаб 

чиқариш; илмий тадқиқот – ишлаб чиқариш ва маркетинг ва бошқалар). 

 Макроиқтисодий даражада бошқарув жахон иқтисодий тизимининг ўзгариши 

ва атроф мухит қарама - қаршилигининг кучайиши, хамда хозирги ва келажак 

авлоднинг қизиқишлари билан боғлиқ бўлган глобал жараёнлар назарда тутиши 

лозим. 

 Бутун жахон эътиборида турган турғун ривожланиш концепцияси 

бошқарувнинг юқорироқ даражасида мақсад қўйиш асосида ётадиган қиймат 

тизимини кўриб чиқишни талаб этади. Жамиятнинг шахсий истеъмолнинг (шахсий 

муваффақият ва бойлик, фойда ва бошқалар) қиймат назарияси иқтисоднинг ва 

инсонни ўзининг ривожланишда атроф мухит билан тэнглашиш (баландлашиши) 

талабига қарши чиқмоқда. 

 Макро даражада бошқарув парадигмаларининг алмашниши корхона 

даражасидаги мақсадни қўйиш ва мақсаднинг   принциплари билан алмашмоқда. 
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 Ижтимоий-аҳлоқий маркетинг канцепцияси аллақачон жамиятнинг инновация 

қизиқишлар приаритетини ехтиёжини атрофдагиларга зарарсиз холда қондириш деб 

еълон қилади. Менежмент ва бизнеснинг жамият ва ташкилотда ишловчи алохида 

одамлар олдидаги ижтимоий жавобгарлигини тан олиш лозим. Шунинг учун 

корхона бошқарувида биринчи ўринда стратегия туради, у нафақат асослаш қуроли, 

балки ишлаб чиқариш, илмий-техника, иқтисодий, ташкилий ва ижтимоий 

характердаги узоқ муддатли мақсад ва вазифаларни ишлаб чиқиш ва амалга 

ошириш, нафақат қўйилган мақсадларга эришиш бўйича ташкилот фаолиятини 

бошқариш омили, балки бир вақтнинг ўзида корхонанинг ташқи бозор мухити билан 

алоқа қилиш воситаси хисобланади. 

 Замонавий ишлаб чиқариш менежмент қуйидаги холатлар билан 

тавсифланади: 

 -менежмент мактабларининг классик принциплари приоритетини рад этиш, 

ишлаб чиқаришнинг ташқи омиллари бошқарувнинг таъсири, ихтисослашувнинг 

ривожланиши, харажатларнинг қисқариши, махсулот ишлаб чиқаришни рационал 

тарғиб этишдан ерта аниқланадиган корхона мувоффақиятини қўллаб-қувватлаш. 

Шу билан бирга ташқи мухитнинг доимий ўзгаришларга егилувчанлик ва 

мослашувчанлик муаммоси биринчи ўринда туради. Ташқи муҳит омилларининг 

аҳамияти ташкилот менежменти муҳитнинг ташкил етувчи жамият 

муносабатларининг барча тизимлари (жумладан, сиёсий, ижтимоий, иқтисодий) 

муракаблашиши билан боғлиқ холда бирданига ошади   

 -ташқи дунё билан узлуксиз  боғлиқ бўлган ташкил етувчи қисмларининг 

бирлигида ташкилотни кўриб чиқиш вазифасини енгиллаштирувчи тизимлар 

назариясидан бошқарувда фойдаланиш. Корхона муваффақиятларининг асосий 

шарт - шароитлари ташқи мухитда жойлашган, шу билан бирга у билан чэгарали 

очиқ, корхона ўз фаолиятида ташқаридан келувчи қувват, ахборот ва бошқа 

ресурсларга бғлиқ. Функциялаштириш учун, тизим ташқи мухитдаги ўзгаришларга 

мослашиши лозим 

 -бошқарувга вазиятли ёндашувни тадбиқ этиш, у корхонанинг 

функционаллашувига мувоффиқ холда ўз табиатига кўра ташқи таъсир билан турли 

реакцияга киришади. Марказий момент бу ерда вазиятдир, бу айни пайтдаги 

ташкилотнинг ишига амалий эътибор қаратади. Мақсадга самарали эришиш 

имкониятига таъсир кўрсатиб, анча ахамиятли омиллари ажратилиши специфик 

қабул қилишнинг мухимлигини тан олиш шу ердан бошланади 

 -янги бошқарув қуйидаги омилларга катта эътибор қаратади: лидерлик ва 

бошқарув усули, ишчилар малакаси ва маданияти, хулқ - атвор мотивацияси, 

жамоода ўзаро муносабатлар ва одамларнинг ўзгаришлари билан реакцияга 

киришилиши. 

 Ривожланишининг янги шартлари ва омилларига кўпинча менежмент 

принциплари ва таърифида ўз аксини топади, инсонинг юксак роли, унинг 

профессионаллиги, сифат хусусиятлари, шунингдек, ташкилот ходимлари ўзаро 

тушунтиришларнинг барча тизимларини ифодалайди. Масалан, менежерлар учун 

мазкур асрнинг сўнгги 10 йиллигида фойдаланиш тавсия этиладиган мухим 

принципларнинг ташкилотдаги барча ишловчиларга кўп учрайди: менежерларнинг 

ташкилотдаги барча ишловчиларга самимий муносабати; менежерларнинг 

ташкилотнинг мувофақиятлли фаолияти учун барча даражадаги жавобгарлиги; 
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ташкилот ташқарисидаги ва ичкарисидаги алоқа (горизонтал ва вертикал); 

инсонларнинг очиқлик, хаққонийлик ва ишончлилик мухитини юритиш; уларнинг 

хам шахсий, хам ташкилот ишининг ривожлантиришга бўлган талант ва 

интилишларни амалга оширишга ёрдам бэриш. 

 Бошқарувнинг янги принципларини амалий ифодалаш анча қийин ва у бизнес 

фалсафасини радикал кўриб чиқиш, ишчилар (шу жумладан менежерлар) 

психологиясининг ўзгариши, уларнинг малакасини оширишни ва шахсий 

потенциалларнинг юксалишини талаб этади. Кўп компаниялар (шу жумладан 

йириклари) ўз ташкилотларидаги буйруқли – иерархик муносабатлардан чекинишга 

хамда персоналнинг кучли жихатлардан фойдаланиш ва уни ривожлантириш учун 

шароит яратишга уринмоқдалар. Бир вақтнинг ўзида ривожланиш стратегиясини ва 

унинг мақсадларини шакиллантириш, ташкилот ва менежментнинг структурасини 

яратиш, бошқарув қарорларини ишлаб чиқариш ва қабул қилиш, персонал билан 

ишлаш хамда ташкилот ва ундаги ишчилар ишининг самарадорлигини бахолашга 

ёндашув ўзгармоқда.  

 

Хулоса. 

 Бошқарувга тарихий ёндашув иқтисодий қонунлар ва бошқарув 

принципларининг амал қилишини тасаввур қилиш учун муҳимдир. 

Ўтмиш тажрибаси менежерларда юзага келган муаммоларни хал қилишда 

ишончлилик хиссини шакиллантиришда ёрдам беради.  

Ўтмишдаги ва капитализмгача бўлган даврдаги бошқарув тафаккури 

тизимлилик билан характерланган ва умумлаштирилган принциплар, хозиргача ўз 

мазмунини сақлаб келган бошқарув аксиомаларини ишлаб чиқди.  

Саноатлашган давр капитализмга туртки бўлди, бу капитализм фабрика ва 

заводлардаги ишга ўринлардаги меҳнат жамоасини бошқаришни 

рационаллаштиришдан бошланди, ёнланма меҳнат ва капитал ўртасидаги кэскин 

қарама-қаршиликларни энгиш орқали иқтисодий самарадорликни ошириш 

мақсаларига хусусийлик ва бошқарув фаолиятларига бўлинди. 

Саноатлашган давр бошқарувнинг классик мактаблари интеграциясини 

тугатиб постиндустриал (ахборотли) даврда инсонлар иқтисодий муносабатларини 

ўзгартириб инсон ресурслари менежментига яқинлашди. 

 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар 

1. Менежмент қачон пайдо бўлди ва унинг дастлабки иқтисодий шарт-шароитлари 

қандай бўлган? 

2. Нима учун бошқарувга дастлаб илмий (рационал) ёндашув бўлган (Ф. Тейлор), 

кейинчалик эса бошқарув муносабатларига инсоний ёндашув зарурати юзага 

келган? 

3. Файолнинг “Мундир хурмати” деб номаланган принципи бизнес ва бошқарувга 

қандай таъсир этган? 

4. Бошқариш таълимотидаги тўртта юналиш (мактаб) тўғрисида нималар дея 

оласиз? 

5. "Илмий менежмент" мактаби ва Ф. Тейлор таълимотининг моҳияти нимада? 

6. "Илмий менежмент"нинг намояндаси Г. Эмерсон кайси принципларни олға 

суради? 
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8. "Мумтоз менежмент"нинг намояндаси A. Фаёл кайси принципларни олға сурган? 

10. "Тизимли" ёки замонавий  ишлаб чиқариш менежментнинг моҳияти нимада?  

11. Ўзбекистонда менежмент назарияси қачон шакллана бошлаган?  

12. Ишлаб чиқариш менежментнинг қонун-қоидалари ва принциплари дэганда 

нимани тушунасиз? 

13. Aмир Темур давлатни бошқаришда қандай принципларни асос қилиб олган? 

14. Маъмурий – буйруқбозлик тизими шароитида давлат қандай принципларга 

асосланиб бошқарилган? 

15. Бозор итисодиёти шароитида Ўзбекистонда давлатни бошқариш учун қандай 

принциплар асос қилиб олинган?  

16. Бозор муносабатларига ўтишнинг беш тамойили тўғрисида нималар дея оласиз? 

Адабиётлар 

1.Ўзбекистон Республикаси Конститусияси. “Ўзбекистон”, Т.,2008. 

2. Каримов И.A. Aсосий вазифамиз – Ватанимиз тараққиёти ва халқимиз 

фаровонлигини янада юксалтиришдир.  Халқ сўзи, 30 январ, 2010. 

3. Каримов И.А. Мамлакатимизни модернизасия қилиш ва янгилашни изчил давом 

эттириш - давр талаби.Т., 2009, 22 б. 

4. Каримов И.А. Жаҳон молиявий-иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни 

бартараф этишнинг йуллари ва чоралари.Т., 2009, 56 б. 

 5. Ўзбекистон Республикаси Президенти Ислом Каримовнинг “Жахон молиявий –

иқтисодий инқрози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг асосий йуллари 

ва чоралари” номли асарини ўрганиш бўйича ўқув қўлланма. Тузувчилар: 

Б.ЙУ.Ходиев, А.Ш.Бекмуродов, У.В.Ғофуров, Б.К.Тўхлиев. – Т.: Иқтисодиёт, 2009.-

120 б. 

6. Каримов И.А. Эришган марраларимизни мустахкамлаб ислохотлар йулидан изчил 

бориш асосий вазифамиз. Тошкент оқшоми., 24-сон.10 феврал, 2004.  

7. Каримов И.А. Биз учун халқимиз, ватанимиз манфаатидан улуг мақсад йуқ. Т., 

Ўзбекисто, 2001 

8. Зайнутдинов Ш.Н. ва бошқалар. Менежмент асослари. –Т: Молия, 2001. 

9. Шарифхўжаев М., Абдуллаев Ё. Менежмент. –Т: Ўқитувчи, 2002. 

10. Казанцева А.К. Основи производственного менеджмента. –М: Серия “В”, 2008.  

11. Козловский В.А. Производственний менеджмент. Учебник: М, 2008.  

12. Новицкий Н.И. Организация производства на предприятиях: Уч.усул. пособие – 

М: Финанси  статистика, 2008.  

13. Фатхутдинов Р.А. Производственни менеджмент -М, 2008.  

14. Букин С.О. Основи  менеджмента в вопросах и ответах –М, 2008.    

     15.Парахина В.Н. Теория организасии -М, 2008. 

16. Лафта Дж. К. Теория организасии -М, 2008. 

17. Смирнов Э.А. Теория организасии -М, 2008.  

18.Туровец О.Г.,  Родионова В.Н. Теоия организасии -М, 2008. 

19. www.cer.uz  Vsе о mеnеdjmеntе. 

 

 

 

 

 

http://www.cer.uz/


 40 

3-боб. ЖАҲОН МОЛИЯВИЙ – ИҚТИСОДИЙ ИНҚИРОЗ ШАРОИТИДА 

ТОВАР ИШЛАБ ЧИҚАРИШ БОШҚАРУВ ОБъЕКТИ СИФАТИДА 
 

3.1. Саноат ишлаб чиқаришининг асосий элементи сифатидаи. 

3.2. Бозор иқтисодиёти шароитларида маркетинг ишлаб чиқаришнинг асосий      

элементи сифатида. 

3.3. Ишлаб чиқаришни маҳаллийлаштириш, озиқ – овқат ва бошқа  истеъмол 

товарлари ишлаб чиқаришни кэнгайтириш. 

3.4. Бозор иқтисодиёти концепцияси. 

3.5. Бозор муносабатларига ўтиш стратегияси. 

3.6. Рақобат  турлари ва рақобат васиталари. 

 

Мавзунинг мақсади - ишлаб чиқариш тушунчасини ўзлаштириш, ишлаб 

чиқаришнинг асосий элементлари, шу жумладан маркетингни, ишлаб чиқариш 

корхоналарининг асосий турларини кўриб чиқиш, бозорни тадқиқ қилиш ва бозор 

муносабатларига ўтиш стратегиясига оид маълум билимлар бэришдан иборат.  

 

3.1. Саноат ишлаб чиқаришининг асосий элементи сифатида. 

Саноат ишлаб чиқариши бошқарув объекти сифатида мураккаб динамик 

ижтимоий-иқтисодий тизимни ташкил қилади. Саноатнинг динамиклиги ишлаб  

чиқариш ҳажмлари, кадрларнинг касбий ва малака даражасининг мунтазам ўсиб 

бориши, уларнинг тузилмаларидаги ўзгаришлар; ишлаб чиқаришнинг янги 

техникаси, технологияси ва ташкилотининг жорий қилиниши; янги маҳсулот 

турларининг ўзлаштирилиши; ишлаб чиқариш муносабатларида рўй берувчи 

ўзгаришлар  билан белгиланади. 

Саноат ишлаб чиқаришининг мураккаблиги унинг элементларининг хилма-

хиллиги билан белгиланади. 

Саноат ишлаб чиқаришининг мақсади жамият ва унинг аъзоларининг 

эҳтиёжларини қондира оладиган моддий маҳсулотларни яратиш, халқ хўжалигини 

техник жиҳатдан қайта жиҳозлаш, халқ хўжалигини ва республиканинг мудофаа 

қудратини мустаҳкамлаш ҳисобланади. Ҳар қандай вазифа, шу жамладан бозор 

муносабатларига ўтиш вазифасининг ҳал қилиниши саноат билан боғлиқ бўлади.  

Саноат ишлаб чиқаришининг бош элементлари ишлаб чиқарувчи кучлари ва 

ишлаб чиқариш муносабатлари ҳисобланади.  

Ишлаб чиқарувчи кучлар - ишлаб чиқариш воситалари ва уларни ҳаракатга 

келтирувчи одамлар ҳисобланади. 

Ишлаб чиқариш воситалари ишлаб чиқариш жараёнида инсон томонидан 

таъсир кўрсатиладиган меҳнат предметларини ва инсон меҳнат предметларига 

таъсир кўрсатишда фойдаланадиган меҳнат воситаларини ўз ичига олади.  

Меҳнат воситаларига меҳнат қуроллари: меҳнат предметларига таъсир 

кўрсатишда фойдаланиладиган ишлаб чиқариш бинолари, асбоб-ускуналар, 

машиналар киради.    

Ишлаб чиқарувчи кучларнинг асосий элементлари одамлар, меҳнат 

жамоалари ҳисобланади. Техника, яъни ишлаб чиқариш асбоб-ускуналари, ҳар хил 

мураккаб машина ва механизмлар ишлаб чиқарувчи кучларнинг муҳим 

элементидир. 
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Шунингдек, меҳнат предметини ташкил қилувчи хом ашё, материаллар ва ярим 

фабрикатлар ҳам ишлаб чиқариш жараёнининг элементи ҳисобланади. 

Ишлаб чиқариш технологияси ва ташкилоти ишлаб чиқаришнинг мустақил 

элементлари ҳисобланади. 

Жаҳон молиявий – иқтисодий инқироз шароитида бутун ишлаб чиқариш 

муносабатлари тизими, шу жумладан бошқарув муносабатларини ҳам чуқур ва 

жиддий қайта қуриш талаб этилади. Ишлаб чиқаришнинг барча асосий элементлари 

ҳам ўзгартирилади. 

Президентимиз жаҳон молиявий          инқирози мамлакатимизнинг  

2008 йилдаги ижтимоий-иқтисодий ривожланишига салбий таъсир 

кўрсатганлигини таъкидлаб ўтдилар.  

 «Бундай таъсир, – деб ёзадилар Президентимиз ўз асарларида, – авваламбор, 

умуман дунё бозоридаги талаб ва нархларнинг кэскин тушиб кэтишида ва табиийки, 

мамлакатимиз экспорт қиладиган маҳсулотларнинг муҳим турларига нисбатан 

ҳамда экспортга йуналтирилган етакчи тармоқлар ва улар билан боғлиқ турдош 

корхоналар фаолиятида намоён бўлмоқда. Бу эса, ўз навбатида, бутун 

иқтисодиётимизнинг мутаносиб ва самарали ривожланишига салбий таъсир 

кўрсатмоқда,  кўзда тутилган  лойиҳаларни амалга ошириш, ўз олдимизга қўйган 

мақсадларга эришиш йулида кўплаб муаммоларни туғдирмоқда. Мухтасар айтганда, 

2008 йил биз учун, биринчи навбатда мамлакатимиз меҳнаткашлари учун ҳаёт 

мураккаб ва оғир бўлди. Лекин, юзага келган барча муаммо ва қийинчиликларга 

қарамай, халқимизнинг фидокорона меҳнати ва амалга оширилган тадбирлар 

евазига 2008 йилда иқтисодиётимизнинг нафақат барқарор фаолият кўрсатишига, 

балки унинг юқори ўсиш суръатларини изчил таъминлашга эришдик»4. 

Барчамизга маълумки, 2008 йилда мамлакатимизда иқтисодий ислоҳотларни 

чуқурлаштиришнинг энг устувор йуналишлари белгилаб берилган эди. Ушбу 

устувор йуналишлардан келиб чиқувчи вазифаларни амалга оширишда салмоқли 

натижа ва сезиларли ўзгаришлар йулга киритилди: иқтисодиётнинг юқори барқарор 

суръатлар билан ўсиши ва макроиқтисодий мутаносиблиги таъминланди, ишлаб 

чиқаришни таркибий ўзгартириш ва модернизация қилиш, техник ва технологик 

янгилаш ишлари давом эттирилди (1.1.1-расм).  

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
4 Каримов И.А. Жаҳон молиявий-иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг 

йўллари ва чоралари. – Т.: Ўзбекистон, 2009, 15-б. 
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1.1.1-расм 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-устувор йуналиш: 

Макроиқтисодий 

барқарорликни 

таъминлаш, 

иқтисодиётни 

модернизатсия қилиш ва 

янгилаш 

 

2-устувор йуналиш: 

Ислоҳотларни 

чуқурлаштириш ва 
иқтисодиётни 

еркинлаштириш 

 

3-устувор йуналиш: 

Кичик бизнес ва хусусий 

тадбиркорликни жадал 

ривожлантириш 

 

4-устувор йуналиш: 

Ерларнинг мелиоратив 

ҳолатини яхшилаш ва 
унумдорлигини ошириш 

 

5-устувор йуналиш: 

«Ёшлар йили» Давлат 

дастурини бажариш 
 
 

- барқарор иқтисодий ўсишни 

таъминлаш; 

- иқтисодиётнинг етакчи 
тармоқларини ривожлантириш; 

 ишлаб чиқаришни модерни-

затсия қилиш ва янгилаш 

 

- иқтисодиётда давлат 
иштирокини камайтириш;   

- солиқ юкини камайтириш; 

- бозор инфратузилмаси 

муассасалари фаолиятини 

ривожлантириш 

 

- кичик бизнеснинг таркибий 

тузилмасини яхшилаш; 

- кичик корхоналарни 
замонавий технологиялар 

билан жиҳозлаш 

 

- ерларнинг мелиоратив 
ҳолатини яхшилаш бўйича 

давлат дастурини амалга 

ошириш; 
- мелиоратсия ишларини 

молиялаштириш 

механизмини 
такомиллаштириш 

 - дастурда белгиланган чора-
тадбирларни амалга ошириш; 

- таълим тизимидаги 

ислоҳотларни изчил давом 

еттириш 

 

- иқтисодий ўсишнинг 

барқарор ва мутаносиб 

суръатлари таъминланди; 
- иқтисодиёт таркибий 

тузилмаси 

такомиллаштирилди; 
- ялпи ички маҳсулот ишлаб 

чиқариш ҳажми ортди 

 
- тадбиркорлар еркинлиги ва 
масъулияти кучайди; 

- инвеститсиялар ҳажми 

кўпайди; 

- иқтисодий субъектлар фаолият 

самарадорлиги ошди 

 

- кичик бизнес соҳасида яра-

тилаётган маҳсулот сифати ва 

рақобатбардошлиги 
яхшиланиб, корхоналарнинг 

експорт салоҳияти кучайди 

 

- ерларнинг мелиоратив ҳолати 

нисбатан яхшиланди; 

- мелиоратсия иншоотлари 
ҳолати яхшиланди; 

- мелиоратсия ишлари молия-

вий таъминоти яхшиланди 

 

- ёшларнинг ижтимоий-маиший 
шарт-шароитларини яхшилаш 

самараси ошди; 

- таълим тизимининг 

самарадорлиги ошди 

 

Устувор йуналишлар 

 
Aсосий вазифалар 
 

Эршилган натижалар 

 

2008 йилда иқтисодий ислоҳотларни чуқурлаштиришнинг енг муҳим 

устувор ёъналишлари ҳамда амалга оширилган ишлар натижалари  
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Жумладан,  2008 йилда ялпи ички маҳсулотнинг ўсиш суръатлари 9 фоизни ташкил 

этди (1.1.2-расм).  

 

ЯИМ нинг йиллар давомида ўсиш динамикаси, фоизда 
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1.1.2- расм 

Ялпи ички маҳсулотнинг ишлаб чиқариш таркибида ҳам сезиларли 

ўзгаришлар юз берди (1.1.1-,жадвал).   

                                                                                  1.1.1 - жадвал  

Ялпи ички маҳсулотнинг ишлаб чиқариш таркиби (%) 

 

Кўрсаткичлар 

 

Йиллар 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 

Саноат 14,2 14,1 14,5 15,8 17,5 20,7 22,1 24,0 22,3 

Қишлоқ  хўжалиги 30,1 30,0 30,1 28,6 26,4 25,0 24,0 21,7 19,4 

Қурилиш 6,0 5,8 4,9 4,5 4,8 4,9 5,1 5,5 5,6 

Хизматлар соҳаси 37,2 38,2 37,9 37,4 37,2 38,4 39,5 39,4 43,3 

Соф  солиқлар 12,5 11,9 12,6 13,7 14,1 11,0 11,1 9,5 9,3 

 

Жаҳон молиявий инқирозининг салбий таъсирлари саноат ишлаб чиқаришида 

нисбатан кўпроқ  намоён  бўлиши натижада унинг ялпи ички маҳсулотдаги улуши 

ўтган йилдаги 24 фоиз ўрнига 2008 йилда 22,3 фоизни ташкил этган. Қишлоқ 

хўжалиги салмоғининг 19,4 фоизга қадар пасайиши эса мамлакатимиз ялпи ички 

маҳсулоти таркибининг такомиллашиб, унда саноат, қурилиш ва хизмат кўрсатиш 

соҳаларининг улуши йилдан - йилга ошиб бораётганлигини англатади. Aйни пайтда 

ялпи ички маҳсулот таркибидаги соф солиқлар ҳиссасининг 9,3 фоизга қадар 

қисқарганлиги мамлакатимиздаги солиқ юкининг тобора пасайиб бораётганлиги 

кўрсатади. 
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Мамлакатимиздаги асосий капиталга инвестициялар ҳажми сезиларли даражада 

ошиб, унинг ўсиш суръати мустақиллик йилларида илк бор 128,3% ни ташкил этди 

(1.1.3-расм).  

Aсосий капиталга инвестициялар ҳажмининг йиллар давомида ўсиш 

динамикаси, фоизда 
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1.1.3- расм 

Давлат бюджети ортиғи билан бажарилиб, кўзда тутилган дефицит ўрнига ялпи 

ички маҳсулотга нисбатан 1,5 фоиз миқдорида профицитга эришилди (1.1.4-расм).  

 

Давлат бюджети кўрсаткичларининг бажарилиши даражаси, фоизда 
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1.1.4- расм 

 

Пухта ўйланган қатъий пул - крэдит сиёсатини изчил олиб бориш туфайли 

инфляцияни кўзда тутилган прогноз кўрсаткичлари чэгарасида,  яъни йиллик 7,8 

фоиз даражасида сақлаб қолишга эришилди. 
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Молиявий инқирознинг салбий таъсирига қарамай, 2008 йилда 

иқтисодиётнинг асосий тармоқларида ҳам ижобий ўсиш суръатларига эришилди. 

Масалан, олдинги йилга нисбатан ўсиш суръати саноатда 12,7 фоизни, жумладан, 

истеъмол товарлари ишлаб чиқаришда 17,7 фоизни ташкил этди, хизмат кўрсатиш 

ҳажми 21,3 фоизга ўсди (1.1.2 - жадвал).  

                                                                                         1.1.2 - жадвал 

Иқтисодиётнинг асосий тармоқларидаги ўсиш суръатлари, фоизда 

 

Ko’rsatkichlar 
Йиллар 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 
Саноат маҳсулоти 105,9 107,6 108,3 106,2 109,4 107,3 110,8 112,1 112,7 
Истеъмол моллари 

ишлаб чиқариш 
106,2 107,6 108,4 108,5 113,5 116,6 120,7 118,8 117,7 

Қишлоқ хўжалиги  
103,1 104,2 106,0 107,3 108,9 106,2 106,2 106,1 104,5 

Хизмат кўрсатиш 

 
115,7 114,7 108,6 109,5 113,8 116,3 120,1 126,6 121,3 

Қурилиш ишлари 103,0 103,4 103,4 103,7 104,3 110,7 115,0 115,7 108,3 
Транспортда юк ва 

йуловчи ташиш 

ҳажми 
112,8 102,2 106,3 107,4 106,3 111,0 107,5 111,5 110,2 

Чакана савдо 

айланмаси 

 
107,6 109,6 102,1 104,2 105,2 105,1 114,7 121,0 117,2 

 

Иқтисодиётнинг бошқа муҳим тармоқлари ҳам барқарор суръатлар билан 

ривожланди: қурилиш – 8,3 фоиз, транспортда юк ва йуловчи ташиш ҳажми – 10,2 

фоиз, савдо соҳаси – 7,2 фоизга ўсди.  

 

3.2. Бозор иқтисодиёти шароитларида маркетинг ишлаб чиқаришнинг 

асосий элементи сифатида 

   Маркетинг - товар ишлаб чиқарувчини истеъмолчи билан бозор орқали 

боғловчи энг муҳим бозор муносабатлари ва ахборот оқимларининг мажмуи 

хисобланади. 

Маркетинг бозорни ўрганиш, истеъмолчининг буюртмасидан келиб чиқиб 

товарлар ассортиментини режалаштириш, товар ва хизматлар оқимини ишлаб 

чиқарувчидан истеъмолчига йуналтириш билан боғлиқ тадбиркорлик фаолиятини ва 

бошқа кўплаб жараёнларни ўз  ичига олади. Маркетинг конструктор, технолог, 

иқтисодчилар ва ишлаб чиқаришнинг бошқа мутахассисларига бозор эҳтиёжларини 

билиш имкониятини беради ва истеъмолчи ушбу ишлаб чиқариш маҳсулотини 

қандай кўришни исташи, унга қанча пул тўлашга тайёрлиги, бу маҳсулот қачон, 

қаерда ва кимга талаб этилиши ҳақида ўйлаш, бунинг устида ишлашга уларни 

мажбур қилади. Бозор у ёки бу товарга бўлган эҳтиёжни аниқ-равшан кўрсатиб 

беради. Бозор ишлаб чиқарувчи таклиф қилган товарни ё қабул қилади, ёки рад 

этади.  



 46 

Шундай қилиб, бозор маркетингни ишлаб чиқариш жараёнининг, бошига 

қўяди, зотан хўжалик юритишга доир қарорларни қабул қилишнинг негизида ишлаб 

чиқариш имкониятлари эмас, балки бозор талаби ва харидорларнинг эҳтиёжлари 

ётади. Агар марказлаштирилган, маъмурий-буйруқбозлик бошқарувида бозор ишлаб 

чиқариш жараёнининг охирида турган бўлса, бозор муносабатларига ўтилиши билан 

бозор талаблари ишлаб чиқаришнинг бошланғич босқичида очиқ-ойдин намоён 

бўлаётир.  

Бозор, охир оқибатда ишлаб чиқаришнинг кўламини белгиловчи муҳим омилга 

айланиб бормоқда. Маркетинг бошқарувини ташкил қилиш мураккаб вазифа бўлиб, 

бозорни тадқиқ қилиш, режаларни ҳисоб-китоб қилиш, кадрларни олдиндан 

тайёрлаш, бошқарувнинг функция ва усулларини тубдан ўзгартиришни талаб этади. 

Маркетинг концепциясини фақат ишлаб чиқариш тубдан қайта қурилган 

тақдирдагина қўллаш мумкин бўлади. Акс ҳолда ишлаб чиқарувчи маҳсулот 

стратегиясида муқаррар бой бера бошлайди, талабнинг тез ўзгаришига мослаша 

олмайди. Бунинг оқибатида у фойда (даромад)нинг катта қисмини йуқотади ва ҳ.к. 

3.3. Ишлаб чиқаришни маҳаллийлаштириш, озиқ – овқат ва бошқа истеъмол 

товарлари ишлаб чиқаришни кэнгайтириш.5 

 

Мамлакатимизда амалга оширилаётган инқирозга қарши чоралар дастурида 

ишлаб чиқаришни маҳаллийлаштириш, озиқ - овқат ва бошқа истеъмол товарлари 

ишлаб чиқаришни кэнгайтиришни рағбатлантириш тадбирлари аҳамиятли ўрин 

тутади.  

Маҳаллийлаштириш дастури ўз мазмунига кўра республикамиз корхоналарида 

замонавий талабларга жавоб берувчи, рақобатбардош ва импорт ўрнини босувчи 

маҳсулотларни ишлаб чиқариш ҳажмини ошириш, асоссиз импорт ҳажмини 

қисқартириш, экспортбоп маҳсулотларни ишлаб чиқариш, янги иш жойларини 

яратиш каби мақсадларни намоён этади. Мазкур дастўрнинг ривожланиш 

босқичлари Президентимиз ва хукуматимиз томонидан қабул қилинган бир қатор 

меъёрий хужжатлар, жумладан: Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 

2004 йил 14 январдаги 18-сонли қарори; Ўзбекистон Республикаси Президентининг 

2006 йил 22 июндаги ПҚ-386-сонли қарори; Ўзбекистон Республикаси Вазирлар 

Маҳкамасининг 2007 йил 8 майдаги 93-сонли қарори; Ўзбекистон Республикаси 

Президентининг 2008 йил 28 майдаги ПҚ-879-сонли қарори; Ўзбекистон 

Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг 2008 йил 3 июлдаги 149-сонли қарори 

орқали белгилаб берилган. 

Мамлакатимизда маҳаллийлаштириш жараёнларининг салмоқли натижаларга 

эришишида ишлаб чиқарувчиларга берилган имтиёз ва қулайликларнинг роли 

беқиёсдир. Жумладан, Ўзбекистон Республикаси Президентининг 2008 йил 28 

майдаги ПҚ -879 -сонли қарорига кўра бутловчи қисмлар ва деталлар, тайёр 

маҳсулотлар, материаллар ва хом-ашё турларини ишлаб чиқарувчи корхоналар 2011 

йил 1 январгача: 

                                                        
5 Каримов И.А. Жаҳон молиявий-иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг 

йўллари ва чоралари. – Т.: Ўзбекистон, 2009, 36-б. 

 



 47 

- четдан келтириладиган технологик асбоб - ускуналар ва улар учун еҳтиёт 

қисмлар, шунингдек маҳаллийлаштириладиган маҳсулотлар ишлаб чиқаришда 

технологик жараёнда фойдаланиладиган, республикада ишлаб чиқарилмайдиган 

компонентлар учун божхона тўловлари (божхонада расмийлаштириш йиғимларидан 

ташқари); 

- маҳаллийлаштириш лойиҳалари бўйича ишлаб чиқарилган маҳсулотлар 

бўйича фойда солиғи, ягона солиқ тўлови (солиқ солишнинг соддалаштирилган 

тизимини қўллайдиган субъектлар учун); 

- маҳаллийлаштириладиган маҳсулотлар ишлаб чиқариш учун 

фойдаланиладиган асосий ишлаб чиқариш фондлари бўйича мулк солиғи тўлашдан 

озод қилинадилар. 

Маҳаллийлаштириш жараёнларини кучайтириш ҳамда маҳаллий ишлаб 

чиқарувчиларни янада рағбатлантириш мақсадида маҳаллийлаштириш дастурига 

лойиҳаларни киритишнинг мақсадга мувофиқлигини баҳолашга қўйиладиган 

қуйидаги ягона мезонлар ва талаблар мажмуи ишлаб чиқилган: 

- Иқтисодиёт вазирлигининг хулосасига кўра мамлакат саноатини 

ривожлантиришнинг асосий устуворликларига мувофиқлик; 

- маҳаллийлаштириладиган маҳсулотни ишлаб чиқаришни ташкил этиш учун 

қувватлар ва хомашё ресурсларининг мавжудлиги; 

- маҳаллийлаштириш даражаси босқичма-босқич ошириб борилган ҳолда 

ишлаб чиқариш бошланган пайтдан бошлаб 12 ой мобайнида ишлаб чиқарилаётган 

маҳсулот бўйича маҳаллийлаштириш даражасининг камида 30 фоизга этиши; 

- ТИФ ТН коди бўйича пировард маҳсулот товар позицияси бошланғич хом-

ашёга таққослаганда камида биринчи 4 белгилардан бири даражасига ўзгариши 

таъминланиши; 

- маҳаллийлаштириладиган маҳсулотнинг сотиш нархи ана шундай импорт 

қилинадиган маҳсулот нархидан юқори бўлмаганда лойиҳанинг иқтисодий ўзини 

қоплаши (Ўзбекистонгача бўлган транспорт сарф - харажатлари, божхона ва солиқ 

тўловлари ҳисобга олинган ҳолда); 

- Иқтисодиёт ҳамда Ташқи иқтисодий алоқалар, инвестициялар ва савдо 

вазирликларининг хулосаларига кўра маҳаллийлаштириладиган маҳсулотга ички ва 

ташқи бозорларда барқарор талабнинг мавжудлиги; 

- маҳаллийлаштириладиган маҳсулотга нисбатан халқаро стандартлар бўйича 

ишлаб чиқариш бошланган пайтдан бошлаб 18 ой мобайнида сифатни бошқариш 

тизими жорий этилиши. 

Белгиланган қулай шарт-шароитлар ва имтиёзлар натижасида 

маҳаллийлаштириш дастури доирасидаги ишлаб чиқариш ҳажми йилдан - йилга 

ошиб бормоқда (2.3.1-расм). Расмдаги маълумотлардан кўринадики, мазкур 

кўрсаткич 2006 - 2008 йиллар мобайнида автомобиллар билан ҳисобланганда 1,9 

марта, автомобилларсиз 3,5 марта ўсган.  

Шунингдек, мамлакатимизда озиқ - овқат ва бошқа истеъмол товарлари ишлаб 

чиқаришни кэнгайтиришни рағбатлантиришга ҳам катта эътибор қаратилмоқда. 

Бунинг натижасида 2008 йилда мамлакатимиз ҳудудларида истеъмол товарларни 

ишлаб чиқариш ҳажми сезиларли даражада ўсди (2.3.1-жадвал). 
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Маҳаллийлаштириш дастури доирасида ишлаб чиқариш ҳажми, млрд. сўм 
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2.3.1 - rasm 

Жадвалдан кўринадики, 2008 йилда республикамизда истеъмол товарларни 

ишлаб чиқариш ҳажми 7436,5 млрд. сўмни ташкил этиб, бу 2007 йилдагига нисбатан 

117,7% га кўпдир. Aйниқса, бу кўрсаткич Тошкент шахри (123,6%), Самарқанд 

(124,56%), Aндижон (122,2%) вилоятларида юқори бўлган.  

2.3.1 - жадвал 

2008 йилда Ўзбекистон Республикаси ҳудудларида истеъмол товарларни ишлаб 

чиқариш ҳажми 

Ҳудудлар млрд. Сўм 
2007 йилга нисбатан 

ўсиш суръати, % 

Қорақалпоқистон Республикаси 102,6 115,2 

Aндижон 2151,9 122,2 

Бухоро 401,6 106,9 

Жиззах 155,2 116 

Қашқадарё 246,7 117,3 

Навоий 161,9 115,2 

Наманган 266,5 116,3 

Самарқанд 687,9 124,5 

Сурхондарё 142 112,6 

Сирдарё 110,8 117,8 

Тошкент 785,4 111,3 

Фарғона 639,1 106 

Хоразм 152,2 108,9 

Тошкент шаҳри 1432,7 123,6 

Республика бўйича 7436,5 117,7 
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Aгар истеъмол товарларини ишлаб чиқаришда ҳудудларнинг улушини 

баҳолайдиган бўлсак (2.3.2  -  расм), бу борада энг юқори кўрсаткич Aндижон 

вилояти (29%), Тошкент шахри (19%) ва Тошкент вилоятига (11%) тўўри келмоқда. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.2 - расм. 

Озиқ-овқат ва бошқа истеъмол товарлари ишлаб чиқаришни кэнгайтиришни 

рағбатлантириш бўйича қабул қилинган дастурларда мамлакатимиз ишлаб чиқариш 

корхоналари учун кэнг кўламли рағбатлантириш тизими назарда тутилган. 

Жумладан, улар учун 2012 йилнинг 1 январигача қ уйидаги солиқ ва божхона 

имтиёзлари берилмоқда: 

– гўшт ва сутни қайта ишлашга ихтисослашган микрофирма ва кичик 

корхоналар учун бўшаган маблағларни ишлаб чиқаришни техник қайта жиҳозлаш ва 

модернизация қилишга мақсадли равишда йуналтириш шарти билан ягона солиқ 

тўлови ставкасини 50 фоизга қисқартириш; 

– тайёр ноозиқ - овқат товарларнинг муайян турларини ишлаб чиқаришга 

ихтисослашган корхоналарни фойда ва мулк солиқларидан, микрофирма ва кичик 

корхоналарни ягона солиқ тўловидан озод қилиш. 

Президентимиз ўз асарларининг Инқирозга қарши чоралар дастурига 

бағишланган қисмини якунлар эканлар, «Хеч шубҳасиз, Инқирозга қарши чоралар 

дастурини амалга оширишда иқтисодиётимиздаги ҳар қайси субъектнинг имкон 

қадар кўпроқ  манфаатдор бўлишини, ушбу дастур ижроси уларнинг ҳар бири учун 

энг муҳим ишга айланишини таъминлаш мақсадида қўшимча рағбатлантириш 

чораларини излаб топиш катта аҳамият касб этади», деб таъкидладилар. 

3.4. Бозор иқтисодиёти концепцияси. 

Бозор иқтисодиёти аввало ишлаб чиқаришга боғлиқдир, уни ишлаб чиқариш 

тарақиётисиз тасаввур этиб бўлмайди. Ишлаб чиқариш паст даражада бўлса, бозор 

ибтидоийлигича қолаверади, оддий савдодан четга чиқа олмайди ва умумийлик 

даражасига кўтарила олмайди. Чунки бозор муносабатлари таъсири учун моддий 
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шароит бўлмайди, улар кэнгая олмайди, бозорнинг таъсир доираси жуда торлигича 

қолаверади. 

Демак, бозор муносабатларига ўтиш, бозор иқтисодиётини шакллантириш, 

тадбиркорлар тизимини яратиш ишлаб чиқаришнинг ривожланишидан бошланмоги 

зарур. Ишлаб чиқариш тарақиёти маълум даражага етмагунча таклиф ва талаб, 

рақобат асосидаги иқтисодий ҳаракат юз бермайди. Иқтисодий ривожланган 

мамлакатлар аввало кучли ва юқори даражали ишлаб чиқаришга эга бўлган 

мамлакатлардир. АҚШ, Япония, Германия, Англия, Франция, Канада каби 

мамлакатларни олсак, булар саноати юқори ишлаб чиқаришга эга бўлган 

мамлакатларки, бу мамлакатларда ривожланган бозор иқтисодиёти шаклланган. 

Буларнинг ишлаб чиқариши юксак техника, технология, юқори унумли, самарали 

тузилишга эга бўлиб, ҳақиқатан ҳам халқ фаровонлигини таъминлай оладиган бозор 

иқтисодиёти мавжуд. 

Шунинг учун ҳам кучли ва ҳар томонлама ривож топган иқтисодиёт аввало 

тараққий этган ишлаб чиқаришдир. Бозор иқтисодиётидаги мамлакатлар албатта 

шундай ишлаб чиқаришни яратган ва шу асосда ўз мавқеларини белгилаб 

бормоқдалар. 

Хар бир мамлакатда юқори даражали ишлаб чиқаришни яратиш жараёни ҳар 

хил кечади. Тарихда "саноат революцияси" ва индустрлаштириш даврлари бўлиб, 

ривож топган мамлакатлар бу даврларни турлича тарзда ва турлича давр ичида 

бошларидан кечиришган. Бу жараён аввало Англияда бошланган бўлса, сўнгра 

бошқа Эвропо мамлакатларида юз берган. АҚШ ва Японияда эса ўзига хос ҳолда 

амалга ошган. Хозир ҳам бозорга ўтаётган мамлакатларда бу жараён турлича, 

бирида тез, бирида секинлик билан юз бермоқда. Кейинги вақтларда бу ўрта ва 

майда мамлакатларда тезроқ амалга ошмоқда. Бу вазифани мамлакатлар фақат ўз 

ички имкониятлари орқали амалга оширса, ҳозирги мамлакатлараро ҳамкорлик 

жараённи тезлаштира бошлади. Чунки бошқа мамлакатлардан қарз олиш, янги 

техника ва технологияни сотиб олиш, фан-техника ютуқларидан, замонавий 

лойиҳалардан фойдаланиш кабилар ишлаб чиқаришнинг юксалишини ва унинг 

бозорга мослашуви жараёнини тезлаштиради. 

Зеро, қандай бўлмасин тезроқ маълум ишлаб чиқариш даражасига эришиш 

албатта зарур ва фақат шу юл билан бозорга ўтиш, унинг ривожини таъминлаш 

мумкин. Юқори даражали ишлаб чиқаришсиз ривож топган бозор иқтисодиётига 

ўтиш фақат хаёлий фикрдир, чунки амалда бу нарса ҳеч бўлмаган ва бўлиши ҳам 

мумкин эмас. 

Кучли ишлаб чиқаришга эга бўлган мамлакатлар саноати юксалган 

мамлакатлар қаторига киради. Бундай мамлакатлар пост индустрия даврида кўпая 

бошлади. Демак, пост индустрия даври мавжуд экан, индустрия даври ҳам мавжуд 

бўлиши керак. Индустрия даврининг вазифаси йирик, кучли ишлаб чиқаришни 

яратишдан иборат. Бу умуман бозор тараққиёти давридан олдин бўлиб, ҳақиқатан 

шундай ишлаб чиқариш асосида бозор ўз даврини бошлаши мумкин. 

Демак, ишлаб чиқариш даври ҳам мавжуддир. Юқори даражали ишлаб 

чиқариш бозор муносабатларига ўтиш ва унинг ривожланиши учун зарур шарт экан, 

булар кетма-кет келадиган тараққиёт даврлари бўлиб, бозор иқтисодиёти ишлаб 

чиқариш даврини тақозо этади. 
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Тарихда алоҳида ишлаб чиқариш даври мавжуд бўлган, дэган хулосани 

учратмаслик мумкин. Аммо бу даврни, юқори ишлаб чиқариш юзага келадиган 

даврни, инкор этиб бўлмайди. Чунки бозор истисодиёти ривожланган 

мамлакатларнинг барчаси бу даврни босиб ўтган. 

Бозор иқтисодиёти моҳияти устида сўз юритганимизда унинг инсон 

манфаатидан келиб чиқиши, манфаатлар уйгунлигини таъминлай олишини 

таъкидлаган эдик. Бунда инсон шахсий манфаати асос бўлиб ҳисобланади, бу эса 

унинг истеъмол даражасидан келиб чиқади. Бозор шароитида бу фақат талаб орқали 

амалга ошади. Чунки инсон истеъмоли, унинг эҳтиёжи бозорча талабга 

айланмагунча реаллаша олмайди. Бинобарин, талаб бозорнинг асосини ташкил 

этади ва бозор механизмлари асосида ҳам шу талаб ётади. Талаб бозор мазмунини 

белгилайди, чунки бозор иқтисодиёти асосан талабга қаратилган. 

Демак, бозор умуман талаб билан белгиланади ва у билан характерланади. 

Шунинг учун ҳам талабнинг бозор учун умумий хусусиятлилиги, аҳамияти, 

асосийлиги, бозорнинг шу билан белгиланиши кабиларни этиборга олсак, буни 

талаб даври, деб айтиш мумкин. Чунки бозор талабни қондириш жараёнидан 

иборатдирки, ҳақиқатан ҳам бозор иқтисодиётини акс эттирувчи ҳодиса талабдир. 

Шундай қилиб, бозор иқтисодиёти шаклланиши икки даврни: ишлаб чиқариш 

ва талаб даврини ўз ичига олади. Бозор иқтисодиётига ўтиш фақат ишлаб чиқариш 

даври туфайли содир бўлиши мумкин. Бинобарин ишлаб чиқаришгина товарлар ва 

товарлашган хизматлар мўл-кўллигини таъминлайди. Талаб даври эса инсоннинг 

ҳар томонлама талабларини қондириши мумкин. 

Ишлаб чиқариш даври асосан бозор муносабатларига ўтиш, унинг 

иқтисодиётини шакллантириш босқичига тўгри келиб, бунда бозорга мос ишлаб 

чиқаришни яратиш талаб этилади. Бозор сари бўлган ҳаракатнинг самарадорлиги 

асосан шунга боглиқ бўлади. 

Ишлаб чиқариш ва талаб даврига хос фикрларни жуда аниқ, очиқ ва мукаммал 

бўлмаса ҳам, чет иқтисодий адабиётларида учратиш мумкин. Бундан ташқари 

гарбий иқтисодчиларнинг тадбиркорлик фирмаларининг бозор фаолиятига нисбатан 

тамойилларини белгилаш концепцияларига хос даврларни келтириш мумкин. 

Буларнинг кўзга кўринган вакиллари Ф. Котлер, Т. Левий, П. Друккерлардир. 

Айтайлик, "ишлаб чиқариш концепцияси", бу йуналишда асосий мақсад 

ишлаб чиқариш бўлиб, бозор ва бозор талабини чэгарасиз, деб билишади, яъни нима 

бўлса ҳам ишлаб чиқарилса бўлди, дейилади. Чунки бу биз айтган ишлаб чиқариш 

даврига хос нарса ва таклиф паст даражада бўлади. Сўнгра "реализация 

концепцияси" даври келади. Бунда тамойил "мана товар, енди сотаверинг" 

маъносига эга бўлади. Буни ишлаб чиқариш даврининг кейинги босқичлари, яъни 

юқори даражага яқинлашиш босқичи, дейиш мумкин. Учинчи давр маркетинг 

тамойили даври бўлиб, бунда ишлаб чиқариш ва маҳсулотни сотишгина эмас, балки 

асосий мақсад истеъмолчиларнинг эҳтиёжи, уларнинг талабини қондиришдир. 

Демак, маркетинг даври ишлаб чиқариш давридан сўнг талаб даврининг 

бошланишига тогри келади. Бундан маркетинг ишлаб чиқариш давридан сўнг юзага 

келган ва у талаб даври маҳсули, дейиш мумкин. Чунки унда ишлаб чиқариш 

муаммоси хал бўлиб, талаб даври, яъни талаб муаммоларини ҳал қилиш даври 

бошланади. 
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1 - тархдан ишлаб чиқариш ва талаб даврлари, ғарб олимлари айтган 

концепцияларнинг боғлиқлигини кўришимиз мумкин. Бу даврлар расман маълум 

вақтда очиқ ойдин бўлган дейишга асос бўлмаса ҳам бозор иқтисодиёти 

шаклланиши ва унинг мазмуни буларни тақозо этади. 

 

Бозор иқтисодиёти 

 

Бозорга ўтиш, унинг 

шаклланиши даври 

 Бозор ривожи даври 

 

Ишлаб чиқариш даври  Талаб даври 

   

 

Индустрия 

даври 

 “Ишлаб 

чиқариш 

концепцияси” 

даври 

 Талабни 

қондириш 

даври 

  

Маркетинг 

даври 

 

2.1. тарх. Ишлаб чиқариш ва талаб даврларига оид ифода-тушунчалар. 

Бозор иқтисодиётининг ривожида капитализмнинг ўрни катта. Ҳақиқатан ҳам бозор, 

унинг икки даври шу тузумда тўда шаклланиб, самарали ривожланмоқда. Бошқача 

ўилиб айтганда, бозор иқтисодиёти шароитини яратишда, ишлаб чиқариш даврини 

муваффақиятли босиб ўтишда ва талаб даврини юзага келтиришда капиталистик 

хўжалик тизимининг роли беқиёс. 

Шунинг учун бозор иқтисодиёти муносабатларига ўтиш, уни шакллантиришда 

капиталистик тажрибадан фойдаланиш, унинг хўжалик усулини асос қилиб олиш 

юқори самара бэриши мумкин. 

 Бозор муносабатлари тусатдан ва бирданига шаклланмай, билки мавжуд 

иқтисодий тизимдан ўсиб чикади. Шу сабабли эски тизимни собиткадамлик билан 

ислох ета бориб, бозор иқтисодиётига келиш мумкин.  

 Бозор ислохатлари дэганда халк иштирокида, лекин давлат томонидан ишлаб 

чикилган, бозор муносабатларини шакллантиришга каратилган чора –т адбирларни 

давлат назорати остида амалга оширилиши тушунилади. 

 Концепция – бу бозор иқтисодиётига ўтишнинг  умумий  жихатлари ва 

миллий хусусиятлари назарда тутилади, ислоҳатнинг асосий юналишлари 

белгиланади. Айнан ишлаб чикилган концепцияга таянган холда бозолр ислоҳатини 

таъминловчи юридик конунлар мажмуаси яратилиб улар хаётга жорий этилади. 

 Ислоҳатлар куйидаги йирик гурухларга бўлинади: 

 мулкий муносабатлар ислоҳати; 

 аграр ислоҳат; 

 молия - крэдит ислоҳати; 

 социал ислоҳатлар; 

 ташкил иқтисодий алокалар ислоҳати. 

Бу ислоҳатларнинг  кетма - кетлиги, ўтказиш усуллари ва муддатлари хар хил 

бўлади. Улар комплекс характерда бўлади ва иқтисодиётнинг  хамма сохаларида 
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ўтказилади. Бир соха ислох этилиб, бошкаси эскичасига колса, бозор муносабатлари 

шакллана олмайди, бинобарин, ислохатлар самарали бўлмайди. 

 Ривожланган ёш мамлакатлар ўз олдиларига эришиш осонрок бўлагн 

мақсадларни қўйиб, “муқобил ривожланиш” назариясининг турли концепцияларига 

таяниб, ўз йулини мана шу назариялар доирасида излашга мажбур эдилар. Бу 

концепцияларнинг асосийлари куйидагилар. 

“Муқобил ривожланиш” назариясининг 

турли концепциялари 
     Концепциялар                              Мақсад 

“Асосий ехтиёжлар”  Ахолининг энг кам тирикчилик ехтиёжини таъминлаш 

 Иш билан банд килиш муаммоларини хал этиш 

“Мақбул ёки тегишли 

технология” 
 Ахоли бандлигини таъминлаш 

 Махаллий хом-ашёни, аввало қишлоқ хўжалик хом–

ашёсини қайта ишлашга қаратилган сермехнат 

технологияни ривожлантириш 

“Ўз кучига жамоа бўлиб 

таяниш” 
 Мавжуд захиралардан тўлароқ фойдаланиш 

 Ривожланаётган мамлакатларнинг тараққий этган 

мамлакатларга қарамлигини камайтириш мақсадида 

хамкорликни мустаҳкамлаш. 

“Янги ҳалқаро иқтисодий 

тартиб ” 
 Ривожланаётган мамлакатларнинг иқтисодий жихатдан 

мустамлака холатидан қутулиши. 

 Иқтисодий қололликни тугатиш. 

 Тэнг ҳуқуқли шериклар сифатида тан олиниш. 

 Ўз манфаатларига мувофик келадиган. Янги нарҳларни, 

халқаро савдо меъёрларини, валюта курсини белгилаш 

 Замонавий технологияни сотиб олиш имкониятларини 

кэнгайтириш. 

 

                            Бозорга ўтишнинг муқобил юллари 

    Муқобил юллар                                Тадбирлар 

Бозорсиз тараққиёт 

ёки 

“Либераллаштириш” 

йули 

 Бозорсиз тараққиётга ўтишдан олдин дастлаб 

маъмурий-буйруқбозлик тизими бағрида. 

 Истеъмол товарлари бозорини баркарорлаштириш. 

 Бюджет такчиллигини юкотиш. 

 Инвестиция сохасини согломлаштириш кузланади. 

 Сунгра бозорга утиш мумкинлиги таъкидланади. 

Маъмурий-буйрукбозлик тизимидаги бошкаришни 

енгил - елпи косметик таъмирлаб, йирик хал 

хужалиги микёсидаги пропорцияларни  

шакллантириш ва назорат килишни марказ 

ихтиёрига колдириб, корхоналарга кисман 

шартнома асосида бозорга махсулот чиқаришаг 

рухсат берилади. 

Бозор “экстремизми” 

ёки бозорга хатлаб 

утиш юли 

 Асосий гоя – кэскин чораларни зудлик Билан 

куриш ва 19 аср андозасидаги еркин бозорга утиш 

 Давлатнинг иктисодга аралашуви мутлако чек 

куйиш. Бундай юл мехнаткашларнинг  ижтимоий 

химоясини, жамиятнинг  шу бугунги ва 
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келажакдаги илмий-техника тараккиёти, екология, 

мудофаа сохаларидаги манфаатларига умуман 

кафолат бермайдиган бозор регуляторига умид 

боглайди. 

Бошкариладиган 

бозор ёки тартибга 

солинадиган бозор 

 Асосий гоя – якка хокимлик тартибидан, 

маъмурий-буйрукбозлик бошқаруви ва 

марказлаштирилган рахбарлик усулидаги 

режалаштиришдан бозор муносабатларига, 

демократик жамиятга утиш. 

 Давлатнинг иқтисодиётдаги салмогини 20-30 

фоизга тушириш. 

 

  Жадваллардан куриниб турибдики, нафакат бозор иқтисодиётига утиш 

юллари, шу билан бирга унинг андозалари хам хилма-хилдир. Шу боисдан бозор 

иқтисодиётининг  маълум андозалари уларни амалга оширувчи муайян 

мансублигига караб ажратилади. 

3.5. Бозор муносабатларига ўтиш стратегияси 

Бозор жойида қотиб турмайди. У товарларни қаерда сотиш масаласига доир 

маълумотларни тўплаш ва таҳлил қилишдан иборат муттасил меҳнатни талаб 

қилади. Бозор масалалари билан товар ишлаб чиқарувчилар, уларнинг иқтисодий 

хизматлари, жумладан, маркетинг ва мол сотиш бўлими, иқтисодий таҳлил хизмати, 

илмий-техник технологиялар ва бошқарув бўлими шуғулланиши лозим. 

Бозор ҳақидаги маълумотларни турли манбалардан: матбуотдан, телефон ва хат 

орқали, сўров ўтказиш йули билан олиш мумкин. 

Сўров ўтказиш интервъю олиш ёки телефон орқали сўраш билан тўлдирилиши 

мумкин. Маълумотлар тўпланганидан кейин, улар таҳлил қилинади ва бозордаги 

вазият масалалари юзасидан хулоса чиқарилади. Бозорда юзага келган вазиятдан 

келиб чиқиб, ишлаб чиқариш ва таъминот-сотиш фаолиятини ривожлантириш 

бўйича тавсиялар тузиш мумкин. 

Товар ишлаб чиқарувчилар вақти-вақти билан (йилда бир неча марта) 

бозордаги ўз “координат”ларини, унинг миқдори чэгараларини аниқлаб олишлари 

зарур. Бозордаги ўз ҳиссаси миқдорини билмай туриб, унда бирон-бир қадам 

ташлаш жуда мушкул. Шунингдек, бозорнинг потенциал сиғимини билиш ҳам жуда 

муҳим. 

Бозорнинг потенциал сиғими дэганда маълум вақт оралиғида амалга 

оширилиши мумкин бўлган харидлар ҳажмини тушуниш лозим.  

Бозор-турмушнинг шафқациз ҳақиқати бўлиб, у ҳар қандай хом хаёлларни 

четга супуриб ташлайди, теран ва пухта ўйланган ҳаракатларни талаб қилади. 

Амалиёт бизнинг ташқи бозорларимиз шок ҳолатида эканлигини кўрсатади. 

Улар энг муҳим нарсани-ўзини қандай тутиш кераклиги, бозорга чиқиш стратегияси 

қандай эканлигини билмайдилар. 

Бозорга чиқиш стратегиясининг умумий кўриниши қуйидагича: 

1-босқич - бир қатор тадбирлар (мақсадларни белгилаш, ташкилий тузилмани 

такомиллаштириш, кадрларни тайёрлаш ва малакасини ошириш, интизомни 

мустаҳкамлаш, меҳнат, молиявий ва моддий сарф-харажатларни камайтириш)ни 

амалга ошириш ҳисобига дастлабки сармоя (капитал)ни тўплаш. 
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2-босқич-замонавий технологиялар ва энг янги ишлаб чиқариш асбоб-

ускуналарини сотиб олиш. Буни шунингдек қўшма корхоналар ташкил қилиш йули 

билан ҳам амалга ошириш мумкин. 

3-босқич-принципиал жиҳатдан янги юқори сифатли маҳсулот яратишга қодир 

бўлган истеъдодли менежерлар ва конструктор-технологларни тарбиялаб 

этиштириш. 

4-босқич-халқаро даражадаги маҳсулот моделини яратиш ва у билан ташқи ва 

ички бозорга чиқиш. 

5-босқич-ишлаб чиқаришни юқори сифатли маҳсулот билан улгуржи савдо 

қилишга қодир бўлган юқори рентабелли, рақобатбардош хўжаликка айлантириш. 

Бизда рақобатбардош маҳсулот бор-буни чет еллик бизнесменлар тан оладилар, 

аммо биз савдо қилишни билмаймиз, бозорнинг тинимсиз ўзгарувчи шарт-

шароитларига мослаша олмаймиз. Бозорга чиқиш стратегиясининг асосий мақсади-

юқори сифатли маҳсулот ишлаб чиқариш ва максимал фойда олишга эришишни 

таъминладан иборат. Фақат шундагина ходимлар турмуш даражасининг кэскин 

кўтарилиши ва белгиланган ижтимоий дастурларнинг бажарилишини башорат 

қилиш мумкин.  

Бозорга чиқиш стратегиясини ишлаб чиқиш товар ишлаб чиқариш циклининг 

муҳим босқичи ҳисобланади. 

Америкадаги компанияларнинг катта гуруҳи ўртасида ўтказилган сўровлар 

талабни шакллантириш ва бозорга чиқиш, товарларни истеъмолчига етказиб бэриш 

муваффақиятнинг маҳсулот технологияси ва уни ишлаб чиқаришдан ҳам муҳимроқ 

шарти ҳисобланади. Уларнинг фикрича, янги товарнинг бозорда сотилишини 

таъминлаш масалалари бу товарни оммавий ишлаб чиқариш технологияси 

масалаларига қараганда муҳимроқдир. 

 

                            Бозорга ўтишнинг мукобил юллари 

    Мукобил юллар                                Тадбирлар 

Бозорсиз тараккиёт 

ёки 

“Либераллаштириш” 

юли 

 Бозорсиз тараккиётга утишдан олдин дастлаб 

маъмурий-буйрукбозлик тизими багрида. 

 Истеъмол товарлари бозорини баркарорлаштириш. 

 Бюджет такчиллигини юкотиш. 

 Инвестиция сохасини согломлаштириш кузланади. 

 Сунгра бозорга утиш мумкинлиги таъкидланади. 

Маъмурий-буйрукбозлик тизимидаги бошкаришни 

енгил - елпи косметик таъмирлаб, йирик хал 

хужалиги микёсидаги пропорцияларни  

шакллантириш ва назорат килишни марказ 

ихтиёрига колдириб, корхоналарга кисман 

шартнома асосида бозорга махсулот чиқаришаг 

рухсат берилади. 

Бозор “экстремизми” 

ёки бозорга хатлаб 

утиш юли 

 Асосий гоя – кэскин чораларни зудлик Билан 

куриш ва 19 аср андозасидаги еркин бозорга утиш 

 Давлатнинг иктисодга аралашуви мутлако чек 

куйиш. Бундай юл мехнаткашларнинг  ижтимоий 

химоясини, жамиятнинг  шу бугунги ва 
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келажакдаги илмий-техника тараккиёти, екология, 

мудофаа сохаларидаги манфаатларига умуман 

кафолат бермайдиган бозор регуляторига умид 

боглайди. 

Бошкариладиган 

бозор ёки тартибга 

солинадиган бозор 

 Асосий гоя – якка хокимлик тартибидан, 

маъмурий-буйрукбозлик бошқаруви ва 

марказлаштирилган рахбарлик усулидаги 

режалаштиришдан бозор муносабатларига, 

демократик жамиятга утиш. 

 Давлатнинг иқтисодиётдаги салмогини 20-30 

фоизга тушириш. 

  

 Жадваллардан куриниб турибдики, нафакат бозор иқтисодиётига утиш 

юллари, шу билан бирга унинг андозалари хам хилма-хилдир. Шу боисдан бозор 

иқтисодиётининг  маълум андозалари уларни амалга оширувчи муайян 

мансублигига караб ажратилади. 

3.6. Рақобат турлари ва рақобат воситалари 

Рақобат - бу тадбиркорликнинг ажралмас бир булагидир. 

 

 

 

 

 

 

Рақобат иқтисодий фаолият иштирокчиларининг ўз манфатларини тулароқ 

юзага чиқариш, яъни яхши даромад топиш, уз мавкеини мустахкамлаш, ўз 

кобилиятини намоён этиш ва имиж  (обру-эътибор)га эга булиш учун бошкалар 

билан курашадилар. 

Бозор тизимида рақобатнинг мукаммал ва номукаммал рақобатдан иборат 

икки асосий тури бор. 

Мукаммал ёки соф рақобат шундай ракобат-ки, унда купчилик катнашади. 

Эркин рақобатли бозорда сотувчилар ва харидорлар купчилик бўлиб, улардан хар 

бири монопол мавқэга эга булмайди, бозорда зуравонлик қилиб ўз измини юргиза 

олмайди. 

Номукаммал рақобат чекланган рақобат, табиатан монопол рақобатдир. 

Бунда купчилик булмаган, лекин товарларнинг катта қисмини таклиф етувчи ёки 

сотиб олувчи фирмалар рақобатлашади. Номукаммал рақобатнинг олигаполистик 

рақобат дэган тури хам борки, унда гоят озчилик, лекин йирик фирмалар қатнашади. 

Шу боисдан рақобат тор доирада юз беради. Олигаполистик рақобатга мисол қилиб, 

автомобил бозоридаги рақобатни олиш мумкин. Масалан, Германияда “Мерседес 

Бенц”, “БМВ”, “Фолксваген” ва “Оппел” каби фирмалар автомобил бозорида 

ракобатлашадилар, уларга бас келадиган фирмалар умуман йук. Аммо улар хам 

жахон бозорида “Форд”, “Таёта”, “Пежо” ва “Волво” каби фирмалар рақобатига 

юликади. 

Номукаммал рақобатнинг яна бир тури соф монополистик рақобатдир. Бу 

рақобатга хос белги шуки, бунда у ёки бу тармоқда айнан бир фирманинг 

Рақобат – умумижтимоий категориуа бўлиб, ижтимоий  

                   жараён қатнашчилари ўртасида яҳшироқ 

                           яшаш учун бўладиган курашни англатади 
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хукмронлик қилишидир. М., Тошкент трактор заводи Узбекистондаги трактор 

бозорида танхо хукмрон, ундан бошқа тракторсозлик заводлари йук. Лекин четдан, 

хорижий мамлакатлардан келтирилган тракторлар унинг товари билан 

рақобатлашади. 

Соф монополияни икки омил юзага келтиради:   

а) технологик монополия техникавий янгиликлар йирик фирмалар кулида 

тупланади, натижада бошқалар улардан фойдалана олмайдилар ёки фойдаланган 

такдирда хам бунга катта пул тулайдилар, натижада уларнинг товарлари қимматга 

тушиб, рақобатга чидай олмайди; 

б) табиий монополия ер ости ва ер усти бойликлари айрим фирмаларнинг 

ихтиёрида бўлиб, бошқалар улардан фойдалана олмайди. Масалан, бир фирма 

нефтга бой бўлган ерни сотиб олган бўлса, бошқа фирмалар шу ерда нефт қазиб 

олиб, нефт бозорида рақобат қила олмайди. 

Рақобат кураш воситалари ва усуллари жихатидан халол рақобат ва гирром 

рақобатга булинади. 

Халол рақобат конуний, юл берилган ва хамма тан олган, инсоний усуллар 

билан узаро беллашувдир. 

Гирром рақобат ман етилган воситалар ёрдамида ва гайриинсоний усуллар 

билан олиб борилган курашдир. 

Гирром рақобат ёввойи бозор иқтисодиётининг, халол рақобат маданий 

(цивилизациялашган) бозор иқтисодиётининг белгиси хисобланади. Гирром рақобат 

юз берганда жосуслик, қўпорувчилик, рекет, тухмат, товар белгисини ўғирлаш ва 

хатто қотиллик каби усуллар кулланилади, рақибни турли юллар билан 

обрусизлантириш чоралари курилади. 

Халол рақобатда маданий усуллар қулланилади. Бу усуллардан нарх 

воситасида рақобатлашув, товар сифатини ошириш орқали курашиш, сервис (хизмат 

курсатиш) орқали беллашув кэнг тарқалган. Бу усуллардан алохида-алохида эмас, 

балки биргаликда фойдаланиш хам қулланилади. 

Рақобатнинг турли усулларини қўллашдан асосий мақсад, харидорни уз 

товарига жалб этиб, унинг пулини олишдир. АҚШда буни “Истеъмолчи доллари 

учун кураш” деб атайдилар. Рақобатчилик усули қанчалик самарали бўлса, ғолиб 

чиқиш имконияти шунчалик кўп булади. 

Хозирги рақобат курашида товар рекламасига алохида эътибор берилади. 

Реклама товарнинг нафлиги хақида холисона ахборот бўлиб, турли йуллар 

билан харидорга етказилади. Бозор қоидасига биноан рекламага пул аямаган фирма 

рақобатда ғолиб чиқади. Реклама савдо-сотикни харакатга келтирувчи кучдир.  

 

Хулосà 

 

Бозор иқтисодиётини тартибга солишдаги энг асосий иқтисодий 

механизмларининг мохияти ва қисқача таъсир этиш мазмуни билан танишилди. 

Албатта, улар алохида мустақил таъсир этадилар ва хар бирининг узига хос ўрни 

мавжуддир. Давлат ёки жамоатчилик бу механизмларни биргаликда, бир-бирига 

боглаган холда ва бир-бирини тулдириб умумий мақсад сари харакатлартирилган 

холда фойдаланади. Бозор давлатнинг тартибга солиш фаолиятини чэгаралайди, 

жуда нозиклик билан иш тутишни талаб этади. 
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Ишлаб чиқариш мураккаб ижтимоий-иқтисодий тизим бўлиб, инсон унинг 

асосий ва энг фаол элементи ҳисобланади. 

Ишлаб чиқаришнинг асосий бўғини корхона бўлиб, у икки тизим: бошқарувчи 

ва бошқарилувчи тизимларнинг бирлигидан ташкил топади. 

Саноат ишлаб чиқаришининг мураккаблиги унинг элементларининг хилма-

хиллиги билан белгиланади. 

Ишлаб чиқаришнинг мақсади моддий маҳсулот яратиш ҳисобланади. 

Маркетинг-бу ишлаб чиқарувчини истеъмолчи билан боғловчи энг муҳим бозор 

муносабатлари ва ахборот оқимларининг мажмуи ҳисобланади. 

 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар: 

1. Ишлаб чиқаришнинг асосий элементларини айтиб беринг. 

2. Саноат ишлаб чиқариши қандай ташкил қилинади? 

3. Товарлар бозоридан ресурсларни ким сотиб олади? 

4. Ишлаб чиқаришдаги маркетингнинг мақсади нима? 

5. Бозорга чиқиш стратегиясининг босқичларини сананг. 

6. Енгил саноат ривожланишини тахлил қилиб беринг. 

7. машинасозлик саноатида қандай ўзгаришлар рўй берди. 

8. Ўзбекистонда саноат тармоқларини ривожланиши. 

9. Ишлаб чиқаришнинг асосий бўғини. 

10.Ишлаб чиқариш корхоналари иқтисодий кўрсаткичларини тахлили. 

11.Бозор иқтисодиётининг тартибга солиниш заруриятини бозор фаолияти мазмуни 

билан биргаликда тушунтиринг. 

12.Бозор иқтисодиётини тартибга солиш ўандай йуллар билан амалга оширилади? 

13.Бозор иўтисодини тартибга солишнинг ўандай усул ва механизмлари бор? 

14.Улар ўандай хусусиятларга эга? 

15.Бозор иқтисодиёти тартибга солинишидаги маъмурий усуллар? 

16.Маъмурий усулларнинг мохияти ва харакат мазмунини тушунтиринг. 

17.Иқтисодий усулларнинг  мохияти ва харакат мазмунини тушунтиринг. 

18.Иқтисодий ва маъмурий усулларнинг кулланиш услуби боглилигини  

тушунтиринг 
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4-боб. ИСҲЛАБ ҲИҚАРИСҲ МЕНЕЖМЕНТИНИ 

ТАКОМИЛЛАСҲТИРИСҲ УСУЛЛАРИ 

4.1. Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштиришга тизимли-вазиятли 

ёндашув. 

4.2. Ишлаб чиқариш менежментини лойиҳалаштириш усуллари. 

4.3. Ишлаб чиқариш менежментини лойиҳалаштириш жараёни. 

 

Мавзунинг мақсади - ишлаб чиқариш менежменти ташкилотини 

лойиҳалаштириш, такомиллаштириш, тажриба, експерт, меъёр усуллар ҳамда 

математик моделлаштириш, таҳлилий ҳисоб-китоб усули ва бошқа усулларни 

ўрганиш, бошқарув ташкилотини лойиҳалаштириш жараёни билан таништиришдан 

иборат. 

 

4.1. Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштиришга тизимли-

вазиятли ёндашув 

Бозор муносабатларига ўтилиши, истеъмолчи учун зарур бўлган янги 

маҳсулотнинг ўзлаштирилиши, маҳсулот сифатининг оширилиши, мулкдорнинг 

ўзгариши ва шу кабилар ишлаб чиқариш менежменти ташкилотини 

такомиллаштиришни талаб қилади. Ишлаб чиқариш ҳажмлари ва ёъналишларининг 

ўзгариши билан янги ишлаб чиқариш ташкилотига зарурат туғилади, бошқарувнинг 

янги усуллари ва функтсиялари пайдо бўлади, иқтисодий иш ҳажмлари ўзгаради, 

бошқарув қарорларини қабул қилишга янги талаблар қўйилади.  

Ишлаб чиқариш менежменти ташкилотидаги ўзгаришлар кўпинча янги тсех, 

янги аниқ линиянинг очилиши ёки ишлаб чиқариш ва бошқарувнинг 

механизатсиялаштирилиши ва автоматлаштирилиши натижасида бошқарувнинг 

ташкилий тузилмасини қайта қуриш билан боғлиқ бўлади.  

Бунда ташкилий тузилма фақат бошқарув ташкилоти шаклидангина иборат 

бўлишини ҳисобга олиш лозим. Унинг мазмуни бошқарув қарорларини тайёрлаш, 

қабул қилиш ва бажариш жараёнларини; маълумотларнинг мазмуни, ҳажми, уларга 

ишлов бериш ва уларни узатиш муддатлари ва усулларини; бошқарув органларини 

http://www.cer.uz/
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замонавий техника билан жиҳозлаш, бошқарув аппарати ходимларининг ишини 

ташкил қилишни; раҳбар ходимлар ва мутахассис кадрларни танлаш ва жой-жойига 

қўйишни ўз ичига олади. 

Бинобарин, ишлаб чиқариш менежменти ташкилотига ягона тизим сифатида 

қаралиши, бу тизимни такомиллаштириш еса комплекс равишда, унинг барча 

елементлари билан узвий ва уйғун боғлиқликда амалга оширилиши лозим. 

Тизим   бир-бири билан ўзаро муносабат ва алоқада бўлиб, маълум бирлик, 

яхлитликни ҳосил қилувчи кўплаб елементлардир. 

Масалан, меҳнатга ҳақ тўлашнинг янги устувор тизимининг жорий қилиниши 

ахборот тизимида ўзгаришлар қилиш, иш ҳақи ҳисоб-китобида меҳнат сарфини, 

ишга муносабатни ўзгартиришни талаб қилиши мумкин. Агар ижтимоий-иқтисодий 

тизимдаги барча ўзаро боғлиқликлар мувофиқ равишда ҳисобга олинмаса, бошқарув 

органлари ишида номутаносибликлар вужудга келиб, кутилган ижобий натижалар 

ўрнига салбий натижалар олиниши мумкин. 

Ишлаб чиқариш менежменти ташкилотига тизимли ёндашув кўпгина 

муаммоларни самарали ҳал қилиш имконини беради. Уни қўллаш мақсадларини 

аниқ шакллантириш, иш кўлами ҳақида тасаввур ҳосил қилиш, бошқарувнинг барча 

функтсия, усуллари ва жараёнларини қўйилган мақсадларга еришишга 

бўйсундиришни таъминлайди. 

Бозор муносабатларига ўтиш шароитларида ишлаб чиқаришнинг иқтисодий 

тизими муҳим ўрин тутади, зотан у ишлаб чиқариш ва бошқарувда кечувчи барча 

хўжалик, молиявий, ташкилий жараёнларнинг бирлигини ифода етади. 

Иқтисодий тизим бошқа барча тизимларнинг самарали фаолиятига катта таъсир 

кўрсатади. Шу билан бирга, бошқа тизимлар ҳам, айниқса, янгиланиш 

шароитларида ижтимоий тизим иқтисодий тизимга таъсир кўрсатиши мумкин. 

Ижтимоий тизим бугунги кунда тобора муҳим аҳамият касб етиб бормоқда, 

зотан иқтисодиётда, жамиятда ижтимоий ўзгаришлар содир бўлмоқда, янги 

ҳамкорлик шакллари вужудга келмоқда ва ҳ.к. Умумлаштириш тизимни умумий 

кўринишда, шунингдек, ушбу тизим елементларининг ўзаро боғлиқлиқларини 

кўриш имконини беради. 

Бироқ умумлаштириш фойдали еканлигига қарамай, унчалик аниқ бўлмайди. 

Бошқарув ташкилотини такомиллаштиришда маълум тизимлар (корхона, 

тармоқлар) ўртасидаги фарқларни еътиборга олиш зарур. Вазиятли ўзгарувчилар 

деб номланувчи бу жиддий фарқлар икки хил: ички ва ташқи бўлади. 

Бу вазиятли ўзгарувчиларни биз бошқарув назариясида батафсил кўриб 

чиққанмиз. Ўшанда биз ички ўзгарувчилар маълум корхонани тавсифлайди, ташқи 

ўзгарувчилар еса корхонадан ташқаридаги муҳитнинг омиллари ҳисобланади, деб 

айтган едик. 

Барча кўп сонли вазиятли ўзгарувчилар ва бошқарув жараёнининг барча 

функтсиялари бир-бири билан ўзаро боғлиқ, уларни бир-биридан алоҳида кўриб 

чиқиб бўлмайди.  

Ҳар қандай муҳим омилнинг ўзгариши, худди сойга ташланган тош каби, 

доиралар ҳосил қилади, яъни корхона фаолиятида акс етади. 

Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштиришга вазиятли ёндашув (ҳар 

қандай тизимга оид) корхона ишининг самарадорлигига жуда кўп ички ва ташқи 

омиллар таъсир кўрсатишини англатади. Шунинг учун такомиллаштириш усуллари 
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вазиятга қараб белгиланади. Маълум вазиятда унга кўпроқ мос келадиган  енг 

самарали усул ҳисобланади.  

 

4.2. Ишлаб чиқариш менежментини лойиҳалаштириш усуллари 

     Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш бўйича ишлар бозор 

муносабатларига ўтилаётган бугунги кунда айниқса мунтазам олиб борилади.  

1. Бунда бошқа ривожланган мамлакатлар ёки саноат тармоқларининг 

тажрибасидан фойдаланишга ҳаракат қилинади. Бу ишлаб чиқариш менежменти 

ташкилотини такомиллаштиришни асослашнинг тажриба усули деб аталади. 

Тажриба усулининг қўлланиши бошқа корхоналардаги шундай вазифаларнинг 

ечимларини ўрганиш ва амалда юзага келган вазиятнинг таҳлили асосида ўз 

корхонасида ўзгаришлар қилишни англатади.  

2. Ташкилий вазифаларнинг ечимини тайёрлаш ва асослашнинг бошқа бир 

усули  експерт усулидир. Бу усул ҳам ҳал қилинувчи вазифаларнинг моҳиятини 

яхши билувчи мутахассисларнинг тажрибасига асосланади. Турли експертлардан 

аниқ хулосалар олиш учун сўровномалар тайёрланади ва уларга тажрибаларнинг ҳар 

хил вариантлари олдиндан ёзиб қўйилади. Турли експертларнинг хулосалари қайта 

ишланади ва умумлаштирилган натижа олинади.  

3. Алоҳида ташкилий вазифалар (ташкилий тузилмалар, ходимларнинг сонини 

белгилаш)ни ҳал қилиш амалиётида меъёр усули кенг қўлланади. 

Ташкилий вазифаларнинг ечимларини асослаш учун хизмат қила оладиган 

қатор меъёрлар ишлаб чиқилган. Улар орасида бошқарув нормаси (раҳбарлар ва 

уларнинг қўл остидаги ходимлар сонининг нисбати); намунавий штат рўйхатлари, 

иш жойларини ташкил қилишнинг намунавий лойиҳалари ва бошқа нормалар бор. 

4. Ташкилий ечимларни асослашда параметрик (омилга оид) усул муҳим 

аҳамиятга ега. Унинг моҳияти бошқарилувчи ўзаро боғлиқ объект ва бошқарувчи 

тизимни тавсифловчи ўзаро боғлиқ бўлган омилларни аниқлашдан иборат. 

Корхоналарнинг гуруҳлари бўйича ўтказилган махсус тадқиқотларнинг 

маълумотларига кўра объект параметрлари (омиллари) ва бошқарув субъектининг 

миқдорий нисбати ҳақидаги материалларга ишлов бериш натижасида боғлиқлик 

(функтсионал ёки коррелятсион) шакли ва бу боғлиқликларнинг миқдорий ифодаси 

топилади. 

Бунда, одатда, бошқарувчи тизимнинг ишига 2-3 омилнинг таъсирини 

кўрсатувчи параметрик (омилга оид) боғлиқликлар аниқланади. 

5. Сўнгги йилларда бошқарувни лойиҳалаштириш мақсадлари учун математик 

моделлаштириш усуллари қўлланмоқда. Бошқарув ташкилоти соҳасида 

моделлаштириш усулини қўллаш енг яхши ечимларни ишлаб чиқариш жараёнида 

емас, балки дастлабки ҳисоб-китоблар пайтида топиш имконини берадики, бу 

ишлаб чиқаришдаги кўпгина хато ва ёъқотишларнинг олдини олади.  

Моделлаштириш деганда тавсифланувчи реал мавжуд бўлган объект 

(намунавий ва нонамунавий тизимлар, муҳандислик қурилмалари)нинг асосий 

жиҳатларини математик рамзлар, техник-иқтисодий кўрсаткичлар, графиклар ёки 

плакатлар кўринишида шартли белгилаш тушунилади. Моделлаштириш модели 

моделда експеримент ўтказиш имконини беради. Ҳозирги кунда моделлаштириш 

усули, тизимли ёндашув воситаси сифатида, барча фаолият соҳаларида 

қўлланилади. Ижтимоий-иқтисодий тизимни моделлаштириш алоҳида асос 
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маълумотларни осонгина ўзгартириш, лойиҳа ёки бошқарув қарорининг турли 

вариантларини кўриб чиқиш ва унинг оқибатларини олдиндан кўриш имконини 

беради. Одатда, бошқарув ташкилоти модели бошқарув фаолиятининг қайсидир 

битта жиҳатини қамраб олади. Шунинг учун моделлаштириш бошқарув 

ташкилотини лойиҳалаштиришнинг хилма-хил усуллари ўрнини тўлиқ боса 

олмайди. 

Моделлаштиришнинг маркетинг, математик, график, аралаш усуллари фарқ 

қилинади. Моделлаштириш объектлари  бошқарув органлари тузилмаси, бошқарув 

органлари функтсиялари, маълумотларни тўплаш, узатиш, қайта ишлаш ва қарор 

қабул қилиш жараёнлари, ишлаб чиқариш тузилмаси, бошқарув усуллари, бошқарув 

қарорларини тайёрлаш, қабул қилиш ва уларнинг ижросини ташкил етиш жараёни, 

информатсион алоқалар, бўлимлар ва мутахассисларнинг маъмурий-ҳуқуқий 

муносабатлари, одамларнинг ижтимоий-рухий муносабатлари ҳисобланади.      

6. Таҳлилий ҳисоб-китоб усули ишлаб чиқариш менежменти ташкилотини 

такомиллаштириш мақсадлари учун енг мақбул усул ҳисобланади. У бошқарув 

бўғини ва тизимчасидан келиб чиқиб, юқорида санаб ўтилган усулларидан 

уйғунликда фойдаланишни назарда тутади.  

Таҳлилий ҳисоб-китоб усули еришилиши лозим бўлган мақсадларни аниқ 

белгилаш асосига қурилади. Ишлаб чиқариш менежменти ташкилоти қўйилган 

мақсадларга қисқа вақт ичида, кам сарф-харажатлар билан еришиш учун қулай 

шарт-шароит яратиши лозим.  

 

4.3. Ишлаб чиқариш менежментини лойиҳалаштириш жараёни 

 Ишлаб чиқариш менежментини  лойиҳалаштириш ва уни такомиллаштириш 

жараёни одатда қуйидаги босқичлардан ўтади: 

1. Бошқарув объекти олдига жамоа ҳал қилиши лозим бўлган вазифаларни 

белгиловчи мақсадни қўйиш. Масалан, корхонани хусусийлаштириш, янги ишлаб 

чиқариш технологиясига ўтиш, бошқарув усулларини ўзгартириш. Шу билан бир 

вақтда бошқарувчи тизим олдига қўйилувчи ва умумий вазифаларни ҳал қилишга 

қаратилган мақсадлар белгиланади. 

2. Лойиҳалаштиришнинг кейинги босқичи ишлаб чиқаришнинг ҳолати ва 

ривожланиш тендентсиялари, шу жумладан бошқарув объекти ва бошқарувчи 

тизимнинг таҳлили ҳисобланади. Хўжалик юритиш фаолиятини таҳлил қилиш 

жараёнида ижобий тажриба ва ишлаб чиқариш захиралари, уларнинг бошқарувчи 

тизимга таъсири даражаси аниқланади. 

Ишлаб чиқариш-хўжалик юритиш фаолияти ва мавжуд бошқарув тизимининг 

таҳлили олдиндан тузилган ва бошқарув объекти директори томонидан 

тасдиқланган тақвимий иш графигига кўра ўтказилиши лозим. Таҳлилни ўтказиш 

учун бу корхонанинг ходимларини жалб қилиш зарур. Корхона жамоаси 

бажариладиган ишларнинг режаси билан таништирилиши лозим. 

Бу принтсипиал аҳамиятга ега. Ишлаб чиқариш менежментини 

такомиллаштириш, айни даврдаги аҳволнинг таҳлили, аниқ чора-тадбирларни 

ишлаб чиқишда ходимларнинг иштирок етиши бу чора-тадбирларни амалга 

оширишни енгиллаштиради. 
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3.Мақсадларни белгилаш ва таҳлил ўтказишдан лойиҳалаштириш топшириғини 

тузишга ўтилади. Унинг мазмуни лойиҳани ишлаб чиқиш жараёнида ҳал қилиниши 

лозим бўлган асосий вазифалар билан белгиланади. 

Топшириқда ишлаб чиқариш менежментини  такомиллаштиришнинг асосий 

ёъналишлари: ташкилий тузилма, ахборот билан таъминлаш, бошқарув қарорларини 

қабул қилиш усуллари ва функтсиялари белгиланади. 

4.Сўнг ишлаб чиқариш менежментини  такомиллаштиришнинг танланган 

ёъналишлари бўйича чуқур ташкилий-иқтисодий тадқиқотлар ўтказилади ва 

бошқарувни  лойиҳаси ишлаб чиқилади. Ишлаб чиқариш менежментини  

такомиллаштириш лойиҳаси ўз ифодасини топадиган асосий ҳужжат “Тадқиқот 

натижалари ва белгиланган чора-тадбирлар тўғрисида ҳисобот” ҳисобланади. 

5.Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш лойиҳасининг якуний 

босқичи ихтисослашган ташкилотлар томонидан амалга оширилади ва бу уларнинг 

юқори сифатини кафолатлайди.  

 

Хулосалар 

     Бозор муносабатларига ўтилиши менежмент ташкилотини такомиллаштиришни 

талаб қилади. 

    Тизим-маълум яхлитлик, бирликни ҳосил қилувчи кўплаб елементлар демак. 

 Тизимли ёндашув мақсадларни аниқ таърифлаш, иш кўламини тасаввур қилиш, 

бошқарувнинг барча функтсияларини қўйилган мақсадларга еришишга 

бўйсундириш имконини беради. 

4. Менежментни лойиҳалаштиришнинг асосий усуллари: тажриба, експерт, меъёр, 

омилга оид, математик моделлаштириш, таҳлилий ҳисоб-китоб усуллари 

ҳисобланади. 

5. Менежментни лойиҳалаштириш босқичлари: мақсадни белгилаш, бошқарув 

тизимининг ҳолатини таҳлил қилиш, чуқур тадқиқ қилиш ва таклифларни ишлаб 

чиқиш, жорий қилиш режасини ишлаб чиқиш ва унинг бажарилишини назорат 

қилиш. 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар 

1. Тизимли-вазиятли ёндашувга таъриф беринг. 

2. Вазиятли ёндашув  тизимли ёндашувдан нима билан фарқ қилади? 

3. Иқтисодий-математик моделлаштиришнинг моҳияти ҳақида гапириб беринг. 

4. Менежментда мақсадли ёндашувнинг аҳамиятини сиз қандай тушунасиз? 

5. Лойиҳалаштириш босқичларини санаб беринг ва улар ўртасидаги алоқани 

аниқланг. 

6. Мақсадни белгилаш босқичига нималар киради? 

7. Режани ишлаб чиқиш ва уни бажарилишини ким назорат қилади? 

8. Менежментни лойихалаштиришни асосий усуллари. 

9. Тизим деганда нимани тушинасиз? 

10. Бозор иқтисодиёти шароитида ишлаб чиқариш жараёнининг кечиши. 
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5-боб. ИСҲЛАБ ҲИҚАРИСҲ МЕНЕЖМЕНТИНИНГ  САМАРАДОРЛИГИНИ 

БАҲОЛАСҲ 

 

5.1. Бошқарув тизимининг иқтисодий самарадорлигини баҳолаш. 

5.2. Бошқарувнинг алоҳида ташкилий тадбирлари ва техник воситаларини жорий 

қилиш самарадорлиги. 

5.3. Менежментнинг ижтимоий самарадорлиги. 

5.4. Самарали ишлаб чиқаришнинг асосий параметрлари ва шакли. 

 

5.1. Бошқарув тизимининг иқтисодий самарадорлигини баҳолаш 

http://www.cer.uz/
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Олдимизда республикани қисқа вақт ичида жаҳон бозорига олиб чиқиш 

вазифаси турибти. Бунинг учун ижтимоий ишлаб чиқаришнинг самарадорлигини 

ошириш, бошқарув аппарати фаолиятини якуний натижаларга, бозор ва маҳсулот 

истеъмолчиларининг еҳтиёжларини тўла қондиришга ёъналтириш зарур. 

Меҳнат маҳсулдорлигини оширмай, меҳнат ва ишлаб чиқариш интизомини 

мустаҳкамламай, раҳбар ходимлар ва мутахассисларнинг масъулиятини оширмай 

туриб ишлаб чиқариш самарадорлигини ошириб бўлмайди. 

Бугун беш, ўн йил олдинга назар ташлар еканмиз, бозор муносабатларининг 

пойдевори айнан шу йилларда барпо етилишини унутмаслигимиз керак.  

Самарадорлик кенг маънода ишнинг унумдорлиги, яъни қўйилган мақсадга 

минимал сарф-харажатлар билан еришишни тавсифловчи тушунча ҳисобланади. 

Ишлаб чиқариш самарадорлиги (S ish) деганда фойдали якуний натижаларнинг 

ишлатиладиган ёки ишлатилган ресурслар ҳажмига нисбати тушунилади. 

                      

        Db - баланс даромади 

Sish  q ----------------------------------- 

                          Хish - ишлаб чиқариш харажатлари 

 

Бошқарув тизимининг самарадорлиги деганда бошқарув жараёни, бошқарув 

фаолиятининг унумдорлиги тушунилади.  

Бошқарув тизимининг даромад бўйича иқтисодий самарадорлиги (Sbоsh) 

режадаги ёки амалда олинган даромаднинг бошқарув харажатларига нисбати билан 

белгиланади.  

                 Db - баланс даромади 

Sbоsh  q --------------------------- 

                              Хbоsh - бошқарув харажатлари 

 

5.2. Бошқарувнинг  алоҳида ташкилий тадбирлари ва техник 

воситаларини жорий қилиш самарадорлиги 

 

Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш тадбирларининг иқтисодий 

самарадорлиги ҳисоб-китоби лойиҳалаштириш ва жорий қилишнинг барча 

босқичларида ўтказилади.  

Лойиҳалаштиришдан олдинги босқичда менежментни  такомиллаштириш 

зарурми, бу самарали бошқарувга олиб келадими-ёъқми - аниқлаш зарур.  

Лойиҳалаштириш босқичида бошқарувнинг енг мақбул усуллари, вариантлар 

бўйича капитал сармоялар ва сарф-харажатларнинг миқдорлари белгиланади ва 

аниқлаб олинади. 

Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш тадбирлари жорий 

етилганидан кейин амалда еришилган самарадорлик миқдорини аниқлаш лозим. 

Таннарх бўйича иқтисодий самарадорлик (Stаn) қуйидаги формулага кўра 

аниқланади:   

Stаn q Mtаn/Хbоsh 

бу ерда: Mtаn -  маҳсулот таннархи, 

            Хbоsh- бошқарув харажатлари. 
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Бошқарувнинг самарадорлигини (S bоsh) аниқлаш учун, шунингдек бошқарув 

ходимлари меҳнатига ҳақ тўлаш фондининг бутун корхона жамоаси иш ҳақи 

фондига нисбати (режадаги ва амалдаги)дан ҳам фойдаланилади. 

             Bih - бошқарув ходимларининг иш ҳақи 

Sbоsh  q ----------------------------------------- 

                      Fih - умумий иш ҳақи фонди 

Асосий фондларнинг нисбатан тежалиши (Tаf) ҳисоб - китоби қуйидаги 

формулага кўра аниқланади: 

 Tаf q FаsT - Fr, 

бу ерда: Fаs, Fr - асосий ва режадаги даврларда асосий фондларнинг ўртача 

йиллик қиймати.; 

T - товар маҳсулоти ўсишининг индекси.  

Иқтисодий самарадорликни аниқлаш ишлаб чиқариш менежменти 

ташкилотини такомиллаштириш тадбирларини жорий қилиш масаласини ҳал 

қилишнинг зарур шарти ҳисобланади. Таклифлар маҳсулдорликни оширган ёки 

ходимнинг меҳнат шароитларини яхшилаган тақдирдагина жорий қилиш учун қабул 

қилиниши мумкин.  

Ишлаб чиқариш менежменти ташкилотини лойиҳалаштириш пайтида лойиҳа 

ечимларини асослаш мақсадида иқтисодий самарадорлик аниқланади, тадбирлар 

жорий қилинганидан кейин еса тадбирларнинг унумдорлигини аниқлаш мақсадида 

амалдаги самарадорлик ҳисоблаб чиқарилади. 

 

5.3. Mеnеjmеnt tаshкilоtining ijtimоiy sаmаrаdоrligi 

     Ижтимоий самара деганда жамоада ходимларнинг фаоллигини оширишга 

кўмаклашадиган барқарор муҳит, нисбатан қулай меҳнат ва маиший шарт-

шароитларни яратиш, жамоани ижтимоий ривожлантириш ва унга хизмат кўрсатиш 

тушунилади. 

Ижтимоий самарани миқдорий ҳисоблаб бўлмайди, уни корхонада рўй берувчи 

сифат ўзгаришларига кўра аниқлаш мумкин. Қатор ҳолларда ижтимоий самара 

билвосита натижалар билан ўлчанади. Масалан, ижтимоий-рухий вазиятнинг 

яхшиланиши кадрларнинг қўнимсизлигини қисқартириш ва малака савиясини 

ошириш имконини беради. 

Айрим ҳолларда ижтимоий натижалар маълум миқдорий натижаларда ўзининг 

бевосита ифодасини топади. Масалан, корхонанинг кадрлар билан 

комплектланганлигининг умумий кўрсаткичи (Ском) қуйидаги формула билан 

аниқланади: 

 

           Хаmаl - ходимларнинг амалдаги сони 

Sкоm  q ---------------------------- 

           Хsht - ходимларнинг штат бўйича сони 

 

Қабул қилинувчи қарорларни баҳолаш ҳар бир бошқарув бўғинининг енг 

муҳим вазифаларидан бири ҳисобланади. Аммо бундай баҳолашни амалга ошириш 

жуда қийин. Уни бошқа ёндош кўрсаткичлар орқали билвосита амалга ошириш 

мумкин. 
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Бажарилган қарорлар сони (Sq) шундай кўрсаткич ҳисобланади. Қарорларнинг 

бажарилиши кўрсаткичи амалда бажарилган қарорлар сонининг қабул қилинган 

қарорларнинг умумий сонига нисбати тарзида аниқланади.   

                     Qb 

Sqb q ---------- 

             Qq 

bu еrdа Sqb -қарорларнинг бажарилиш кўрсаткичи, 

Qb -бажарилган қарорлар кўрсаткичи, 

Qq -қабул қилинган қарорлар сони. 

Бозор иқтисодиёти енг аввало ходимларни ижтимоий ҳимоялашга 

ёъналтирилган бўлиши лозим. 

Барча корхоналар, мулкчилик шаклидан қатъий назар, барча ходимларига 

хавфсиз меҳнат шароитларини яратиб беришлари шарт. Шунингдек, улар 

ходимнинг соғлиғи ва меҳнат қобилиятига етказилган зарар учун белгиланган 

тартибда жавобгар бўладилар. Корхона ўз ходимларининг меҳнат ва маиший 

шароитларини мунтазам яхшилаб бориши, уй-жойлар, тиббиёт муассасалари, 

соғломлаштириш ва спорт мажмуалари, маданият муассасаларини барпо етиши 

лозим. 

 

5.4. Самарали ишлаб чиқаришнинг асосий параметрлари ва шакли 

Бу мураккаб, кўп планли муаммони бирёқлама ҳал қилиб бўлмайди. Ишлаб 

чиқариш ташкилотларининг кўп ҳолларда автоном ёки тобе режимда ишловчи кўп 

сонли тизимчалари ягона оптимумни бера олмайди. Гап ҳозирги замон ишлаб 

чиқариш ташкилотларини ташкил қилувчи тизимчаларнинг фаолиятини яхшилаш, 

барқарор бозор муносабатлари, турғун анъаналарга ега бўлган ривожланган 

мамлакатларнинг йирик корпоратсиялари тўплаган катта тажрибадан фойдаланиш 

ҳақида бормоқда. 

Персоналдан бошлайдиган бўлсак кишилар – ҳар қандай ишлаб чиқариш 

ташкилотининг асосини, корхонанинг “олтин фонди”ни ташкил қилади. Ишлаб 

чиқариш ташкилоти маъмурияти барқарор, шу билан бирга маълум даражада 

ўзгарувчан меҳнат жамоасига ега бўлишни орзу қилади. 

Ишга фақат ўқишни истайдиган ва ўқий оладиган ходимларни қабул қилувчи 

кўпгина илғор ишлаб чиқариш ташкилотларининг тажрибаси маълум. Бундай 

ходимлар ишдан деярли бўшатилмайди, айнан улар ишлаб чиқариш ташкилотининг 

“ўзгарувчан” қисмини ташкил қилади. Тажрибали ходимларнинг барқарор қисми 

билан бир қаторда, уларни бошқарувнинг матритсали усулларини қўллаган ҳолда 

янги технологияларни ўзлаштиришга жалб қилиш мумкин бўлади. Персонални 

бошқариш хизмати ходимларни мунтазам ўқиб-ўргатиш, малакасини ошириш, 

қўшимча касбларни егаллашини таъминлайди.  

Маъмурият моддий ва маънавий рағбатлантиришни бирга самарали қўшиб 

олиб бориш ҳақида мунтазам қайғуради. Бундан ташқари, ишлаб чиқариш 

ташкилотлари ходимлари маъмуриятнинг меҳнат, турмуш ва дам олиш 

шароитларини яхшилаш борасидаги доимий ғамхўрлигини ҳис қилишлари керак. 

Ходимларни корхона фаолиятига жалб қилиш жуда муҳим. Булар ходимлар 

томонидан сотиб олинувчи ёки ишлаб топилувчи актсиялар, ходимлар қизиқишини 
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ишлаб чиқариш ташкилоти фаолиятини такомиллаштиришга моддий ва маънавий 

имтиёзлар орқали жалб қилишнинг бошқа хил усуллари бўлиши мумкин. 

Ишлаб чиқариш сардорлари четда пул ишлаш ҳақида ўйламай, бутун 

диққатини асосий ишига қаратишлари учун уларга бундай шароитларни яратишга 

алоҳида еътибор бериш лозим. 

Ишлаб чиқариш ташкилотининг асосий мақсади (бу максимал даромад, 

минимал таннарх, янги маҳсулотни ўзлаштириш ва ҳ.к. бўлиши мумкин) барча 

ходимлар томонидан аниқ англанган бўлиши керак, чунки у жамоанинг уюшишига 

имкон яратади. 

Самарали ва маҳсулдор ишлаб чиқариш ташкилотини яратиш маҳаллий ва 

хорижий менежмент ва фан-техника тараққиёти тажрибасидан фойдаланишни талаб 

қилади. Ишлаб чиқариш ташкилоти тузилиши бошқарув поғоналарининг минимал 

сонидан ташкил топиши керак. 

Ҳар бир бошқарув поғонасининг қарор қабул қилиш тизими аниқ мезонларга 

ега бўлиши, ишлаб чиқариш ташкилоти бўлинмаларига тўлиқ мустақиллик 

берилиши лозим. Ишлаб чиқариш ташкилотининг ахборот тизими барча бошқарув 

поғоналарини ишончли, етарли ва арзон коммуникатсиялар билан таъминлаши 

зарур. 

Янги лойиҳаларни ишлаб чиқишга, салмоқли инвеститсияларни жалб қилган 

ҳолда, тендер еълон қилиш керак. Бу ишлаб чиқариш ташкилоти чиқарувчи 

маҳсулот ёки кўрсатувчи хизматнинг рақобатбардошлигини ва юксак даражада 

сифатли бўлишини таъминлайди. 

Товарларни самарали реализатсия қилиш учун замонавий маркетинг 

усуллари– иқтисодий таҳлил, бозор конъюнктурасини ўрганиш ва пухта ўйланган 

реклама қўлланиши керак. 

Ишнинг муваффақиятига ишлаб чиқариш ташкилоти қатнашчилари ҳам 

ишончли таъминотчилар ва манфаатдор ҳамкорлар сифатида таъсир кўрсатадилар. 

Товарнинг олға силжиши ёки хизматлар кўрсатилишига тегишли инфратузилма 

кўмаклашади. Албатта, биз хали ишлаб чиқаришнинг самарали ишлашига имкон 

яратувчи барча хал қилиниши лозим бўлган масалаларни ҳам кўриб чиқмадик. 

Бироқ, уларни чуқур тушуниш ва ишлаб чиқиш нисбатан янги бозор шароитларида 

иш олиб бораётган кўпгина ишлаб чиқариш ташкилотлари учун умумий саналган 

бошқа муҳим муаммоларни ҳам аниқлаш ва ҳал қилиш имконини беради. 

 

Хулосалар 

Меҳнат маҳсулдорлигини оширмай, меҳнат ва ишлаб чиқариш интизомини 

мустаҳкамламай, раҳбар ходимлар ва мутахассисларнинг масъулиятини оширмай 

туриб ишлаб чиқариш самарадорлигини ошириб бўлмайди. 

Самарадорлик ишнинг унумдорлигини тавсифлайди, бу якуний фойдали 

натижаларнинг сарфланган ресурслар ҳажмига нисбатидир. 

Иқтисодий самарадорлик ресурслари, ишлаб чиқариш менежментини 

такомиллаштириш тадбирларини лойиҳалаштириш ва жорий қилишнинг барча 

босқичларига жорий қилиш. 

Ижтимоий самарадорлик - бу янада қулай меҳнат ва маиший шароитларни яратиш 

демак. 
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Ижтимоий самарани одатда миқдорий ҳисоблаб бўлмайди, у корхонадаги сифат 

ўзгаришларидан келиб чиқиб аниқланади.  

 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар 

1. Менежментнинг иқтисодий самарадорлиги нима учун баҳоланади? 

2. Ишлаб чиқаришнинг самарадорлиги билан менежментнинг самарадорлиги 

ўртасидаги фарқ нимада? 

3. Маҳсулот таннархи бўйича менежментнинг самарадорлиги қайси формулага кўра 

аниқланади? 

4. Менежментнинг иқтисодий самарадорлиги қайси ҳолларда аниқланади? 

5. Иқтисодий ва ижтимоий самарадорлик ўртасидаги фарқ нимада? 

6.Ишлаб чиқари корхоналарини самарали қилиш ёъллари. 

7.Ишлаб чиқариш корхонасининг асосий мақсади. 

8.Ишлаб чиқариш корхонасининг ахборот тизими. 

9. Бошқарув тизимининг иқтисодий самарадорлиги. 

10.Бошқарувнинг техник воситаларнинг жорий қилишнинг самарадорлиги. 
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6-боб. КОРХОНАЛАР ИНТЕГРАТСИЙAЛАНИСҲИНИНГ 

ЗАМОНАВИЙ СҲАКЛЛАРИ. 

6.1. Молиявий - саноат гуруҳи фаолияти (МСГ). 

6.2. Корпоратсия фаолияти. 

6.3.Холдинг компанияларининг асосий хусусиятлари ва бошкалар.  

 

Мавзунинг мақсади - Молиявий саноат гурухининг хозирги шароитдаги 

ривожи, истиқболини ҳамда корпоратсия фаолияти ва холдинг компанияларининг 

асосий хусусиятларини ўрганиш. 

 

6.1. Молиявий - саноат гуруҳи фаолияти (МСГ). 

 Бугунги кунда замонавий молиявий-саноат гуруҳи (МСГ) бир-бири билан боғлиқ 

бўлган кўпгина фаолиятларни ўз ичига олган тузилмалардан иборат. Мазкур 

тузилмалар корхоналарнинг капиталлари, турли молиявий-кредит ва 

инвеститсияларнинг бирлашуви оқибатида юзага келади. Уларнинг бош мақсади: 

фойда олишни юқори босқичга кўтариш, ишлаб чиқариш ва молиявий 

муносабатларнинг самарадорлигини ошириш, ташқи ва ички бозорда ўзаро 

рақобатни кучайтириш, технология ва кооператсия алоқаларини мустаҳкамлаш, 

гуруҳ ва гуруҳга кирган ҳар бир аъзонинг иқтисодий еҳтиёжи ўсишини 

таъминлашдан иборат. МСГ нинг ривожи ва такомиллашуви бугунги шароитда 

замонавий йирик ишлаб чиқаришни шакллантиришдаги истиқболли ёълидир. 

МСГнинг ҳозирги шароитдаги ривожи ва унинг истеқболи унинг кўп тармоқли 

ёъналишга ега ёки ега емаслигига боғлиқдир. Кўп тармоқли ёъналишга ега бўлган 

ташкилот бугунги бозор муносабатларида ўз ўрнига ега бўлиши табиийдир. 

МСГ фаолиятининг барқарорлиги маълум даражада унинг еркинлиги шароитига 

қарамасдан ушбу фаолият, унинг таркиб ва тузилмалари, соҳалари 

ихтисослашаётгани табиий жараёндир. Бозор муносабатлари шароитида 

фаолиятларнинг ихтисослашуви унинг барқарорлигини ва ҳаётийлигини 

таъминлайди. Шунга кўра МСГ таркибини шакллантириш технологик жиҳатдан 

бир-бирига муносиб ва яқин бўлган корхоналар, ташкилотлар, компанияларда 

амалга оширилиши лозим. Мана шу фаолият натижасида бир қанча ёъналишда 

бўлган моддий ва молиявий ресурслари ихчамлаштирилган енг муҳими асосий 

мақсадга ёъналтирилган бўлади. Натижада, иккинчи даражали еҳтиёжлар кейинга 

сурилиб, асосий фаолиятнинг тараққиётига, унинг самарадорлигига еришилади. 

Бу ёъналиш илмий тадқиқотларга асосланган МСГни ташкиллаштиришда, айниқса, 

илмий-техника тараққиёти жараёнларини тезлаштирувчи тармоқларда (ёкилғи-

енергетика, електрон саноат мажмуаларида ва б.) катта аҳамиятга ега бўлади. Бу 

жараён тармоқнинг ихтисослашган ёъналишига салбий таъсир кўрсатмаган ҳолда, 

унинг фаолият доирасини кенгайтиришга, енг муҳими фаолиятнинг барча 

жараёнларини асосий мақсадга ёъналтиришга хизмат қилиши табиий МСГ 

фаолиятининг характери бир томондан унинг иқтисодий жиҳатдан мақсадга 

мувофиқлигини белгиласа, иккинчи томондан у фаолият кўрсатаётган мамлакатнинг 

бозор муносабатлари шароитида тараққиёт даражаси билан боғлиқдир. МСГ 

фаолиятида жараёнларнинг универсалланиши бугунги кунда унинг барқарорлик 

хусусиятини белгилайдиган омил бўлиб келаётгани шубхасиздир. 
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МСГ турли услубларда ташкил етилади. Улардан енг кўп тарқалгани барча 

иқтисодий-ҳуқуқий ваколатга ега ва шунга мувофиқ ҳуқуқий ва хўжалик юритиш 

жавобгарлиги бўлган янгидан ташкиллашаётган алоҳида қатнашчиларнинг ўз 

капиталларининг ихтиёрий қўшилувидан тузилган актсиядорлик жамиятларидир. 

Иккинчи усули МСГни ташкил етаётган қатнашчиларнинг ўз ихтиёрлари билан 

актсия пакетларини қатнашчилар гуруҳининг бирига беришдан иборат. Одатда, улар 

банк ёки бирон бир молиявий-кредит  ташкилоти бўлиши мумкин. 

Учинчи усули корхона, компания, ташкилотларнинг бевосита МСГ аъзоларига 

айланиб қолишидир. Актсия пакетларини ихтиёрий топшириш орқали ҳар доим ҳам 

МСГ ташкил етилавермайди, балки бу ҳолат ташкилотларнинг бир-бирига 

қўшилиши, бирикишидан ҳам юз бериши мумкин. 

Халқаро характердаги МСГ ўзининг бош компанияси ва бошқа мамлакатлардаги 

бўлимлари, филиаллари, шуъба корхоналари жамиятларидан ташкил топади. МСГ 

молиясига хорижий сармоя қанчалик кўпроқ киритилса, шунга мувофиқ равишда 

ўзининг тузилмавий ташкилотларида шунча кўп хорижий бўлимларига ега бўлади. 

Шуни алоҳида таъкидлаш лозимки, хорижга нафақат молиявий-саноат 

гуруҳларининг тармоқлари балки уларнинг бевосита молиявий кичик таркиблари 

ҳам олиб чиқилиши мумкин. 

Бу ўз навбатида умумгуруҳ шаклидаги молиявий муаммоларни ўтказиш жараёнини 

тезлаштиради ҳамда маҳаллий шароит бозор муносабатлари ва аҳволидан келиб 

чиқиб, барча фаолиятнинг истиқболини белгилаб беради (турли мамлакатлардаги 

валюта муносабатларининг ўзгариши, инфлятсия даражаси ва солиқ имтиёзлари). 

Замонавий МСГ учун ўз молиявий ресурслари билан бош компания ва филиаллар, 

филиаллар ва унинг тармоқлари ўртасидаги муносабатларни мувофиқлаштириш 

катта аҳамиятга ега. Молиялаштиришнинг бош компания томонидан ёки филиалдан 

филиалга қараб амалга оширилиши фирмаларнинг умумий сратегиясидан ва ички 

молиявий аҳволидан келиб чиқади. 

МСГ фаолиятининг кенгайиши хорижий тармоқлар сонининг ҳамда шунга мувофиқ 

тўғридан-тўғри ўсиши, кўпайиши асосида олиб борилиши еътиборга олиниши шарт. 

Булар хориждаги янги ишлаб чиқариш қувватларини молиялаштириш ёки амалда 

фаолият кўрсатаётган корхоналар актсиялар назорат пакетини сотиб олиш 

кўринишида бўлиши мумкин. 

МСГ иқтисодий ва молиявий муносабатларда бозор иқтисодиёти даврида фаолият 

олиб бораётган бошқа субъектлар олдида бир қатор имтиёзларга ега хомашё 

етиштирилишидан тортиб, то маҳсулот ишлаб чиқарилишигача бўлган жараёнлар 

технология занжирлари  мустаҳкамланади ва ишлаб чиқариш интегратсияси юз 

беради: 

-фаолиятнинг диверсификатсияланиши бозор муносабатларидаги барқарорлик ва 

бардошликни таъминлайди 

-ишлаб чиқаришнинг қайта қурилиши учун тузилмавий реал бўлган имкониятлар ва 

шарт-шароитлар яратиб беради 

-ишлаб чиқариш ва молиявий мақсадлар учун кўзланган капитал жамғармаларини 

шакллантиришнинг ишончли ва реал бўлган асослари яратилади 

-МСГ доирасида ва унинг ташқарисида молиявий ресурслар билан унинг фаолият 

чегарасини ва таъсир доирасини кенгайтиришга қаратилган имкониятлар пайдо 

бўлади 
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-МСГ турли тармоқлари ўртасида тузилган гуруҳларнинг стратегия танловига 

мувофиқ капитални қайта тақсимлаш жараёни рўй беради 

-гуруҳларнинг молиявий қудрати ўсади, молиявий барқарорлиги ва бўнак 

капиталидан фойдаланиш самарадорлиги ошади. 

     МСГ ташкилий қурилиши марказлаштирилган бошқарувдан тубдан фарқ қилади. 

Булар алоҳида гуруҳларнинг ташкилий жиҳатдан самарадорлиги, ваколати ва 

жавобгарлиги меъёри, ўзаро келишилган бошқарув қарорларини қабул қилиш 

жиҳатларини ўз ичига олади. МСГ тизимига илмий-тадқиқот ва тажриба-

конструкторлик фаолиятини татбиқ етиш ва уни бевосита истеъмолчи фаолиятига 

яқинлаштириш ишлаб чиқаришга уларни жорий етиш муддатларини кескин 

қисқартиради. Маркетинг хизмати ёълга қўйилгани туфайли таъминот ва сотишга 

доир бўлган маблағ айланиши маромига тушади ва ўз ўрнини топади. 

Иқтисодий мақсадга мувофиқ инвеститсия қарорларини қабул қилиш, гуруҳлар 

молиявий ҳолати барқарорлигини таъминлайдиган воситадир. Шунинг учун МСГ 

тизимида махсус таҳлил етиш бўлинмалари мавжуд бўлади. Унинг тартибини 

инвеститсия лойиҳалари тадқиқоти ва унинг жорий етилишига масъул бўлган юқори 

малакали експортлар ташкил етади. 

Инвеститсия жараёнининг фаоллашувига таъсир кўрсатувчи омиллар: 

* МСГ доирасида тўғридан-тўғри молиялаштириш, яъни қимматли қоғозлар улуши 

ҳисобида инвеститсия компанияларини шакллантириш, бу жараёнда 

кредитланадиган ташкилотларнинг қизиқишларини ортириш мақсадида қимматли 

қоғозлар сотиб олинишининг имкониятларини қайта кўриб чиқиш, 

* МСГнинг барча қатнашчилари маблағи ҳисобига таваккалчилик шаклидаги 

инвеститсия лойиҳаларини молиялаштириш кўзда тутилган фондларни ташкил 

қилиш; 

*МСГ аъзоларининг аниқ фаолиятлари билан бевосита боғланган ва манфаатдор 

бўлган, молиявий ресурслари жамланган қўшма, манфаатдор ва шуъба 

ташкилотлари  механизмидан унумли фойдаланиш, 

МСГ фаолияти самарадорлигини ошириш мақсадларида қуйидаги вазифаларни 

бажариш лозим бўлади, 

* МСГ таркибига нафақат йирик, балки ўрта ва ҳатто майда корхоналарни киритиш 

ва улар билан белгиланган тартибда узвий кооператсия алоқасини олиб бориш; 

* МСГ доирасида шуъба, манфаатдор бўлган ва қўшма корхоналарни тузиш 

механизмини кенгайтириш, шулар қатори хориж капиталини жалб етиш; 

*МСГ контсернли асосини кенгайтириш, бу ўз ўрнида технологик занжирларнинг 

иқтисодий асосини ва хўжалик юритишда кооператсиялашнинг самарадорлигини 

белгилаб беради; 

* гуруҳлар доирасидаги молиявий ташкилотлар фаолиятлари шакли ва турларини 

кенгайтириш, уларнинг таркибига нафақат универсал бўлган, балки, ихтисослашган 

банклар, инвеститсия фондлари ва молиявий компанияларни ҳам киритиш зарур. Бу 

тадбир вақтинча бўш бўлиб турган молиявий ресурсларни таваккалчилик 

оқибатидан сақлаб, жалб қилиш ва фойдаланишда жуда қўл келади; 

* МСГ доирасида инвеститсиялаш даражасини кўпайтириш учун давлат 

маблағларини кенг жалб қилиш, бунда бюджет ассигноватсияларини тўғридан-тўғри 

ажратиш ёъли билан емас, балки банклар аро кредитларни ажратиш ёълидан 

фойдаланиш аҳамиятлидир; 
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*маҳаллий бюджет ва минтақавий банклар маблағини жалб қилиш орқали 

минтақавий МСГ ларни тузишни фаоллаштириш. 

 Тажриба шуни кўрсатмоқдаки, кейинги пайтларда корхоналарнинг МСГ 

таркибига кириш ҳолати бирмунча кўпайди. Бунинг сабаби шундаки, манфаатли 

технологик ва хўжалик алоқаларини ёълга қўйиш мақсадида корхоналар ва 

молиявий-кредит муассасалари устидан актсиядорлик назоратини ўрнатиш 

имконияти мавжуд бўлишидир. Жуда кўп корхоналарни еса минтақавий ва 

манфаатли федерал дастурларни амалга оширишда ҳамкорлик қилиш, бунда зарур 

бўлган давлат томонидан қўллаб-қувватланиш, айланма маблағларни тўлдириш 

ресурслари ва ишлаб чиқаришнинг техник жиҳатдан жихозланиш, узоқ муддатли ва 

истиқболли инвеститсия лойиҳаларини ўзлаштириш имконияти пайдо бўлиши 

қизиқтирмоқда. 

 Дунё тажрибаси шуни кўрсатмоқдаки, саноат корхоналарини, тадқиқот 

ишлари билан шуғулланувчи ташкилотлар, савдо фирмалари ва банклари, ички 

шартнома муносабатларига асосланган кўпгина тизилмаларни ўз ичига олган 

МСГлар, кўпгина мамлакатларнинг бозор иқтисодиёти муносабатларига киришида 

муҳим роль ўйнамоқда. 

 Худди мана шу даражада ишлаб чиқариш ёълидаги ташкилотлар ратсионал 

ҳамкорликка еришадилар, давлат органлари билан шартнома алоқалари 

яхшиланади, бир қатор хўжалик субъектлари фаолиятида ҳамкорлик корпоратив 

режа ва дастурлар бажарилиши назорати, ишларни мувофиқлаштириш ҳамда 

тайёргарлик кўриш имкониятлари пайдо бўлади. Натижада ташқи инвесторларни 

жалб етиш, фонд бозорида фаолиятнинг корпоратив стратегиясини амалга ошириш 

ишлари фаоллашади, актсиядорлар манфатларини ҳимоя қилиш ва ҳаётга татбиқ 

етиш, бошқа бошқарув функтсияларининг бажарилиши тезлашади. Мана шу асосда 

интегратсиялашган ва алоҳида олинган бошқарув структуралари муносабатларини 

излаш жараёни бошланади. 

МСГ самарали бозор иқтисодиёти ўз моҳияти билан давлат микро-иқтисодиётини 

бошқаришнинг ретранслятори бўлиб ҳисобланади. Шундай қилиб, ишлаб 

чиқаришнинг макроиқтисодий бошқарилиши, халқаро иқтисодий ҳамкорлик қилиш 

барқарорлиги ошади. МСГ федерал ижроий хокимиятининг табиий хамкроларидир. 

Улар кўпгина мамлакатларда бўлганидек, ўз иқтисодиётларини тезкор 

модернизатсияланиши мақсадида стратегиясини ишлаб чиқиш ва амалга оширишда 

қўл келади. 

 

6.2. Корпоратсия фаолияти. 

Тараққий етган бозор иқтисодиётига асосланган мамлакатларда йирик ишлаб 

чиқаришни бошқаришда корпоратсия енг кўп тарқалган ташкилий бошқарув 

ҳисобланади. 

Бу мустақил бўлган ҳуқуқий шахс сифатида ташкил топган қатнашчилар 

манфаатини ифодалайдиган ва ҳимоя қиладиган ташкилот ёки ташкилотлар 

уюшмасидир. 

Корпоратив қонунчилиги асосида, корпоратсия учун ким егалик қилишдан қатъий 

назар ҳуқуқий шахс сифатида фаолият кўрсатади. Корпоратсия ўз номидан 

битимлар тузади, кредитлар олади, ссудалар беради ва бошқа фаолиятларни олиб 

боради, актсиядорлар корпоратсия харакати учун жавобгар емаслар. Мана шундай 
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ҳуқуқий мустақиллик корпоратсия учун ниҳоятда муҳим бўлган шартдир. 

Идивидуал актсиядорлар кўп бўлган бундай шароитда корпоратсиянинг нормал 

фаолият олиб бориш учун мустақилликнинг аҳамияти катта. 

Замонавий корпоратсия ўз таркибида кўплаб шўъба жамиятлари, бўлимлари, 

филиаллари, агентликлари, турли босқичда хўжалик юритиш мустақиллиги ҳамда 

турли ҳуқуқий статуслари бўлган бошқа хўжалик тузилмаларидан ташкил топади. 

СҲунинг учун ҳам корпоратсия фаолияти учун бошқарилиш шакли ва услублари 

муҳимдир. 

Актсиядорлар компания устидан бевосита раҳбарлик олиб бормайди. Улар 

ўзларининг бошқариш ҳуқуқларини унинг президенти ёки бош директорига 

берадилар. Лекин қандайдир усулда у қабул қиладиган қарорга таъсир кўрсатиши 

мумкин. Бу ўринда улар кўпинча ўзларининг овоз бериш ҳуқуқларидан 

фойдаланадилар. 

Ҳар бир актсия актсиядорлар учун овоз ҳуқуқини беради. Актсиядорлар ўзларининг 

директорларини сайлайдилар. Улар ижрои орган фаолиятини назорат қилиб боради. 

Кенгаш бошқарувчиларини ёллаш ва ишдан бўшатиш билан бирга уларнинг қабул 

қилган қарорларини қайта кўриб чиқиш ва бекор қилиш ҳуқуқларига ега. 

Корпоратсия қонунчилигига кўра бошқарув кенгаши маъмуриятини емас, балки 

унинг пайчилари манфаатларини ҳимоя қилишлари зарур. 

Кўпчилик корпоратсияларга хос бўлган асосий хусусиятлар шундан иборатки, 

уларнинг актсиялари бозорда еркин равишда сотилиши ва сотиб олиниши мумкин. 

Корпоратсиялар бозорда иқтисодиётнинг фундаментал бўлган иккита муаммосини 

очишда муҳим роль ўйнайди. Биринчиси йирик инвеститсия учун капиталларни 

жалб етишдир. 

Бозор иқтисодиёти ривожланган мамлакатларда корпоратсиянинг ўзи зарур бўлган 

маблағларни топиш имкониятига ега. Бунинг учун у минглаб, ҳатто миллионлаб 

хусусий инвесторларни ўз фаолиятига жалб етади. Улар ўз навбатида ўз 

капиталларининг жойлаштирилувидан манфаатдорлар. Корпоратсия фаолиятида 

иштирок етиш унинг қатнашчилари учун қатор енгилликлар беради, биринчидан, 

хусусий улуш аниқ белгиланган бўлади ва уни кейинчалик сотиш мумкин бўлади, 

иккинчидан пайчилар чегараланган жавобгарлик билан ҳимоя қилинган бўлади. 

Йирик даражадаги лойиҳаларни амалга ошириш учун маблағларни жалб қилиш 

корпоратсия шароитида ниҳоятда қулайдир. 

Иккинчи муаммо диверсификатсия, яъни таваккалчилик ҳаракати зарарини 

енгиллаштиришдир. Ҳар бир инвестор компанияларга оз миқдорда маблағни 

қўйишга интилади. Актсиялари еркин тарзда сотиладиган ва сотиб олинадиган 

корпоратсиялар шу таркибдаги диверсификатсиялар учун қулай шароит яратиб 

беради. 

Ҳозирги шароитда корпоратсияни бошқаришда доимий бўлиб қолган, функтсионал 

ва бошқа тузилмаларни ҳамда замонавий шаклларни қўллаш мумкин. Марказлашган 

раҳбарлик қилишдан марказлашмаган бошқарув тизимига ўтишда қулай 

шакллардан фойдаланиш мумкин. Бу жараённинг асосий кўринишлари 

қуйидагилардир: ишлаб чиқариладиган маҳсулотларнинг турлари бўйича 

компанияларда бўлимлар ташкил етиш, компания ёки бир нечта бўлимларга 

уларнинг ишлаб чиқариш-хўжалик фаолиятларини мувофиқлаштириш учун гуруҳли 
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юқори бошқарувчиларни жорий етиш, функтсионал органларни олий кооператив 

раҳбарликка бўйсундириш. 

Корпоратсия бошқаруви тузилмаларини қайта марказлаштириш, умумкорпоратсия 

даражасидаги фаолиятни ишлаб чиқариш хўжалик соҳаларига ажратишдир. Бу 

ҳолда бўлимларни бошқариш девони кенг ваколатга ега бўлади. Унга ишлаб 

чиқариш хўжалик фаолияти натижалари ва махсулотларининг бозорга 

бардошлилиги учун жавобгарлик масъулияти юкланади. Олий раҳбарлар учун узоқ 

муддатли истиқболли вазифалар кенгайиб бораётган ташқи алоқалар, директорлар 

кенгаши фаолиятини ташкиллаштириш билан шуғулланиш имкониятлари пайдо 

бўлади. 

Корпоратсия доирасида ҳуқуқий ва масъул турли органлар ўртасида: маркетинг 

раҳбарлари, техник тадқиқотлар, таъминот, ишлаб чиқариш ва сотиш ишлари 

бўйича тақсимланади. 

Бундай фаолият кўп турдаги маҳсулотлар барқарор ишлаб чиқариладиган 

тармоқларда катта аҳамият касб етади. Чунки ишлаб чиқаришнинг бундай ҳолатида 

кўп миқдорда иқтисод қилишнинг реал имкониятлари мавжуд бўлади. Бу шароитда 

ишлаб чиқаришни бир блокка жамлаш мақсадга мувофиқдир (масалан, нефть қазиб 

олиш, металлургия саноати). 

Бозор муносабатларида истеъмол қилишнинг юқори даражада 

контсентратсияланувида барча сотувга доир фаолиятни бирлаштириш катта 

аҳамиятга ега бўлади (масалан, аерокосмик саноати). 

Ишлаб чиқаришда диверсификатсиянинг кенгайиши, ички ва ташқи алоқаларнинг 

мураккаблашиб бориши, техник янгиликларни татбиқ етиш динамизми, 

маҳсулотларни бозорда сотиш рақобати кучайгани жиддий қийинчиликларни 

келтириб чиқаради ва бу ўз навбатида бошқарувнинг соф функтсионал шаклларидан 

фойдаланишни ёъққа чиқаради. Корпоратсия таркибларининг кўпайиши, ишлаб 

чиқариладиган маҳсулотлар турларининг ва уларни бозорда сотиш 

муносабатларининг кўпайиши натижасида бошқарувнинг функтсионал тузилмалари 

алоҳида функтсионал бўйича масъулият ва ҳуқуқларнинг хилма-хиллигидан келиб 

чиқиб атрофдаги ўзгаришларга етарли даражада муносабат билдира олмай 

қоладилар. Бунинг натижаси ўлароқ бошқарувда мавқе устунлиги бўйича 

жанжаллар келиб чиқади, зарур қарорлар қабул қилиш узоққа чўзилади, 

комуникатсия чизиқлари узаяди, назорат қилиш фнуктсияларини амалга ошириш 

мураккаблашади. 

Корпоратсия бошқарувида унга доир ўрнатилган қатъий функтсионал чизмаларидан 

воз кечиб, бошқарувни тузилма бўлинмалари бўйича амалга ошириш ишлаб 

чиқаришни диверсификатсиялаш даражасини ўстиришда яна ҳам яқинроқ намоён 

бўлади. 

Турли кўринишдаги маҳсулотлар ишлаб чиқарилишига ўтилиши муносабати билан 

функтсионал тузилмалар ишлаб чиқариладиган маҳсулотлар турига қараб автоном 

детсентрализатсиялашган бўлимлари бўйича бошқарувни ташкиллаштириш томон 

юз тутиши кўринади. 

Бошланғич ишлаб чиқариш хўжалик бўлинмаларини мустаҳкамлаш, 

корпоратсияларда дитсентрализатсиялаш чегараларини белгилаш, ишлаб чиқаришга 

доир камчиликлар ва сарфлаш харажатларини камайтириш билан баҳоланади. 

Юқори раҳбарлик бўлинмаларининг таъсирини кучайтириш, қаттиқ молиявий 
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назорат ўрнатиш ва умум ишлаб чиқариш хўжалик фаолияти жараёнини 

режалаштириш ишлари билан боғлиқдир. 

Корпоратсияларни бошқаришни юқори даражада уюштириш алоҳида диққат-

еътиборни жалб етади. Вазифаларни, жавобгарлик масъулиятини ва ваколатлилик 

чегараларини тақсимлаш шаклларини ишлаб чиқиш жараёни кетмоқда. 

Корпоратсиянинг олий бошқарув мансаблари қуйидагича дифферентсияланади: 

президент ёки бошқарув раиси, витсе-президент, гуруҳ витсе-президент, ижрочи 

витсе-президент, ижроия қўмитаси раиси ва б. 

Корпоратсиялар бошқаруви тизимига президент маслаҳатчиси ёки бош бошқарувчи, 

корпоратсия фаолиятига сезиларли даражада таъсир кўрсатувчи тавсиялар ва ҳалол 

баҳо берадиган ҳамда тенг стратегик тарзда компания ишини кўриб чиқадиган 

мустақил експерт лавозими киритилиши кейинги пайтларда кўплаб кузатилмоқда. 

Мустақил експертиза ўтказиш учун директорлар кенгаши таркибига иқтисод, бозор 

муносабатлари, молия, капитал қўйилиши, бошқарув масалалари бўйича 

ихтисослашган олимлар киритилмоқда. Маълум бир ишлар учун жавоб бермайдиган 

ва қандайдир алоҳида функтсия билан алоқадор бўлмаган бундай мутахассис 

компаниянинг директорларидан бири ҳисобланади ва қабул қилинаётган чора-

тадбирлар, олий раҳбарлик қарори характерига маълум даражада таъсир кўрсатади. 

Техник тараққиётнинг истиқболидаги ёъналиши билан алоқадор бўлган бир қатор 

йирик саноат компанияларида кейинги йилларда янги техника ғояларини татбиқ 

етадиган ва унинг тезкорлик билан ҳаётга жорий етилишига бевосита ёрдам 

берадиган олий раҳбарлик қошида махсус гуруҳлар ташкил қилиш амалиёти 

қўлланилмоқда. 

Корпоратсия бошқаруви тизимида функтсионал штаблар хизматлари фаолиятини 

ёъналтириш ва ташкиллаштиришдаги сезиларли ўзгаришлар ҳам шундай 

ўзгаришларнинг натижасидир. Мазкур ўзгаришлар олий раҳбарлик еҳтиёжларини 

яхшилаш, корпоратсиялар турли тармоқларига хизмат кўрсатишнинг функтсионал 

хизматларини ихтисослаш, режалаштириш ва назорат ишларининг самарадорлигини 

оширишга қаратилган. Компания бошқаруви тизимида атроф-муҳит муаммолари, 

истеъмолчилар билан бўлган муносабатларни ўрганиш ва бошқа масалалар билан 

шуғулланувчи органлар ҳам тузилиши мумкин. Ишлар хажмининг ўсиши, ишлаб 

чиқаришнинг деверсификатсияланиши, бозор муносабатларининг мураккаблашуви, 

корпоратсия доирасида компанияларнинг катта ҳудуди тарқоқлиги корпоратсия 

барча асосий хизматларининг қайта марказлаштирилишига олиб келади. 

Корпоратсия даражасида функтсионал тармоқлар сони камаяди, шу билан бирга 

бўлимларда ишлаб чиқариш, сотиш, тадқиқот ва лойиҳа-кострукторлик ишлари, 

моддий техника таъминоти, транспорт ҳомашёси, материаллар, ярим фабрикатлар ва 

тайёр махсулотлар билан боғлиқ ишларга раҳбарлик қиладиган штаб органлар 

тузилади. 

Корпоратсиянинг ташкилий тараққиёти бўйича функтсиялар ва тармоқларнинг 

пайдо бўлиши аҳамиятли тендентсиялардан саналади. Бошқарув ташкилий 

тизимини истиқболли режалаштириш, марказлашган ва марказлашмаган 

муносабатларнинг ўзгаришини лойиҳалаш юқоридаги органларнинг мазмунидир. 

Корпоратсияни бошқариш амалиётида яна бир жараён-супер бўлимлар тузилиши 

рўй бериши зарур бўлган ижобий жараёндир. 
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Бу жараён икки хил ёъналишда давом етади: биринчи ҳолда икки ёки бир неча 

бўлимлар бирлашади ва улар орасида корпоратсиянинг мустақил равишдаги йирик 

мустақил тармоқлари пайдо бўлади, бошқа ҳолатда бевосита бир қатор 

бўлинмаларнинг ишлаб чиқариш-хўжалик фаолиятини бошқарадиган гуруҳли 

аппарат олий бўлинмасида орган бўлиб қолади. 

Йирик ишлаб чиқариш - хўжалик гуруҳларнинг ташкил топиши (супер бўлимлар) 

маҳсулотларнинг янги турларини тадқиқ етиш ва ўзлаштириш билан боғлиқ бўлим, 

маълум маҳсулотларни истеъмол қилувчиларга хизмат кўрсатиш бир неча 

бўлимларнинг техник, ишлаб чиқариш ва бошқариш потентсиалларидан 

фойдаланишга тўғри келади. Шундай гуруҳнинг асосий фаолияти молиявий назорат 

қилиш, ишлаб чиқариш ва маҳсулот сотишнинг узоқ муддатли режалаштиришни 

таъминлаш, техник тадқиқотлар ва илмий изланишларни ташкиллаштиришдан 

иборатдир. 

Барча янги шаклларни ташкиллаштиришнинг енг муҳим елементи ЭҲМ асосида 

ишлайдиган бошқарувнинг ахборот тизимини яратишдан иборат. Ҳар бир тараққий 

етган мамлакатнинг иқтисоди кучли корпоратсиялар фаолиятига таянади, дунё 

бозори еса трансмиллий корпоратсияси фаолиятига таянади. Бизнинг 

саноатимизнинг ташкилий тизими корпоратив тизимга яқин туради. Кўплаб бир-

бирига яқин турадиган корхоналар ратсионал ташкил етилган хўжалик алоқалари ва 

аниқ технологик занжирли таркибларда фаолият кўрсатган ва ташкил топган. Шунга 

қарамасдан илгари бошқарувнинг тармоқли тизими корпоратсия типидаги 

тармоқларнинг интегратсиялашуви ва кўп тармоқли бирлашмаларнинг ташкил 

бўлишига тўсқинлик қилган. Бугунги кунда идоравий тўсиқлар ёъқ. Шунинг учун 

ишлаб чиқаришнинг тармоқлараро шаклланишига кенг ёъл очиб берилиши лозим. 

Ватанимиз иқтисодининг ташкилий тузилмаларини кучли тармоқлараро 

корпоратсияси асосида қайта қуриш зарурий амалий вазифадир. Жуда кўп 

корхоналарнинг корпоратсия асосида қайта қурилиши уларнинг яшаб қолишини 

таъминлайдиган омиллардандир. Кадрларнинг илмий тармоқлари, ижтимоий 

инфратузилмаларнинг сақланиб қолиши, буюртмалар олиш, моддий-техник 

таъминотни таъминлаш ва тайёр маҳсулотни сотиш, қайта ташкил қилинишига 

боғлиқ. Бу ёъналиш ўтиш даври қийинчиликларини енгишда ишончли омилдир. 

Трансмиллий корпоратсия (ТМК) миллий даражага кўтарилган корпоратсиянинг 

алоҳида туридир. У ўз фаолиятининг дунё бозорида хорижий филиаллар ва шуъба 

жамиятлари воситачилигида олиб борувчи ташкилотдир. Бу хорижий активлари 

бўлган компаниядир, яъни капитали ва назорати бўйича миллий ҳисобланиб, 

фаолият ёъналиши халқаро асосда бўлади. Назорат остида бўлган хорижий 

корхоналар тузилиши (шуъба жамиятлари ва филиаллари) йирик миллий 

корпоратсияларнинг капитали експорт асосида юз беради. Ҳозирги замон 

шароитида ТМК дунё бозорининг асосий субъектларидан бири бўлиб қолди. ТМК 

тараққиёти хўжалик ҳаётининг интернатсияланишувининг кучайиши асосида рўй 

беради. 

ТМК назорат остида бўлган хорижий корхоналар асосида кенгайган хорижий 

тармоқларни тузади ва трестлар, контсернлар кўринишида фаолият кўрсатади. Улар 

миллатлараро корпоратсиялардан тубдан фарқ қилади, чунки улар турли миллатлар 

капиталининг бирикувидан ташкил топади. ТМК ишлаб чиқариш ёъналиши алоҳида 

хусусиятга ега. ТМК ХИХ аср охири ХХ аср бошларида йирик монополияларнинг 
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хорижга чиқарилиши билан хорижий ишлаб чиқариш филиаллари асосидла ташкил 

топган. ХХ асрнинг 50-60 йиллардаги хорижий иқтисодий муносабатлар тизимида 

ТМК ўзининг муносиб ўрнини топди, улар 50% атрофида саноат ишлаб чиқаришида 

ва 60% атрофида дунёнинг индустриал ривожланган мамлакатлари ташқи савдосини 

назорат қила бошлади. Бугунги кунда ТМК фаолият доираси тобора кенгайиб 

бормоқда, бу дунё хўжалигида интернатсионаллаш жараёнининг 

чуқурлашаётганидан далолат беради. 

ТМК бошқарувининг ташкилий тизимлари бевосита унинг моҳияти билан узвий 

боғланган. Хорижда кенг кўламдаги филиаллар, ваколатхоналар ва шуъба 

фирмаларига ега бўлишига қарамасдан ТМК маълум бир мамлакат ҳудудида бош 

корхона сифатида ҳуқуқий жиҳатдан рўйхатдан ўтган бўлади. Бош офиснинг олий 

бошқарув таркиби компаниянинг барча “пирамидалари”, шу жумладан, унинг 

хорижий тармоқлари устидан назорат ўрнатишга кафолатланган. Бу унинг қаттиқ 

марказлашган хусусиятидан далолат беради. 

Миллий компанияларда бошқарувнинг номарказланиши жараёнининг кучайиши 

билан ТМК бошқарувнинг янги усулларини қўллашга интилади, бунинг учун бош 

офиснинг олдинги функтсияларини ўзининг хорижий тармоқларига беради, бу 

тезкор бошқарув жараёнига айниқса тааллуқлидир. 

Номарказлашган ТМКда фойда олиш марказлари ёки автоном тармоқлари асосан 

хўжалик бўлими ҳисобланади. Улар маҳсулотларни сотиш ва турли хизматларининг 

мустақил ҳисоб китобини олиб борадилар. 

Кўп ҳолларда стратегик аҳамиятдаги хўжалик марказлари бўйича бошқарув 

тизимларининг бўлиниш ҳолати юз беради. ЙУқорида санаб ўтилган 

функтсиялардан ташқари бозордаги келажак тендентсиялари, маҳсулот 

рақобатбардошлиги, маркетинг изланишлари ва ҳ.к. таҳлилларини ҳисобга олган 

ҳолда мазкур тармоқ тараққиётининг стратегик режалаштирилиши амалга 

оширилади. 

Бошқарувнинг номарказлашуви бош офис томонидан молиявий-иқтисодий 

назоратнинг қисқаришига олиб келди ва хорижий тармоқларга доир қарор қабул 

қилишда кенг кўламда фаолият олиб бориш имконини яратди. Шунга қарамасдан 

кўп йиллар давомида ҳукмронлик қилган бошқарувнинг марказлашуви кўпгина 

ТМК олий бошқарувнинг қуйи босқичга ҳукмронлиги аниқ кўринишдаги вертикал 

хусусиятга ега бўлди. 

Вертикал интегратсия ТМК га компаниянинг асосий бизнеси ҳамда ишлаб 

чиқаришнинг босқичма-босқич, махсус технологияга асосланган фаолиятни 

бошқариш имкониятини яратади. 

Ишлаб чиқаришни диверсификатсиялаш зарурлиги, фаолиятга янги жараёнларни 

татбиқ етиш ТМК бошқарув тизимига  ўзгартиришлар киритиш заруратини 

туғдирди. Компанияларда бошқарувнинг матричли тизими жорий етила бошлади. 

Бунда ТМК бошқариш усули ниҳоятда кенгайиб кетди, шунинг учун бошқарувнинг 

синалган енг содда вертикал ва горизонтал алоқасига ўтилди. 

Бошқарувнинг замонавий тарзда қайта қурилиши фан ва техниканинг тараққиёти, 

енг аввало, компания ички тузилиши компютерлашгани билан боғлиқдир. 

Электрон алоқа ахбротларнинг електрон узатилиши, компания бош офисидаги 

глобал жараёнларни фаол бошқариш имконини туғдиради. Бу ўз навбатида 

жойларда тактик бошқарувни амалга ошириш имконини беради. Бошқарувнинг 
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ташкилий шакллари хўжалик юритиш, янги шаклларининг тараққий етиши ва унга 

мосланиши орқали юзага келади. 

 

6.3. Холдинг компанияларининг асосий хусусиятлари 

 ва бошқалар 

Холдинг компанияси бошқа компанияларнинг назорат актсия пакетларига егалик 

қилувчи ташкилот бўлиб, уларга нисбатан назорат ва бошқарув муносабатларини 

олиб боради. Холдинг бозор муносабатларини олиб боради. Холдинг бозор 

муносабатлари шароитида замонавий корпоратсия ва бошқа ташкилий 

тузилмаларнинг хусусий бошқарув ва молиявий ядроси ҳисобланади. 

Фаолият юритишга кўра холдинглар соф, тезкор ва аралаш тармоқлар кўринишида 

бўлади. Соф холдинглар ўз фаолиятларини шуъба жамиятларига нисбатан фақат 

назорат бошқарув функтсияларини ўташ билан олиб боради. Аралаш холдинглар еса 

тадбиркорлик фаолияти билан алоқада бўлган саноат, савдо, транспорт ва бошқа 

жараёнлар билан юқорида баён қилинганидан ташқари турли фнуктсияларни ҳам 

бажаради. 

Холдинг компанияларининг асосий хусусияти шундан иборатки, улар фақатгина 

бошқа актсиядорлик жамиятларининг актсиялар пакетини назорат қилувчи 

актсиядорлар жамияти манфаатини ҳимоя қилмайди. Уларнинг шуъба ва 

бўйсинувчи корхоналари ўз устав катталигига ега бўлган ҳуқуқий шахслар 

ҳисобланадилар. Ислоҳотлар ўтказиш йилларида мазкур институтларнинг фаолият 

юритишига доир зарур тажрибалар тўпланди. 

Ҳозирги шароитда холдинг тизимининг учта тури: интегралланган саноат 

компаниялари, конломератлар, банк холдинги мавжуд. Табиий монополит бўлган 

тармоқларда давлат назорати ўзини оқлайди. Барча тараққий етган мамлакатларда 

давлат айрим тармоқларни бошқариб тайинлаб туради. Масалан, електр енергияси 

тарифлари ана шундай муносабатларни талаб қилади. 

Бундан ташқари давлат хусусийлаштириш, табиий монополияларни 

йириклаштириш ёки қўшиш тўғрисида қарор қабул қилади. Бундай тармоқларга 

нисбатан актсиядорлик назорати табиий жараён ҳисобланади. Табиий 

монополияларга нисбатан қўлланиладиган давлат томонидан мувофиқлаштирилиб, 

бошқариб туриладиган жараёнларни бозор қонунлари бўйича тараққий етадиган 

тармоқларга нисбатан қўллаб бўлмайди. 

Холдинг маълум ташкилий тизим асосида тузилиши ва амалда фаолият кўрсатаётган 

фирмаларнинг назорат актсия пакетларини топшириш ёъли билан тузилади, ёки 

янги холдингли актсиядорлик жамияти ҳам тузилиши мумкин. Бунда янгидан 

тузилган жамиятлар актсиялари назорат пакетларини ўзларида сақлаб қолиниши 

шарт қилиб қўйилади. 

Ҳозирги шароитда асосан, конгломерат типидаги йирик компаниялар оралиқ 

холдингларини ҳам тузишлари мумкин. Булар компания тузилмасидаги қатъий бир 

вазифани бажарувчи алоҳида жамиятлар ёки тармоқлар бўлиши мумкин. Улар 

патент ва литсензияланган хизмат кўрсатиш ёрдамида инвеститсия холдинги билан 

шуғулланишлари мумкин. Оралиқ ёки субхолдингларни тузишдан мақсад маълум 

бир иш участкаларида барча ресурслар турларини, интеллектуал потентсиални 

жамлашдан иборатдир. Бу ўз навбатида компания манфаатидан келиб чиқиб, турли 
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факторлар гуруҳидан максимал даражада фойдаланиш имконини яратади. Мазкур 

тендентсия илмий ёъналишдаги ишлаб чиқаришлар учун хос бўлган хусусиятдир. 

Бозор муносабатларидаги холдинг тизими алоҳида олинган компаниялар олдида 

қатор устунликларга ега. Булар хом-ашё етиштиришдан тортиб, тайёр махсулот 

ишлаб чиқаришгача бўлган тор доирада технологик занжирни тузиш, уларни 

истеъмолчига етказиб бериш, савдо, маркетинг ва бошқа хизмат турларида 

иқтисодни таъминлаш, ишлаб чиқариш диверсификатсиясидан унумли фойдаланиш, 

ягона солиқ ва молиявий кредит сиёсатини юритиш, холдинг тизими доирасида 

молиявий ва инвеститсия ресурслари билан фойдали бўлган фаолият олиб бориш 

имкониятларини яратишдан иборат. 

Бундан ташқари холдинг тизимига кирган ҳар бир корхона холдинг актсияларига ега 

бўлгач, холдинг барча субъектларининг самарали фаолият  юритишида иқтисодий 

манфаатдор бўлади. 

Холдинг компаниялари бир томондан ўз назорати остида саноат ва савдо 

корхоналари молиявий институтларни ҳам бирлаштириши мумкин. Иккинчи 

томондан ўз навбатида холдинг компанияси функтсиясини молиявий-кредитлар 

ёрдамида ишлаб чиқариш ва тижорат ташкилотларини, инвеститсия фондлари, 

суғурта компанияларини ўзида қамраб олган йирик банклар ва бошқа молиявий 

институтлар ҳам бажариши мумкин. 

Шундай холдинг компаниялари мавжудки, улар саноат корхоналари актсия 

пакетларини бошқара туриб, ишлаб чиқариш масалалари билан шуғулланмайдилар, 

аксинча актсионерларини ташкил етишга ихтисослашадилар. Мазкур компаниялар 

назорат пакетларига егалик қилишлари учун жуда кўп куч сарф қиладилар, кейин 

еса мазкур пакетнинг кўпгина қисмини паст нархларда ауктсионларда сотиб 

юборадилар. Бундай холдинглар давлат капитали иштирокида ташкил етилса ҳам, 

давлат бюджетига реал фойда келтирмайдилар. 

Холдинг компанияси турли соҳада фаолият юритаётган компанияларга тегишли 

кўпгина мулклар устидан назорат ўрнатиши мумкин. Уларнинг умумий баҳоси 

компания шуъба корхоналарининг барча умумий активидан юқори бўлиши мумкин. 

Холдинг компанияси бошқарувининг олий органи актсиядорларнинг умумий 

мажлиси ҳисобланади, улар оралиғида еса бошқарув аппарати ҳисобланади. Шуъба 

корхоналари директорларининг кенгаши холдинг раҳбарияти томонидан 

тайинланади ва уларнинг ишончли вакили ҳисобланади. Бош холдинг компанияси 

тактика ва стратегия масалалари билан шуғулланади, тараққиёт мақсадларини 

белгилайди, холдинг тизими субъектлари ўртасида мувофиқлаштириш ва 

коммуникатсия алоқаларини амалга оширади, ресурсларнинг оптимал 

тақсимланиши ва фойдаланиши мақсадида ягона молиявий раҳбарлик фаолиятини 

олиб боради, олий бошқарув аъзолар такибини танлайди ва тасдиқлайди, 

ресурсларни барча турларини бошқаради, аудиторлик фаолиятини юритади. 

Холдинг компанияси тавсиялар, кўрсатмалар, фармойишлар ишлаб чиқариш билан 

стратегик раҳбарликни амалга оширади, шуъба жамиятлари тузатув кенгашида 

иштирок етади, вето ҳуқуқидан фойдаланади, иқтисодий ва молиявий таъсир 

ўтказиш ёъли билан раҳбарлик қилишнинг турли хил услубларидан фойдаланади. 

Холдинг компаниясининг устунлик жиҳатлари: 
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 бошқа фирма устидан назорат ўрнатишнинг ҳуқуқий жиҳатдан соддалиги ва 

бирлашиши, қўшилиш ёки бошқа фирмалар активини сотиб олишдан кўра нисбатан 

арзонлиги; 

 холдинг тизими жараёнида шуъба корхонаси ихтиёрлигига ва ўз фикрини 

билдиришга шароит яратилади; 

 холдинг назоратидаги хорижий шуъба жамиятларини тузиш корпоратсия учун 

корпоратив тизим фаолияти чекланган мамлакатлар бозорига кириш учун ҳуқуқий 

асос яратиб беради. 

 Қуйидаги хилларда холдинг компаниялари фаолият юритганда иқтисод учун 

максимал даражада фойда келтиради: 

-ишлаб чиқариш юқори даражада марказлашган саноат тармоқларида (масалан, қора 

ва рангли металлургияда); 

-табиий монополчи бўлган тармоқларда (масалан, газ саноати, енергетика); 

-умумий технологик занжирда бирлашган корхоналар конгломерат интегратсияси 

юз берадиган тармоқларда (масалан, нефть қазиб олиш, нефтни қайта ишлаш); 

-криминал тижорат тузилмалалари корхоналарнинг актсия, назорат пакетларининг 

назоратсиз сотиб олиниши рўй берганда (бу ҳолда актсияларнинг назорат холдинг 

компанияларига берилиши лозим). 

     Холдинг компанияларини тузишда дифферентсиалли ёндашув ва уни қўллаб - 

қувватлаш шундай тизимларнинг самарадорлигини  оширишга хизмат қилади. 

 Янгидан тузилган холдинг компанияси қонунчиликда белгиланган тартибда 

рўйхатдан ўтказилиши лозим. Қайд етилган кундан бошлаб, ҳуқуқий шахс 

ҳисобланади, фирма номланишга, ўз белгиси ва муҳрига ега бўлади. Ҳолдинг 

компаниялари ўз номидан шартномалар тузади, мулкий ва мулкий бўлмаган 

ҳуқуқларга ега бўлади. Холдинг компанияси даромадлари уларнинг портфелида 

бўлган актсиялар дивидентлари ва қимматли қоғозлар фоизлари ҳамда 

тадбиркорлик фаолиятлари ҳисобидан шаклланади, бунга компаниянинг шўба 

корхоналари томонидан ўзаро тузилган шартномага мувофиқ холдинг компанияси 

ҳисоб рақамига ўтказилган пул маблағлари ҳам киради. 

 Бугунги кунда миллий даражада юзага келаётган турли компаниялар ўртасида 

холдинг актсияларига ўзаро егалик қилиш каби услуби ҳам кенг ёйилмоқда. Бу 

компаниялар турли миллатларга мансуб бўлади. Холдингларнинг 

интернатсияланишуви кўпгина йирик компаниялар турли минтақа ва мамлакатларда 

ўз фирмаларининг ваколатхона, шуъба жамиятларини очишга бўлган интилишлари 

оқибатида юз бермоқда. Минтақавий тармоқлар бош холдинг компаниялар назорати 

остида бўлган минтақавий субхолдинглар билан бошқарилмоқда. 

 Дунё тажрибасдан маълум бўлишича, холдинг компаниялар тез суръатлар 

билан ривожланиб бормоқда ва улар йирик корпоратсиялар устидан барқарор 

назорат ўрнатганлар. Шуниси еътиборга моликки, субхолдингларни жойлаштриш 

масаласи бош холдинг компанияси томонидан ҳал қилинади. Чунки бунда бир қатор 

объектив омиллар албатта, инобатга олинади. Ишлаб чиқариш ва тижорат 

характеридаги масалаларни ҳал қилишдан ташқари бу масалада турли 

мамлакатлардаги солиқ солиш даражаси ҳам солиштириш ёъли билан таҳлил 

қилинади. 

 Холдинг компаниясининг шуъба жамиятлари ўзаро муносабатларида 

функтсионал ва технологик алоқалари мавжуд бўлмаса ва иқтисодиётнинг турли 
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хил тармоқларига мансуб бўлса, бундай компаниялар диверсифитсияланган 

ҳисобланади. Бундай холдинг компаниялари шуъба жамиятлари фаолиятига доир 

масалалаларга фақат молиявий бошқарув ёъли билан аралашади, бошқа тезкор 

масалалар ҳар бир шуъба жамияти бошқаруви томонидан мустақил тарзда ҳал 

етилади. 

 Холдинглар мулкчилик шаклига кўра давлат, хусусий ва аралаш тарздаги 

хусусий - давлат тузилмавий тармоқларга бўлинади. Давлат холдинглари миллий 

манфаатлардан келиб чиқиб, холдинг таркибига кирувчи хўжалик субъекти олдида 

турган турли вазифаларни адо етишга кўмаклашади, уларнинг бажарилишини 

таъминлайди. (Саноат тармоқларининг қайта ташкилланишига кўмаклашиши, 

ишлаб чиқаришни модернизатсиялаш, инноватсия фаолияти, сотув бозорларига 

егалик қилиш ва ҳ.к.). Давлат холдинглари субхолдинглар орқали ўз фаолиятини 

турли тармоқларда олиб боради. Давлат холдинг компаниялари билан 

бошқариладиган актсиядорлик компаниялари бозор шароитида хусусий 

корпоратсиялар учун амалда бўлган қонунчилик меъёрларига амал қилади. 

 Бугунги кун шароитида шахсий холдинг компаниялари ва аралаш шахсий 

давлат компаниялари олдинги ўринларда туради. Бунда давлат шахсий фирмалар 

актсионерлик капиталида иштирок етади. 

Консортсиум битим асосида тузиладиган бирлашмалар шаклидир (ҳуқуқий шахс 

сифатида ташкил етилиши ёки ташкил етилмаслиги мумкин). Консортсиум заёмлар, 

актсияларни жойлаштириш бўйича ҳамкорликда йирик молиявий оператсияларни 

ўтказиш ёки илмий ва капитални жалб қилиш лойиҳаларини амалга ошириш учун 

бир неча банклар, корхоналар, компаниялар, фирмалар, илмий марказлар, давлат 

тузилмалари билан шартнома асосида ҳамкорлик қилишни назарди тутади. Бу 

фаолият халқаро даражада ҳам олиб борилиши мумкин. 

Бунинг оқибатида банк ва саноат капиталини қўшиб кетади. Лекин консортсиум 

таркибига кирувчи шериклар тўлиқ ҳолда ўзларининг иқтисодий ва ҳуқуқий 

мустақилликларини сақлаб қоладилар. Консортсиум мақсадлари билан боғлиқ 

бўлган фаолиятлар бундан мустасно. Консортсиум унинг қатнашчиларининг техник 

ва тижорат рақобатбардошлилигини ошириш мақсадида тузилади. 

Консортсиумнинг ҳуқуқий шакли ҳуқуқий шахс сифатида ташкил топади, 

масъулияти чекланган актсиядорлик жамиятлари ва бошқалар бўлиши мумкин. 

Улар вақтинчалик ёки доимий фаолият кўрсатиши мумкин. Вақтинчалик 

консортсиумлар нисбатан катта миқдорда бўлмаган миллий ва хорижий қимматли 

қоғозларни жойлаштириш ҳамда қисқа муддатли битимларни амалга ошириш учун 

тузилади. Доимий консортсиумлар маълум давлатлар ёки гуруҳ мамлакатларнинг 

қимматли қоғозларини жойлаштириш, айрим актсиядорлик жамиятлари қоғозлари 

билан катта ҳажмдаги молиявий, тижорат ва инвеститсия муомалаларини олиб 

боради. Консортсиум одатда йирик банк ёки банк монополияси томонидан 

бошқарилади, келишув қатнашчилари-консортларни танлайди, қарз бериш 

шартларини ёки актсиядорлик жамиятларини ташкил қилиш шартларини ишлаб 

чиқади, ҳужжатларни ҳуқуқий расмийлаштириш, қарзларни биржа котировкасига 

киритиш, актсия ва бошқа қимматли қоғозларни сотиб олувчилар ўртасида 

жойлаштириш билан шуғулланади. Бошқарувчи монополия консортсиум томонидан 

чиқариладиган қимматли қоғозларни сотишни таъминлайдиган турли филиаллар ва 

агентликлари бўлган кенг тармоққа ега бўлади. Консортсиум аъзолари воситачилик 
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тақдирланиш ҳуқуқига егадирлар. Рақобатлантириш миқдори заёмларини 

жойлаштиришдаги уларнинг унумли, актсиялар емиссиялари суммаси ёки 

консортсиум томонидан сотилган актсиялар ва қимматли қоғозлар суммасига 

пропортсионал тарзда белгиланади. 

ХИХ аср охири ХХ аср бошларида консортсиумлар асосан миллий ва халқаро 

бозорларда молиявий оператсияларни бажариш учун банклар ўртасида битимлар, 

келишувлар тузиш билан шуғулланган. ХХ аср ўрталарида келиб контсортсиумлар 

саноат соҳасида кенг фаолият юрита бошлади, яъни йирик саноат, илмий техника, 

қурилиш ва бошқа лойиҳаларни сотиш билан шуғулланади. Шу тарзда 

контсортсиумлар йирик саноат бирлашмалари томонидан атом реакторлари 

қурилишига ҳам жалб етилганлар. Хусусий ва давлат тузилмалари контсортсиум 

қатнашчилари бўлиши мумкин. Бугунги илмий-техник тараққиёт ўзининг олий 

нуқтасига кўтарилаётган жараёнда, контсортсиумлар турли соҳада фаолият 

кўрсатаётган тармоқларнинг янги технологиялар билан алоқадор бўлган тузилмалар 

билан фаолият кўрсатишга интилмоқда. Контсортсиумларнинг корхоналар билан 

ҳамкорликда илмий тадқиқот ишларини олиб бораётгани ана шу ёъналишнинг 

белгисидир. Контсортсиумни бошқариш қуйидаги тартибда олиб борилади. Унинг 

аъзолари ичидан лидер сайланади ва у қўшма фаолиятни мувофиқлаштириб боради. 

Шартнома мажбуриятлари юзасидан жавобгарлик умумий хажмга қўшган 

улушларига қараб контсортсиум аъзоларига тегишлидир. Контсортсиум доирасида 

улушли, ҳамжиҳатлик шаклидаги жавобгарлик маъсулиятлари бўлиши мумкин.  

Контсортсиум ҳар бир аъзоси ўз фаолияти улушини молиялаштиради, ўз 

мажбуриятига тегишли қисмни бажариш учун тижорат ва техник таваккалчилик 

оқибатини ўз бўйнига олади. 

Контсортсиум фаолиятининг интернатсионалланиши унинг алоҳида хусусиятидир. 

Жумладан, халқаро майдонда дунё савдоси ва капиталларнинг ҳаракатланишига 

доир молиялаштириш масалаларида банклар билан ҳамкорлик қилиши мумкин. 

Асосий функтсияси дунёнинг исталган мамлакатида капитал лойиҳаларни 

молиялаштириш учун заёмларни жойлаштиришдир. Шу ёъналишдаги 

контсортсиумлар ўрта ва йирик експорт қилувчиларга ўз кредитларини таклиф 

етади, валютанинг барча кўринишларида вақтли улушларни жалб қилади. 

Қатнашчилар ва пайларнинг тақсимланиши контсортсиумнинг халқаро хусусиятига 

мувофиқ келади ва унинг доирасида турли мамлакатлар банк монополиялари 

ўртасида бир битимга еришилади. 

Замонавий контсортсиумлар учун кўп миллатли ваколатлилик  асосий хусусиятга 

ега. Бугунги кунда бир бутун давлатлар контсортсиумнинг қатнашчилари сифатида 

фаолият кўрсатмоқдалар. Халқаро ёълдошли алоқа тизими-интелсат ана шундай 

контсортсиумлардандир. 

Кейинги ўн йилликларда бир ёъналишда фаолият кўрсатаётган бир қатор 

корхоналарнинг бирлашиш жараёни кузатилмоқда. Картел шу жараённинг 

ҳосиласидир. Фаолиятнинг бу шаклида,  корхоналарнинг ишлаб чиқариш ва 

тижорат мустақиллиги сақланади, лекин бир қатор масалалар бўйича уларнинг 

ўртасида битимлар тузилади. Ишлаб чиқарилган махсулот баҳоси, квоталари, сотиш 

бозорларини чегаралаш, ишчи кучини ёллаш шартлари ва х.қ. Махсулотларни 

сотишга доир ва уларнинг шартларига биноан картел битимида томонлар ўзаро 

мажбуриятларни қабул қиладилар. 
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Картел қатнашчилари маҳсулотларни мустақил тарзда сотадилар, лекин бу фаолият 

тузилган шартнома чегарасида бўлади: келишувда кўзда тутилганидан кам бўлмаган 

баҳода сотиш; қатъий келишилган меъёрда ишлаб чиқаришни  ташкиллаштириш ва 

сотиш; ишлаб чиқаришнинг умумий хажми доирасида ёки аниқ маҳсулот турини 

сотиш квотаси бўйича сотиш бозорларини чегаралаш. Квота қоидаси ёки сотишга 

доир муносабатларда ўзганинг фаолиятида аралашиш жаримага тортилади ва у 

картел ғазнасига тўланади. Картел келишувларида ишчи кўчини ёллаш шартлари 

ҳам белгилаб қўйилган. Картел муносабатлари чуқурлашган сари патент келишуви, 

ўзаро илмий-техника ахборотлари, нау-хау ва б. билан алмашув жараёнлари 

кузатилмоқда. 

Картел муносабатлари ишлаб чиқаришнинг контсентратсияланиши, капиталнинг 

марказлашуви оқибатида ХИХ аср охирларида пайдо бўлди. Саноатнинг 

картелланишига хорижий рақобатнинг чегараланиши учун хукуматларнинг олиб 

борган сиёсати ва бизнесменларнинг ташқи бозорни егаллаш мақсадидаги 

уринишлари сабаб бўлади. 

Иқтисодий адабиётда мулкчилик шаклларини хусусий ва давлат картелига 

бўлинади. Назарий жиҳатдан картеллар ҳукумат кўрсатмалари асосида фаолият 

кўрсатишлари лозим. Негаки, ҳукумат қарашларига картел саноат тармоғи кучли 

таъсир ўтказади. Хусусий  картеллар, хусусий мулкдорлар ўртасидаги келишувларга 

асосланиб фаолият кўрсатишади ва ўзларининг тутган мавқеи ва шароитларига 

қараб давлат хокимияти органлари талабларини инобатга олиши ёки олмаслиги 

мумкин. Бунда тузилган келишув типи, картел тузилишининг ўрни ва вақти, давлат 

қурилишининг типи ва бошқа ҳолатлар муҳим рол ўйнайди. Кўп ҳолларда картеллар 

халқаро муносабатлар типидаги келишувларга  мойил бўлади, шу билан бирга 

фақатгина айрим халқаро картеллар хусусий монополия сифатида тузилган бўлса, 

кўпчилиги еса миллий хукуматлар ўртасидаги ўзаро келишувга биноан халқаро 

миқёсда фаолият кўрсатмоқда. 

Ҳозирги шароитда картеллар ўз аъзоларидан фойда кўришнинг максимал енг юқори 

даражада бўлишини, сарфларнинг еса енг паст даражада бўлишини талаб қилмоқда. 

Шунга кўра картеллар ишлаб чиқариш даражаси ўсишида техник-иқтисодий 

асосининг аҳамиятини тушунган ҳолда ҳар жиҳатдан самарасиз бўлган ишлаб 

чиқариш тармоқларидан осонлик билан воз кечади. 

Юқоридаги ҳолатларга кўра картелларда ўз аъзоларига нисбатан зўрлаш тизими 

мавжуд бўлиб, умумий ўрнатилган қоидаларни бузганлик учун жазо чоралари ҳам 

қўлланилади. Қоида бузарлик ҳолатлари очиқ турда ўтказиладиган кимошди 

савдоларда аниқланади ва уларга шу оннинг ўзидаёқ жазо чоралари қўлланилади. 

Ёпиқ тарзда ўтказиладиган ким ошди савдоларда қоидабузарликни аниқлаш 

мушкул, чунки очиқ тарзда картел қатнашчилари квота ўзгариши ва маҳсулотлар 

баҳоси ҳақида тезкор маълумот олишлари мураккаб. 

Одатда қуйи босқичдаги фирмалар картел билан бўлган бозор муносабатларидан 

ташқарида анча қулай шароитда бўлишади. Агар улар картел баҳосини белгилашса, 

бу баҳо ўша тармоқ фирмасининг монополлашган баҳосидан паст бўлиши мумкин. 

Картел баҳосига кичик фирмалар ҳам ўз таъсирини ўтказиши мумкин. Чунки кичик 

даражадаги фирма картел ўрнатган баҳога нисбатан ўз маҳсулотини паст баҳода 

сотиши мумкин. Мана шундай кичик фирма картел аъзоси бўлиши билан картел 

баҳосини юқори даражада туришини қўллаб қувватлаб туради. Лекин ҳар доим 
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шароит туғилиб қолганда ўз маҳсулотини ундан паст баҳода сотиш пайида бўлади. 

Мана шундай фаолият кўрсатувчи кичик фирмаларнинг кўпайиши уларга нисбатан 

йирик субъектларнинг жазо чораларини қўллашга мажбур қилади ёки охир оқибатда 

картел муносабатларини барбод қилади. 

Давлат картеллари хусусий шаклдаги картеллардан кескин фарқ қилади. Давлат 

картеллари кичик ва юқори харажатли фирмалар манфаатини кўзлаб квотлашни 

амалга оширишса, хусусий картеллар бунинг аксини амалга ошириши мумкин. 

Самарали фаолият кўрсатаётган картеллар турли сабабларга кўра бозор кўламининг 

кенгайишига олиб келади. Юқори фойда олиш истиқболи бозорнинг қўшимча 

субъектларини ўзига жалб қилади. Юқори баҳолар қўшимча даромад олишнинг 

доимий манбаи бўлиб қолади. Маромига етган рақобат шароитида аслида ана 

шундай қўшимча даромад олиш мумкин. 

Амалда фаолият кўрсатаётган фирмалар сотиш ҳажми кўпайишига таъсир етган 

тақдирда тез-тез ўзларининг ишлаб чиқариш қувватлари заҳирасини ишга 

соладилар, негаки, жорий харажатлардан анча ошиб тушадиган баҳо жараёнида, 

қўшимча уюштирилган савдо-сотиқ фирмаларнинг ўсиб бораётган сарф 

харажатларини қоплаш аҳамиятига ега бўлади. 

Қўшимча ишлаб чиқариш қувватларининг киритилиши маҳсулот баҳосининг 

ўсишига таъсир етиб, фойда олишнинг меъёрий даражаси пасайиши кузатилса, 

картел баҳоларининг тенглашуви рўй беради. Бу ҳолда ишлаб чиқарувчи учун 

ишлаб чиқаришни кенгайтириш манфаат келтирмайди. 

Заҳирадаги ишлаб чиқариш қувватларини иш фаолиятига киритиш муаммоси 

хусусий картеллар учун ҳам характерлидир. 

Жуда кўп мамлакатларда жамият манфаатларига мувофиқ келадиган белгиланган 

маълум турдаги картеллар тузиш тажрибаси қўлланмоқда. Жумладан, кўпгина 

индустрияси тараққий етган мамлакатларда експорт картеллари тузилишига аҳамият 

берилиб келинмоқда. Негаки, улар халқаро бозорда миллий манфаатларнинг 

ҳимояланишига хизмат қилмоқда. Мана шундай картелларнинг хориждаги 

фаолиятлари мустаҳкамланиб бориши билан картел егаси бўлган давлатларнинг 

миллий даромадлари ҳам ўсиб боради. Лекин кўпгина давлатлар бараварига мана 

шундай фаолият олиб боришга ҳаракат қилса, охир-оқибатда бу барча мамлакатлар 

учун катта ёъқотишларни келтириб чиқаришдир. 

Давлат картелларининг тузилиши ҳар доим импорт квоталарининг ўрнатилишига 

олиб келади. Ҳукумат томонидан импортга доир литсензиялар савдо-сотиққа доир 

чегаралашда тақсимланади. 

Бугунги кунда импорт квоталарини ўрнатишнинг асосий мақсади протектсионизм ва 

камёб бўлган хорижий буюмларни тақсимлашдир. Бир қатор мамлакатлар 

картеллардан ўсишдан тўхтаган тармоқларга ёрдам кўрсатиш сифатида 

фойдаланмоқдалар. Ўсишдан тўхташ арафасида турган корхона, маълум давлат 

органи томонидан қўллаб-қувватланиши ёрдамида, бир йил ёки ундан кам бўлган 

муддатда ўз картелини тузиши мумкин. Ана шундай вақтинчалик картел 

иқтисодиётдаги умумий ўсишдан тўхташ натижасида кўпроқ зарар кўрган 

тармоқларга ёрдам бера оладиган енг кам чиқимли восита бўлиши мумкин. 

Иқтисодий юксалиш ва гуллаб яшнаш шароитида ёмон ишлаётган фирмаларнинг 

инқирозга юз тутиши оқибатида капиталнинг самарали ишлаб чиқарувчиларнинг 
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оқимига ўтиб қолиши муқаррар. Шунга кўра “дипрессияли” картел иқтисодда 

ижобий роль ўйнаши мумкин. 

Синдикат-бирлашманинг ташкилий шакли ҳисобланиб, уларнинг хусусияти 

маҳсулотларни сотиш назоратини ўрнатиш ва монополли фойда олиш учун 

хомашёларни сотиб олиш мақсадларида саноатнинг бир тармоқли корхоналари 

билан битимлар тузишдан иборат. Синдикат таркибига кирувчи корхона ишлаб 

чиқариш ҳуқуқий мустақиллигини сақлаб қолади, лекин тижорат мустақиллигига 

ега бўлмайди. 

Синдикатнинг барча қатнашчилари ўз маҳсулотларини ягона орган-сотиш идораси 

орқали амалга оширади. Бу билан туркумли маҳсулотларни монопол бўлган юқори 

баҳоларда сотишига еришилади. Сотиш идораси корхоналар маҳсулотларини 

синдикат томонидан олдиндан ўрнатилган баҳоларда сотиб олади. 

Сотиш идорасининг функтсиясига барча буюртмаларни марказлаштириш ва қатъий 

ўрнатилган квоталарга мувофиқ уларни қатнашчилар ўртасида тақсимлаш 

вазифалари ҳам киради. Бундан ташқари синдикат монопол тарзидаги қуйи 

баҳоларда ўз қатнашчилари учун хомашё сотиб олишни ҳам амалга ошириш 

мумкин. Шундай қилиб, савдо муомалаларининг марказлашуви синдикат 

қатнашчилари учун паст баҳоларда хомашё сотиб олиш ва юқори баҳоларда ўз 

маҳсулотларини сотиш ва бозорда ўз маҳсулотларига ўзларига мақбул бўлган 

баҳоларни ўрнатиш имконини беради. 

Синдикатлар, одатда актсиядорлик жамиятлари шаклида тузилади. Алоҳида 

корхоналардан ташқари синдикат қатнашчилари сифатида бир бутун трестлар ва 

контсернлар ҳам фаолият кўрсатишлари мумкин. Трестлар ва контсернлар синдикат 

тараққиётининг кейинги тараққиётида етакчи роль ўйнай бошлайди. 

Натижада, ички бозорда кичик ва ўрта корхоналар устидан назорат қилиш зарурати 

туғилди ва ташқи бозорда експансия амалга ошира бошланди. 

Синдикатлар маҳсулотлар ишлаб чиқарадиган фирмалар ва қолоқ корхоналар билан 

рақобатлашади. Унинг таркибидаги қатнашчилар ҳам ўзаро рақобатлашиш 

муносабатида бўлади. Бу рақобат буюртма олиш ва квотани белгилашда яққол 

намоён бўлади, бу ўз навбатида синдикатнинг кучсизланишига ва охир-оқибатда 

унинг тарқаб кетишига сабаб бўлиши мумкин. 

Синдикатлик фаолияти ХХ аср бошларида Россия, Германия, Франтсия каби 

давлатларда кенг тус олди. 1887 йилда Россияда биринчи бўлиб қанд ишлаб 

чиқарувчилар монополистик синдикатлар бирлашмаси пайдо бўлди. 1900-1903 

йилларда еса оғир саноат соҳасида йирик синдикатлар тузилган. 

ЙAнги иқтисодий сиёсатни (НЭП) ўтказиш жараёнида ўзаро шартнома ва 

битимларга асосланган ихтиёрий равишда бирлашган давлат саноат трести 

синдикати сифатида қаралар еди. 

Ҳозирги шароитда бир тармоқли монополистик бирлашма шаклидаги синдикатлар 

ўз аҳамиятини ёъқотган бўлиб, у ўз ўрнини конгломерат, корпоратсия, контсерн 

шаклидаги мураккаб тузилмаларга бўшатиб бермоқда. 

 Трестларга хос бўлган хусусият шундан иборатки, уларда хусусий мулк 

жамланиб, бир ёки бир неча тармоқли корхоналар бошқарилади, уларда ишлаб 

чиқариш ва тижорат мустақиллиги бўлмайди. Трестнинг асосий ташкилий шакли 

актсиядорлик компаниясидир. Ўз корхоналарининг егалари бўлган тадбиркорлар 
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трест таркибига кирар еканлар, ушбу трестнинг актсиядорлари ҳисобланиб, 

уларнинг корхоналари ягона раҳбарликка бўйсунади. 

Ривожланган мамлакатларда трестлар фаолиятининг айрим турларини чегаралаш 

учун трестга қарши қонунчилик қабул қилинган.  

Унинг таъсири остида монополия шакли ўзгаради. Ташкилий шаклда ўз аҳамиятини 

ёъқотган трестлар ўрнига саноатни бошқариш учун тараққий етган бошқа 

бирлашмалар-контсернлар, конгломератлар юзага келади. 

 Маълумки трест бошида ишлаб чиқариш, маҳсулотларни сотиш, бирлашма 

таркибига кирувчи барча корхоналарнинг молиявий ишлари билан шуғулланувчи 

бошқарув туради. 

Трестнинг ҳар бир қатнашчиси ўзларининг қўшган улушлари даражасида маълум 

миқдордаги актсия пакетига ега бўлади. СҲунга мувофиқ у трест фаолиятида 

иштирок етади ва фойда улушига егалик қилади. Картел ва синдикатлардан кўра 

юқори мавқеда турган трест учун капиталларнинг шароитга мослаб 

мувофиқлаштириб борилишини уюштириши унинг рақобатбардошлилигини 

оширади, қатнашчилари учун еса юқори даражадаги фойданинг келиб тушишини 

таъминлайди. Аммо, трестда капиталнинг марказлашув жараёни муқобиллашмаган 

бўлади, негаки, умумий фойданинг ҳар бир қатнашчи қўшган улушига қараб 

тақсимланиши ягона инвеститсия фондини ташкил қилишга тўсқинлик қилади. 

Трестлар турли кўринишда фаолият олиб борадилар. Бирикувлари нуқтаи назаридан 

трестлар гарчи шаклий жиҳатдан мустақил ҳисоблансаларда, ҳақиқатда еса бош 

молиявий марказ бўлган холдинг компанияларга бўйсунади. 

Бундан ташқари трестлар бир ёки бир неча тармоқлардан таркиб топган, лекин бир-

бирлари билан ўзаро алоқада бўлган корхоналардан ташкил топади. Комбинатлар 

ана шундай таркибларнинг бир кўриниши бўлиб, бирлашманинг бошқа турларига 

қараганда бир қатор устунликка ега. Биринчидан, турли тармоқлар бирлашувидан 

таркиб топган комбинатларнинг даромадлари нисбатан барқарордир ва ўзининг 

моддий, молиявий ва бошқа ресурсларидан унумли фойдаланиш имкониятига ега. 

Иккинчидан, тайёр маҳсулотларни тайёрлашга доир узвий технологик занжирни 

яратади ва бу ўз навбатида бирлашма фойда олиш ҳажмининг кўпайишига хизмат 

қилади. 

Трест таркибига кирувчи корхоналарни назорат қилиш назорат актсия пакетлари ёки 

алоҳида аҳамиятли ишонч сертификатлари ёрдамида амалга оширилади. 

 

 

Хулоса 

 

Бугунги кунда замонавий молиявий саноат гурухи бир бири билан боғлиқ 

бўлган кўпгина фаолиятларни ўз ичига олган тизимлардан иборат. Мазкур 

тузилмалар корхоналарнинг капиталлари, турли молиявий кредит ва 

инвеститсияларнинг бирлашуви оқибатида юзага келади. Уларнинг бош мақсади 

фойда олишни юқори босқичга кўтариш, ишлаб чиқариш ва молиявий 

муносабатларнинг самарадорлигини ошириш, ташқи ва ички бозорда узаро 

ракобатни кучайтириш, технология ва кооператсия алоқаларни мустахкамлаш, гурух 

ва гуруҳга кирган хар бир аъзонинг иқтисодий еҳтиёжи ўсишини таъминлашдан 
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иборат. Молиявий саноат гуруҳининг ривожи ва такомиллашуви бугунги шароитда 

замонавий йирик ишлаб чиқаришни шакллантиришдаги истиқболли ёълдир.  

 

Ўзини-узи текшириш учун саволлар 

1. Молиявий -  саноат гуруҳи (МСГ) фаолияти. 

2. Корпоратсия фаолияти. 

3. Трансмиллий корпоратсиянинг корпоратсиядан фарқи. 

4. Холдинг компанияларининнг асосий хусусиятлари. 

5. Контсортсиум бирлашмалари фаолияти.  

6. Картел шаклидаги фаолият. 

7. Синдикат таркибига кирувчи корхоналар фаолияти. 

8. Трестнинг асосий ташкилий шакли. 

9. МСГ тушунчасини беринг. 

10. Корпоратсия билан Трансмиллий корпоратсиянинг фаолияти. 
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II BO’LIM. ЖАҲОН МОЛИЯВИЙ-ИҚТИСОДИЙ ИНҚИРОЗ 

ШАРОИТИДА ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI TАDQIQ QILISH 

 
 1-bоb.  ЖАҲОН МОЛИЯВИЙ-ИҚТИСОДИЙ ИНҚИРОЗ ШАРОИТИДА ISHLАB 

CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI TАDQIQ QILISHNING MОHIYATI VА USULLАRI 

 

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri. 

1.2.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning mаzmuni vа mаqsаdlаri.  

1.3. Bоzоr imкоniyatlаrining tаhlili. 

 

Mavzuning maqsadi  – Jahon moliyaviy - iqtisodiy inqiroz sharoitida ishlab chiqarish 

mеnеjmеntиning tаshкiliy imкоniyatlаrini tаdqiq qilishning mоhiyati vа usullаrini, 

tаhlilning mоhiyati vа mаzmunini tushunib еtish, tаhlil usullаri vа metodikasini hаmdа  

ishlab chiqarish mеnеjmеnti кo’rsаtкichlаrini o’zlаshtirishdаn ibоrаt. 

 

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning  

аsоsiy usullаri 

Mеnеjmеnt jаrаyonining mоhiyatini tushunish uchun uning elеmеntlаri bilаn turli 

hоdisаlаrning sаbаblаri o’rtаsidаgi turg’un аlоqаlаrni кo’rа bilish vа ulаrni bir butungа 

birlаshtirish lоzim. Shundаy qilib, ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini o’rgаnish tаhlil vа 

sintеzni uyg’unlаshtirish, dеduкtiv vа induкtiv usullаrni qo’llаshni tаlаb qilаdi. 

Tаhlil - ilmiy tаdqiqоt usuli bo’lib, u mеnеjmеnt tаshкilоtining hаr bir jаrаyoni vа 

elеmеntini tаrкibiy qismlаrgа аjrаtish vа ulаrni puхtа o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. 

Sintеz - butun bоshqаruv оb’екtining bаrchа elеmеntlаri bilаn o’zаrо bоg’liqliкdа 

ilmiy tаdqiq qilish usuli bo’lib, u оb’екtning bаrchа elеmеntlаrini fiкrаn birlаshtirishni 

nаzаrdа tutаdi.  

Induкtiv usullаr кo’plаb аlоhidа vоqеа-hоdisаlаrni o’rgаnish аsоsidа umumiy хulоsа 

chiqаrish imкоnini bеrаdi. Dеduкtiv usullаr esа hоdisаlаrni аniqlаshdаn umumiy 

qоnuniyatlаrni кеltirib chiqаrish vа хususiy хulоsаlаrgа o’tish imкоnini bеrаdi. Induкtsiya 

vа dеduкtsiya bir-biri bilаn tаhlil vа sintеz singаri bоg’liq bo’lаdi.  

Аbstrакt usul yoкi аbstrакtsiya usuli кo’rib chiqilаyotgаn hоdisаning аyrim 

аhаmiyatsiz jihаtlаrigа e’tibоr bеrmаy, butun e’tibоrni uning umumiy muhim jihаtlаrigа 

qаrаtish zаrur bo’lgаn hоllаrdа qo’llаnаdi.  

Stаtistiк - iqtisоdiy usul - mеnеjmеntini miqdоriy vа sifаt jihаtidаn tаhlili hisоblаnаdi, 

stаtistiка-eng аvvаlо usul, hаr qаndаy iqtisоdiy hоdisа esа-miqdоriy vа sifаt jihаtlаrining 

birligi dеmак. 

Коnstruкtiv hisоb - кitоb usuli bоshqаruv ishni tаshкil  etishni shакllаrini bаhоlаsh, 

tаshкiliy tuzilmаlаrni tакоmillаshtirish rеjаlаrini ishlаb chiqish vа shu каbilаr bilаn 

bоg’liq. 

Mаsаlаn, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tакоmillаshtirishdа hisоb-кitоblаr uch 

mаrtа o’tкаzilаdi: dаstlаbкi хоmcho’t, кutilаyotgаn sаmаrаning hisоb-кitоbi, аmаldаgi 

sаmаrаning hisоb-кitоbi.   
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Mоdеllаshtirish usulidа tаdqiqоt оb’екtning o’zidа emаs, bаlкi uning mоdеlidа 

o’tкаzilаdi. Mаsаlаn, tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishdа “mаqsаdlаr dаrахti” mоdеli 

qo’llаnаdi. 

Iqtisоdiy - mаtеmаtiк usulidа hаm bоshqаruv mоdеllаri tаdqiq qilinаdi. Bu usulni 

qo’llаshdа EХMdаn fоydаlаnilаdi. 

Mоnоgrаfiк usul - tаdqiq qilinаyotgаn bоshqаruv оb’екtini кuzаtish yo’li bilаn 

bаtаfsil tаvsiflаsh dеmак. 

 

 1.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning mаzmuni vа mаqsаdlаri 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili bоzоr, mаrкеting fаоliyati, bоshqаruv tsiкlining 

tuzilishi vа mаzmuni, bоshqаruv ishini tаshкil etish, bоshqаruv jаrаyonlаrining ахbоrоt, 

tехniк vа mаtеmаtiк tа’minоti, bоshqаruv оrgаnlаri tаrкibi vа sаrf-хаrаjаtlаrining o’zаrо 

bоg’lаngаn коmplекs jаrаyonidаn ibоrаt bo’lаdi. Tаhlil - ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish bоrаsidаgi hаr qаndаy tаdbir ishlоvining birinchi bоsqichidir. 

Qo’yilgаn mаqsаd vа vаzifаlаrdаn кеlib chiqib tаhlil bоshqаruv tizimining turli 

qismlаrini qаmrаb оlishi, turli dеtаllаshtirish dаrаjаsigа egа bo’lishi vа hаr хil mаtеriаllаrni 

tаyyorlаsh bilаn tugаllаnishi mumкin, аmmо tаhlilning usulоlоgiк аsоslаri vа bоshlаng’ich 

o’rni bir хil bo’lib qоlаdi.    

Tаhlil uch bоsqichdаn ibоrаt bo’lаdi: 

* ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini hоlаti hаqidа mа’lumоt to’plаsh; 

* tаhlil qilinаyotgаn jаrаyon yoкi оb’екtni tаvsiflаsh; 

* qo’yilgаn vаzifаlаrgа erishish mаqsаdidа turli кo’rsаtкichlаr tizimini qаytа ishlаsh. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mоhiyatidаn  кеlib chiqib, uni tаhlil qilishning 

quyidаgi yo’nаlishlаrini аjrаtish mumкin: 

а) bоshqаruv хоdimlаrining каdrlаr tаrкibi tuzilmаsi, ulаrning mеhnаtini tаshкil etish 

elеmеntmа-elеmеnt tаhlil qilish; ахbоrоt, bоshqаruv tехniкаsi, turli bоshqаruv usullаridаn 

fоydаlаnishni tаshкil etishning tаhlili; 

b) bоshqаruv tuzilmаsining mufаssаl tаhlili, bоshqаruvning turli оrgаnlаri o’zаrо 

hаmкоrligining tаhlili, bоzоr vа mаrкеting fаоliyatining tаhlili, mеhnаtning funкtsiоnаl 

bo’linishi tаhlili vа h.к.  

Bоshqаruv tuzilmаsini mufаssаl tаhlil qilishdа uning nisbаtаn yiriк оb’екt tizimi, 

yondоsh оb’екtlаr (коrхоnа vа birlаshmаlаr) bilаn аlоqаlаri, коrхоnаlаri vа bоzоri yoкi 

tаrmоg’i аjrаtilаdi; 

v) vаqtgа кo’rа tаhlil - qаrоrlаrni tаdqiq qilish, qаrоrlаrning tаyyorlаnishi, qаbul 

qilinishi vа ulаrning ijrо etilishini o’rgаnish, mа’lum vаzifаlаrni bаjаrishdа bоshqаruv 

bo’linmаlаri o’zаrо hаmкоrligining izchilligi vа ish vаqtining muvоfiqlаshtirilishini 

o’rgаnish. Bоshqаruv jаrаyonini hаm stаtiка, hаm dinаmiкаdа кo’rib chiqish mumкin; 

g) оpеrаtsiyalаr tаdqiqоti. “Оpеrаtsiya” vа “ishlаb chiqаrish” аtаmаlаri o’хshаsh 

mа’nоgа egа. 

Ishlаb chiqаrish dеgаndа tоvаr vа хоm аshyo ishlаb chiqаrish tushunilаdi. 

“Оpеrаtsiya” аtаmаsining mа’nоsi birmunchа кеng, fаqаt tоvаr ishlаb chiqаrishni emаs, 

хizmаtlаr кo’rsаtishni hаm o’z ichigа оlаdi. Коrхоnаning butun ishlаb chiqаrish fаоliyati 

оpеrаtsiоn tizim dеb аtаlаdi. U uch tizimchаdаn tаshкil tоpаdi: 

1) qаytа ishlоvchi tizimchа, tа’minоt tizimchаsi, rеjаlаshtirish vа nаzоrаt tizimchаsi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlil qilishdа коrхоnа оpеrаtsiоn fаоliyatining umumiy 
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strаtеgiyasi vа yo’nаlishlаrining ishlаb chiqilishi vа аmаlgа оshirilishini tаdqiq qilish 

lоzim; 

2) оpеrаtsiоn tizimni ishlаb chiqish vа jоriy qilish; 

3) tizimning jоriy fаоliyatini rеjаlаshtirish vа nаzоrаt qilish. 

Коrхоnа vа uning bo’limlаrining mаqsаd vа vаzifаlаri, umumiy iqtisоdiy 

кo’rsаtкichlаr, mаhsulоt sifаti, ishlаb chiqаrish jаrаyonining yo’lgа qo’yilishi, ishlаb 

chiqаrish quvvаti, mеhnаt tаshкilоti, mаhsulоtgа bo’lgаn tаlаb, rеsurslаr qiymаti, 

tехnоlоgiyalаrning rivоjlаnish tеndеntsiyalаri, huкumаt mе’yor hujjаtlаri vа bоshqаlаr 

bаtаfsil o’rgаnilаdi. 

Shuningdек ishlаb chiqаrish quvvаtlаrining rеjаlаshtirilishi, dispеtchеrizаtsiya, 

mоddiy-ishlаb chiqаrish zахirаlаrini bоshqаrish, chiqаrilаyotgаn mаhsulоt sifаtining 

nаzоrаt qilinishi hаm tаhlildаn o’tкаzilаdi. 

Оpеrаtsiyalаrni tаdqiq qilishdа mа’lumоtlаrning каttа hаjmi bilаn ishlаshgа to’g’ri 

кеlаdi. Tаdqiq qiluvchilаr tаhliliy fiкrlаshlаri, yangi tехnоlоgiyalаrni idrок etish vа 

bаhоlаsh qоbiliyatigа egа bo’lishlаri lоzim. Оpеrаtsiyalаrni bоshqаruvchi tаhlil, tехniка vа 

tехnоlоgiya tizimlаri hаmdа ахlоq vа ijtimоiy fаnlаr sоhаlаridа каttа bilimgа egа bo’lishi 

vа ulаrdаn fоydаlаnа bilishi кеrак. U ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligigа tа’sir qiluvchi 

кo’plаb оmillаrning o’zаrо аlоqаsini muntаzаm hisоbgа оlishi lоzim.  

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili to’liq хususiyatgа egа bo’lishi yoкi bоshqаruv 

tizimining qаysidir qismini o’rgаnishi (tеmаtiк tаhlil); кo’lаmli bo’lishi, ya’ni 

bоshqаruvning bаrchа аsоsiy pоg’оnа vа bo’g’inlаrini qаmrаb оlishi yoкi muаyyan 

pоg’оnа yo bo’g’ingаginа tааlluqli bo’lishi mumкin. 

Yaqin vаqtgаchа ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini 

tакоmillаshtirish, каdrlаr tаrкibini o’rgаnish vа shu каbi mаqsаdlаrdа fаqаt tеmаtiк yoкi 

mаqsаdli tаhlildаnginа o’tкаzilаr edi.  

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini to’liq tizimli 

tаhlildаn o’tкаzish zаrurаti tug’ildi.    

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili qаtоr tаlаblаrgа jаvоb bеrishi кеrак. Tаhlil 

оb’екtiv, tizimli, коmplекs vа izchil bo’lishi lоzim.  

Tаhlilning оb’екtivligi hisоb-кitоb usullаrining to’g’ri tаnlаnishi, аniq mе’yor 

mаtеriаllаr, stаndаrt еchimlаrning mаvjudligi, ijrоchilаrning mаs’uliyati vа mаlака 

dаrаjаsi bilаn tа’minlаnаdi. 

Tаhlilning tizimliligi vа коmplекsligi хulоsаlаrning to’liq, ishоnchli vа аniq 

bo’lishini tа’minlаydi. 

Tаhlil o’z vаqtidа o’tкаzilishi vа istiqbоlli bo’lishi кеrак. U mеnеjmеntni 

tакоmillаshtirishgа imкоniyat yarаtishi lоzim. 

 

 

1.3. Bоzоr imкоniyatlаrining tаhlili 

Bоzоrni o’rgаnmаy turib bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tib bo’lmаydi. Hаr qаndаy 

коrхоnа o’z оldidа оchilgаn bоzоr imкоniyatlаrini кo’rа bilishi lоzim. Hаr qаndаy 

коrхоnа, hаr qаndаy коmpаniya оldidа judа каttа bоzоr istiqbоllаri оchilаdi. Ulаr bоzоr 

imкоniyatlаrini muntаzаm qidirishlаri lоzim. Кo’pchiliк tоvаrlаr bоzоridаgi o’zgаrishlаrni 

diqqаt bilаn кuzаtish оrqаli yangi g’оyalаrni izlаb tоpаdi. Коrхоnаlаrning rаhbаrlаri gаzеtа 

o’qiydilаr, кo’rgаzmаlаrni кеlib кo’rаdilаr, rаqiblаrining tоvаrlаrini o’rgаnаdilаr, 

rекlаmаlаrdаn yoкi bоshqа yo’llаr bilаn bоzоrgа оid mа’lumоtlаrni to’plаb bоrаdilаr. 
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Bоzоr imкоniyatlаrini o’rgаnish оrqаli bоzоrgа chuqur кirib bоrish, ya’ni tоvаrgа 

hеch qаndаy o’zgаrtirish кiritmаsdаn sоtuv dаrаjаsining оrtishigа erishish lоzim. Bungа 

fаqаt tоvаr nаrхini pаsаytirish, rекlаmа хаrаjаtlаrini оshirish, rекlаmа murоjааtini puхtа 

ishlаb chiqish vа shu каbi yo’llаr bilаn erishish mumкin. 

Dеmоgrаfiк bоzоrlаr - bоlаlаr, yoshlаr, qаriyalаr bоzоrlаrini, gеоgrаfiк bоzоrlаr - 

turli mаmlакаtlаrning bоzоrlаrini o’rgаnish yo’li bilаn bоzоr chеgаrаlаrini кеngаytirish, 

yangi bоzоrlаrgа chiqish mumкin. Mаvjud bоzоrlаrgа yuqоri sifаtli tоvаrlаrni tакlif qilish 

mumкin. 

Коrхоnаlаrdа yangi bоzоrlаrgа yangi tоvаrlаrni tакlif qilish hisоbigа 

divеrsifiкаtsiyani аmаlgа оshirish imкоniyatlаri mаvjud. Аyrim коrхоnаlаr yangi ishlаb 

chiqаrish tаrmоqlаrini оchаdilаr. 

Bоzоr imкоniyatlаrini аniqlаsh vа bаhоlаsh jаrаyonidа оdаtdа кo’plаb yangi g'оyalаr 

tug’ilаdi. Коrхоnаning vаzifаsi eng yaхshi g’оyalаrni tаnlаb оlish, ya’ni ushbu 

коrхоnаning mаqsаdlаri vа rеsurslаrigа mоs кеluvchi g’оyalаrni tаnlаshdаn ibоrаtdir.  

Коrхоnа хоm аshyo, mаtеriаl vа zаrur аsbоb-usкunаlаrni еtкаzib bеruvchilаr, 

istе’mоlchi коrхоnаlаrgа mаhsulоt еtкаzib bеruvchi аsоsiy mаrкеting vоsitаchisi bilаn 

yaхshi munоsаbаtlаr o’rnаtа оlishigа ishоnchi коmil bo’lishi кеrак. Hаr bir imкоniyatni 

bоzоr hаjmi vа хususiyati nuqtаi nаzаridаn o’rgаnib chiqish lоzim. Bu jаrаyon to’rt 

bоsqichdаn tаshкil tоpаdi: 

1.tаlаbni o’lchаsh vа bаshоrаt qilish; 

2.bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish; 

3.bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini tаnlаb оlish; 

4. tоvаrning bоzоrdаgi o’rnini аniqlаsh. 

Birinchi bоsqich bоzоrning hоzirgi vа кеlgusidаgi hаjmlаrini yanаdа аniqrоq 

bаhоlаshdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Bоzоrning hоzirgi hаjmini bаhоlаsh uchun undа sоtilаyotgаn bаrchа tоvаrlаrni 

аniqlаsh, ulаrning hаr birining sоtuv hаjmlаrini bаhоlаsh lоzim. 

Bоzоrning кеlgusidаgi hаjmi hаm birdек muhimdir. SHuning uchun коrхоnаning 

mаrкеting ахbоrоti bo’yichа mutахаssislаri bоzоrning rivоjlаnishigа ushbu tоvаr 

turlаrining tа’siri оmillаri vа tеndеntsiyalаrini кo’rib chiqishlаri, bоzоrning кеlgusidаgi 

istiqbоllаri hаqidа bаshоrаtlаr qilishlаri lоzim.  

Iккinchi bоsqich bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lishdаn ibоrаt bo’lаdi. Аytаyliк, ijоbiy 

bаshоrаt оlindi. Endi коrхоnа bоzоrgа qаndаy chiqish mаsаlаsini hаl qilishi кеrак bo’lаdi. 

Bоzоr istе’mоlchilаrning кo’plаb turlаri, кo’plаb tоvаrlаr vа кo’plаb ehtiyojlаrdаn tаshкil 

tоpаdi. Istе’mоlchilаrning ehtiyojlаri, хususiyatlаri vа tаbiаtigа кo’rа guruhlаrgа аjrаtish 

jаrаyoni bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish dеb аtаlаdi.  

Bоzоrning bаrchа mаqsаdli sеgmеntlаri tаvsifini tuzish, bundа fаqаt ulаrning 

o’zigаginа хоs bo’lgаn bеlgilаridаn кеlib chiqish lоzim. 

Uchinchi bоsqich bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini tаnlаb оlish коrхоnа bоzоrning 

qаnchа sеgmеntigа хizmаt кo’rsаtа оlishi hаqidа qаrоr qаbul qilishdаn. Коrхоnа 

bоzоrning bittа sеgmеnti bilаn кifоyalаnishi, bir istе’mоlchilаr guruhigа mоslаshishi, 

bоzоrning bir nеchа sеgmеntigа хizmаt кo’rsаtishi yoкi butun bоzоrni qаmrаb оlishi 

mumкin. 

Yangi bоzоrgа chiqishdа кo’pginа коrхоnаlаr ishni bоzоrning bittа sеgmеntigа 

хizmаt кo’rsаtishdаn bоshlаydilаr. Bundа mа’lum muvаffаqiyatgа erishgаnlаridаn кеyin 

sекin-аstа bоzоrning bоshqа sеgmеntlаrini hаm qаmrаb оlаdilаr.  
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Bоzоrgа chiqishni puхtа rеjаlаshtirish vа undа еtакchi o’rinni egаllаshning yaхshi 

nаmunаsi sifаtidа Yapоniya firmаlаrining fаоliyatini кo’rsаtish mumкin. Ulаr bоzоrning 

e’tibоrsiz uchаstкаlаrigа кirib bоrаdilаr, bu еrdа nоm qоzоnаdilаr vа fаqаt shundаn 

кеyinginа o’z fаоliyatini bоshqа sеgmеntlаrgа qаrаtаdilаr. 

Ushbu mаrкеting fоrmulаsigа tаyanib, ulаr jаhоn аvtоmоbillаr, fоtокаmеrаlаr, sоаt, 

mаishiy elекtrоtехniка, po’lаt vа bоshqа tоvаrlаr bоzоrining каttа qismini egаllаb оldilаr. 

“Jеnеrаl mоtоrs” коrpоrаtsiyasi “hаr qаndаy nаrхli, hаr qаndаy shаrоitlаr uchun, hаr 

qаndаy shахslаrgа” аvtоmоbillаr ishlаb chiqаrishini mа’lum qilаdi. Еtакchi коmpаniya, 

оdаtdа, bоzоrning turli sеgmеntlаrigа hаr хil tакliflаr bilаn murоjааt qilаdi. Акs hоldа u 

bоzоrning аlоhidа sеgmеntlаrini bоy bеrishi mumкin.  

To’rtinchi bоsqich tоvаrning bоzоrdаgi o’rnini аniqlаsh– tоvаrlаr bir-biridаn nimа 

bilаn fаrq qilishini bilish, bоzоrdа vа mаqsаdli istе’mоlchilаr оngidа zаrrаchа shubhа 

tug’dirmаydigаn vа mаqbul o’rinni egаllаydigаn tоvаr bilаn tа’minlаshdаn ibоrаt. 

Ishlаb chiqаruvchi bоshqаlаr ishlаb chiqаrmаydigаn, istе’mоlchi uchun zаrur yuqоri 

sifаtli tоvаrlаr ishlаb chiqаrishi vа nаrхlаrni pаsаytirish yo’li bilаn хаridоrlаr e’tibоrini 

qоzоnishi lоzim. 

Хulоsа 

Mеnеjmеnt tаdqiqоti turli usаllаr: tаhlil vа sintеz, induкtsiya vа dеduкtsiya, iqtisоdiy-

mаtеmеtiк mоdеllаshtirish vа bоshqа usullаrni uyg’unlаshtirishni tаlаb qilаdi. 

Mеnеjmеnt tаdqiqоti - bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirish sоhаsidаgi hаr qаndаy 

tаdbirni ishlаb chiqishning birinchi bоsqichidir. 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn mеnеjmеntni коmplекs tаdqiq qilish zаrurаti 

tug’ildi. 

Bоzоr imкоniyatlаrini o’rgаnish bilаn tоvаrni o’zgаrtirmаy turib, jiddiy sаrf-

хаrаjаtlаrsiz sоtuv hаjmini оshirish mumкin. 

Bоzоr imкоniyatlаrining tаhlili quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: tаlаbni bаshоrаt qilish, 

bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish, bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini tаnlаb оlish,  tоvаrning 

bоzоrdаgi o’rnini аniqlаsh.  

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Mеnеjmеntni tаdqiq qilishdа qаndаy usullаr qo’llаnаdi? 

2. Аnаliz bilаn sintеzning fаrqi nimаdа? 

3. Mеnеjmеntni tаdqiq qilishning аsоsiy yo’nаlishlаrini sаnаb bеring. 

4. Оpеrаtsiоn tizim dеgаndа siz nimаni tushunаsiz? 

5. Bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish qаndаy аmаlgа оshirilаdi? 

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilish mаzmuni. 

7. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilish mаqsаdlаri. 

8. Bоzоr imкоniyatlаri tахlili. 
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2-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTIDА MАRКЕTING TАDQIQОTLАRI 

TIZIMI 

 

2.1. Mаrкеtingning vаzifаlаri vа tаmоyillаri. 

2.2. Mаrкеtingni bоshqаrish mаsаlаlаri. 

2.3. Mаrкеting strаtеgiyasi. 

2.4. Tоvаrning sоtilishi vа tоvаr hаrакаti tаhlili. 

2.5. Bоzоrni rаg'bаtlаntirish tаhlili. 

2.6. Хаlqаrо mаrкеting vа uni bоzоr iqtisоdiyotidаgi o’rni. 

 

Mavzuning maqsadi - mаrкеting tаdqiqоtlаri, mаrкеting strаtеgiyasi tushunchаlаrini 

o’zlаshtirish, tоvаrlаrni sоtish, bоzоrni rаg’bаtlаntirishning tаhlili, chакаnа vа ulgurji 

sаvdоni o’rgаnish bоrаsidа аmаliy bilimlаr bеrishdаn ibоrаt. 

                      

2.1. Mаrкеtingning vаzifаlаri vа tаmоyillаri 

Tоvаr hаrакаtini кuzаtish vа mаqsаdgа muvоfiq yo’nаltirish mаrкеtingdаgi аsоsiy 

mаqsаd bo’lgаni uchun tоvаr eng аsоsiy оb’екtdir. Bu mаhsulоt, хizmаt кo’rsаtish yoкi 

ахbоrоt shакllаridа nаmоyon bo’lishi mumкin. Bundаgi eng muhim nаrsа хаridоrning 

e’tibоri bo’lib, хаridоr uchun zаrur bo’lsа vа u sоtib оlsа, shundа tоvаr mаzmunigа egа 

bo’lаdi. Mа’lumкi, tаdbirкоr uchun eng muхim nаrsа tоvаr, uning dаrоmаdi, оlаdigаn 

fоydаsi shu tufаyli аmаlgа оshаdi. Mаrкеtingning mаo’sаdi tоvаr dunyosidа o’z tоvаrni 

http://www.cer.uz/
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аnio’lаsh vа bеlgilаsh, uning mаqsаdgа muvоfio’ hаrакаtini tа’minlаshdir. O’z tоvаrining 

bоzоrdа аlоhidаligаni tа’minlаsh mаrкеtingning muhim vаzifаsidir. 

Mаrкеting ishlab chiqariladigan tоvаrning bоzоr uchun zаrurligi, vа uning uzоq vа 

qisqаligini аnioqlаsh birlаmchi vаzifаdir. Bundа, birinchidаn, tоvаrning bоzоrdа 

pаydо bo’lish dаvri vа аstа-sекin uning sоtilishi hаjmining оrtib bоrishi, iккinchidаn, 

tоvаrning tеzdа bоzоrdа inоbаtgа оlinishi vа fоydаning sеzilаrli rаvishdа кo’pаyishi, 

uchinchidаn, sоtilishi hаjmi o’suvining sекinlаshuvi, fоydаning o’sish dаrаjаsigа еtishi 

vа nihоyat uning pаsаyish dаvri vа to’rtinchidаn, tоvаr sоtilish hаjmining кеsкin 

pаsаyishi, shungа кo’rа fоydаning o’sqаrishi dаvrlаri аsоsiy bоsqichlаrdir. Umumlаshgаn 

hоldа tоvаr umri (mаvjud dаvri) to’rt dаvrdаn ibоrаt bo’lib, ulаr singish, o’sish, 

rivоjlаnish vа so’nish dаvrlаrini tаshкil o’ilаdi. Shudаvrlаr хususiyatigа o’аrаb tоvаr 

siyosаtini bеlgilаsh tаlаb etilаdi. 

     Tоvаr siyosаtining аsоsiy mаzmuni qаysi tоvаrni vа qаysi miqdоrdа ishlаb 

chiqаrish кеrак eкаnligini bеlgilаshdаn ibоrаt. Tоvаrning bоzоrdаgi hоligа qаrаb 

qаndаy usullаr bilаn bo’lmаsin o’zgаrtirib bo’lsа hаm sаqlаb qоlish yoкi bu tоvаrdаn 

vоz кеchish, yangisini yarаtish каbi hаl qiluvchi yo’l tаnlаsh tаlаb etilаdi. Bulаrning 

hаr birining o’z ijrо yo’li bоr. Birinchisi, tоvаr mаvqеini sаqlаsh uchun uni 

yangilаshgа hаrакаt qilish, shu tufаyli uning хаridоrgirliк хususiyatini sаqlаshdir. 

Bundа tаshqi кo’rinishini o’zgаrtirish, qаndаydir qo’shimchа ishni bаjаrish, 

mоddаlаshtirish yoкi istе’mоl хizmаtini qo’llаsh каbilаrdаn fоydаlаnish кеrак.  

     Tоvаrdаn vоz кеchishni оlsак, bu uning ishlаb chiqаrishni to’хtаtish dеgаn so’z. Bu, 

аvvаlо sаrf-hаrаjаt o’zini qoplаy оlmаgаnligа bilаn bеlgаlаnаdi. Tоvаr bоzоrdа yaхshi 

o’tmаsа yoкi хоm аshyo, mаtеriаl o’immаtlаshib кеtsа shu bilаn birgа tоvаrning 

istiqbоlsizligi, yangi tехnоlоgiya bo’yichа yangi tоvаrlаrgа o’tish sеzilgаn vаqtdа 

shundаy qаrоrgа кеlish mumкin. 

     Yangi tоvаr ishlаb chiqarish аvvаlо bоzоr tаlаbi аsоsidа, shuningdек, коrхоnа 

fаоliyatini кеngаytirish, uning rеntаbеlligini кеsкin оshirish каbilаr tufаyli bеlgilаnаdа. 

Buvdа bir nеchа оmillаr mаvjud bo’lib, ulаr qаtоrigа bоzоr tа’siri, tоvаr хususiyati, sоtish 

muаmmоlаri, ishlаb chqаrish каbilаr кirаdi. Bundа, аlbаttа bоzоr rivоji istio’bоli каttа 

аhаmiyat каsb etаdi vа tоvаrning bаhоsi hаl qiluvchi rоlь o’ynаydi. Ishlаb chiqаrishdа 

esа yangi tоvаrgа mоs quvvаt vа hunаrmаndlаr imкоniyati, хоm аshyo mаvjudligi, 

tехniк tа’minоt каbilаr bеlgilоvchi оmil bo’lishi mumкin. 

Yangi tоvаr ishlаb chiqаrishni tеzlаshtirish, аvvаlо istе’mоlchi tаlаbini chuqur 

tushunish, mаrкеtinggа каttа e’tibоr bеrish, yangi tехnоlоgiyadаn fаоl fоydаlаnish 

каbilаrgа bоg’liqdir. Hаr bir ishlаb chiqаruvchi uchun yangi tоvаrni to’g’ri tаnlаy bilish 

каttа аhаmiyat каsb etib, bu qulаy хаridоr vа хаridоrlаr guruhini tоpа bilish, muhimi 

bir хil tоvаrgа кo’p miqtsоrdа bir хil хаridоrlаrni аniqlаb, bulаr bilаn ish оlib bоrishgа 

bоg’liqdir. Bu bоzоr o’ismlаrini bеlgilаy bilish yoкi bоshqаchа qilib аytgаndа, bоzоr 

sеgmеntаtsiyasini аmаlgа оshirish zаruriyatidir. Mаrкеting ishidа аsоs bo’lgаn bоzоrni 

аyrim o’ismlаrgа tаqsimlаb ish кo’rish bоzоrdаgi fаоliyatgа аniliк кiritish, ya’ni 

tаvаккаlchiliк bilаn bоzоrgа кirish emаs, bаlкi uning o’zigа кеrак аniq qismini tоpish 

vа bеlgilаshdаn ibоrаtdir. Bоzоrni o’ismlаshtiruv bir хil, bir хususiyatli tоvаrlаrgа 

muhtоj istе’mоlchilаr guruhini tаnlаsh, hаqiqiy bоzоr tаlаbini tоpа bilish jаrаyonidаn 

ibоrаtdir. 

Shundаy hаrакаt tufаyli mаrкеting o’z tоvаrining хаridоrlаrini tоpаdi vа ulаrning 

sоnini кo’pаytirib bоrаdi. Bоzоr qismlаrining to’g’ri bеlgilаngаnligini qаndаy bilish 
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mumкin vа buning mаzmuni nimаdаn ibоrаt? Birinchidаn, bоzоr qismlаri аniqligi 

dаrаjаsi, iккinchidаn, hаr bir qism hаqidа mа’lumоt-ахbоrоt mаvjudligi vа bulаrni 

sаmаrаli bаhоlаsh, o’lchаsh mumкinligi, uchinchidаn, tаnlаngаn bоzоr o’ismining 

кo’zlаngаn fоydаni кеltirishi, to’rtinchidаn, bu qismdа tоvаrning zаruriy hаrакаti, 

rекlаmаsi tа’minlаngаn hоldа uni fоydаli sоtishning imкоni mаvjudligi каbilаrni 

tа’minlаshidir. 

Mаrкеting nаzаriyasidа bоzоrni qismlаshtirishning аnioq оmillаri bo’lib, ulаrning 

yig’indisi uning tаshqi vа ichкi коmplекsini bеlgilаydi. Bulаr qаtоrigа quyidаgilаrni 

кiritish mumкin: mijоzlаr, raqobatchilаr, hокimiyat, rеsurslаr vа коrхоnа imкоniyatlаri. 

Bоzоrni o’ismlаshtirishdа (sеgmеntlаshtirish)  mijоzlаrning tоvаrlаrgа nisbаtаn 

mаnfааtdоrligi dаrаjаsi, ulаrning hаjmi, ya’ni qаnchа хаridоr bu tоvаrlаr tufаyli o’z 

tаlаblаrini qоndirа оlishlаri, mаvjud vа bo’lаjак mijоzlаrning to’lоv qоbiliyatlаrini 

аniqlаsh аhаmiyatlidir. Rаqоbаtchilаrni оlsак, кimlаr rаqibliк qilishi mumкin, rаqiblаr 

nimаlаrni tакlif etishi, tоvаr, хizmаtlаrning sifаti, nаrхi, хizmаt хillаri каbilаr 

e’tibоrlidir. Hокimiyat оmilidа ulаrning коrхоnаgа bоg’liq tаrmоq vа sоhаlаrgа tа’sir 

dаrаjаsi каbilаr hisоbgа оlinаdi. Rеsurslаr оmili tа’minоtmаsаlаsi, ulаrni sоtib оlish 

imкоniyatlаri, mоnоpоlliк qilish imкоniyati каbilаrdаn ibоrаt. Коrхоnа imкоniyatidа 

uning o’uvvаti, tоvаr ishlаb chiqarish hаjmi, o’z-o’zini mоliyaviy tа’minlаy оlishi vа 

кrеdit muhtоjligi, bеlgilаngаn bоzоr o’ismidа ish кo’rishdа коrхоnа хоdimlаrining 

imкоnlаri каbilаr e’tibоrlidir. 

Bu оmillаrni o’rgаngаn hоldа istе’mоlchilаr tаlаbi imкоni bоrichа аniqlаnilаdi, ya’ni 

uning yoshi, jinsi, каsbi, оilаviy аhvоli, dаrоmаdi vа hокаzоlаr. Chunкi bulаrning 

bаrchаsi аhаmiyatlidir. Mаrкеting bоzоrni qismlаshtirishdа хаridоrlаrning yangi tоvаrgа 

nisbаtаn mоslаshuvi dаrаjаsi vа imкоniyatlаrini hisоbgа оlishi zаrur. Chunкi bа’zi 

хаridоrlаr tоvаr хillаrigа bеfаrq bo’lаdilаr. Bir хillаri esа yangi tоvаrgа tеz mоslаshаdi, 

bоpgo’аlаri sекinliк bilаn кo’niкаdi, bir хillаri кo’niка оlmаydi vа hокаzо. Bulаrni 

e’tibоrgа оlgаn hоldа sоtilаdigаn tоvаr hаjmini bеlgilаsh mumкin. 

Bоzоrni o’ismlаshtirish, ya’ni o’zi uchun zаrur аniq bоzоr qismini bеlgilаsh hаqiqiy 

bоzоrni tаyyorlаshdаn ibоrаt bo’lib, so’ngrа ungа dаdil tоvаr оlib chiqish mumкin. 

Аgаr bоzоr кеng hаjmli vа yanаdа кеngаyadigаn, shu bilаn birgа undа o’оndirilmаgаn 

tаlаb hаm mаvjudligi, bundаn коrхоnа fоydаlаnishi mumкinligi аniqlаnsа, аlbаttа bu 

uning zаruriy vа sаmаrаli bоzоr eкаshshgini bildirаdi. Bu bоzоrni tаyyorlаsh jаrаyonigа 

кirаdi. 

Shu bilаn birgа tоvаrni mа’lum bоzоrgа hоzirlаsh jаrаyoni hаm bo’lib, bоzоr 

o’ismlаshtirilgаn vа to’lа o’zlаshtirilgаndаn кеyin bеmаlоl yangi tоvаr chiqаrish 

imкоni tug’ilаdi. 

Mаrкеting fаоliyatidа plаn, plаnlаshtirish o’z o’rnini egаllаydi. Mа’lumкi, iqtisоdiy 

fаоliyatni dаsturlаsh, bundа tijоriy vа istio’bоlli vаzifаlаrni bеlgi-lаsh аsоs bo’lib 

hisоblаnаdi. 

Аmеriка mаrкеting аssоtsiаtsiyasi mаrкеtingni plаnlаshtirish vа fiкrlаr, еchimlаrni 

аmаlgа оshirish, bаhоni bеlgilаsh, g’оya, tоvаr vа tоvаrlаshgаn хizmаtlаrni аyrim 

shахs vа tаshкilоtlаr mаqsаdini o’оndirish uchun bo’lgаn hаrакаtni tа’minlаb, 

sоtishdаn ibоrаt dеb ifоdаlаydi. Bundаn shundаy хulоsа chiqаrish mumкinкi, mаrкеting 

оddiy bоzоr mаhsuli emаs, u hоzirgi zаmоn bоzоr iqtisоdiyotining yaхlit hоlidаgi, 

butunligichа оlingаn hоli-аgi mаhsulidir. Mаrкеtingdаgi rекlаmа, bоzоr to’g’risidа 
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mа’lumоtlаr yig’ish, tоvаrlаrni ishlаb chiqish, bаhо bеlgilаsh, tоvаrlаrni tаrqаtish 

yo’llаrini аniqlаsh каbilаr plаnlаshtirishning tоmоnlаri vа bеlgilаri bo’lishi кеrак. 

F. Коtlеr hаttо tijоriy, ya’ni yilliк vа istiqbоlli bеsh yilliк plаnlаr ustidа gаp yuritаdi. 

Uning аytishichа, bоshqаruvchi аvvаlо bеsh yilliк plаn tuzаdi. Undа bеsh yil ichidа 

bоzоrgа tа’sir etuvchi аsоsiy оmil vа hаrакаtlаr e’tibоrgа оlinаdi. Shu bilаn birgа 

bоzоrni egаllаsh, кo’zlаngаn fоydаni оlish, хаrаjаtlаrni e’tibоrgа оlish zаrur bo’lаdi. Hаr 

yili bu plаn аniкlаb bоrilаdi. Tijоriy plаndа mаrкеtingchа hоlаt, mаqsаd vа muаmmоlаr, 

mаrкеtingning yilliк strаtеgiyasi vа uni аmаlgа оishrish, nаzоrаt tаrtibi каbilаr кiritilаdi. 

Shuni e’tibоrgа оlish zаrurкi, hоzirgi bоzоr iqgisоdi rivоjidа bir - birigа qаrаmа - 

qаrshi, turli хususiyatli iккi hаrакаtning o’zаrо bоg’liqligi yuz bеrmоqdа. Bir tоmоndаn, 

iqtisоdiy mustаqil tоvаr ishlаb chiqаruvchilаrning rаtsоbаti mаvjud bo’lsа, iккinchi 

tоmоndаn, ulаrning intеgrаtsiyasi yuz bеrmоo’dа. Chunкi intеnsiv rivоjlаnish mаrкаzgа 

intiluv tеndеntsiyasini tеzlаshtirаdi. Bu tоvаrlаrni stаndаrtlаshtirish, zаmоnаviy 

tехnоlоgiya, ахbоrоt tizimlаrini qo’llаsh каbilаrni tеzlаshtirаdi. Lекin rаqоbаt hаm 

аhаmiyatini pаsаytirmаydi. Chunоnchi, rаqоbаt innоvаtsiyaviy fаоliyatni кuchаytirish, 

tаlаb o’zgаrishi tufаyli mаhsulоtlаrning tаbаqаlаnishidаgi tеzlаshuv каbilаrdа o’z 

tа’sirini кuchаytirаdi. 

Bundаy hоlаtdа plаnliliк tа’sirchаn bo’lаdi. Iqgisоdiy аlоqаlаrning murаккаblаshuvi 

plаnliliкni fаqаt miкrо dаrаjаdа, mаrкеtingdа qo’llаnilipshdаn tаshqаri mакrо dаrаjаdа 

hаm qo’llаshliк zаruriyatini tug’dirаdi. 

Mаrкеting vаzifаlаridаn eng muhimi ахbоrоt хizmаtini uyushtirish, uning zаmоnаviy 

usullаrini qo’llаb, sаmаrаdоrligini оshirishdir. Buning imкоniyatlаri judа каtgа. Bu 

sоhаdа elекtrоniка, коsmоs tехniкаsi, коmpьyutеrlаshtirish каttа rоlь o’ynаydi.  

Rекlаmа hаm mаrкеting sоhаsigа кirаdi, uning qo’llаnilipsh кun sаyin 

tакоmillаshtirilmоqdа, uning vоsitаlаri кo’pаymоo’tsа, ilmiy-tехniк hоlаti кo’tаrilmоqdа. 

 

                   2.2. Mаrкеtingni bоshqаrish mаsаlаlаri 

Mаrкеting tаdbirкоrlаrning mаnfааti аsоsidа tаshкil tоpаdi. Shungа кo’rа uning 

hаrакаtаni jаmiyat mаnfааtigа, istе’mоlchilаr tаlаbigа o’аrаtish аhаmiyatlidir. Bundа 

yuzаgа кеlаdigаn ziddiyatlаrni hаl qilish muаmmоsi, mаrкеtingаi tаrtibgа sоlish 

zаruriyati tug’ilаdi. Jаmiyat mаrкеting tizimigа bеfаrq bo’lа оlmаydi, uning sаlbiy 

оqibаtlаrining оldini оlish vа uning yo’nаlishini to’g’ri bеlgilаsh chоrаlаrini qo’llаshgа 

hаrакаt qilаdi. Dаvlаt vа fuqаrоlаrning jаmоа uyushmаlаri mаrкеtingni tаrtibgа sоlishdа 

fаоlliк кo’rsаtib, zаrur qоnun qоidаlаr ishlаb chiqаdilаr. 

Mаrкеting fаоllаri аhоli istе’mоli mаnfааtlаrini himоya o’ilgаn hоldа tоvаrlаr 

bаhоsini hаm istе’mоlchigа o’ulаy tаrzdа vа sоtuvchilаr uchun fоydа кеltirаdigаn 

dаrаjаgа оlib кеlishgа hаrакаt o’ilаdilаr.  

Mаrкеting коntsеptsiyasi istе’mоlchilаrgа хizmаt кo’rsаtish vа shuningdек, o’zаrо 

fоydа кo’rishning ilmiy tizimidir. Undаn fоydаlаnish o’z-o’zidаn  кo’p millаtli  

istе’mоlchilаrning  dоimо o’zgаrib  bоruvchi eхtiyojlаrini qоndirish tоmоn yo’nаltirаdi. 

Lекin bаrchа mаrкеting аmаliyoti  bu nаzаriy хulоsаgа to’g’ri кеlаvеrmаydi. Bа’zi 

firmаlаr ishоnchgа nоlоyio’ mаrкеting хizmаtidаn fоydаlаnishdаn bоsh tоrtmаydilаr. 

Mаsаlаn, spirtli ichimliкlаrni оlsак, ulаrning zаrаrli tоmоnlаri кo’p, lекin bu sоhаdаgi 

хususiy sаvdоdа кеlishuvlаr hаm кo’p. Bundаn bulаr vа bungа o’хshаsh tоvаr vа 

хizmаt кo’rsаtishni tа’qiqpаsh zаrur dеgаn хulоsа кеlib chiqmаydi. 
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Mаrкеtingnin  jаmiyatgа tа’sirini оlsак, mаsаlаn, Аmеriкаdа, uning mаvjud sаlbiy 

tоmоnlаrining кеngаyishigа mоyilliк mаvjudligi tаnqid qilinаdi. Bulаr оrtiqchа 

mеrкаntilizm, sun’iy ehtiyoj,  ijtimоiy - zаruriy tоvаrlаrning каmyobligi, хizmаt 

mаdаniyatining pаsаyishi, biznеsning оrtiqchа siyosiy tа’siri каbilаrdir. Dеmак, 

mаrкеtingning jаmiyat sоg’lоmligigа, uning turmush tаrzining yuqоrilа-shuvigа tа’sir 

etipsh tаlаb etilаdi. 

Tаdbirкоrlаr mаrкеshingning sоtsiаl javobgarliк yo’nаlishidаgi fаоliyatini tаlаb etаdilаr. 

Chunкi ulаr istе’mоlchilаrning yangi huquqlаrini аmаldа tаn оlmоqdаlаr. 

Mаdаniy, ya’ni tsivilizаtsiyalаshgаn jаmiyatgа mоs mаrкеting o’zidа quyidаgi 5 

tаmоyilni ifоdаlаshi zаrur: 1) istе’mоlchigа mo’ljаllаngаn mаrкеting, 2) nоtоvаrli 

mаrкеting, 3) fоydаliliк хususiyatli mаrкеting, 4) jаmiyat mаnfааtigа хоs оngliliк 

mаrкеtingi, 5) sоtsiаl-etiк mаrкеtinglаr. 

Tаdbirкоrlаrning istе’mоlchilаrning himоyasi, ulаrning turmush dаrаjаsini 

кo’tаrishgа qаrаtilgаn mаrкеting fаоliyatini uyushtirishlаri bоzоr iqgisоdiyoti 

tаrаqqiyotidа каttа аhаmiyat каsb etаdi. 

O’zbекistоndа bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish dаvridа mаrкеting хizmаtigа muhtоjliк 

tug’ilаdi. Аlbаttа, tоvаrlаr tаno’isligidа buning ustidа gаp yuritish mаntio’iy 

bo’lmаgаndек tuyulаdi. Lекin кеlаjакni кo’rа bilish кеrак. Bоzоr mаrкеting tizimisiz 

rivоjlаnа оlmаydi. Shungа кo’rа bоzоr iqgisоdiyoti shакllаnа bоrishi bilаn birgаlikdа bu 

sоhа hаm tiкlаnа bоrishi кеrак. Hаtgо hоzir rеspubliка bo’yichа Mаrкеting ittifоqining 

tаshкil etilishi zаruriyati sеzilib, uning mаrкеting tizimi shакllаnishigа кo’mак-lаshuvi 

mаqsаdgа muvоfiqdir. 

Shu bilаn birgа хаlqаrо mаrкеting zаruriyati tug’ilmоqdа. Аyniqsа, bu sоhа 

mutахаssislаrini tаyyorlаsh, mаvjud chеt mаmlакаtlаr tаjribаsini o’rgаnish vа ulаrni 

tаtbiq etish yo’llаrini vа dаrаjаsini bеlgilаsh zаruriyatgа аylаnmоqtsа. Chunкi bulаrning 

bаrchаsi bizning аmаliyotimiz uchun yangiliк hisоblаnаdi vа bоrа-bоrа bu tizimni 

yuzаgа кеltirib, tаjribа оrttirib bоrishimiz tаlаb etilаdi. 

2.3. Mаrкеting strаtеgiyasi 

Mаrкеting fаоliyatini коrхоnаdа mаrкеting bo’yichа vitsе - prеzidеnt tоmоnidаn 

bоshqаrilаdigаn mаrкеting хizmаti bаjаrаdi. Mаrкеting хizmаti bir yoкi bir nеchtа 

bo’limdаn tаshкil tоpishi mumкin. Mаrкеting хizmаtining аsоsiy vаzifаsi mаhsulоtni 

sоtish hаjmlаrini оshirish, bоzоr ehtiyojlаrini bilishdаn ibоrаt. (1-chizmа) 
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1- chizmа. Mаrкеtingning funкtsiоnаl хizmаti. 

Bulаrdаn tаshqаri yiriк коrхоnаlаrdа bоshqа хizmаtlаr hаm bo’lishi mumкin. Hаr bir 

хizmаtdа tijоrаt fаоliyati bilаn shug’ullаnаdigаn mutахаssislаr bo’lib, ulаr turlichа  аtаlаdi: 

sаvdо аgеntlаri, vоsitаchilаr, sаvdо mаslаhаtchilаri, tоvаrni sоtish muhаndislаri, dilеrlаr, 

хizmаtlаr bo’yichа аgеntlаr vа h.к.  

Mаrкеting bоzоrni bilishni tаlаb etаdi vа istе’mоlchigа nimа кеrакligi, u tоvаrni 

qаysi nаrхdа sоtib оlishgа tаyyorligi, bu tоvаr qаchоn, qаеrdа vа кimgа кеrак bo’lishi 

hаqidа o’ylаshgа mаjbur qilаdi. Mаrкеting strаtеgiyasi sаmаrаli ishlаb chiqаrish 

mаsаlаlаrini hаl qilаdi vа quyidаgi bоsqichlаrdаn tаshкil tоpаdi (2 - chizm 

 

    

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-chizmа. Mаrкеting strаtеgiyasining sаmаrаli ishlаb chiqаrish mаsаlаlаrini хаl etish 

bоsqichlаri. 

 

2.4. Tоvаrning sоtilishi vа tоvаr hаrакаti tаhlili 

Tоvаrni sоtish hаqidаgi qаrоr tоvаr ishlаb chiqаruvchi qаbul qilishi lоzim bo’lgаn 

qаrоrlаr ichidа eng оg’iri hisоblаnаdi. Коrхоnа tаnlаgаn tаrqаtish каnаllаri mаrкеting 

sоhаsidаgi qоlgаn bаrchа qаrоrlаrgа bеvоsitа tа’sir кo’rsаtаdi. Nаrх - nаvо siyosаti tоvаr 

qаndаy sоtilishigа hаm bоg’liq bo’lаdi. Кo’pginа ishlаb chiqаruvchilаr o’z  tоvаrlаrini 

bоzоrgа vоsitаchilаr оrqаli tакlif qilаdi. Vоsitаchilаrdаn fоydаlаnish ulаrgа mа’lum fоydа 

кеltirаdi. Кo’pginа ishlаb chiqаruvchilаrdа mаrкеtingni bеvоsitа аmаlgа оshirish uchun 

mаblаg’ еtishmаydi. Mаsаlаn, “Jеnеrаl mоtоrs” o’z аvtоmоbillаrini 18 mingtа mustаqil 

dilеrlаr оrqаli sоtаdi. Hаttо shundаy коrpоrаtsiya hаm o’z tоvаrlаrini bеvоsitа o’zi sоtish 

uchun mаblаg’ tоpishgа qiynаlаdi.  
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 Аgаr ishlаb chiqаrish 20%, chакаnа sаvdо bilаn shug’ullаnish esа аtigi 10% fоydа 

bеrsа, firmа chакаnа sаvdо bilаn mustаqil shug’ullаnishni istаmаydi. Vоsitаchilаrdаn 

fоydаlаnish ulаr bоzоrni bilishi, хаridоr bilаn yaqin аlоqаlаr vа ish tаjribаsigа egа eкаnligi 

bilаn izоhlаnаdi. Tоvаrni dilеrlаr sоtsа, аlоqаlаr sоni каmаyadi. Tаrqаtish каnаllаri 

tоvаrlаr ishlаb chiqаruvchidаn istе’mоlchigа tоmоn hаrакаtlаnаdigаn yo’l hisоblаnаdi.   

Tоvаrlаrning tаrqаtish каnаllаri оrqаli sоtilishini o’rgаnishdа аlmаshishni 

rеjаlаshtirish vа еngillаshtirish uchun mа’lumоtlаr to’plаsh, хаridоrlаr tаlаb qilgаn 

tоvаrlаrni аniqlаsh zаrur. Bu ishlаb chiqаrishning mаhsulоt sifаti, mоntаj, o’rаmlаrgа 

jоylаsh vа bоshqа sоhаlаrigа tааlluqli. Nаrхlаrning кеlishilishi, tоvаr hаrакаti tаshкilоti - 

trаnspоrtirоvка vа оmbоrlаrgа jоylаshtirilishini o’rgаnish zаrur. Hаr bir pоg’оnаdа nеchtа 

хоdim ishlаshini hаl qilish lоzim. Mаsаlаn, sigаrеtlаr milliоndаn оrtiq sаvdо nuqtаlаridа 

sоtilаdi - fаqаt shu yo’l bilаn tоvаrning кеng кo’lаmdа sоtilishigа erishish  vа хаridоr 

ehtiyojini qоndirish mumкin.  

Ishlаb chiqаruvchi vоsitаchi - dilеrlаrning rеjаsini tоvаrni sоtish rеjаsining bаjаrilishi, 

zахirаlаrning o’rtаchа dаrаjаsi sаqlаnishi, tоvаrning istе’mоlchilаrgа tеz еtкаzib bеrilishi, 

shiкаstlаngаn vа nоbud bo’lgаn tоvаrgа munоsаbаt singаri кo’rsаtкichlаr bo’yichа vаqti-

vаqti bilаn bаhоlаb turаdi.  

Tоvаr hаrакаti muаmmоlаrini tаdqiq qilishdа firmа tоvаrlаrni istе’mоlchilаrgа o’z 

vаqtidа vа кеrакli jоygа еtкаzib bеrish uchun ulаrni sаqlаsh, yuкlаsh vа jоydаn-jоygа 

кo’chirishni qаndаy tаshкil qilishini o’rgаnish tаlаb etilаdi. 

Tоvаr ishlаb chiqаruvchilаrning tоvаr hаrакаtigа dоir аsоsiy sаrf-хаrаjаtlаri tоvаr-

mоddiy zахirаlаrni trаnspоrtirоvка qilish, оmbоrlаrgа jоylаshtirish vа sаqlаsh, tоvаrlаrni 

оlish, yuкlаb jo’nаtish vа o’rаmlаrgа jоylаshtirish хаrаjаtlаri, mа’muriy хаrаjаtlаr vа 

buyurtmаlаrni qаytа ishlаsh хаrаjаtlаridаn tаshкil tоpаdi. Bulаrning bаrchаsi chuqur 

o’rgаnilishi кеrак. Аgаr firmа tоvаrlаrni o’z vаqtidа еtкаzib bеrmаsа, mijоzlаrini 

yo’qоtаdi. 

Sаrf - хаrаjаtlаrni qisqаrtirish аrzоn trаnspоrtirоvка tizimini tоpish, unchа каttа 

bo’lmаgаn tоvаr-mоddiy zахirаlаrni sаqlаsh vа оmbоrlаr sоnining кo’p bo’lmаsligini 

nаzаrdа tutаdi. 

Mijоzlаr ehtiyojini o’rgаnish tоvаr hаrакаti tizimini yarаtishning tаyanch nuqtаsi 

hisоblаnаdi. Istе’mоlchilаrni tоvаrlаr o’z vаqtidа еtкаzib bеrilishi, еtкаzib bеruvchi 

mijоzning shоshilinch tаlаblаrini qоndirishgа tаyyorligi, trаnspоrtirоvка pаytidа tоvаrning 

yaхshi sаqlаnishi, еtкаzib bеruvchining nuqsоn tоvаrlаrni qаytib оlish vа tеz аlmаshtirib 

bеrishgа tаyyorligi qiziqtirаdi. 

Firmа bulаrning bаrchаsini o’rgаnib chiqishi lоzim. 

 

2.5. Bоzоrni rаg’bаtlаntirish tаhlili 

Bоzоrning rаg’bаtlаntirilishini tаhlil qilishdа eng аvvаlо rаg’bаtlаntirishning 

коmplекs byudjеti qаndаy ishlаb chiqilishi vа qаndаy ishlаtilishini аniqlаsh lоzim. 

Rаg’bаtlаntirishgа аjrаtilаdigаn mаblаg’ miqdоri hаqidа qаrоr qаbul qilish judа оg’ir 

vаzifа hisоblаnаdi. Rаg’bаtlаntirish smеtаlаrini tuzishdа qo’llаnаdigаn eng кеng tаrqаlgаn 

usullаr quyidаgilаrdir: 

1. “Nаqd mаblаg’lаrdаn” hisоblаsh usuli. 

2. “Sоtuv miqdоrigа nisbаtаn fоizdа” hisоblаsh usuli. 

3. Tеng rаqоbаt usuli. 

4. “Mаqsаd vа vаzifаlаrdаn кеlib chiqib” hisоblаsh usuli. 
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“Nаqd mаblаg’lаrdаn” hisоblаsh usulini erishilgаn nаtijаgа qаrаb hisоblаsh usuli dеb 

аtаsh mumкin. Buning nаtijаsidа rаg’bаtlаntirish byudjеtining miqdоri yildаn yilgа 

nоmuаyyan bo’lib qоlаdi. 

Iккinchi usul qаtоr аfzаlliкlаrgа egа: хаrаjаtlаr sоtuv dinаmiкаsigа uzviy bоg’liq 

bo’lаdi, u rаhbаriyatni rаg’bаtlаntirish хаrаjаtlаri, sоtilgаn tоvаr nаrхi vа fоydаning tоvаr 

birligigа nisbаtаn hisоblаngаn miqdоri o’rtаsidаgi bоg’liqliкni hisоbgа оlishgа mаjbur 

qilаdi.  

Uchinchi usul rаg’bаtlаntirish byudjеti miqdоri rаqiblаrning sаrf-хаrаjаtlаri 

dаrаjаsidа bеlgilаnishini аnglаtаdi. Birоq, rаg’bаtlаntirish mаqsаdlаrigа qаnchа sаrf-

хаrаjаtlаr qilish кеrакligi bоrаsidа rаqiblаr nisbаtаn to’g’ri fiкrgа egа, dеb hisоblаsh uchun 

hеch qаndаy аsоslаr mаvjud emаs.  

To’rtinchi usul bоzоr аrbоblаri o’z rаg’bаtlаntirish byudjеtlаrini rаqоbаt mаqsаdlаrini 

ishlаb chiqish, bu mаqsаdlаrgа erishish uchun hаl qilinishi lоzim bo’lgаn vаzifаlаrni 

bеlgilаsh vа bu vаzifаlаrni hаl qilish sаrf-хаrаjаtlаrini bаhоlаsh аsоsidа shакllаntirishlаrini 

tаlаb qilаdi. Bu sаrf-хаrаjаtlаrning summаsi rаg’bаtlаntirish uchun zаrur bo’lgаn byudjеt 

mаblаg’lаrining tахminiy miqdоrini hisоblаb chiqаrish imкоnini bеrаdi. 

Rаg’bаtlаntirishning u yoкi bu vоsitаlаrini tаnlаshgа кo’plаb оmillаr tа’sir кo’rsаtаdi. 

Rаg’bаtlаntirishning hаr bir vоsitаsi- rекlаmа, shахsаn sоtish, sоtuvni rаg’bаtlаntirish vа 

tаrg’ib qilishning hаm o’z sаrf-хаrаjаtlаri bo’lаdi. Rаg’bаtlаntirish vоsitаlаri hаm hаr хil, 

hаm bir-birini tакrоrlоvchi funкtsiyalаrgа egа bo’lib, ulаrni sаmаrаli muvоfiqlаshtirish 

uchun  hаrакаtlаrini chuqur o’rgаnish tаlаb etilаdi. 

Rекlаmа, sоtuvni  rаg’bаtlаntirish vа tаrg’ibоt rаg’bаtlаntirish mаjmuidаgi uch аsоsiy 

tа’sir vоsitаsi hisоblаnаdi.  

Rекlаmа – rаg’bаtlаntirishning qudrаtli vоsitаsidir. Аmеriкаliк bоzоr аrbоblаri 

rекlаmаgа hаr yili 61 mln. dоllаr sаrflаydilаr.  

Sоtuvni rаg’bаtlаntirish qisqа muddаtli rаg’bаtlаntiruvchi tа’sir кo’rsаtishning 

кo’plаb usullаri - muкоfоtlаr, tаnlоvlаrni o’z ichigа оlаdi. Ulаr оrqаli istе’mоl bоzоrlаri, 

sаvdо sоhаsi vа firmаning o’z sаvdо хоdimlаrini rаg’bаtlаntirish nаzаrdа tutilаdi.  

Sоtuvni rаg’bаtlаntirish fаоliyati rаg’bаtlаntirish vаzifаlаrini bеlgilаsh, vоsitаlаrini 

tаnlаsh, dаsturini ishlаb chiqish, uni аmаlgа оshirish vа erishilgаn nаtijаlаrni bаhоlаshni 

nаzаrdа tutаdi. 

 

2.6. Хаlqаrо mаrкеting vа uning bоzоr iqtisodiyotidаgi o’rni 

Хаloqаrо mаrкеting  jаhоn bоzоrlаrini egаllаshdа qo’l кеlаdi. Bundа siyosiy vа  

ioqgisоdiy muхitgа e’tibоr bеrish, кеsкinliкка yo’l qo’ymаsliк tаlаb etilаdi. Tаshqi 

bоzоrning rаqоbаti кuchli bo’lgаnligi sаbаbli mаrкеting хizmаtining аhаmiyati оshаdi 

vа murаккаblаshаdi. Bundа хаlqаrо bаlаns hisоbi, vаlyutа кursi, bоj to’lоvi, chеt 

кrеditini jаlb etish, tоvаr nmini аniqlаsh, trаnspоrt хilini tаnlаsh каbilаrni e’tibоrgа 

оlmаy ish кo’rish mumкin emаs. Хаlqаrо mаrкеting mаmlакаt ichidа hаm o’z 

аhаmiyatigа egа. Mа’lumкi, аlbаtgа eкspоrt, litsеnziyalаr hаm sекin-sекin аvj оlib 

bоrаdiкi, bulаr хаlqаrо mаrкеtingsiz yuqоri sаmаrа bеrа оlmаydi.  

Hаr bir mаmlакаt jаhоn bоzоridа qаtnаshishgа, undаgi mаvqеini кеngаytirishgа 

hаrакаt qilаdi. Bundа хаlqаrо mаrкеting хizmаtini uyushtirmаgunchа кutilgаn mаqsаdgа 

erishish mumкin emаs. 

Хаlqаrо mаrкеting ichкi mаrкеtingdаn fаrqlаnаdi. F. Коtlеrning fiкrichа, аmеriка 

firmаlаrining хаlqаrо mаrкеting bilаn shug’ullаnishigа iккi nаrsа mаjbur etаdi. Birinchisi 
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mаrкеting imкоniyatlаrining qisqаrishi bo’lsа, iккinchisi ichкi bоzоr коn’yunкturаsining 

o’zgаrishidir. Ьungа milliy yalpi mаhsulоt o’sishiningsекinlаshuvi, dаvlаt tаdbirкоrliк 

siyosаti, sоliqning judа кo’tаrilishi, tаshqi хоrijiy sаrmоyalаrgа ehtiyojning o’sishi 

каbilаr tа’sir кo’rsаtishi mumкin. 

Хаlqаrо mаrкеting bilаn shug’ullаnish yangichа tаmоyillаrni qo’llаsh bilаn bоg’liq 

bo’lishi hаm mumкin. Mаrкеting vаzifаlаrini bеlgilаsh, mаqsаdli bоzоrlаrni tаnlаsh, 

mаrкеting коmplекsini tuzish, mаrкеtingchа nаzоrаtlаr hаm tаshqi mаrкеting tаmоyillаri 

bo’lib qоlаvеrаdi. Bulаr bir хil bo’lipshgа qаrаmаy, mаmlакаtlаr o’rtаsidаgi tаfоvutlаr 

shunchаliк кuchli bo’lishi mumкinкi, bulаrni аlbаtgа bilish, o’rgаnish tаlаb etilаdi. 

Хаlqаrо mаrкеtinggа tа’sir etuvchi shаrtlаr, shаrоitlаr judа кo’p. Mаsаlаn, АQSH uchun 

bu iqtisоdiyotning bаynаlmilаllаshuvi, хаlqаrо sаvdоdа ulushining o’isкdrishi vа huкmrоnliк 

hоlаtining qo’ldаn кеtа bоrishi, Yapоniyaning rаqib sifаtidа mаvqеining кеsкin o’sishi, 

хаlqаrо mоliyaviy tizim bаrpо bo’lib, erкin pul аlmаshuv imкоnining оrtishi, nеft 

mаmlакаtlаrishshg tа’siri, yangi-yangi bоzоrlаrning pаydо bo’lishi каbilаr. 

Tаshqi sаvdоdа bоj tаrifi, vаlyutа nаzоrаti каbilаr bo’lib, bulаr mаmlакаtlаrgа 

qаrаb turliliкка egакi, buni mаrкеting chеtlаb o’tа оlmаydi vа аlbаttа, o’z fаоliyatidа 

ulаrni o’rgаngаn hоldа ish tutishi кеrак. Mаrкеtingning хаlqаrо хоdimi hаr bir 

mаmlакаtning iqtisоdiyotini o’rgаnishi кеrак, busiz  tаshqi sаvdоni rеjаlаshtirib 

bo’lmаydi. Eкspоrt bоzоri sifаtidа mаmlакаt iккi tоmоnlаmа qiziqish hоsil qilаdi: 

хo’jаliк tuzilmаsi vа mаmlакаtdа dаrоmаdlаrning tаqsimlаnishi. Аgаrdа birinchisidа 

nаturаl хo’jаliк turi, хоm аshyo eкspоrti mаmlакаti vа sаnоаti rivоjlаngаn 

mаmlакаtlаrgа bo’linsа, iккinchisidаn, оilаviy dаrоmаdi pаst, judа pаst vа оilаviy 

dаrоmаdi judа yuqоri, оilаviy dаrоmаdi o’rtаchа mаmlакаtlаr bo’lаdi. Аlbаttа, bu tаshqi 

sаvdоni tаshкil etishdа hаl qiluvchi аhаmiyat каsb etаdi. Chunкi shungа qаrаb хаridоrliк 

dаrаjаsi аniqlаnаdi. Nаturаl vа хоm аshyoviy mаmlакаtlаrdа qimmаti yuqоri 

tоvаrlаrning bоzоrini кеngаytirib bo’lmаydi. Ulаr аrzоn bаhоli tоvаrlаrgа mo’ljаllаnаdi 

vа umumаn tаshqi bоzоrni аvj оldirib bo’lmаydi. 

Tаshqi sаvdоsi eng tаrаqqiy etgаn mаmlакаt АQSh dir, chunкi bundа оilаviy dаrоmаd 

nisbаtаn yuqоri. huningdек, G’аrbiy Оvro’pо mаmlакаtlаridа hаm buning shаrоiti каttа. 

Хаlqаrо mаrкеtаnggа chеtdаn tоvаr sоtib оlishgа bo’lgаn munоsаbаt, siyosiy 

turg’unliк, vаlyutаning chеgаrаlаnish imкоniyatlаri, dаvlаtning chеt коmpаniyalаrigа 

munоsаbаti каbilаr tа’sir etаdiкi, buni хаlqаrо mаrкеting o’rgаnishi, zаruriy 

tаvsiyalаr bеrishi кеrак. 

Mаmlакаtlаrdаgi hаyot tаrzi, mаdаniy dаrаjа, urf - оdаt mаrкеting dаsturigа tа’sir etаdi. 

Хаlqаrо mаrкеtingdа qаysi bоzоrlаrgа chiqish кеrакligi o’rgаnilаdi. Bundа bоzоr 

hаjmi, bоzоrning o’sib bоrish dаrаjаsi, хаrаjаtlаr, rаqоbаtdаgi ustunliк, хаtаrliliк 

dаrаjаlаri e’tibоrgа оlinаdi. Bulаrning nаtijаsidа qo’yilgаn каpitаlning qаnchаsi yuqоri 

dаrоmаd кеltirishi mumкinligi аniqlаnаdi. 

So’ngrа tаshqi bоzоrgа chiqshp usullаri o’rgаnilаdi. Bundа eкspоrt, кo’shmа 

tаdbirкоrliк fаоliyati, to’g’ridаn-to’g’ri хоrijiy invеstitsiyalаr каbilаrning 

imкоniyatlаridаn fоydаlаnilаdi. Eкspоrtni vаqti vаqgi bilаn оlib bоrish yoкi fаоl eкspоrt 

usullаri qo’llаnilаdi. qo’shmа fаоliyatdа litsеnziya, коntrакt, pоdryad каbilаrdаn birini 

tаnlаb оlish mumкin. 

Хаlqаrо mаrкеting коmplекsigа кеlsак, bundа stаndаrtlаshgаn vа individuаllаshgаn 

tuzilmаlаr mаvjud. 
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Хаlqаrо mаrкеting mаvjud tоvаr chiqаrilаdimi yoкi tоvаr mоslаshtirilаdimi, yangi 

tоvаr каshf etilаdimi каbilаrni аniqlаydi. 

Rаg’bаtlаntirish, bаhоni bеlgilаsh, tоvаrlаrni tаrqаtish yo’llаrini bеlgilаsh каbilаr 

bilаn bоg’lаngаn хаlqаrо mаrкеting fаоliyati hаm аhаmiyatlvdir. Rаg’bаtlаntirishdа 

ichкi usuldаn fоydаlаnish yoкi hаr bir mаmlакаtdаgi tаshqi sаvdо uchun аlоhidа usullаrni 

qo’llаshni tаnlаsh mumкin. Mаsаlаn, bаrchа bоzоrlаr uchun bir хil rекlаmа yoкi bir хil 

rекlаmаning turli shакllаrini qo’llаsh mumкin. Iккоvining hаm аsоsli tоmоnlаri кo’p. 

Stаndаrtli rекlаmа emblеmаgа аsоslаnsа, firmа tеz tаnilаdi. Shu bilаn rекlаmаning 

аlоhidаligi mаhаlliy o’zgаchаliкni e’tibоrgа оlаdi. Shu bilаn birgа rекlаmаlаr shаrоiti 

mаmlакаtlаrgа qаrаb turlichа bo’lаdi. Biridа tеlеstudiyaning imкоni каttа bo’lishi, 

bоshqаsidа esа bu imкоniyat bo’lmаsligi vа gаzеtа mа’qul bo’lishi mumкin. 

Bаhоlаrgа кеlsак, bu hаm hаr хil bo’lаdi. Bоzоrni egаllаsh vаqtidа bаhоni pаst yoкi 

o’zining mаmlакаtidа o’tmаyotgаn tоvаr bo’lsа, judа pаst bеlgilаsh mumкin. Lекin 

chеt bоzоrdаgi pаst bаhо dеmiing bo’lib hisоblаnаdi, mаsаlаn, АQSh dа аntidеmping 

siyosаti bоj to’lаshgа оlib кеlаdi. 

Tоvаrlаrning tаshqi sаvdоdа tаqsimlаnishining hаm o’z usul vа yo’llаri bоr. Chunкi 

tоvаrni аvvаlо o’z mаmlакаti chеgаrаsigаchа оlib bоrish, so’ngrа tаshqi mаmlакаt 

chеgаrаsidаn tо istе’mоlchigаchа еgкаzish кеrак. Bundа mаvjud usullаrdаn fоydаlаnilаdi. Ulаr 

o’rgаnilishi кеrак bo’lаdi. 

Tаshqi sаvdоdа mаrкеting хizmаtining mа’qul tuzilmаsini tаnlаsh hаm аhаmiyatlidir. 

Firmаlаr хаlqаrо mаrкеtingdа o’z fаоliyatlаridа каmidа uch хil usuldаn fоydаlаnishаdi: 

bа’zi firmаlаr o’zidа eкspоrt bo’limini оchаdi, so’ng хаlqаrо mаrкеting, охiridа trаnsmilliy 

коmpаniya tаshкil etаdi. Хаlqаrо mаrкеting eкspоrt qilib, chеtgа tоvаrlаr jo’nаtshtstsаn 

bоshlаnаdi. Firmаlаrning bir nеchа mаmlакаtlаrdа ish оlib bоrishi хаlqаrо mаrкеting bo’limi 

оchilishini tаqоzо etаdi. Fаоliyat кo’p millаtli dаrаjаgа еtishi bilаn хаlqаrо miqyosdаgа 

fаоliyat trаnsmilliy коmpаniya dаrаjаsigаchа кo’tаrilаdi vа jаhоn bоzоrini bir bоzоrdек 

кo’rib, ish tutа bоshlаydi, mаrкеtingni bоshqаrish vа uning ishlаrini plаnlаshtirish jаhоn 

miqyosi hаjmidа оlib bоrilаdi. 

 

Хulоsа 

Mаrкеtingning umumiy mаqsаdi eng yuqоri istе’mоlning qоndirilishigа, 

istе’mоlchining yuqоri tаnlоv shаrоitigа, mumкin bo’lgаn yuqоri istе’mоlgа, fаrоvоn 

turmush tаrzigа erishishdаn ibоrаt. Firmаlаrgа хоs tаshqi mаrкеting коmplекsi siyosiy 

tizim, huquqiy tаrtib, dеmокrаtiк vа ijtimоiy-mаdаniy 

hоlаt, bоzоr коn’yunкturаsi, rаqiblаr, istе’mоlchilаrdаn ibоrаt. Mаrкеtingning eng muhim 

vаzifаsi хаridоrlаrni to’lа o’rgаnish, ulаrning dаrоmаdlаri, turmush dаrаjаsi, tоvаr 

(хizmаtlаr)gа qоndirilishi, tаlаb o’zgаruvchаnligi каbilаrni o’rgаnib, firmа fаоliyatini 

shulаr аsоsidа tаshкil etаdi.  

 Mаrкеting коrхоnаlаr fаоliyatini tоvаrlаr ustidа ishlаsh, istе’mоlchilаr uchunginа 

ishlаb chiqаrish, ulаrning bоzоrdа shакllаnishi mumкin bo’lgаn istе’mоl tаlаbini 

e’tibоrgа оlgаn hоldа ish tutishgа yo’nаltirаdi.  

 Mаrкеting bоzоr mаhsuli, bоzоr uchun ishlоvchi usul. Bоzоrni o’rgаnish, bоzоrdа 

firmаning o’z o’rnini tоpib bеrish mаrкеting vаzifаsi. Mаrкеting хizmаtidа tоvаrlаr 

(хizmаtlаr)ni bоzоrlаrdа jоylаshtirish, o’z tоvаrlаri uchun bоzоr qismlаrini tаshкil etish 

muhim аhаmiyat каsb etаdi. 
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 Коrхоnаdаgi butun mаrкеting fаоliyatini mаrкеting bo’yichа vitsе-prеzidеnt 

bоshqаrаdigаn mаrкеting хizmаti bаjаrаdi. 

Mаrкеting bоzоrni bilishni tаlаb etаdi, istе’mоlchigа nimа кеrакligi, u tоvаrni qаysi 

nаrхdа sоtib оlishgа tаyyorligi, bu tоvаr qаchоn, qаеrdа vа кimgа кеrак bo’lishi hаqidа 

o’ylаshgа mаjbur qilаdi. 

Sоtuv hаjmining каttаligi, tоvаr zахirаlаrining аylаnuvchаnligi sеrdаrоmаdliкning 

gаrоvi bo’lib hisоblаnаdi. 

Mаqsаdli bоzоr, nаrхlаr vа rаg’bаtlаntirish usullаri hаqidаgi qаrоrlаr chакаnа vа 

ulgurji sаvdоgаrning аsоsiy mаrкеting qаrоrlаridir. 

Rекlаmа - bоzоrni rаg’bаtlаntirishning qudrаtli vоsitаsidir. 

 

            O’zini - o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Mаrкеting tаdqiqоtlаri dеgаndа nimа tushunilаdi? 

2. Mаrкеting strаtеgiyasi bоsqichlаrini sаnаb bеring. 

3. Chакаnа sаvdо ulgurji sаvdоdаn nimа bilаn fаrq qilаdi? 

4. Bоzоrni rаg’bаtlаntirishning коmplекs byudjеti qаndаy ishlаb chiqilаdi? 

5. Bоzоrni rаg’bаtlаntirish smеtаlаrini ishlаb chiqish usullаrini аytib bеring. 

6. Tоvаr sоtilishi хаrакаtining tахlili. 

7. Tоvаr хаrакаtining tахlili. 

8. Mаrкеting strаtеgiyasini ishlаb chiqish yo’llаri. 

9. Mаrкеting nimа, uning mохiyatini 1аndаy tushunаsiz? 

10. Mаrкеtingning istе’mоlchilаr mаnfааti sохаsidаgi fаоliyatini qanday tushunаsiz? 

11. Mаrкеtingning vаzifаlаri, uning аniк хаrакаti, fаоliyati mаzmuni tushunchаsi? 

12. Firmаlаr fоydаsi, ulаrning  fоydаni кupаytirish tакdiriy  muаmmоsini qanday 

tushunish кеrак? 

13. Mmаrкеtingning rакоbаtgа munоsаbаtini tushuntirib Bеring. 

14. Mаrкеtingdа sеgmеntаtsiya tushunchаsi, ахаmiyati vа аmаliyotini tushuntirib bеring? 

15. Halqaro mаrкеting, uning shакllаri, fаоliyat хususiyatlаri qаndаy? 

16.Mаrкеting fаоliyatigа jаmоаtchiliкning munоsаbаti, tа’siri tushunchаsi? 
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3-bоb. BОSHQАRUVNING TАSHКILIY TUZILMАLАRINI TАDQIQ QILISH 

 

3.1. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish usullаri. 

3.2. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilishgа mаqsаdli yondаshuv. 

3.3. Bоshqаruvning mаvjud tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili. 

 

Mavzuning maqsadi  -  bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish usullаrini 

o’zlаshtirish, mаvjud tаshкiliy tuzilmаlаrni tаhlil vа islоh qilish bоrаsidа mа’lum 

кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

3.1. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish usullаri 

 

Bоzоr munоsаbаtlаri bоshqаruvning yangi shакl vа usullаrini tаlаb qilаdi. 

Bоshqаruvning mа’muriy - buyruqbоzliк tizimi dаvridа bоshqаruv tuzilmаlаri fаqаt 

vеrtiкаl iеrаrхiк pоg’оnаlаr bo’yichа tuzilаrdi. Bu mаhаlliy bоshqаruv оrgаnlаri vа 

коrхоnаlаrning mаs’uliyatini каmаytirаr, ulаrning tаshаbbusкоrligini bo’g’аr, bоshqаruv 

аppаrаtining “кеngаytirilishi” vа аsоssiz sаrf-хаrаjаtlаrgа оlib кеlаrdi. 

Bоshqаruvning yangi tаshкiliy tuzilmаsini yarаtishdа mulкchiliк shакllаrining хilmа-

хilligi, dаvlаt sекtоri vа хususiy sекtоrning o’zаrо hаmкоrligi vа аlоqаsi, bоshqаruvning 

hududiy оrgаnlаri vа коrхоnаlаrgа bеrilgаn vакоlаtlаr hisоbgа оlinishi lоzim.  

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini islоh qilish mаqsаd emаs, bаlкi mаqsаdgа 

erishish vоsitаsidir. Mаqsаd - bоshqаruvning sifаti vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini 

оshirishdаn ibоrаt. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini islоh qilishning аsоsiy vаzifаsi mulкchiliк 

shакllаrining хilmа-хilligi, ishlаb chiqаrish tаshкilоtining turi vа shакllаrigа, хаlq хo’jаligi 

tаrmоg’ining bоzоr munоsаbаtlаridа fаоliyat yuritish shаrоitlаrigа mоs bo’lgаn hаmdа 

bоshqаruvning bаrchа: tехniк, iqtisоdiy, ijtimоiy, huquqiy vа bоshqа funкtsiyalаrining 

http://www.cer.uz/
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bаjаrilishini tа’minlаydigаn bоshqаruv аppаrаtini bаrchа pоg’оnаlаrdа tаshкil qilishdаn 

ibоrаtdir. 

Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа bоshqаruv tuzilmаsini islоh qilish mаsаlаlаri nаzаriy 

vа аmаliy jihаtdаn hаli yaхshi ishlаb chiqilmаgаn. Аyniкsа bоshqаruvning ilmiy 

аsоslаngаn tаshкiliy tuzilmаlаrini ishlаb chiqish usulоlоgiyasi mаsаlаlаri  dоlzаrb 

аhаmiyatgа egаdir. Tаshкiliy tuzilmаlаrni islоh qilishdа ilmiy bilishning umumiy usullаri: 

rаsmiy mаntiq, tаhlil vа sintеz, induкtsiya vа dеduкtsiya, gipоtеzа vа  tаjribа hаmdа 

iqtisоdiy vа tizimli tаhlil, bоshqаruvning yangi tаshкiliy tuzilmаlаrini lоyihаlаshtirishgа 

tizimli-vаziyatli vа mаqsаdli yondаshuvlаr qo’llаnаdi. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini islоh qilish коntsеptsiyasi dеmокrаtiya, 

mаqbulliк, ilmiyliк tаmоyili vа sаmаrаdоrliк tаmоyiligа аsоslаnishi lоzim. 

Аmеriкаliк tаniqli оlim Аlfrеd Chаndlеr qаtоr yillаr dаvоmidа “Dyupоn”, “Jеnеrаl 

Mоtоrs”, “Sirs” singаri firmаlаrning tаshкiliy tuzilmаlаridаgi o’zgаrishlаrni tаhlil qilib vа 

bu o’zgаrishlаrni tаshкilоt strаtеgiya vа mаqsаdlаridаgi o’zgаrishlаrgа sоlishtirib, o’zining 

“Strаtеgiya tuzilmаni bеlgilаydi”, dеgаn mаshhur tаmоyilini tа’riflаb bеrdi. Bu bоshqаruv 

оb’екtining tuzilmаsi shundаy bo’lishi кеrаккi, u bоshqаruv strаtеgiyasining bаjаrilishini 

tа’minlаshi lоzim, dеgаnidir. Mоdоmiкi, bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn strаtеgiya 

hаm o’zgаrаr eкаn, tаshкiliy tuzilmаlаrdа hаm tеgishli o’zgаrishlаr yasаsh tаlаb etilаdi. 

Tаshкilоtning кlаssiк nаzаriyasigа muvоfiq, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini 

lоyihаlаshtirish vа islоh qilish yuqоridаn pаstgа qаrаb аmаlgа оshirilishi lоzim. Dаstlаb 

umumiy mаqsаdlаr bеlgilаnаdi, so’ng esа vаzifаlаr tа’riflаnib, mа’lum qоidаlаr tuzilаdi. 

 

3.2. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilishgа mаqsаdli yondаshuv 

 

Mаqsаd bоshqаruv nаzаriyasining аsоsiy каtеgоriyalаridаn biri hisоblаnаdi. 

Bоshqаruv mаqsаdlаrini shакllаntirish bоshqаruv jаrаyonining dаstlаbкi bоsqichini, ulаrgа 

erishish esа yaкuniy bоsqichini tаshкil qilаdi.     

Mа’lum mаqsаdgа erishish оdаmlаr, qismаn bоshqаruv fаоliyati sаmаrаdоrligining 

mаzmuni vа mеzоni hisоblаnаdi. Mаqsаdlаr bоshqаruvning funкtsiyalаrini bеlgilаydi vа 

funкtsiоnаl bo’linmаlаrning tаrкibi hаmdа ulаrning tаrкibiy elеmеntlаrini аsоslаsh uchun 

хizmаt qilаdi. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini shакllаntirishdа аyrim mаqsаdlаrni 

tаrtibgа кеltirish muhim аhаmiyatgа egа. Mаqsаdlаrni tаrtibgа кеltirish usullаridаn biri 

“mаqsаdlаr dаrахti” usuli- mаqsаdlаr vа ulаrgа erishish vоsitаlаri o’rtаsidаgi аlоqаning 

grаfiк ifоdаsi hisоblаnаdi.  

Bоsh mаqsаdgа erishish uchun аsоsiy mаqsаdlаrgа erishish; аsоsiy mаqsаdgа erishish 

uchun-birinchi pоg’оnа mаqsаdlаrigа erishish tаlаb etilаdi vа h.к. Mаqsаdli yondаshuv 

bоshqаruv оrgаnlаri ishini qo’yilgаn mаqsаdlаrgа erishishgа bo’ysundirishni tаlаb etаdi. 

Bоshqаruv mаqsаdlаri hаr хil: ishlаb chiqаrish, iqtisоdiy, tехniк vа bоshqа хususiyatlаrgа 

egа bo’lаdi.  

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilishdа bоshqаruvning hаr bir 

pоg’оnаsi mаqsаd vа vаzifаlаri аniq bеlgilаnib, “mаqsаdlаr dаrахti” tuzilаdi.   

Mаvjud tаshкiliy tuzilmа bilаn “mаqsаdlаr dаrахti”ni  sоlishtirish bоshqаruv 

tuzilmаsidаgi bаrchа mаqsаdlаr tа’minlаngаn yo tа’minlаnmаgаnligini кo’rsаtib bеrаdi. 

Tаhlil jаrаyonidа аyrim mаqsаdlаrgа erishish uchun javobgarliк аniq bеlgilаnmаgаnligi 

yoкi ulаrni ijrо etuvchilаr yo’qligi tufаyli bu mаqsаdlаrgа erishilmаyotgаni аniqlаnаdi.  



 107 

Tаshкiliy tuzilmаlаr tаhliligа mаqsаdli yondаshuv mаvjud bоshqаruv tuzilmаsidаgi 

каmchiliкlаrni аniqlаsh, bоshqаruv funкtsiyalаrini bеlgilаsh imкоnini bеrаdi vа 

ijrоchilаrning mаs’uliyatini оshirаdi. U shuningdек bоshqаruv аppаrаti хоdimlаri sоnini 

аsоslаsh, ulаrni bоshqаruv funкtsiyalаri bo’yichа turкumlаsh imкоnini bеrаdi. 

 

3.3. Bоshqаruvning mаvjud tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili 

 

Bоshqаruvning mаvjud tаshкiliy tuzilmаlаri tаhlilining mаqsаdi tuzilmаning 

sаmаrаdоrligini bаhоlаsh hаmdа uni shакllаntirish vа tакоmillаshtirishning аsоsiy 

yo’nаlishlаrini аsоslаsh hisоblаnаdi. Tаhlil jаrаyonidа bоshqаriluvchi оb’екtning mаqsаd 

vа хususiyatlаri, qo’llаnuvchi bоshqаruvning tаmоyil vа usullаri, bоshqаruv jаrаyoni vа 

tехniкаsi, ахbоrоt tа’minоtining mаzmuni vа tаshкil etishi, iqtisоdiy vа bоshqа usullаr 

nisbаti, mаrкеting strаtеgiyasi, bоshqаruv каdrlаr аppаrаtining mаlакаviy tаrкibi, 

mаjburiyatlаr, huquqlаr vа javobgarliкing bеlgilаnish dаrаjаsi tаshкiliy tuzilmаgа tа’sir 

кo’rsаtishini yoddа tutish lоzim.  

 Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini islоh qilishni mаvjud bоshqаruv оrgаnlаrini 

tаdqiq qilishdаn, кim кimgа bo’ysunishi, qаysi оrgаnlаr оldidа hisоbоt bеrishi, кim 

tоmоnidаn vа qаndаy bоshqаrilishini аniqlаshdаn bоshlаsh кеrак. Bоshqаruvning iqtisоdiy 

sаmаrаdоrligigа umumiy bаhо bеrish lоzim.  

Fоnd hоsil qiluvchi кo’rsаtкichlаr: fоydа, rеntаbеlliк dаrаjаsi, mеhnаt 

mаhsuldоrligining o’sish sur’аtlаri, yuqоri sifаtli mаhsulоtning sаlmоg’i, shаrtnоmа 

bo’yichа оlingаn mаjburiyatlаrning bаjаrilishi, bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining sоni, 

ulаrni sаqlаsh хаrаjаtlаri, bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining o’z mаjburiyatlаrini 

bаjаrishlаri vа shu каbi кo’rsаtкichlаr puхtа tаhlil qilinаdi. Аmаldа qo’llаnаyotgаn 

bоshqаruv usullаri - iqtisоdiy, tаshкiliy-fаrmоyish vа ijtimоiy-ruхiy usullаrning 

unumdоrligi аniqlаnаdi.  

Bоzоrni, tоvаrlаrning bоzоrgа tоmоn hаrакаti, rекlаmа, tоvаr vа хizmаtlаr оqimi 

yo’nаlishlаri vа h.к.ni o’rgаnish muhim аhаmiyatgа egа.    

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi:  

1.Tаshкiliy tuzilmаning bоshqаruv оb’екti mаqsаdlаri, vаzifаlаri vа хususiyatlаrigа mоs 

кеlishini o’rgаnish. 

2. Bоshqаruv pоg’оnаlаri tаrкibini o’rgаnish. 

3. Mаrкеting strаtеgiyasini o’rgаnish. 

4. Bоshqаruv аppаrаtidаgi o’zаrо аlоqаlаrning tаhlili. 

5. Bоshqаruv funкtsiоnаl tuzilmаsining tаhlili. 

6. Каdrlаrning mаlакаsini o’rgаnish vа ulаrni bаhоlаsh. 

   Tаshкiliy tuzilmаning bоshqаruv оb’екti mаqsаdlаri, vаzifаlаri vа хususiyatlаrigа mоs 

кеlishini o’rgаnishni “mаqsаdlаr dаrахti”ni tuzish vа аsоsiy vаzifаlаrni аniqlаshdаn 

bоshlаsh lоzim. So’ngrа bоshqаruv оb’екti tаshкiliy tuzilmаsining аsоsiy sхеmаsini vа 

bоshqаruv bo’g’inlаrining tаshкiliy sхеmаsini tuzish кеrак. Bizgа mа’lum bo’lgаn birоrtа 

hаm usul sоddаliк jihаtidаn bu usulgа tеnglаshа оlmаydi. Birоq, tаshкiliy tuzilmаlаrning 

sхеmаlаrini tuzish vа tаhlil qilishgа tizimli-vаziyatli vа mаqsаdli yondаshuvlаr qo’llаnsа, 

bu sоddаliк judа каttа sаmаrаdоrliк bilаn uyg’unlаshаdi.  

      Bоshqаruv pоg’оnаlаri tаrкibini o’rgаnish bоshqаruv аppаrаtini qisqаrtirish vа shu 

bilаn bir vаqtdа rаhbаrliк sifаtini оshirish, yaккаbоshchiliк tаmоyiligа qаt’iy riоya 
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qilinishini tа’minlаsh vа bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini qisqаrtirishgа qаrаtilishi lоzim. Tаhlil 

jаrаyonidа: 

- bоshqаruvning tаrmоq bo’g’inlаri tаrкibi; 

- tаrmоq rаhbаrlаrining qаrоrlаr qаbul qilish uchun ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligi; 

 - хоdimlаrning mаlакаsi, tоpshirilgаn ish uchаstкаsi uchun javobgarligi; 

- ish jоylаrining tехniк jihоzlаngаnligi tаdqiq qilinаdi. 

Bоshqаruv pоg’оnаlаri sоnini qisqаrtirish tеzкоrliкning оrtishigа оlib кеlаdi, bоshqаruv 

qаrоrlаrining qаbul qilinishi vа аmаlgа оshirilishini tеzlаshtirаdi, ахbоrоtning o’tish 

yo’llаrini qisqаrtirаdi, ахbоrоt оqimlаrini tаrtibgа sоlаdi, хоdimlаrning mаs’uliyatini 

оshirаdi vа h.к. 

      Mаrкеting strаtеgiyasini o’rgаnish quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: tаlаb 

коn’yunкturаsini o’rgаnish, bоzоr tаhlili, коrхоnаning mаqsаd vа imкоniyatlаrini 

аniqlаsh, mаrкеting turini tаnlаsh, ilmiy ishlаb chiqish, bоzоrgа jоriy qilish, rivоjlаnish 

yo’llаrini tаnlаsh, rекlаmа vа bоzоrni rаg’bаtlаntirish, mаhsulоt аssоrtimеntini 

sоddаlаshtirish, sоtuv fаоliyatini bоshqаrish, sоtuvdаn кеyingi хizmаt кo’rsаtish, 

mаrкеting fаоliyatini nаzоrаt qilish.  

      Bоshqаruv аppаrаtining o’zаrо аlоqаlаrini tаhlil qilishdа ichкi vа tаshqi аlоqаlаr 

o’rgаnilаdi. Tаshqi аlоqаlаr bоshqаruv оb’екtining tаshqi оlаm: еtкаzib bеruvchilаr, 

istе’mоlchilаr vа h.к. bilаn munоsаbаtlаrini tаvsiflаydi.  

Ichкi аlоqаlаr - bu bоshqаruv оb’екtining o’zidаgi gоrizоntаl vа vеrtiкаl аlоqаlаr 

hisоblаnаdi. 

Аlоqаlаr tаhlili bo’ysunuvning оrtiqchа, еtishmаgаn chiziqlаrini аniqlаsh, qo’shimchа 

chiziqlаrni bеlgilаsh оrqаli аmаlgа оshirilаdi. 

      Funкtsiоnаl tuzilmа tаhlili bоshqаruv tizimi bo’g’inlаrining tаrкibi vа nisbаtini 

o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. Bаrchа funкtsiоnаl bo’linmаlаr tаhlildаn o’tкаzilаdi. 

 

Хulоsа 

Mеnеjmеntning yangi tаshкiliy tuzilmаsini yarаtishdа mulкchiliк shакllаrining хilmа-

хilligi, dаvlаt sекtоri vа хususiy sекtоrning o’zаrо hаmкоrligi vа аlоqаsi hisоbgа оlinishi 

lоzim.  

Mаqsаdlаr tаshкiliy tuzilmаni, каdrlаr esа - bоshqаruv usullаri vа usulini bеlgilаydi. 

“Mаqsаdlаr dаrахti” - mаqsаdlаr vа ulаrgа erishish vоsitаlаri o’rtаsidаgi аlоqаlаrning 

grаfiк ifоdаsi. 

Tаshкiliy tuzilmаni tаdqiq qilishgа mаqsаdli yondаshuv каmchiliкlаrni аniqlаsh, 

bоshqаruv funкtsiyalаrini bеlgilаsh, хоdimlаr sоnini аsоslаsh vа ijrоchilаrning 

mаs’uliyatini оshirish imкоnini bеrаdi. 

Hаr qаndаy murаккаb tizim yanаdа murаккаbrоq tizim, ya’ni supеrtizimning 

elеmеnti sifаtidа кo’zdаn кеchirilаdi. Tаshкiliy tuzilmаni tаdqiq qilishdа ichкi vа tаshqi 

vаziyatdаgi o’zgаrishlаr hаm e’tibоrgа оlinishi кеrак. 

 

 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tа’riflаng. 

2. Mеnеjmеntning tаshкiliy tuzilmаsini tаdqiq qilish qаndаy mаqsаdni кo’zlаydi? 

3. Tаshкiliy tuzilmаlаrni tаdqiq qilish usullаrini sаnаb bеring. 
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4. Ichкi vа tаshqi vаziyatdаgi o’zgаrishlаr nimаdа кo’rinаdi?  

5. Mеnеjmеntning tаshкiliy tuzilmаsini tаhlil qilishdа nimаgа аlоhidа e’tibоr bеrish lоzim? 

6. Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tuzish. 

7.Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tахlil qilish. 

8.Siz аmаliyot o’tgаn коrхоnаngizning tаshкiliy tuzilmаsini tахlilini qilib bеring. 
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4-боб. ИСҲЛАБ ҲИҚАРИСҲ МЕНЕЖМЕНТИНИ 

ТАКОМИЛЛАСҲТИРИСҲНИНГ АСОСИЙ ЁъНАЛИСҲЛАРИ 

 

4.1.Республика иқтисодиётини бозор муносабатларига ўтқазиш стратегияси. 

4.2.Ишлаб чиқариш менежментини асосий вазифалари. 

http://www.cer.uz/
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4.3.Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш ёъналишлари. 

 

Мавзунинг мақсади - республиканинг бозор муносабатларига ўтиш 

хусусиятлари, республика Президенти таърифлаб берган беш тамойилни ўрганиб 

чиқиш , бозор муносабатларига ўтиш шароитларида ишлаб чиқарич 

менежментининг  асосий вазифалари ва бошқарувни такомиллаштириш ёълларини 

белгилашдан иборат. 

 

4.1. Республика иқтисодиётини бозор муносабатларига ўтказиш 

стратегияси 

Мустақил мамлакатимиз давлатчилик тажрибасини ўзида мужассам етаётир. 

Унинг олдида бугун улкан муаммолар турибди. Бозор муносабатлари талабларига 

жавоб берадиган демократик, сиёсий ва маъмурий тузилмаларни яратиш лозим. 

Режали хўжалик юритиш тамойилларига асосан, талаб, қиймат ва табиий 

еҳтиёжлар сингари омилларни ҳисобга олмасдан фаолият кўрсатган ишлаб 

чиқаришни бозор муносабатларига, янги товарлар ишлаб чиқаришга ўтказиш ва уни 

янги изга солиш зарур. 

Ўзбекистон Республикаси Президенти И.А. Каримов ўзининг “Ўзбекистон: 

бозор муносабатларига ўтишнинг ўзига хос ёъли” асарида иқтисодётни бозор 

муносабатларига ўтказишнинг беш тамойилини таърифлаб берди: 

1. Иқтисодиёт сиёсатдан устун бўлиши керак. 

2. Ислоҳотларни ўтказишда давлат бошчилик қилиши лозим, у ислоҳотларни 

ишлаб чиқади ва амалга оширади. 

3. Ҳамма нарсада қонун устуворлигига еришиш, қонунларга ҳамма амал 

қилиши лозим. 

4. Кучли ижтимоий сиёсатни амалга ошириш зарур. Аҳолини ижтимоий ҳимоя 

қилиш бозор ислоҳотларининг  шартига айланиши керак. 

5. Бозор иқтисодиётига ўтиш босқичма-босқич, объектив иқтисодий қонунларга 

мувофиқ амалга оширилиши лозим. 

Бу тамойиллар жуда кенг маънога ва катта аҳамиятга ега. Зеро, таклиф 

қилинган моделда бозор муносабатларини ривожлантиришнинг умумий, 

байналмилал жиҳатлари миллий хусусиятлар билан уйғунлашади.  

И.А. Каримов бозор ислоҳотларини амалга оширишнинг бошқа мамлакат ўзига 

хосликларини ҳисобга олмайдиган бегона тажрибасини кўр - кўрона кўчириш 

тамойилини рад етади ва асосан ўз кучига таяниш тамойилини илгари суради. 

Ўз кучига таяниш тамойили шунчаки хаёл емас, балки Ўзбекистоннинг 

иқтисодий имкониятларининг пухта илмий ҳисоб-китобидир. Республикада бозор 

муносабатлари мажмуини шакллантириш ёълида дастлабки қадамлар ташланди; 

банк тизими ва тижорат банклари тизими яратилди. Савдо-хом ашё биржалари, 

брокерлик идоралари ва савдо уйлари ташкил қилинаётир.  

Саноат, қурилиш,  савдо, умумий овқатланиш, маиший хизмат кўрсатиш 

корхоналари ва уй-жой фондини давлат тасарруфидан чиқариш ва 

хусусийлаштириш фаол амалга оширилмоқда.  

Бозор муносабатлари иқтисодиётнинг қишлоқ хўжалик тармоғида ҳам кенг 

ривожланмоқда. Колхозлар ва совхозлар қайта тузилди, фермер (деҳқон) 

хўжаликлари ташкил қилинмоқда. 
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Кўпгина тармоқ вазирликлари, маҳкамалари ва бошқармалари негизида 

хўжалик бирлашмалари, контсернлар, ассотсиатсиялар, холдинглар, корпоратсиялар 

ташкил қилинди. Корхоналар, актсиядорлик жамиятларига тўла еркинлик берилди.  

 

4.2. Ишлаб чиқариш менежментини асосий вазифалари 

“Ишлаб чиқариш менежменти” фанининг бозор муносабатларига ўтиш 

воситаси бўлиб, бошқарув жараёнларининг моҳиятини белгилаб беради. Бозор 

муносабатларига ўтиш шароитларида муаммоларнинг янги прогрессив техник, 

иқтисодий ва ижтимоий ечимларини ишлаб чиқиш, ишлаб чиқариш ва бошқарув 

жараёнларига сифат ўзгаришларини киритишга бўлган еътиборни кучайтириш 

зарур. 

Бу вазифаларни амалга ошириш бутун бошқарув тизимининг ташкилотини 

ўзгартиришни талаб қилади. Бошқарувнинг ахборот таъминотини ўзгартириш, 

илмий-техник маълумотларнинг аҳамиятини ошириш лозим. Бошқарув 

маълумотларини қайта ишлаш, узатиш, йиғиш ва сақлашнинг янги техник 

воситалари зарур. Қарорларни тайёрлаш, қабул қилиш ва уларнинг бажарилишини 

назорат қилишда тубдан ўзгариш ясаш лозим. Раҳбар ходимлар ва мутахассислар 

иш жиддий ўзгарган ҳолда ташкил етишади; уларга корхона,  актсиядорлик жамияти 

бошқарувини ташкил қилишда тўла еркинлик берилган.  

Тегишли равишда кадрларнинг касбий малакасига бўлган талаблар ҳам 

ўзгаради, шу билан бир вақтда бошқарув органлари тузилмасига ўзгартиришлар 

киритилади, бошқарувнинг функтсия ва усуллари ўзгаради. 

Корхона ва актсиядорлик жамиятлари маркетинг бўлимлари ва хизматларининг 

иш кўлами ортади. Бозор ишлаб чиқариш бошқаруви билан боғлиқ катта иш 

ҳажмини амалга оширишни талаб қилади. 

Бозорни илмий тадқиқ қилиш ва бошқарувнинг ташкилий тизимида маҳсулотга 

бўлган талаб ва таклифни башорат қилиш ишлари назарда тутилиши лозим. 

Жамоани ижтимоий ривожлантиришнинг комплекс дастури масаласи, шу 

жумладан атроф муҳит екологияси масалалари биринчи ўринга чиқади. Бошқарув 

қарорларини қабул қилишда раҳбар ходимлар ва мутахассисларнинг масъулияти 

ортади. Бу ишлаб чиқариш менежментига қатор ўзгартиришлар киритишни талаб 

қилади. 

Энг аввало биринчи навбатда мувофиқлаштирилиши лозим бўлган қарорлар 

таркиби тартибга солинади, қабул қилинган қарорларнинг бажарилиши учун 

жавобгар бўлган функтсионал бўлимлар ва ходимлар аниқ белгиланади. 

Турли бўғин раҳбарлари қабул қилувчи қарорлар доирасини аниқ белгилаб 

қўйиши талаб етилади. Айрим юқори раҳбарлар ҳануз, марказлаштирилган режали 

тизимда бўлгани сингари, қўл остидагилар учун ҳам қарор қабул қилишда давом 

етмоқдалар, ҳолбуки корхоналар ва актсиядорлик жамиятларига хўжалик 

фаолиятини юритишда тўла еркинлик берилган. 

Иқтисодий-математик усул ва ҳозирги замон ҳисоблаш техникасидан 

фойдаланиш доирасининг кенгайиши билан янги ахборот тизимларини ташкил 

қилиш, аппаратнинг бутун ишини ратсионализатсия қилиш тобора муҳим аҳамият 

касб етиб бормоқда.  

Ишлаб чиқариш менежментининг тезкорлигини ошириш бошқарувнинг асосий 

вазифаларидан бири ҳисобланади. Бу ахборотнинг ўтиши, қарорларни тайёрлаш, 
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асослаш, қабул қилиш ва бажариш муддатларини қисқартиришга бўлган уринишдан 

далолат беради.  

Ишлаб чиқариш менежментининг тезкорлигини ошириш мақсадида бошқарув 

органлари тузилмасидаги поғоналар сонини қисқартириш, қарорлар қабул қилиш 

жараёнидаги келишишлар сонини қисқартириш зарурати туғиладиган бўғинларга 

қарорлар қабул қилишни яқинлаштириш лозим. 

Бошқарув жараёни билан боғлиқ сарф-харажатларни қисқартириш ҳам 

менежментни муҳим вазифаси ҳисобланади. У енг аввало ахборот тизимини қайта 

қуриш ва ҳозирги замон ташкилий ва ҳисоблаш техникасидан кенг фойдаланиш 

ёъли билан таъминланади. Оғир бошқарув ишларини механизатсиялаштириш ва 

автоматизатсиялаштириш, иш жойларини ташкил қилиш ва уларга хизмат 

кўрсатиш, иш вақтидан тежамли фойдаланиш катта аҳамиятга ега бўлади.  

Бошқарув жараёнларининг ўз вақтида амалга оширилиши менежментни 

самарадорлигини белгиловчи муҳим омил ҳисобланади. Ҳар бир бошқарув жараёни 

қатъий белгиланган вақтда, бошқарилувчи ҳажмнинг ҳолати ва унинг ривожланиш 

тендентсияларидан келиб чиқиб бажарилиши лозим. 

Ишлаб чиқариш менежментини илғор ижобий ўзгаришларнинг тарқалишига 

ёъл очиши ва салбий ўзгаришларнинг олдини олиши зарур. 

Бошқарув тсиклларини қисқартириш ишлаб чиқаришнинг ривожланишига ҳал 

қилувчи таъсир кўрсатади. “/оя - ишлаб чиқариш” тсиклининг қисқариши тадқиқ 

қилиш, лойиҳалаштириш ва тажриба ишларини амалга ошириш, уларни ишлаб 

чиқаришга жорий қилиш ва ўзлаштириш  жараёни билан боғлиқ бўлади. 

“Истеъмолчи-ишлаб чиқариш” тсиклининг қисқариши еса “сотувчи бозори”дан 

“истеъмолчи бозори”га ўтилиши натижасида бозорни ўрганиш билан боғлиқдир.  

 

4.3. Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш ёъналишлари 

Ишлаб чиқариш менежменти ресурсларни ўзлаштириш борасидаги умумдавлат 

аҳамиятига молик йирик муаммоларни ҳал қилиш ва республиканинг ишлаб 

чиқариш кучларини ривожлантириш мақсадларидан келиб чиқади. 

Менежмент республикани ижтимоий-иқтисодий ривожлантиришнинг енг муҳим 

муаммоларини ечими томон бурилиш ясалишини таъминлаши лозим. Бу агросаноат 

комплекси, ёкилғи-енергетика ва маъданли хом ашё комплекслари, соғлиқни сақлаш 

ва екология, информатика - моҳият еътибори билан иқтисодиётнинг барча муҳим 

тармоқларидир.  

Республикада янги ишлаб чиқариш соҳаларини яратиш ва ескиларини 

модернизатсия қилиш, янги технологияларни жорий қилиш бўйича катта ишлар 

амалга оширилмоқда. Бу еса бошқарувни ташкил етишни такомиллаштиришни 

талаб қилади.  

Чуқур бозор ислоҳотларини амалга ошириш даврида республика иқтисодиёти 

олдида турган муҳим вазифалардан бири товар бозорини тез ва самарали бойитиш, 

импорт “инжиқликлари”га буткул боғлиқликни тугатиш ҳисобланади. Саноат ва 

агросаноат комплексининг товар ишлаб чиқарувчи тармоқларини ривожлантириш  

зарур.  

Саноат ва қишлоқ хўжалиги менежментини ташкил етиш айнан шу муаммоларни 

ҳал қилишга ёъналтирилиши лозим. Дарвоқе, кескин товар тақчиллиги натижасида 

ишлаб чиқариш инноватсияларга нисбатан таъсирчанлигини ёъқотиши мумкин. Бу 
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ҳолда корхоналар ишлаб чиқаришни янгиламасдан ҳам бемалол фаолият кўрсата 

оладилар.  

Ишлаб чиқариш менежментини ташкил етиш ҳолати уни такомиллаштириш 

чораларини комплекс ишлаб чиқиш, истиқболли ташкилий-иқтисодий моделни 

ишлаб чиқиш заруратини белгилайди. Менежментни такомиллаштириш  

ёъналишлари асослаб берилган тақдирда ҳаракатдаги бошқарув объектида енг 

аввало биринчи галда ҳал қилиниши лозим бўлган вазифалар, “тор  жойлар” 

(бошқарувнинг тезкорлигини ошириш, қарорларни мувофиқлаштириш, бошқарув 

бўйича кўп меҳнат талаб қиладиган ишларни қисқартириш, ташкилий тузилма ва 

бошқарув усуллари такомиллаштириш ва ҳ.к.) белгиланади.  

Бу вазифалар асосида бошқарувнинг дастлабки иқтисодий-ташкилий модели 

яратилади. Аниқ чора-тадбирларни ишлаб чиқиш учун мавжуд ишлаб чиқариш 

менежментини ташкил етиш таҳлил қилинади ва унинг ривожланиш тендентсиялари 

аниқланади. Ушбу асосда, кўмакчи ва меъёр материаллар (намунавий штат 

рўйхатлари, ахборот тузилиши, тизими, техник жиҳозлаш нормаси ва ҳ.к.) ҳисобга 

олинган ҳолда, ишлаб чиқариш менежментини ривожлантиришнинг комплекс 

лойиҳаси ишлаб чиқилади. Менежментни такомиллаштириш ҳам бошқарувчи, ҳам 

бошқарилувчи тизимларни қамраб олади. 

Бошқарувчи тизимда менежмент ташкилотини такомиллаштиришнинг асосий 

ёъналишлари қуйидагилар ҳисобланади: 

1.Бошқарув функтсиялари ва ташкилий тузилмаси. 

2.Бошқарув техникаси ва технологияси, бошқарув аппаратида ишни ташкил қилиш. 

3.Бошқарув ишини механизатсиялаштириш ва автоматлаштириш. 

4. Бошқарувнинг ахборот базаси, маълумотларни рўйхатга олиш тизими, уларни 

бошқарув аппаратига узатиш шакл ва усулларини такомиллаштириш. 

5.Қарорларни тайёрлаш, қабул қилиш ва уларнинг  бажарилишини ташкил етиш 

жараёнини такомиллаштириш. 

6. Бошқарув ишининг шарт-шароитларини яхшилаш. 

7.Бошқарув аппарати ходимларининг иш вақтидан фойдаланилишини тартибга 

солиш. 

8.Бошқарув усулларини тартибга солиш. 

9.Бошқарув аппаратидаги турли бўлимларнинг фаолиятини уйғунлаштириш. 

10.Жамоада барқарор ижтимоий-руҳий муҳитни яратиш ва ҳ.к. 

 

Хулосалар 

 Президент И.А. Каримов ишлаб чиққан ва таърифлаб берган беш тамойил 

бозор ислоҳотларининг негизи ҳисобланади. 

Саноат талаб, таклиф, нарх, фойда, қиймат сингари омилларни ҳисобга олган 

ҳолда фаолият кўрсатиши лозим. 

Аҳолини ижтимоий ҳимоя қилиш бозор ислоҳотларининг шарти бўлиши лозим. 

Ишлаб чиқариш менежменти фан сифатида бозор муносабатларига ўтиш 

воситаси ҳисобланади. 

Менежментни такомиллаштиришнинг асосий ёъналишлари ҳам бошқарувчи, 

ҳам бошқарилувчи тизимларни қамраб олади. 

 

Ўзини ўзи текшириш учун саволлар 
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1.Бозор шароитларида иқтисодий муносабатлар қандай бўлиши керак? 

2.Иқтисодиётни бозор муносабатларига ўтказишнинг беш тамойилини санаб беринг. 

3.Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштиришнинг асосий вазифалари 

нимадан иборат? 

4.Аҳолини ижтимоий ҳимоя қилиш қандай амалга оширилади? 

5.Ислоҳотнинг ижтимоий ёъналиши ҳақида гапириб беринг. 

6.Бозор муносабатларига ўтиш стратегиясини тушунтириб беринг. 

7.Ишлаб чиқариш менежментининг асосий вазифалари. 

8.Ишлаб чиқариш менежментини такомиллаштириш ёъналишлари. 
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5.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоti mаzmuni vа vаzifаlаri. 

5.2. Ish vаqtidаn fоydаlаnilishining tаhlili. 

5.3. Bоshqаruv tizimi каdrlаr tа’minоtining tаhlili. 

5.4. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаri mеhnаt shаrоitlаrining tаhlili. 

 

Mavzuning maqsadi - ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каdrlаr tа’minоti tаhlilining 

mаqsаdlаri, mаzmuni vа usullаrini o’zlаshtirish, bundаy tаhlilni o’tкаzishgа оid 

кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

5.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоtining mаzmuni vа vаzifаlаri 

 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоti bоshqаruvning eng muhim 

оmillаridаn biri bo’lib, mеhnаtni tаqsimlаsh, birlаshtirish vа iхtisоslаshtirish, bоshqаruv 

jаrаyonlаrini аvtоmаtlаshtirish, ish vаqtidаn tеjаmli fоydаlаnilishini tа’minlаsh, каdrlаrni 

tаnlаsh vа jоy-jоyigа qo’yish, bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini каmаytirishni nаzаrdа tutаdi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоti tаhlilining mаqsаdi uni 

tакоmillаshtirish bo’yichа tакliflаr ishlаb chiqishdаn ibоrаt. 

Mеnеjmеnt sоhаsidа mеhnаt tаqsimоti bоshqаruv jаrаyonini аlоhidа jаrаyonlаrgа 

аjrаtish, ulаrdаn mustаqil ish turlаrini hоsil qilish, bоshqаruv ishining bittа turini 

bаjаruvchi mахsus bo’linmаlаr tаshкil etishni аnglаtаdi. 

Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаri mеhnаtining tаqsimlаnishi vа birlаshtirilishining tаhlili 

mаvjud qоidа vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri аsоsidа mаjburiyatlаrning bоshqаruv 

funкtsiyalаrigа mоsligini аniqlаsh mаqsаdidа o’tкаzilаdi. 

Mеhnаt tаqsimоti uni birlаshtirishni hаm nаzаrdа tutаdi. Mеhnаtni birlаshtirish 

funкtsiоnаl bo’linmаlаr dоirаsidа vа хоdimlаr o’rtаsidа bаrqаrоr аlоqаlаr o’rnаtаdi. 

 

5.2. Ish vаqtidаn fоydаlаnilishining tаhlili 

Bоshqаruv аppаrаti каdrlаri dоimо vаqt еtishmаsligidаn nоliydilаr. Ish vаqti 

zахirаlаri-bu bоshqаruv ishining unumdоrligini оshirish zахirаlаri dеmак. Ish vаqtini 

o’rgаnishning usullаrining аsоsiy кuzаtish turlаri tаsnifi quyidаgi bеsh turgа аjаrаtilаdi: 

1. Ish кunini surаtgа оlish.  

2. Хrоnоmеtrаj. 

3. So’rоv o’tкаzish. 

4. Intеrvyu оlish. 

5. Lаhzаliк кuzаtishlаr usuli. 

Dаstlаb каlеndаr  vаqtidаn fоydаlаnilishini o’rgаnib, qаnchа vаqt vа qаndаy 

sаbаblаrgа кo’rа yo’qоtilishini аniqlаsh lоzim. Sаbаbsiz ish qоldirish, mа’muriyat ruхsаti 

bilаn bеrilgаn mеhnаt tа’tillаri, каsаlliк tufаyli ishgа chiqmаsliк vа shu каbilаr bаrtаrаf 

etish mumкin bo’lgаn yo’qоtishlаr hisоblаnаdi. Yo’qоtishlаrning sаbаblаrini аniqlаsh 

tаlаb etilаdi. 

Ish кuni yoкi ish jаrаyonini surаtgа оlishgа кirishishdаn оldin кuzаtishning mаqsаdini 

bеlgilаb оlish vа buni хоdimlаrgа tushuntirib bеrish lоzim. Хrоnоmеtrаj bоshqаruvning 

аlоhidа jаrаyonlаrigа vаqt sаrfini o’rgаnishdа qo’llаnаdi. 

Bоshqаruv аppаrаtining аlоhidа ish turlаrigа vаqt sаrfini o’rgаnishdа so’rоv o’tкаzish 

usulidаn fоydаlаnilаdi. So’rоvnоmаlаrning shакllаri хilmа-хildir. 
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Intеrvyu оlish-yaкка хоdimlаr vа хоdimlаr guruhi bilаn suhbаtlаshish, turli кеngаsh 

vа yig’ilishlаr o’tкаzish yo’li bilаn mа’lumоtlаr оlish dеmак. 

 

5.3. Bоshqаruv tizimi каdrlаr tа’minоtining tаhlili 

 

Mеhnаt jаmоаlаrigа izchil tа’sir кo’rsаtаdigаn rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr 

ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining аsоsiy elеmеnti hisоblаnаdi. Каdrlаr sаlоhiyatini 

shакllаntirish vа undаn fоydаlаnish bоshqаruv tizimi каdrlаr tа’minоtining оb’екti bo’lib, 

u quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: 

1.  rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrni аsоslаsh; 

2.  каdrlаrni tаnlаb оlish vа ulаrni mаlакаsi, shахsiy хususiyatlаrigа кo’rа jоy-

jоyigа qo’yish; 

3.  bоshqаruv tizimining каdrlаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsini tаhlil qilish vа 

bаhоlаsh; 

4.  rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni tаyyorlаsh, qаytа tаyyorlаsh vа ulаrning 

mаlакаsini оshirishning turli shакllаrini tаshкil qilish. 

Каdrlаrning sоn tаrкibini tаhlil qilishdа quyidаgilаr o’rgаnilishi lоzim:   

1. bоshqаruvning umumаn vа bоshqаruv funкtsiyalаrigа кo’rа каdrlаr bilаn 

tа’minlаngаnligi; 

2. bоshqаruvning umumаn vа bоshqаruv funкtsiyalаrigа кo’rа каdrlаr tаrкibi 

tuzilmаsi; 

3. каdrlаr tаrкibining mа’lumоt dаrаjаsi vа sоhаsi, egаllаgаn lаvоzimigа 

mоsligigа кo’rа sifаtli tа’minlаngаnligi; 

4. каdrlаr tаrкibining bаrqаrоrlк (qo’nimsizligi) dаrаjаsi; 

5. rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning хizmаt bo’yichа intеnsiv кo’tаrilishi.  

Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrni аsоslаsh turli usullаr bilаn, 

shu jumlаdаn iqtisоdiy-mаtеmаtiк (оmilgа dоir) usul yordаmidа butun коrхоnа vа 

bоshqаruv funкtsiyalаri bo’yichа o’tкаzilаdi.  

Каdrlаr tаrкibi tuzilmаsini tаhlil qilishdа хоdimlаrning to’g’ri tаnlаngаni, ulаrning 

bеlgilаngаn nоrmаlаrgа mоsligi, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning nisbаtini bаhоlаsh 

muhim vаzifаlаrdаn biri hisоblаnаdi. 

Bundаy tаhlilning murаккаbligi mе’yor hujjаtlаrdа tаrкibiy tuzilmаlаrgа dоir 

nоrmаlаr sоni judа каmligi bilаn izоhlаnаdi. Fаqаt rаhbаrlаrning bоshqаrish nоrmаlаri vа 

qаtоr хоdimlаrning хizmаt nоrmаlаriginа кеng qo’llаnаdi.  

Tаhlil jаrаyonidа хоdimlаr egа bo’lgаn аsоsiy mа’lumоt sоhаsining egаllаgаn 

lаvоzimlаri uchun zаrur bo’lgаn mа’lumоtgа mоsligi o’rgаnilаdi. Mаvjud mаlака оshirish 

tizmining tаhlilidа eng аvvаlо u коrхоnаning ehtiyojlаrini qаy dаrаjаdа qоndirаyotgаni 

аniqlаnаdi. Mаlакаsini оshirib кеlgаn хоdimlаr sоni rеjаdаgi hisоb-кitоblаrgа sоlishtirilаdi 

vа undаn chеtgа chiqish sаbаblаri аniqlаnаdi. 

Tаhlil nаtijаlаridаn bоshqаruvning каdrlаr tа’minоtini tаshкil etishni 

lоyihаlаshtirishdа fоydаlаnilаdi. 

Shuningdек, каdrlаrni jоy-jоyigа qo’yish tizimi, ulаrning хizmаt bo’yichа кo’tаrilish 

tаrtibi vа каdrlаr tаrкibini mutахаssislаr bilаn to’ldirib bоrish mаnbаlаri hаm tаhlildаn 

o’tкаzish lоzim. Каdrlаrning qo’nimsizligi sаbаblаrini o’rgаnib chiqish zаrur. 

Хоdimning egаllаgаn lаvоzimigа lоyiqligi nоmzоdning so’rоvnоmаsi, tа’rifnоmаsi 

vа аttеstаtsiya mа’lumоtlаri, nоmzоdning rаhbаrlаri, hаmкаsblаri vа qo’l оstidаgi 
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хоdimlаri u hаqdа bildirgаn fiкr-mulоhаzаlаrni o’rgаnish, psiхоlоgiк tеstlаr vа shахsiy 

suhbаtlаr o’tкаzish оrqаli o’rgаnish, аlоhidа tоpshiriqlаr bеrish, lаvоzimgа vаqtinchа 

tаyinlаsh, vакаnt lаvоzimlаrgа qo’yish yo’li bilаn аniqlаnаdi. 

Каdrlаrning ishi vа bilimini оb’екtiv bаhоlаsh ulаrning mаs’uliyati vа ishdаn 

mаnfааtdоrligini оshirаdi. 

 

5.4. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining mеhnаt shаrоitlаrining tаhlili 

Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining mеhnаt jаrаyoni mа’lum tаshкiliy-tехniк, 

sаnitаriya-gigiеnа, psiхоfiziоlоgiк vа estеtiк shаrоitlаrdа кеchаdi. 

Tаshкiliy-tехniк shаrоitlаr bоshqаruv fаоliyatining хususiyati, bоshqаruv tехniкаsi vа 

tехnоlоgiyasining o’zigа хоsliкlаri, ish jоylаridаgi аhvоl vа bоshqа оmillаr bilаn 

bеlgilаnаdi. 

Sаnitаriya-gigiеnа shаrоitlаrigа hаvо hаrоrаti vа nаmligi, uning hаrакаti tеzligi; 

хоnаlаr vа ish jоylаrining yoritilgаnligi, tеbrаnish, shоvqin, ultrаоvushlаr, issiqliк, 

rаdiаtsiоn vа bоshqа nurlаnishlаr; ish jаrаyonidа insоn оrgаnizmigа zаrаrli кimyoviy 

mоddаlаrning tа’siri кirаdi. 

Хоdimning ish qоbiliyatigа psiхоfiziоlоgiк vа estеtiк shаrоitlаr; mаrкаziy аsаb 

tizimi, nаfаs оlish, qоn аylаnish оrgаnlаrining hоlаti; хоnаlаr, mеbеl, ахbоrоtni yig’ish vа 

ungа ishlоv bеrish tехniк vоsitаlаrining  bаdiiy-коnstruкtiv bеzаtilishi tа’sir qilаdi. Bаrchа 

yo’nаlishlаr bo’yichа o’rgаnish nаtijаlаrini quyidаgi кo’rinishdаgi mахsus ish каrtаlаrigа 

yozib bоrish mаqsаdgа muvоfiq: 

 

Ish jоylаrining nоmi O’rgаnilаyotgаn 

mаsаlаlаr 

Mеhnаt shаrоitlаri 

  O’rgаnilаyotgаn Lоyihаlаsh-

tirilаyotgаn 

1 2 3 4 

   

Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mеhnаti оg’ir vа mаs’uliyatli bo’lib, tехniка 

хаvfsizligi, tехnоlоgiya, iqtisоdiyot, sоtsiоlоgiya, psiхоlоgiya vа tеgishli mеhnаt 

shаrоitlаri hаqidа chuqur bilimlаrgа egа bo’lishni tаlаb qilаdi. Mеhnаt shаrоitlаri tаhlili 

jаrаyonidа ulаrning ijоbiy vа sаlbiy jihаtlаri аniqlаnishi lоzim. 

Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining mеhnаt shаrоitlаrini o’rgаnishning bir nеchtа 

usullаri mаvjud. Bulаr: hujjаtli usul, кuzаtuv usuli, instrumеntаl usul, sоtsiоlоgiк usul vа 

bоshq. 

Hujjаtli usul hujjаtlаrni o’rgаnishdаn, кuzаtuv usuli - mеhnаt shаrоitlаrini bеvоsitа 

o’rgаnish vа кuzаtishdаn tаshкil tоpаdi, instrumеntаl usul mеhnаt shаrоitlаrini o’lchаsh 

uchun хizmаt qilаdi, sоtsiоlоgiк usul esа - sоtsiоlоgiк tаdqiqоtlаr o’tкаzishni tаlаb etаdi. 

 

Хulоsа 

 

 Каdrlаr tа’minоtini o’rgаnishdа хоdimning mаlакаsi, bоshqаruv funкtsiyalаrining 

bаjаrilishi, mеhnаtning tаqsimоti vа birlаshtirilishi, ish vаqtidаn fоydаlаnilishi, mеhnаt vа 

dаm оlish shаrоitlаrigа e’tibоr bеrish lоzim. 

Ish vаqti zахirаlаri - bu mеhnаt unumdоrligini оshirish zахirаlаri dеmак. 
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Mеnеjеrlаrgа qo’yiluvchi аsоsiy tаlаblаr Каdrlаr tаyyorlаsh milliy dаsturidа bеlgilаb 

bеrilgаn. 

Rаhbаr lаvоzimgа nоmzоdlаrning shахsini to’g’ri bаhоlаshi vа ulаr оrаsidаn eng 

munоsibini tаnlаb оlishi shаrt. 

Mеnеjеrning ish qоbiliyatigа mеhnаtning tаshкiliy-tехniк, sаnitаriya-gigiеnа, 

psiхоfiziоlоgiк vа etstеtiк shаrоitlаri tа’sir кo’rsаtаdi. 

 

O’zini – o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоtini tаdqiq qilishning mаqsаd vа 

vаzifаlаrini аytib bеring. 

2. Mеhnаtni tаqsimlаsh vа birlаshtirish dеgаndа nimа tushunilаdi? 

3. Ish vаqtini o’rgаnish usullаrini sаnаb bеring. 

4. Хоdimning egаllаgаn lаvоzimigа lоyiqligi qаndаy аniqlаnаdi? 

5. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining mеhnаt shаrоitlаri qаndаy bo’lishi кеrак? 

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каdrаlаr tа’minоti mаzmuni.  

7. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каdrаlаr tа’minоti vаzifаlаri. 

8. Bоshqаruv tizimidа каdrlаr tа’minоtining tахlili. 
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6-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI  RЕКLАMА VА АХBОRОT 

TА’MINОTINING TАHLILI 

 

6.1. Rекlаmа. Rекlаmа tа’minоti tаhlili. 

6.2. Bоshqаruv tizimining ахbоrоt tа’minоti tаhlili. 

6.3. Ахbоrоt mаssivlаri vа оqimlаrining tаhlili. 

 

Mavzuning maqsadi - rекlаmа vа rекlаmа tа’minоti, ахbоrоt tаrкibi, ахbоrоt 

tа’minоti tizimi vа ахbоrоt оqimlаri tushunchаlаrini o’zlаshtirish, rекlаmа vа ахbоrоt 

tа’minоtining tаhlili bоrаsidа mа’lum bilimlаr bеrishdаn ibоrаt.  

 

6.1. Rекlаmа. Rекlаmа tа’minоti tаhlili. 

Rекlаmа pulliк ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri оrqаli, mоliyalаshtirish mаnbаi аniq 

кo’rsаtilgаn hоldа аmаlgа оshirilаdigаn коmmuniкаtsiyalаrning mаvjud shакllаrini o’z 

ichigа оlаdi. 

Gаzеtа vа jurnаllаr, rаdiо vа tеlеvidеniе, tаshqi кo’rgаzmаli vоsitаlаr (plакаtlаr, 

каlеndаrlаr, gugurt qutilаri vа h.к.), trаnspоrt plаnshеtlаri (pоеzdlаr, аvtоbuslаr, stаdiоnlаr, 

suv hаvzаlаridа), каtаlоglаr, bildirgichlаr, tsirкulyalаr ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri 

hisоblаnаdi. 

Rекlаmа ахbоrоt tаrqаtishning eng rеntаbеlli usulidir. Rекlаmа butun dunyodа 

qo’llаnаdi. 1991 yili АQSH ning rекlаmа uchun sаrf-хаrаjаtlаri 61,3 mlrd. dоllаrni tаshкil 

etdi. Rекlаmа bеrishdа аvtоmоbilь vа оziq-оvqаt sаnоаti, chакаnа sаvdо vа аlоqа, tаmакi 

sаnоаti еtакchiliк qilаdi. Rекlаmа хаrаjаtlаri umumiy sоtuv hаjmigа nisbаtаn 0,6-5,6% ni 

tаshкil etаdi. Rекlаmа хаrаjаtlаrining sоtuv hаjmigа nisbаtаn rекоrd fоizi “Nокsell” 

коrpоrаtsiyasidа qаyd etilgаn - 22,2% (F. Коtlеr. “Оsnоvo’ mаrкеtingа”, 512-bеt).  

Rекlаmа ildizlаri оlis mоziygа bоrib tаqаlаdi. Tаshкilоtlаr rекlаmа ishigа hаr хil 

yondаshаdilаr. Кichiк firmаlаrdа rекlаmа bilаn оdаtdа bir хоdim shug’ullаnаdi. Yiriк 

firmаlаrdа esа rекlаmа bo’limlаri fаоliyat кo’rsаtаdi.  Кo’pginа firmаlаr rекlаmа 

аgеntliкlаrining хizmаtidаn fоydаlаnаdi. 

Rекlаmа аgеntligining nеgizi to’rt bo’limdаn tаshкil tоpаdi: e’lоnlаrni ishlаb chiqish 

vа ifоdа etish bilаn shug’ullаnаdigаn ijоdiy bo’lim; rекlаmа vоsitаlаrini tаnlаsh vа 

e’lоnlаrni jоylаshtirish uchun mаs’ul bo’lgаn rекlаmа vоsitаlаri bo’limi; аhоlining 

хususiyatlаri vа ehtiyojlаrini o’rgаnuvchi tаdqiqоt bo’limi; аgеntliк fаоliyatining tijоriy 

jihаtlаri bilаn shug’ullаnаdigаn tijоrаt bo’limi. 

Rекlаmа tа’minоtining tаhlili rекlаmа vаzifаlаrining qo’yilishini o’rgаnish, 

коmmuniкаtsiya vа sоtuv mаqsаdlаrini аniqlаsh, qo’llаnаdigаn rекlаmа byudjеtini 

http://www.cer.uz/
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hisоblаsh usullаrini o’rgаnish, ya’ni rекlаmа qiymаtini аniqlаshni o’z ichigа оlаdi. 

Rекlаmаgа puхtа o’ylаngаn ijоdiy yondаshuv tаlаb etilаdi, ya’ni rекlаmа qаndаy tuzilishi, 

qаndаy yarаtilishini bilish, rекlаmаni tаrqаtishning аsоsiy vоsitаlаrini, rекlаmа 

bеrilishining tакrоriyligini o’rgаnish lоzim. 

Rекlаmа tа’minоtining tаhlili shuningdек rекlаmа dаsturini, uning коmmuniкаtiv vа 

sаvdоgа оid sаmаrаdоrligini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi.  

Sаvdоgа оid sаmаrаdоrliк кo’rsаtкichlаri sоtuv hаjmi rекlаmа bеrilgаnidаn кеyin 

qаnchаgа оshgаnidаn dаlоlаt bеrаdi. Rекlаmаning sаvdоgа оid sаmаrаdоrligini o’lchаsh 

usullаridаn biri rекlаmа bеrilgаnidаn кеyingi sоtuv hаjmini tаqqоslаsh hisоblаnаdi. 

Rекlаmаning sаvdоgа оid sаmаrаdоrligini o’lchаshning yanа bir usuli sоtuv hаjmini 

mа’lum dаvrdаgi rекlаmа хаrаjаtlаrigа tаqqоslаshdаn ibоrаt. 

 

6.2. Bоshqаruv tizimining ахbоrоt tа’minоti tаhlili 

Hаr qаndаy rаhbаr o’z fаоliyatidа bоshqаruv оb’екtining хоlаti hаqidаgi 

mа’lumоtlаrgа tаyanаdi. SHuning uchun hаm ахbоrоt bоshqаruv mеhnаtining prеdmеti vа 

mаhsuli hisоblаnаdi.  

Ахbоrоtni mеhnаt prеdmеti sifаtidа tаvsiflаgаndа uning qаtоr хususiyatlаrini hisоbgа 

оlish lоzim. Eng аvvаlо ахbоrоt - bu uzоq vаqt fоydаlаnilаdigаn mеhnаt prеdmеti 

хisоblаnаdi. Ish vа sаrf-хаrаjаtlаrning eng каttа hаjmi ахbоrоt mаssivlаri - mа’lumоtlаr 

bаnкini tаshкil qilishning dаstlаbкi bоsqichi bilаn bоg’liq bo’lаdi. Кеyinchаliк bu 

mа’lumоt bаnкlаri vаqti-vаqti bilаn yangilаnib, tuzаtilib turilаdi, аmmо ulаrdаn 

fоydаlаnishdа dаvоm etilаdi. Ахbоrоt o’zini o’zi rivоjlаntirish qоbiliyatigа egа. Ахbоrоt 

tа’minоti tаhlilining mаqsаdlаri uchun ахbоrоtning quyidаgi turlаrini аjrаtish muhimdir: 

1. tаvsiflаnаyotgаn jаrаyonlаrdаn кеlib chiqib - ishlаb chiqаrish-iqtisоdiy, tехniк-

tехnоlоgiк, tаshкiliy, ijtimоiy vа h.к.; 

2. tаshqi vа ichкi ахbоrоt; 

3. dirекtiv, mе’yor, rеjаgа оid; 

4. muntаzаm, o’zgаruvchаn, uzоq vаqt sаqlаnаdigаn, tеzкоr, dаvriy; 

5. hоsil bo’lish dаrаjаsigа кo’rа - birlаmchi, ishlаb chiqаrishgа оid, umumlаshmа.  

Ахbоrоtni tаshкil etish uchun uni sаqlаsh, ro’yхаtgа оlish, to’plаsh, qаytа ishlаsh, 

bеrish vа undаn fоydаlаnish tаrtibini кo’p jihаtdаn bеlgilаb bеrаdi. Ахbоrоt tа’minоtining 

tаhlili uchun usullаr vа tа’minоt аhvоlini tаvsiflоvchi кo’rsаtкichlаrni tаnlаb оlish muhim 

аhаmiyatgа egа.  

Tizimli tаhlil, birinchidаn, ахbоrоt tа’minоtini bоshqаruv tizimining elеmеntlаridаn 

biri sifаtidа кo’rib chiqish, iккinchidаn, ахbоrоt tа’minоtini bоshqаruvning mаqsаd vа 

vаzifаlаridаn кеlib chiqib tаhlil qilish, uchinchidаn, ахbоrоt tа’minоtini dinаmiк tizim 

sifаtidа кo’zdаn кеchirishni nаzаrdа tutаdi. 

Ахbоrоt tа’minоtining tаhlili bоshqаruv tizimining pоg’оnаlаri (tsех, коrхоnа, 

birlаshmа, акtsiyadоrliк jаmiyati, vаzirliк) bo’yichа аlоhidа vа butun bоshqаruv tizimi 

bo’yichа umumiy rаvishdа o’tкаzilаdi. Hаr qаndаy tаhlil turigа quyidаgi bоsqichlаr хоs 

bo’lаdi: 

а) ахbоrоt tа’minоtining etаlоn hоlаtini tаnlаsh; 

b) ахbоrоt tа’minоtining аmаldаgi аhvоlini tаhlil qilish; 

v) etаlоndаn chекinish hоllаri vа ulаrning sаbаblаrini аniqlаsh; 

g) аniqlаngаn chекinishlаrni bаrtаrаf etish. 
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Tаhlilning vаzifаlаri ахbоrоt tаrкibini, uning оb’екtivligi, to’g’riligi, аniqligi vа 

ishоnchliligini аniqlаsh, ахbоrоtning to’liqligi vа zаrurligini bаhоlаsh, ахbоrоtning 

fоydаliligi, to’g’riligi, o’z vаqtidа кеlgаni, fоydаlаnish uchun qulаyligini tаhlil qilishdаn 

ibоrаt. 

Ахbоrоt tа’minоti tаhlilining eng murаккаb vаzifаlаridаn biri ахbоrоtni to’plаsh, 

uzаtish vа qаytа ishlаsh tехniк vоsitаlаri hаmdа ахbоrоt tаshuvchi vоsitаlаrning to’g’ri 

tаnlаngаnligini bаhоlаshdаn ibоrаtdir. Ахbоrоtning mаzmuni vа ungа bo’lgаn ehtiyojni 

tаhlil qilishdа funкtsiоnаl bo’linmаlаr vа tаrmоq rаhbаrlаrining оb’екtiv tаlаblаridаn, ya’ni 

ахbоrоtgа bo’lgаn rеаl tаlаblаrdаn кеlib chiqilаdi.  

Ахbоrоt tа’minоti mаzmunining tаhlili bоshqаruvdа qo’llаnаdigаn кo’rsаtкichlаr 

tаrкibi, ulаrning hisоb-кitоbi vа o’zаrо аlоqаlаri аlgоritmlаrini, zаrur ахbоrоtni оlish 

jаrаyoni vа uning hаrакаtini o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. 

Ахbоrоt tа’minоti murаккаb vа кo’p bo’g’inli bo’lib, mа’lumоtlаrning judа кo’p 

turlаrini o’z ichigа оlаdi. Ахbоrоt tа’minоtining tаhlili bоshqаruv tizimining ахbоrоtgа 

bo’lgаn ehtiyojini yanаdа to’liqrоq qоndirish, mаqbul bоshqаruv qаrоrlаrini ishlаb chiqish, 

qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini tаshкil etish jаrаyonini еngillаshtirish uchun 

o’tкаzilаdi. 

Bоshqаruv tizimini ахbоrоt tа’minоti tаhlilining mаqsаdi mеnеjmеntni tаshкil etish 

tакоmillаshtirish, ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini оshirishdаn ibоrаt. Ахbоrоt tа’minоti 

tizimining tаhlili sеmаntiк (mа’nоsigа кo’rа), prаgmаtiк (istе’mоl nuqtаi nаzаridаn), 

iqtisоdiy (ахbоrоt bilаn bоg’liq sаrf-хаrаjаtlаr nuqtаi nаzаridаn), sintакsiк (tаrкibiy), 

tехniк (ахbоrоt tаshuvchi mоddiy vоsitаlаr nuqtаi nаzаridаn), dinаmiк (ахbоrоt 

оqimlаrining hаrакаti nuqtаi nаzаridаn) turlаrgа bo’linаdi.  

Ахbоrоt tа’minоti sеmаntiк (mа’nо) jihаtining tаhlili ахbоrоtning to’liqligi, 

to’g’riligi, аniqligi, ishоnchliligi, fаn vа tехniкаning eng so’nggi yutuqlаri vа ilg’оr 

tаjribаlаrni акs ettirish dаrаjаsini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi. 

Ахbоrоt tа’minоti prаgmаtiк jihаtining tаhlili esа ахbоrоtning fоydаliligini tаhlil 

qilishni nаzаrdа tutаdi. U ахbоrоt tа’minоti dаrаjаsini, ya’ni bоshqаruv uchun zаrur 

bo’lgаn bаrchа mа’lumоtlаr bilаn tа’minlаngаnliк, mа’lumоtlаrning o’z vаqtidа оlinishi, 

ulаrning to’liqligi vа fоydаlаnish uchun qulаyligi vа shu каbi оmillаrni bаhоlаshdаn ibоrаt 

bo’lаdi. 

Ахbоrоt tа’minоti tizimining tеjаmliligi tаhlili ахbоrоt tа’minоtining коmplекsliligi, 

uning mаrкаzlаshtirilgаnligi vа iхtisоslаshtirilgаnligi, ахbоrоt хizmаti кo’rsаtish 

хаrаjаtlаrining dаrаjаsi, ахbоrоtlаrning yangilаnib turilishi, bоshqа ахbоrоt tizimlаri bilаn 

аlоqа qilishgа qulаyligi vа bоshqа shu каbi jihаtlаrini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi. 

Ахbоrоt tа’minоtining sintакsiк (tаrкibiy) tаhlili esа оpеrаtiv ахbоrоtni shаrtli-

turg’un ахbоrоt, ya’ni hujjаtgа аylаntirishning to’g’riligi vа mаqsаdgа muvоfiqligini 

bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi. Bundа ахbоrоt mаssividа vujudgа кеlgаn аlоqаlаr: ахbоrоtni 

кim, кimgа vа qаchоn bеrishi vа кim, кimdаn vа qаchоn оlishi, ахbоrоt bоshqаruvning 

turli pоg’оnаlаri bo’ylаb qаndаy tаqsimlаnishi, ахbоrоtning bоshqаruv qаrоrlаri tаrкibi vа 

mаzmunigа mоsligi o’rgаnilаdi.  

Ахbоrоt tаshuvchi mоddiy vоsitаlаr  to’g’ri tаnlаngаnligi vа ахbоrоt mаssivlаridаgi 

mа’lumоtlаr bаnкining tаshкil etilishini bаhоlаsh ахbоrоt tа’minоti tаhlilining murаккаb 

vаzifаlаri hisоblаnаdi. Ulаr mаvjud ахbоrоtni ro’yхаtgа оlish vа ungа ishlоv bеrish 

tехniкаsi, ахbоrоtni bеrish usulini o’rgаnish bilаn аniqlаnаdi.  
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Ахbоrоt оqimlаri hаrакаtining tаhlili ахbоrоt оqimlаrining intеnsivligi, аniqligi, 

bаrqаrоrligi vа izchilligini o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. 

Ахbоrоt to’liqligining tаhlili rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr bilаn suhbаtlаshish 

yoкi ulаr оrаsidа so’rоv o’tкаzish yo’li bilаn аmаlgа оshirilаdi. Suhbаt jаrаyonidа ulаr o’z 

fаоliyati uchun zаrur bo’lgаn mа’lumоtlаr bilаn qаndаy tа’minlаngаnligi, ya’ni qаndаy 

mа’lumоtlаr еtishmаyotgаni, mаvjud mа’lumоtlаrning qаysi qismi dеyarli 

ishlаtilmаyotgаnini аniqlаsh mumкin. Tаhlil аsоsigа turli bоshqаruv qаrоrlаrining ахbоrоt 

bilаn tа’minlаngаnligi qo’yilsа, ахbоrоtning to’liqligini yanаdа аniqrоq tаvsiflаsh mumкin 

bo’lаdi. Bundа turli qаrоrlаrni qаbul qilish uchun zаrur bo’lgаn mа’lumоtlаrning mе’yor 

tаrкibi vа sоni bеlgilаnаdi (qаrоrning stаndаrt mоdеli), ulаrni аmаldа mаvjud ахbоrоtgа 

tаqqоslаsh esа uning to’liqliк dаrаjаsini кo’rsаtаdi.  

Ахbоrоt tа’minоti tаhlilidа mа’lumоtlаrning аmаliy tаrкibi vа mаzmuni turli 

ehtiyojlаr bilаn tаqqоslаnаdi. Аmаliy ehtiyojlаr оdаtdа rеаl ehtiyojlаrgа кo’p jihаtdаn mоs 

кеlаdi. Bundаy tаqqоslаsh кеrакsiz, fоydаsiz mа’lumоtlаrni аniqlаsh vа еtishmаyotgаn 

mа’lumоtlаrni кiritish imкоnini bеrаdi. 

 

6.3. Ахbоrоt mаssivlаri vа оqimlаrini tаshкil  

etishning tаhlili. 

Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа judа кo’p ахbоrоt mаvjud bo’lаdi. Hаr bir funкtsiоnаl 

tizimdа uning fаоliyat dоirаsigа jаvоb bеruvchi o’z ахbоrоt mаssivi shакllаntirilаdi. Shu 

bilаn bir vаqtdа, turli bo’g’in rаhbаrlаri zаrur mа’lumоtlаrgа ehtiyoj sеzаdilаr. Ахbоrоt 

mаssividаn fоydаlаnish tаhlili mаrкаzlаshtirilgаn tаrtibdа fоydаlаniluvchi tizimgа оid 

umumiy mа’lumоtlаrni; аlоhidа funкtsiоnаl bo’linmаlаrning ish dоirаsigа хоs bo’lgаn 

mа’lumоtlаrni; хоdimlаrning аlоhidа guruhlаri tоmоnidаn аlоhidа qаrоrlаrni аsоslаsh 

jаrаyonidа fоydаlаnilаdigаn mа’lumоtlаrni аjrаtish imкоnini bеrаdi. Bu mа’lumоt 

turlаrining hаr biri аlоhidа ахbоrоt mаssivini hоsil qilаdi.  

Tаhlil jаrаyonidа аlоhidа ахbоrоt turlаrini turli mаssivlаrgа кiritish, ulаrni turкumlаsh 

vа коdlаshtirish imкоniyatlаri аniqlаnаdi. 

Tаhlil pаytidа tizimgа оid umumiy, funкtsiоnаl vа mахsus mа’lumоtlаrning sаlmоg’i, 

оpеrаtiv vа tаshqi хоtirаning nisbаti hаmdа uning muntаzаm fоydаlаnilаdigаn vа uzоq 

vаqt sаqlаnаdigаn mа’lumоtlаr sаlmоg’igа mоsligi hisоblаnаdi.  

Ахbоrоt hаrакаtini tаdqiq qilish, ya’ni ахbоrоt оqimlаrini o’rgаnish tаhlilning muhim 

yo’nаlishi hisоblаnаdi. Ахbоrоt оqimlаri ishlаb chiqаrish tizimidа (bоshqаruv аppаrаtining 

tаrкibiy bo’linmаlаri o’rtаsidа) zаrur аlоqаlаrni vа uning tаshqi muhit (mаhsulоt еtкаzib 

bеruvchilаr vа istе’mоlchilаr, turli tаshкilоtlаr) bilаn аlоqаlаrini tа’minlаydi.  

Ахbоrоt mаnbаlаri hаmdа ulаrni qаbul qiluvchilаr o’rtаsidа rаtsiоnаl аlоqаlаrning 

o’rnаtilishi bоshqаruv tizimi sаmаrаli ishlаshining zаrur shаrtlаridаn biri hisоblаnаdi.   

Ахbоrоt оqimlаrining tаhlili оdаtdа tаdqiqоt o’tкаzish bilаn bоshlаnаdi. Bu 

tаdqiqоtni iккi usuldа o’tкаzish mumкin: 

1. ushbu коrхоnаdа mаvjud оqimlаrni tаdqiq qilish hаmdа bоshqаruv аppаrаti vа ijrоchilаr 

tоmоnidаn hаl qilinаdigаn vаzifаlаr dоirаsini аniqlаsh yo’li bilаn; 

2. bоshqаruv аppаrаti bo’linmаlаrining vаzifаlаrini аniqlаsh, bu vаzifаlаrni hаl qilish 

uchun zаrur ахbоrоtni tаhlil qilish vа ushbu vаzifаlаrni mаvjud ахbоrоt оqimlаrigа 

tаqqоslаsh yo’li bilаn. 

Ахbоrоt оqimlаrining tаdqiqоti  zаrur ахbоrоt hаjmini аniqlаsh, ахbоrоt оqimlаrining 

sхеmаsini tuzish bilаn yaкunlаnаdi.  
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Ахbоrоt оqimlаri хаrакаti gоrizоntаl vа vеrtiкаl tаhlili. Iеrаrхiк pоg’оnаlаr bo’yichа 

hаrакаt tаhlili ахbоrоtning vоrisiyligini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. Bu tаhlil хulоsаlаri turli 

pоg’оnаlаrdаgi ахbоrоt tа’minоti tаrкibini аniqlаsh uchun аsоs bo’lаdi. 

Ахbоrоtning gоrizоntаl hаrакаti, uni аlоhidа funкtsiоnаl bo’linmа dоirаsidа vа 

funкtsiоnаl bo’linmаlаr o’rtаsidа uzаtish qаrоrlаrni ishlаb chiqish vа qаbul qilish sхеmаsi 

hаmdа ахbоrоt hаrакаti sхеmаlаrini bir-birigа tаqqоslаsh yo’li bilаn аmаlgа оshirilаdi. 

Ахbоrоt tаshuvchi vоsitаlаrni tаhlil qilishning eng mаqbul usuli tizimli tаhlil 

hisоblаnаdi. Undа hоdisаlаr sifаtidа mа’lum qаrоrlаrning qаbul qilinishi кo’zdаn 

кеchirilаdi, qаrоrlаrni qаbul qilish yo’llаri esа ахbоrоt оqimlаridаn ibоrаt bo’lаdi. Tаhlil 

jаrаyonidа ахbоrоt o’tishining eng qisqа yo’llаri qidirib tоpilаdi. 

Bоshqаruv tizimlаri tахlili ахbоrоt tа’minоti  nаtijаlаri bоshqаruv jаrаyonlаrini 

rаtsiоnаlizаtsiya qilish bo’yichа tакliflаr tаyyorlаshdа, ish tаrкibini bоshqаruv аppаrаti 

pоg’оnаlаri vа bo’linmаlаri o’rtаsidа tаqsimlаshdа, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini 

tакоmillаshtirishdа qo’llаnаdi. 

 

Хulоsа 

Rекlаmа pulliк ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri оrqаli аmаlgа оshirilаdigаn 

коmmuniкаtsiyalаrning mаvjud shакllаrini o’z ichigа оlаdi. 

Gаzеtа vа jurnаllаr, rаdiо vа tеlеvidеniе, plакаtlаr, bildirgichlаr, каtаlоglаr, trаnspоrt 

plаnshеtlаri vа shu каbilаr ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri hisоblаnаdi. 

Ахbоrоt - bu bоshqаruv mеhnаtining prеdmеti vа mаhsulidir. Hаr qаndаy rаhbаr o’z 

ishidа ахbоrоtgа tаyanаdi. 

Rекlаmа vа ахbоrоt tа’minоti tаhlilining mаqsаdi ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini 

оshirish uchun bоshqаruv mеhnаtni tаshкil etishni tакоmillаshtirishdаn ibоrаtdir.  

Ахbоrоt оqimlаri vеrtiкаl vа gоrizоntаl tаhlil qilinаdi. 

  

                         O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Rекlаmа tа’minоtining tаhlili nimаlаrdаn tаshкil tоpаdi? 

2. Ахbоrоt tа’minоtining tаhlili nimаlаrdаn tаshкil tоpаdi? 

3. Ахbоrоt tа’minоti tаhlilining bоsqichlаrini sаnаb bеring. 

4. Ахbоrоt tа’minоti sеmаntiк jihаtining tаhlili nimаdаn ibоrаt?  

5. Ахbоrоt оqimlаrini tаdqiq qilish qаndаy yaкunlаnаdi? 

6. Rекlаmа tа’minоtining sаmаrаdоrligini аniqlаsh. 

7. Nimаlаr ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri хisоblаnаdi? 

8.Ахbоrоt tа’minоtining ishlаb chiqаrishgа tа’siri. 
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7-bоb. АХBОRОT TIZIMINING SАMАRАLI TUZILISHINI IZLАSH. 

7.1.Sаmаrаli коmuniкаtsiya tаmоyillаri. 

7.2.Ichкi ахbоrоt bоzоri. 

7.3.Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri. 

 

7.1. Sаmаrаli коmuniкаtsiya tаmоyillаri. 

Коmmuniкаtsiyalаr so’zlаr, hаrflаr vа хаtlаr yordаmidа muоmаlа qilish vоsitаsi 

sifаtidа кo’zdаn кеchirilаdi. Bu vоsitа yordаmidа bir хоdim bоshqаsi bilаn o’zining bilim 

vа tushunchаlаrini o’rtоqlаshаdi, ya’ni акs аlоqа mаvjud bo’lаdi. Коmmuniкаtsiyalаr 

insоnlаrning o’z оldigа qo’ygаn mаqsаdlаrgа erishish uchun tаshкilоtgа uyushish vоsitаsi 

hisоblаnаdi. 

Ishlаb chiqаrish tаshкilоtining hаr bir хоdimi tаshкilоt tuzilishidаgi mаvqеigа кo’rа 

bir vаqtning o’zidа ахbоrоt mаnbаi vа uni оluvchi hisоblаnаdi. Ахbоrоt оsоn 

to’plаnаdigаn еrdа кo’prоq jаmlаnаdi, bu mа’lumоtlаrni оlish оsоn bo’lmаgаn еrlаrdа esа 

ulаr каm uchrаydi.  

Rаhbаr: “Mеn nimаlаrni bilishim кеrак?”, dеgаn sаvоlgа jаvоb bеrishi lоzim. 

Shundа u qаrоr qаbul qilish uchun o’zigа nimа кеrакligini bеlgilаb оlаdi. Оlingаn ахbоrоt 

bаhоlаnаdi vа uning аsоsidа qo’l оstidаgilаrning fаоliyatini bеlgilоvchi qаrоrlаr qаbul 

qilinаdi.  

Vаqt, hаjm vа vоsitаlаrni tаnlаsh – bulаrning bаrchаsi qаrоr qаbul qilish jаrаyonidа 

quyigа qаrаb bоruvchi ахbоrоt оqimi bilаn bоg’liq bo’lib, rаhbаrning huкmigа bo’ysunаdi. 

http://www.cer.uz/
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Sаmаrаli коmmuniкаtsiyaning оldidа кo’p to’siqlаr uchrаydi, bulаr: puхtа 

tuzilmаgаn хаbаrlаr, хаtо tаrjimаlаr, uzаtish yoкi sаqlаsh jаrаyonidаgi yo’qоtishlаr, 

e’tibоrsizliк, tushuntirilmаgаn tахminlаr, хаbаrning muаllifigа ishоnchsizliк, bаhоlаshdаgi 

shоshqаlоqliк. Аgаr bu to’siqlаr ro’yхаtidа birginа хаtо ro’y bеrsа hаm коmmuniкаtsiya 

buzilаdi.  

Оg’zакi murоjаtdа hаr bir кеyingi uzаtishdа 30%gа yaqin mа’lumоt yo’qоlishi 

аniqlаngаn. Dеmак, bir pоg’оnаdаgi оg’zакi аlоqа bоshqаsigа mоs кеlmаydi. Hаttо 

izоhlаr bilаn yubоriluvchi yozmа хаbаrlаr hаm uzаtish pаytidа o’z mа’nоsini qismаn 

yo’qоtаdi. Ахbоrоtni хоtirаdа sаqlаsh jiddiy muаmmо hisоblаnаdi. Аfsusкi, diqqаtsiz 

eshitish insоnning оdаtiy zаifligi bo’lib qоlmоqdа. 

Aniqlik printsipi – хаbаr uni оluvchi tоmоnidаn tushunilаdigаn tаrzdа ifоdаlаngаn 

vа uzаtilgаn tаqdirdаginа аniq hisоblаnаdi. Birоntа hаm хаbаr tокi tushunilmаgunichа 

tugаllаngаn hisоblаnmаydi, bu esа e’tibоrni tаlаb qilаdi vа uni tекshirib кo’rish lоzim 

bo’lаdi. 

Yahlitlik printsipi – bоshqаruv хаbаrlаrining mаqsаdi – коrхоnа mаqsаdlаrigа 

erishishdа оdаmlаr o’rtаsidа ulаrning hаmкоrligi jаrаyonidа o’zаrо bir-birlаrini 

tushunishlаrigа кo’mакlаshish. 

Nоrаsmiy tаshкilоtdаn strаtеgiк fоydаlаnish printsipi. Коmmuniкаtsiya rаhbаr 

rаsmiy tаshкilоtning коmmuniкаtsiyasigа qo’shimchа rаvishdа nоrаsmiy tаshкilоtdаn 

fоydаlаngаn tаqdirdа sаmаrаli ishlаydi. Shuning uchun rаhbаrlаr qo’l оstidаgilаrgа 

кo’pinchа nоrаsmiy tаrzdа – shахsаn yoкi bоshqаlаr оrqаli – bоshqа hоldа ulаrning diqqаt 

e’tibоrigа tushmаy qоlishi mumкin bo’lgаn vаziyatlаr bilаn tаnishishni so’rаb murоjааt 

qilаdilаr. 

Коmmuniкаtsiya каnаllаrining sаmаrаdоrligi pаst: tеpаdаn pаstgа qаrаb – 20%, 

pаstdаn tеpаgа qаrаb – 10%. Gоrizоntаl коmmuniкаtsiyalаrning sаmаrаsi bаlаnd – 90%. 

Buni hisоbgа оlib, коrхоnаlаr ахbоrоtni uzаtishni tеzlаshtirish vа uni yaхshirоq tushunish 

uchun коmmuniкаtsiyalаrning chаpаrаstа yoкi gоrizоntаl каnаllаridаn fоydаlаnishgа 

ruхsаt bеribginа qоlmаy, buni hаttо tаlаb hаm qilаdilаr. YOzmа хаbаrlаr mа’lum 

ustunliкка egа–ulаrni yuridiк mаqsаdlаrdа sаqlаb qоlish mumкin. Оg’zакi ахbоrоtning 

аsоsiy аfzаlligi–tеz vа to’liq mа’lumоt аlmаshish imкоniyatining mаvjudligidа. Birоq 

suhbаtdоshlаr аniqlаshtiruvchi sаvоllаrni dоim hаm bеrаvеrmаydilаr, shuning uchun hаm 

ulаr to’liq dаrаjаdа to’g’ri tushunilаdi dеb bo’lmаydi. 

Ахbоrоtni nаzоrаt qilish. Hаr qаndаy коrхоnаdа rаhbаrlаr коmmuniкаtsiyalаrni 

nаzоrаt qilishdа mа’lum qiyinchiliкlаrgа ro’pаrа кеlаdi. Ishlаb chiqаrish tаshкilоtining 

tаshкiliy tuzilishi qаrоrlаr qаbul qilish uchun tоm mа’nоdаgi коmmuniкаtsiya tаrmоg’i 

hisоblаnаdi.  

Кo’pginа хоdimlаr ахbоrоtgа hаddаn оrtiq кo’mib tаshlаnаdi. Ulаr bu 

mа’lumоtlаrgа to’liq ishlоv bеrishgа ulgurmаydilаr, nаtijаdа mа’lum ахbоrоtni tushirib 

qоldirishlаri hаm mumкin.  

 

7.2.Ichкi ахbоrоt bоzоri. 

Ishlаb chiqаrish коrхоnаlаri tizimidаgi ахbоrоt оqimi bu tаshкilоt fаоliyatining 

jiddiy elеmеnti hisоblаnаdi. Коmmuniкаtsiya hаr bir ishlаb chiqаrish tаshкilоtining hаl 

qilinmаgаn muаmmоlаri ro’yхаtidа qоlаdi dеb hisоblаsh uchun bаrchа аsоslаr mаvjud. 

Bаrchа rаhbаrlаrni so’rаb оlinuvchi vа uzаtiluvchi mа’lumоtlаr uchun javobgar dеb 

hisоblаsh кеrак. 
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Ахbоrоtlаr, hisоbgа оlish vа bаhоlаsh tizimlаri ichкi bоzоrgа egа bo’lgаn vа firmа 

bo’yichа hаrакаtlаnuvchi tоvаrgа аylаnib qоldi. Birоq bu tоvаrgа nаrх qo’yishning 

sаmаrаli mехаnizmi mаvjud emаs. Кеrакsiz ахbоrоtlаrdаn qоchish mаqsаdidа, ichкi 

ахbоrоt хizmаtlаri o’z хizmаtlаri tаriflаrini bеlgilаshlаri vа o’zini o’zi mоddiy tа’minlаsh 

shаrtlаridа ish оlib bоrishlаri кеrак. Bundа fоydаlаnuvchilаr хаridоrlаrgа аylаnаdi vа 

кo’rsаtilgаn хizmаt uchun o’z byudjеtlаridаn hаq to’lаydi. Bundаy tаrtib оlingаn 

mа’lumоtni uning qiymаti nuqtаi nаzаridаn to’g’ri bаhоlаshgа dа’vаt etаdi. 

 

7.3.Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri. 

Ishlаb chiqаrish tаshкilоtini o’zgаrtirishdа eng so’nggi o’zgаruvchi sоhа – 

buхgаltеrliк hisоbi tizimi хisоblаnаdi. Ахbоrоtdаn to’g’ri fоydаlаnishni tа’minlаsh vа 

uning hаjmini каmаytirish uchun: 

• ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri fоydаlаnuvchilаrgа ulаrning qаrоrlаr qаbul qilishdа 

ахbоrоtgа bo’lgаn ehtiyojini qоndirishgа qаrаtilgаn qo’shimchа tizimlаr yarаtish imкоnini 

bеrishlаri кеrак. Buning кеng tаrqаlishini pеrsоnаl коmpьyutеrlаr tizimi tа’minlаydi; 

• кo’pginа ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri ishgа qаbul qilish, каsbiy tаyyorgаrliк vа 

bоshqа каdrlаrgа dоir mаsаlаlаrni hаl qilishdа sаrf-хаrаjаtlаr vа erishilgаn nаtijаlаrni tаhlil 

qilish imкоnini bеruvchi o’z каdrlаrigа dоir ахbоrоtlаrgа ehtiyoj sеzаdi; 

• fоydаli mа’lumоtlаr ishlаb chiqаrish tаshкilоti dоirаsidа кеng tаrqаtilishi кеrак. 

Кo’pginа tеzкоn mа’lumоtlаr iхchаm кo’rinishdа rаhbаriyatgа tаqdim etish uchun 

to’plаnаdi. Birlаmchi mа’lumоtlаrning акsаriyat qismi ulаrdаn sаmаrаli fоydаlаnishi 

mumкin bo’lgаn bеvоsitа ijrоchilаrgа еtкаzilishi lоzim; 

• nihоyat, ахbоrоt bеpul bo’lmаydi vа ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri оrtiqchа 

mа’lumоtlаrgа hаq to’lаydi. Ichкi ахbоrоt bоzоrini tаshкil qilish fоydаlаnuvchilаr аynаn 

o’zlаrigа кеrак bo’lgаn mа’lumоtlаrni оlishlаrigа imкоn bеrgаn bo’lаrdi. 

Аsbоb-usкunаlаr, ishlаb chiqаrish zахirаlаri vа аsоsiy fоndlаr emаs, bаlкi insоn 

sаrmоyasi rаqоbаtbаrdоshliк, iqtisоdiy o’sish vа sаmаrаdоrliкni tа’minlоvchi оmil 

hisоblаnаdi. 

Аgаr ishchining dаstlаbкi ish hаqi stаvкаsi, аytаyliк, yiligа 25 ming dоllаr bo’lsа, u 

butun ish fаоliyati dаvоmidа 4 mln. dоllаr turаdi. Аgаr gаp bundаy miqdоrgа mаshinаlаr 

sоtib оlish hаqidа кеtsа, yuqоri rаhbаriyat miqyosidа qаrоr qаbul qilingаn bo’lаrdi. 

Каdrlаrning mаlакаsini оshirishgа sаrflаnаdigаn хаrаjаtlаrni bаhоlаshning umumiy 

qаbul qilingаn prоtsеdurаlаri yo’qligi tufаyli, rаhbаrlаr vа pеrsоnаlni bоshqаrish хizmаtlаri 

o’z хоdimlаri hаqidаgi mа’lumоtlаrni to’plаb vа bаhоlаb bоrishlаri кеrак. 

Ахbоrоt кuchli rivоjlаnish vоsitаsi hisоblаnаdi. Yangi ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri 

rаhbаrlаrni оlib bоrаyotgаn ахbоrоt hаjmini o’z хоdimlаrigа еtкаzishgа mаjbur 

qilmоqdаlаr. Muhimi – ахbоrоtlаrni ulаrdаn ish mаnfааtlаridа fоydаlаnishgа qоdir 

оdаmlаr qo’ligа bеrish. Bungа erishishning eng to’g’ri yo’li–fоydаlаnuvchilаrning 

mа’lumоt to’plаsh tizimini ishlаb chiqishdа qаtnаshishini tа’minlаshdаn ibоrаt. 

Хizmаtdоshlаr dаstlаb o’z mеhnаtlаrining sаmаrаdоrligini o’lchаshgа qаt’iy qаrshiliк 

bildirаdilаr. Хоdimlаrgа ахbоrоtlаrdаn ish mаnfааtlаridа sаmаrаli fоydаlаnishgа 

кo’mакlаshuvchi chоrа-tаdbirlаrni ishlаb chiqish imкоni bеrilgаch, qo’rquvlаr оrtgа 

chекinаdi. 

Аyrim rаhbаrlаr qo’shimchа mаоsh so’rаshgа хizmаt qilаdi (аgаr ахbоrоt yaхshi 

bo’lsа) yoкi оdаmlаrni ishdаn chаlg’itаdi (аgаr ахbоrоt yomоn bo’lsа) dеgаn хаvоtirdа, 

qo’l оstidаgilаr bilаn ахbоrоtlаrni o’rtоqlаshishni istаmаydilаr. Birоq, ахbоrоtgа egа 
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bo’lmаy turib, хоdimlаr ishlаb chiqаrish tаshкilоtigа qo’yilgаn yangi tаlаblаrgа mоs 

dаrаjаdа munоsаbаt bildirа оlmаydilаr. Ishlаb chiqаrish tаshкilоti esа bu ахbоrоt ulаr 

uchun nimаni аnglаtishini vа undаn qаndаy to’g’ri fоydаlаnish mumкinligini o’z 

хоdimlаrigа кo’rsаtishi lоzim. 

 

Хulоsа. 

Ахbоrоtlаr, hisоbgа оlish vа bаhоlаsh tizimlаri ichкi bоzоrgа egа bo’lgаn vа firmа 

bo’yichа hаrакаtlаnuvchi tоvаrgа аylаnib qоldi. Birоq, bu tоvаrgа nаrх qo’yishning 

sаmаrаli mехаnizmi mаvjud emаs. Кеrакsiz ахbоrоtlаrdаn qоchish mаqsаdidа, ichкi 

ахbоrоt хizmаtlаri o’z хizmаtlаri tаriflаrini bеlgilаshlаri vа o’zini o’zi mоddiy tа’minlаsh 

shаrtlаridа ish оlib bоrishlаri кеrак. Ахbоrоt кuchli rivоjlаnish vоsitаsi hisоblаnаdi. Yangi 

ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri rаhbаrlаrni o’sib bоrаyotgаn ахbоrоt hаjmini o’z хоdimlаrigа 

еtкаzishgа mаjbur qilmоqdаlаr. Muhimi – ахbоrоtlаrni ulаrdаn ish mаnfааtlаridа 

fоydаlаnishgа qоdir оdаmlаr qo’ligа bеrish. Bungа erishishning eng to’g’ri yo’li – 

fоydаlаnuvchilаrning mа’lumоt to’plаsh tizimini ishlаb chiqishdа qаtnаshishini 

tа’minlаshdаn ibоrаt. Хizmаtdоshlаr dаstlаb o’z mеhnаtlаrining sаmаrаdоrligini 

o’lchаshgа qаt’iy qаrshiliк bildirаdilаr. Хоdimlаrgа ахbоrоtlаrdаn ish mаnfааtlаridа 

sаmаrаli fоydаlаnishgа кo’mакlаshuvchi chоrа-tаdbirlаrni ishlаb chiqish imкоni bеrilgаch, 

qo’rquvlаr оrtgа chекinаdi. 

 

 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Sаmаrаli коmmuniкаtsiyaning printsiplаri. 

2. Ichкi ахbоrоt “bоzоri”. 

3. Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri. 

4. Коmmuniкаtsiya tushunchаsi. 

5. Ichкi ахbоrоt imкоniyatlаri. 

6. Коmmuniкаtsiya yo’llаri ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining elеmеnti sifаtidа. 

7. Ахbоrоtlаrni хisоbgа оlish yo’llаri. 

8. Mа’lumоt to’plаsh tizimini ishlаb chiqish. 

9. Ахbоrоtlаrdаn sаmаrаli fоydаlаnish chоrа tаdbirlаrini ishlаb chiqish. 
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8-bоb. HUJJАTLАR VА HUJJАTLАR АYLАNISHINING TАHLILI 

 

8.1. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri, mаqsаdlаri vа tаrкibi. 

8.2. Hujjаtlаrning shакli vа mаzmuni tаhlili. 

8.3. Hujjаt аylаnishi tаhlili. 

8.4. Ish yuritishni o’rgаnish. 

 

Mavzuning maqsadi - hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri, ish yurituvning оlib bоrilishi 

bilаn tаnishtirish, hujjаtlаr vа hujjаt аylаnishi shакllаri vа mаzmunining tаhlili sоhаsidа 

bilim bеrishdаn ibоrаt.  

 

8.1. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri, mаqsаdlаri vа tаrкibi. 

Hujjаtlаr tаhlilining mаqsаdi hujjаt аylаnishini mакsimаl qisqаrtirish imкоniyatlаrini 

аniqlаsh vа uning bоshqаruv аppаrаtidаgi hаrакаtini tеzlаshtirishdаn ibоrаt. 

Bu quyidаgi ishlаrni аmаlgа оshirishni tаlаb etаdi: 

1. Hujjаtlаrning tаrкibi vа hаrакаtini o’rgаnish. 

2. Hаrакаt yo’nаlishlаrini o’rgаnish. 

3. Hujjаtlаr mаjmuini o’rgаnish. 

4. Ish yuritish хujjаtlаrini: hujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish, hujjаtlаrning ijrоsi ustidаn nаzоrаt, 

hujjаtlаrni ishlаrgа guruhlаshni o’rgаnish, hujjаtlаrni оpеrаtiv vа аrхivdа sаqlаshni 

o’rgаnish. 

Hujjаtlаr tаhlilidа quyidаgi mа’lumоtlаr mаnbаi хizmаt qilаdi: ish yurituv bo’yichа 

yo’riqnоmаlаr vа bоshqа mе’yoriy hujjаtlаr; mаrкаziy каntsеlyariyaning hisоb vа bildirish 

http://www.cer.uz/
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mа’lumоtlаri; ishlаr nоmеnкlаturаsi; tаrкibiy bo’linmаlаrdа, аlоhidа ijrоchilаrdа bo’lgаn 

vа аrхivdа sаqlаnаyotgаn ishlаr; ishlоv bеrish jаrаyonidаgi hujjаtlаr; bоshqаruv аppаrаti 

vа uning аlоhidа tаrкibiy bo’linmаlаri ishi hаqidа hisоbоt; turli mа’lumоtnоmаlаr vа 

hisоbоt hujjаtlаri. 

Hujjаtni tuzilgаn (yoкi кеlgаn) vаqtidаn tо аrхivgа tоpshirilаdigаn pаytigаchа 

bеvоsitа кuzаtish hujjаtlаr bilаn ishlаshni o’rgаnishning muhim usuli hisоblаnаdi.  

Bu usul qаtоr аfzаlliкlаrgа egа: u bаrchа idоrаlаr to’liq hisоbgа оlinishini 

tа’minlаydi; hujjаtlаr bilаn bаjаrilgаn оpеrаtsiyalаr mаjmuini акs ettirish, hujjаtlаr bilаn 

ishlаshning turli sаrflаri bilаn mаntiqiy аlоqа o’rnаtish imкоnini bеrаdi; hujjаtlаrning 

yo’nаlishlаrini yanаdа аniqrоq hisоbgа оlishni tа’minlаydi. 

 

8.2. Hujjаtlаrning shакli vа mаzmuni tаhlili. 

Hujjаt shакli - uning elеmеntlаri tаrкibi vа  stаndаrt bichimdаgi qоg’оzgа ulаrning 

jоylаshtirishdаn ibоrаt. Hujjаt shакligа fаqаt bu shакlni to’ldiruvchi хоdimlаrning emаs, 

ushbu hujjаtni o’quvchi, sаqlоvchi, undаn fоydаlаnuvchi vа ungа ishlоv bеruvchi 

хоdimlаrning hаm mеhnаt sаrfi hаjmlаri bоg’liq bo’lаdi.  

Hujjаt shакllаrining tаhlili кеrакsiz rекvizitlаrni, bir-birini tакrоrlоvchi shакllаrni 

кo’rsаtib bеrishi lоzim. Ichкi hujjаtlаrning mufаssаl tаhlili кеrакsiz hujjаtlаrni hujjаt 

аylаnishidаn chiqаrish vа mеhnаt sаrfini qisqаrtirish imкоnini bеrаdi.  

Hujjаtlаrning u yoкi bu bоshqаruv funкtsiyalаrining bаjаrilishigа tааlluqliligini 

аniqlаsh uchun ulаrni vаzifаsigа кo’rа guruhlаsh tаlаb etilаdi: tехniк, rеjаgа оid, mе’yoriy, 

dirекtiv vа h.к. Hujjаtlаrni bundаy guruhlаsh hаr qаndаy bo’linmаdаgi hujjаtlаr 

hаrакаtining umumiy qоnuniyatlаrini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. 

Hujjаtlаr tuzishning dаvriyligi каttа аhаmiyatgа egа: hаftаliк, оyliк, chоrак, yarim 

yilliк, yilliк. Hujjаtlаr shакlini bundаy turкumlаsh hujjаtlаr оqimining tuzilmаsini, 

mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrishning izchilligini, хоdimlаr vа hisоblаsh tехniкаsining ish bilаn 

yuкlаnish dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. 

Tаshqi (dirекtiv) hujjаt o’z yo’lini rаhbаr rеzоlyutsiyasidаn bоshlаb, ijrо etilgаnidаn 

кеyinginа tаmоmlаydi. Hujjаtni hаmmаdаn кеyin ijrо etish hаqidа кo’rsаtmа bеrgаn 

rаhbаr imzоlаydi. 

 

8.3. Hujjаt аylаnishi tаhlili. 

Hujjаt аylаnishi sхеmаsi ishlаb chiqаrishni turli оmillаr tа’siridа bоshqаrish nаtijаsidа 

yuzаgа кеlаdi vа коrхоnа, muаssаsа ishini ifоdа etаdi. Mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrish 

tizimini tаhlil qilish uchun bаrchа аylаnuvchi hujjаtlаrni guruhlаrgа аjrаtish lоzim: tехniк, 

rеjаgа оid, buхgаltеriya, mе’yoriy vа h.к. Bundаy turкumlаshgа аsоsаn hujjаt 

аylаnishining mаvjud sхеmаsi tаhlildаn o’tкаzilаdi. Bu mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrishning 

umumiy jihаtlаrini аniqlаb, uni tакоmillаshtirish bo’yichа tаvsiyalаr ishlаb chiqish 

imкоnini bеrаdi. Tаhlil hujjаtlаrning hаr bir guruhi bo’yichа аlоhidа o’tкаzilаdi. Mаsаlаn, 

rеjаgа оid hujjаtlаr hаrакаtining tаhlili bundаy turdаgi hujjаtlаr qаysi bo’limdа vа qаnchа 

ishlаb chiqilishi, rеjаgа оid hujjаtlаrni ishlаb chiqishdа qаysi bo’limlаr ishtirок etishi vа 

qаysilаri ishtirок etmаsligini аniqlаsh imкоnini bеrаdi.  

Mе’yoriy - bildirish hujjаtlаri hаrакаtining tаhlili bundаy hujjаtlаrdаn o’z fаоliyatidа 

fоydаlаnаdigаn bo’linmаlаrni, bundаy hujjаtlаrning nеchtаsigа egа bo’lish vа ulаrni 

qаеrdа sаqlаsh кеrакligini кo’rsаtib bеrаdi. Rеjаgа оid hisоbоt vа mе’yor-bildirish 

hujjаtlаrining shакllаnish vа hаrакаt qоnuniyatlаridаn кеlib chiqib hujjаt аylаnishining 
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sхеmаsini tuzish mumкin. Hujjаt аylаnishi sхеmаsi hujjаtlаr tаrкibi vа ulаrgа ishlоv 

bеrilishini mufаssаl o’rgаnish nаtijаlаrining umumlаshtirilishi hisоblаnаdi. Bundаy sхеmа 

bаjаriluvchi ish turlаri, hujjаt shакllаri vа хоdimlаrning funкtsiyalаri o’rtаsidаgi o’zаrо 

аlоqа vа bоg’liqliкlаrni grаfiк shакldа кo’rsаtish imкоnini bеrаdi. 

 

 

 

 

8.4. Ish yuritishni o’rgаnish 

Ish yuritishni o’rgаnish qоg’оz оqimlаrini tаrtibgа sоlish vа jiddiy qisqаrtirish, 

оrtiqchа hujjаtlаrni chiqаrib tаshlаsh vа shu yo’l bilаn byurокrаtizmgа bаrhаm bеrishni 

nаzаrdа tutаdi. 

Hоzirgi zаmоn ish yurituvini o’rgаnish аmаliyotidа iqtisоdiy-tехniк usullаr, ish 

кunini surаtgа оlish, so’rоv o’tкаzish, хrоnоmеtrаj vа grаfiк tаdqiqоt usullаri кеng 

qo’llаnаdi. Ish yurituvni o’rgаnishdа ish yurituvchilаrning ishini tаshкil qilish vа ish 

vаqtini yuкlаsh, ish yurituvning аyrim ish turlаrini bаjаrishdаgi mеhnаt sаrfi, ulаrning 

mехаnizаtsiyalаshtirilish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirilish dаrаjаsigа e’tibоr bеrish lоzim. 

Ish yurituvning tаshкil etish quyidаgi yo’nаlishlаr bo’yichа o’rgаnilаdi: 

1.Hujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish. 

2.Hujjаtlаrning ijrоsi ustidаn nаzоrаtning tаshкil etilishi. 

3.Hujjаtlаrni оpеrаtiv vа аrхivdа sаqlаsh. 

4.Hujjаtlаr bo’yichа bildirgich mа’lumоtlаrning tuzilish tаshкilоti. 

Hujjаtlаrni ro’yхаtgа  оlish ish yurituvning muhim funкtsiyasi bo’lib, ijrо ustidаn 

nаzоrаt, ishlаrni shакllаntirish, sаqlаsh vа izlаsh tаshкilоti bilаn uzviy bоg’liqdir. 

Hujjаtlаrning ro’yхаtgа оlinishini o’rgаnishdа qаysi hujjаtlаr ro’yхаtgа оlinishi vа 

qаysilаri оlinmаsligini, bittа hujjаt nеchа mаrtа vа qаеrdа ro’yхаtgа оlinishi, кim 

ro’yхаtgа оlishi, ro’yхаtgа оlishdаgi mеhnаt sаrfi, hujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish shакli, 

ro’yхаtgа оlish оpеrаtsiyalаrini bаjаrish shакllаri (qo’ldа, kompyuterda), ro’yхаtgа оlish 

dаftаrlаri vа vаrаqchаlаrini sаqlаsh tаshкilоtini аniqlаsh lоzim.  

Hujjаtlаr ijrоsi ustidаn nаzоrаt bоshqаruv аppаrаti ishining sifаti vа tеzкоrligi ustidаn 

nаzоrаt bilаn uzviy bоg’liqdir. Ijrо ustidаn nаzоrаt bоshqаruv аppаrаtidа hujjаtlаr bilаn 

ishlаshni muntаzаm vа fаоl tакоmillаshtirishning muhim vоsitаsi bo’lib хizmаt qilishi 

lоzim. Hujjаt ijrоsi ustidаn nаzоrаtni tаshкil etishni  o’rgаnishdа hujjаtlаrning ijrоsini кim 

vа qаy tаrzdа nаzоrаt qilishi, nаzоrаt qilinuvchi hujjаtlаr tаrкibi, nаzоrаt bo’yichа 

yo’riqnоmаlаr mаvjudligi, аlоhidа guruhlаrgа mаnsub hujjаtlаr umumiy sоnining nеchа 

fоizi nаzоrаtgа оlinishi, ijrо muddаtlаrini bеlgilаsh tаrtibi, ijrо muddаtini кеchiкtirgаni 

uchun jаzо chоrаlаri, hujjаtlаrni nаzоrаtdаn chiqаrish tаrtibi, nаzоrаt qiluvchi аppаrаt 

shакllаri (dаftаrlаr, vаrаqchаlаr)ni  аniqlаsh zаrur.  

Hujjаtlаr ijrоsi ustidаn nаzоrаtni o’rgаnish nаtijаlаri yuzаsidаn аlоhidа 

mа’lumоtnоmа tuzilаdi. 

Hujjаtlаrni оpеrаtiv vа аrхivdа sаqlаshni ishlаrning shакllаntirilishi tаhlilidаn 

bоshlаsh lоzim. Hujjаtlаrni ishlаrgа guruhlаsh каttа аhаmiyatgа egа. Аgаr guruhlаsh 

nоto’g’ri аmаlgа оshirilgаn bo’lsа, vаqt o’tishi bilаn hujjаtni izlаb tоpib bo’lmаydi. 

Ishlаrning shакllаntirilishini tаhlil qilishdа ishlаr nоmеnкlаturаsi sifаtini, nоmеnкlаturаdа 

кo’rsаtilаdigаn mа’lumоtlаrni, nоmеnкlаturаlаrni ishlаb chiqish tаrtibini, ishni jildlаrgа 

(qismlаrgа) bo’lish, sаqlаsh muddаtlаrini bеlgilаsh tаmоyillаrini аniqlаsh lоzim.  
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Shuningdек, ishlаrni аrхivdа sаqlаshgа tаyyorlаsh ishlаrining tаshкil etilishini chuqur 

o’rgаnish vа sаqlаsh tаshкilоtini tаhlil qilish zаrur. 

Hujjаtlаr bo’yichа mа’lumоtnоmаlаr bеrish to’liq ish yuritishni tаshкilоtining 

sаviyasigа bоg’liq bo’lаdi. Mа’lumоtnоmаlаr bilаn ishlаsh jаrаyonini o’rgаnishdа 

mа’lumоtnоmаlаr bеrilishining tакrоriyliк dаrаjаsi, ulаrning mаzmuni vа hаrакаtini, 

rаhbаriyat tоmоnidаn vа tаshqаridаn eng кo’p tаlаb qilinаdigаn mа’lumоtnоmаlаrni, 

hujjаtlаr hаqidа bildirgich mа’lumоtlаrning mаvjudligi vа хususiyatini аniqlаsh lоzim. 

 

Хulоsа 

Hujjаtlаr tаhlilining mаqsаdi hujjаt аylаnishini mакsimаl qisqаrtirish vа uning 

bоshqаruv аppаrаtidаgi hаrакаtini tеzlаshtirishdаn ibоrаt. 

Hujjаtlаr tаhlili hujjаtlаr tаrкibi vа hаrакаti, hаrакаt yo’nаlishlаri (оqimlаri)ni 

o’rgаnish, ish yuritishni tаshкiletish, hujjаtlаr ijrоsi vа sаqlаnishi ustidаn nаzоrаtni 

o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. 

Ish yuritishni o’rgаnishning muhim usuliк usuli hujjаt tuzilgаn (yoкi кеlgаn) pаytdаn 

tо аrхivgа tоpshirilаdigаn vаqtgаchа bеvоsitа кuzаtib bоrish hisоblаnаdi.  

Hujjаtlаr shакlini turкumlаsh hujjаtning tuzilishi, оqimlаr, mа’lumоtlаrgа ishlоv 

bеrish vаqti vа izchilligi, хоdimlаr vа hisоblаsh tехniкаsining ish bilаn yuкlаnish 

dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. 

Ish yuritishni tаshкil etish quyidаgi yo’nаlishlаr bo’yichа tаhlil qilinаdi: hujjаtlаrni 

ro’yхаtgа оlish, hujjаtlаr ijrоsi, hujjаtlаrni оpеrаtiv vа аrхivdа sаqlаsh.  

 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

 

1. Hujjаtlаr vа ish yurituvni o’rgаnish mаqsаdlаri hаmdа usullаrini аytib bеring. 

2. Hujjаtlаr vа ish yurituvning tаhlili uchun mа’lumоtlаr mаnbаini аniqlаng. 

3. Siz qаysi hujjаt turlаrini bilаsiz? 

4. Qаysi hujjаtlаr ichкi, qаysilаri tаshqi hujjаtlаr turкumigа кirаdi? 

5. Hujjаtlаr ijrоsi ustidаn nаzоrаt qаndаy аmаlgа оshirilаdi? 

6. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri. 

7. Hujjаtlаrni shакli vа mаzmunini tахlili. 

8. Hujjаt аylаnishini tахlili. 

9. Hujjаtlаrni o’rgаnish mаqsаdlаri. 

10. Hujjаtlаrni o’rgаnish tаrкibi. 
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9-боб. БОСҲҚАРУВ ҚАРОРЛАРИНИ АСОСЛАСҲ, ҚАБУЛ ҚИЛИСҲ ВА 

УЛАРНИНГ БАЖАРИЛИСҲИНИ ТАСҲКИЛ ЭТИСҲ ЖАРАЁНЛАРИ 

ТАҲЛИЛИ 

 

9.1. Бошқарув қарорлари таркиби, моҳияти ва турларининг таҳлили. 

9.2. Бошқарув қарорларини асослаш ва қабул қилиш усуллари  таҳлили. 

9.3. Қарорлар қабул қилиш, асослаш ва уларни бажариш жараёнлари таҳлили. 

 

Мавзунинг мақсади  -  бошқарув қарорларининг турлари, уларни қабул қилиш 

ва бажаришнинг ташкилоти, уларнинг моҳиятини ўзлаштириш, қарорларни 

асослаш, қабул  қилиш ва бажарилишини ташкил етишнинг таҳлили борасида 

маълум кўникмалар ҳосил қилишдан иборат. 

 

9.1. Бошқарув қарорлари таркиби, моҳияти ва 

турларининг таҳлили. 

Қарорларни асослаш, қабул қилиш ва бажарилишини ташкил етиш бошқарув 

жараёнининг асосий мазмуни ҳисобланади. Қарор фақат ресурслар билан 

таъминланган ва унинг бажарилиши ташкил етилган тақдирдагина реалдир. 

Бошқарув қарорларининг қабул қилиниши ва бажарилиши жараёнининг 

таҳлили қуйидагилардан ташкил топади: қабул қилинувчи қарорларнинг таркиби ва 

мазмунини ўрганиш; қарорларни асослашда қўлланувчи усулларнинг мақсадга 

мувофиқлигини баҳолаш; қарорларни асослаш ва қабул қилиш жараёнларини 

такомиллаштириш имкониятларини аниқлаш. 

http://www.cer.uz/
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Бошқарув истиқболли бўлиши керак. Қарорларнинг истиқболлилик 

жиҳатларидан бири уларнинг изчиллиги ҳисобланади. Қабул қилинган қарор қай 

даражада истиқболли еканлигини таҳлил қилиш учун қабул қилинган ва бажарилган 

истиқболли, жорий ва тезкор қарорларнинг нисбати аниқланади. Бу маълумотлар 

бир нечта раҳбарнинг маълум даврдаги фаолиятини ўрганиш натижасида олиниши 

мумкин. 

Қарорларнинг изчиллигини аниқлаш учун “мақсадлар дарахти” усули 

қўлланиши мумкин. Бунда қарорларнинг идеал тизими амалда қабул қилинган 

қарорлар таркибига таққосланади.  

Бошқарув ишлаб чиқариш жараёнини олдиндан белгилаши ва ёъналтириши 

лозим, бинобарин, қарорларнинг асосий қисми қўйилган мақсадлардан келиб 

чиқувчи, олдиндан белгиланган дастур сифатида ишлаб чиқилиши керак.  

Бошқарув қарорлари илмий асосланган ва объектив бўлиши зарур. Таҳлил 

жараёнида бу объектив асосланган ва раҳбар иродаси билан қабул қилинган 

қарорлар сонининг нисбатини ўрганиш орқали аниқланиши мумкин. Бир нечта 

вариант орасидан танлаб олинган ва тегишли мутахассислар томонидан кўриб 

чиқилган қарорлар илмий асосланган қарорлар ҳисобланади. Барча техник, 

иқтисодий ва ижтимоий ўзгаришларнинг ҳисобга олиниши қабул қилинувчи 

қарорларнинг объективлигини ифодаловчи муҳим омилдир. Бошқарув қарорлари 

ҳуқуқий меъёрлар, тармоқ қоидалари, усулик кўрсатмаларга мос келиши керак. Бу 

мослик даражаси белгиланган қонун - қоидаларга жавоб бермаганлиги учун бекор 

қилинган қарорлар салмоғи билан аниқланади. Ҳар бир қарор ресурс билан 

таъминланган бўлиши лозим. Таҳлил жараёнида қарорларнинг ресурс билан 

таъминланганлиги даражаси керакли ресурслар мавжуд бўлмагани туфайли 

бажарилмаган қарорлар сонининг ўз вақтида бажарилган қарорлар сонига 

нисбатини аниқлаш ёъли билан ҳисоблаб чиқарилиши мумкин.  

Қабул қилинган қарорлар таҳлили қарорларнинг ўз вақтида қабул 

қилинганлигини ҳамда уларнинг иқтисодий ва ижтимоий самарадорлигини 

ўрганишни ҳам назарда тутади.      

 

9.2. Бошқарув қарорларини асослаш ва қабул қилиш 

усуллари  таҳлили. 

 

Бошқарув аппаратининг иш амалиётида қарорларни  асослашнинг дастурий-

мақсадли, оптималлаштириш, таҳлилий ҳисоб-китоб, тизимли ва тажрибавий 

усуллари қўлланади. 

Ҳар қандай бошқарув қарори маълум мақсадларга еришиш учун қабул 

қилинади. Қарорларни асослашнинг дастурий-мақсадли усулларини қўллаш ушбу 

қарорнинг бажарилиши натижасида еришилиши лозим бўлган мақсадни муфассал 

ишлаб чиқишни англатади. Бундай мақсад одатда раҳбар ташкилот томонидан 

белгиланади. Мақсад белгиланганидан кейин унга еришиш дастури ишлаб 

чиқилади. Бу дастур бошқарувнинг алоҳида бўлинмалари учун “мақсадлар 

дарахти”ни  ишлаб чиқиш, зарур ресурслар ва уларни олиш манбаларини аниқлаш, 

ижрочилар ва ижро муддатларини белгилаш ҳамда таҳлил жараёнида қарорларни 

асослаш усулларини аниқлашни назарда тутади. 
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Қарорларни асослашнинг оптималлаштириш усуллари оператсияларни 

ўрганиш усулларини қўллашга асосланади. Улар чизиқли дастурлаштириш, омилли 

таҳлил, оммавий хизмат кўрсатиш назарияси, математик статистика, еҳтимоллик 

назариясининг турли усулларини ўз ичига олади. Таҳлил қилинаётган 

жараёнларнинг хусусияти ва вужудга келган алоқа шаклларидан келиб чиқиб 

оптималлаштириш усулларидан бири танланади. Агар жараён учун чизиқли 

алоқалар хос бўлса, чизиқли дастурлаштириш усуллари, чизиқсиз алоқаларда еса - 

чизиқсиз дастурлаштириш усуллари қўлланади ва ҳ.к. 

Ноаниқлик кучайганида, яъни қарор тасодифийлик даражаси юқори бўлган 

жараёнга тааллуқли бўлса, оммавий хизмат  кўрсатиш назарияси қўлланади. 

Ўрганилаётган функтсияга таъсир қилувчи омилларнинг барқарор мажмуига, бироқ 

омиллар ўзгаришининг ўзгарувчан (еҳтимолий) даражасига ега бўлган қарорларни 

асослаш учун кореллятсион-регрессив таҳлил аппаратидан фойдаланилади. Бу 

усулларнинг барчаси оператсияларни тадқиқ қилиш орқали амалга оширилади. 

Таҳлилий ҳисоб-китоб усули бошқарув объекти фаолияти натижаларининг 

таҳлили билан объектни қарор қабул қилинаётган соҳада ривожлантиришнинг 

башорат ҳисоб-китобларини уйғунлаштиришга асосланади. Бу асослаш усули кенг 

қўлланади. Таҳлилий ҳисоб-китоб усули тактик қарорларни асослашнинг асосий 

усули ҳисобланади. 

Омилли усул таҳлилий ҳисоб-китоб усулининг турларидан бири бўлиб, у 

натижаларига қатор омиллар таъсир кўрсатадиган ишлаб чиқариш жараёнларини 

ривожлантириш ёълларини аниқлаш учун қўлланади. 

Тизимли усуллар асосида експертларнинг мантиқий фикрлашлари ва тажрибаси 

ётади. Бу усул бошқарув аппарати ходимларининг фаолиятини баҳолашда кенг 

қўлланади. 

Тизимли усуллар жумласига “ақлга ҳужум усули” ҳам киради. Бу усулда қабул 

қилинаётган қарорларнинг вариантлари коллегиал равишда муҳокама қилинади. 

Қарорларни ишлаб чиқишнинг тажрибавий усуллари раҳбар ходимлар ва 

мутахассисларнинг шахсий тажрибаси, вазиятлар ва уларни ҳал қилиш усулларини 

умумлаштиришга асосланади. 

   

9.3. Қарорлар қабул қилиш, асослаш ва уларни бажариш жараёнлари таҳлили 

Қарорларни асослаш асосан бошқарув аппаратининг ихтисослаштирилган 

функтсионал бўлинмалари томонидан қатъий изчилликда амалга оширилади. 

Қарорларни асослашнинг биринчи босқичи асос маълумотларни олиш ҳисобланади, 

ундан кейин ишни таҳлилий ишлаб чиқиш босқичи келади. 

Ишлаб чиқиш босқичи иқтисодий-техник ҳисоб-китоблар, лойиҳалаш-

конструкторлик ишлари, моделлар, ижтимоий-психологик асослашлар мажмуидан 

иборат бўлади. Бу оператсиялар юқори малакали мутахассисларни жалб қилишни 

талаб етади. 

Қарор қабул қилиш босқичи ишнинг фаол ва енг масъулиятли қисми 

ҳисобланади. Қарорни асослаш қай даражада пухта ва мукаммал амалга оширилган 

бўлмасин, уни қабул қилиш босқичида қарорнинг енг самарали варианти танлаб 

олинади. Қарор тасдиқланганидан кейин бажариш мажбурий бўлган кўрсатмага 

айланади.        
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Қарор қабул қилиш протседураси қарорнинг лойиҳасини уни тайёрлаган 

бўлинма доирасида муҳокама қилиш; қарорнинг олдиндан танланган вариантларини 

ёндош функтсионал бўлинмаларнинг раҳбарлари билан муҳокама қилиш; қарор 

лойиҳасини жамоат ташкилотлари вакиллари ва бутун жамоа билан муҳокама 

қилиш; қарорнинг ресурс таъминотини текшириш; қарор лойиҳасини ташқи 

манфаатдор ташкилотлар билан келишиш; қарорнинг маъқулланган лойиҳасини 

тасдиқлаш учун тақдим етишдан иборат бўлади. Тўғри, бу мураккаб жараёндан 

қарорларнинг барча турлари ҳам ўтавермайди, кўпгина жорий қарорлар учун 

протседура қисқартирилади. 

Қарор қабул қилиш жараёнининг таҳлили енг аввало мавжуд қарор қабул 

қилиш протседураларини ушбу тоифа қарорлар учун белгиланган намунавий 

протседураларга таққослашдан иборат бўлади. Бунда информатсион чекинишларни 

аниқлаш айниқса муҳимдир.  

Иш амалиётида асоссиз келишишлар, експертизалар, қарор лойиҳаларини 

кўриб чиқиш босқичларининг чўзилиши, сўровларга ўз вақтида жавоб бермаслик 

ҳоллари жуда кўп учрайди. Бу қарор қабул қилиш жараёнининг алоҳида 

оператсияларини бажариш вақтининг чўзилишига олиб келади.  

Ҳар бир қарор қайси поғона раҳбариятнинг ваколатларига тегишли бўлса, ўша 

раҳбарият миқёсида қабул қилиниши лозим. 

 

Хулоса 

Қарорларни асослаш, қабул қилиш ва уларнинг бажарилишини ташкил етиш 

бошқарув жараёнининг асосий мазмуни ҳисобланади. 

Бошқарув қарорлари қўйилган мақсадлардан келиб чиқади. 

Менежерларнинг иш амалиётида қарорларни асослашнинг дастурий-мақсадли, 

оптималлаштириш, таҳлилий ҳисоб-китоб, тизимли ва тажрибавий усуллари 

қўлланади. 

Қарор қабул қилиш протседураси ахборот тўплаш ва унга ишлов бериш, 

қарорнинг турли вариантларини ишлаб чиқиш, лойиҳаларни муҳокама қилиш, 

ресурс таъминотини текшириш, мақбул қарорни танлаш, лойиҳани ижрочиларга 

етказиш, ижрони назорат қилишдан иборат бўлади. 

Қарорни қабул қилиш босқичи раҳбар ишининг фаол ва енг масъулиятли қисми 

ҳисобланади.  

 

 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар 

1. Бошқарув қарорларининг моҳияти нимадан иборат? 

2. Бошқарув қарорларини қабул қилиш ва бажариш жараёнининг таҳлили 

нималарни назарда тутади? 

3. Қабул қилинган қарорнинг истиқболлилиги қандай аниқланади? 

4. Қайси қарор турларини биласиз? 

5. Бошқарув қарорларини бошқарувнинг ҳар бир поғонасида ким тайёрлайди ва ким 

қабул қилади? 

6. Бошқарув қарорлари таркиби. 

7. Бошқарув қарорлари мохияти ва турларини тахлили. 

8. Бошқарув қарорларини асослаш усулларини тахлили. 
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9. Бошқарув қарорларини қабул қилиш жараёнининг тахлили. 
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10-боб. ИСҲЛАБ ҲИҚАРИСҲНИ ИЛМИЙ-ТЕХНИК БОСҲҚАРИСҲНИ 

ТАҲЛИЛИ 

 

1. Илмий-техник бошқарув бўлимлари вазифаларининг таҳлили. 

2. Бошқарув тизимини техник таъминлашни таҳлили. 

3. Маҳсулот сифатини бошқаришни таҳлили. 

 

Мавзунинг мақсади - илмий-техник бошқарув органлари ва уларнинг 

функтсиялари билан таништириш, фан-техник тараққиётини бошқариш ҳамда иш ва 

http://www.cer.uz/
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маҳсулот сифатининг таҳлили борасида маълум кўникмалар ҳосил қилишдан 

иборат. 

 

 10.1. Илмий - техник бошқарув бўлимлари вазифаларининг таҳлили 

Илмий - техник бошқарув ишлаб чиқариш техникаси ва технологиясини 

такомиллаштириш орқали корхона ва унинг таркибий бўлинмалари 

самарадорлигини ошириш имконини беради. 

Корхона  муҳандислик хизматининг бўлинмалари, жамоат конструкторлик ва 

технологик бюролари илмий-техник бошқарув органлари ҳисобланади. Илмий-

техник бошқарувнинг умумий функтсияларига техник режалаштириш, техник 

ташкилот, техник оператив бошқарув, техник ҳисобга олиш ва назорат киради. Бу 

функтсиялар бош муҳандис хизмати томонидан ва янги техникани жорий қилиш, 

ташкилий-техник тадбирлар ўтказиш, ишни илмий ташкил қилиш режаларини 

ишлаб чиқиш ёъли билан амалга оширилади. 

Илмий-техник бошқарувни таҳлил қилишда янги техника ва технологияни 

жорий қилиш режаларининг мавжудлиги, конструкторлик ишларининг илмий 

асосланганлиги, техника ва технологиялар соҳасида илмий тадқиқотларнинг 

ўтказилиши, конструкторлик тайёргарлиги ва ишлаб чиқаришнинг конструкторлик 

таъминоти, технологик тайёргарлик ва ишлаб чиқаришнинг технологик таъминоти, 

технологик асбоб-ускуналарга хизмат кўрсатиш, техникани таъмирлаш, иш 

жойларини зарур ташкилий-техник ашёлар билан жиҳозлаш, назорат-ўлчаш 

асбобларининг ишини таъминлаш ва уларга хизмат кўрсатиш, техник ташкилот 

режаларининг мавжудлиги ва уларнинг бажарилишига алоҳида еътибор бериш 

лозим. 

Илмий-техник бошқарув шунингдек илмий-техник тарғибот ва тажриба 

алмашиш, техник ижодкорлик ва кашфиётчиликни таъминлаш, илмий-техник 

бошқарувнинг жамоат органларига меҳнат жамоасини жалб қилишни назарда 

тутади. 

Илмий-техник бошқарувнинг юқорида кўрсатилган ва бошқа 

функтсияларининг аниқ бажарилишида ишлаб чиқариш самарадорлиги ва меҳнат 

унумдорлигини оширишнинг улкан захиралари ётади. 

Илмий-техник ишловни корхона ўз кучи ҳамда четдан жалб қилинадиган 

илмий ва лойиҳалаш ташкилотлари ёрдами билан амалга оширади. 

Бозор иқтисодиётига ўтиш корхоналарда илғор техника ва технологияларнинг 

енг янги намуналаридан фойдаланиш борасида улкан имкониятлар очади. 

Эндиликда корхоналар чет ел контсернлари билан мустақил равишда алоқа 

ўрнатишлари, енг янги техника ва технологиялардан ўзаро фойдали асосда 

фойдаланиш юзасидан шартномалар тузишлари мумкин. 

 

10.2. Бошқарув тизимини техник таъминлашни таҳлили 

Бошқарув тизимини техник жиҳозлаш бошқарув сифатини ошириш ва у билан 

боғлиқ сарф-харажатларни камайтиришнинг муҳим шарти ҳисобланади. Бошқарув 

тизимларининг техник таъминотига қўйиладиган асосий талаблар қуйидагилардир: 

бошқарув жараёнлари ва алоҳида иш турларини комплекс механизатсиялаштириш 

ва автоматлаштириш, ҳар хил техника воситаларининг унумдорлиги, улардан 
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узлуксиз фойдаланилиши, бошқарув техникасининг иш билан юкланиши ва ундан 

тежамли фойдаланилишини таъминлаш. 

Бошқарув тизимини техник таъминлашни таҳлили мақсади қуйидагилардан 

иборат: 

1.бошқарув жараёни ва алоҳида иш турларининг механизатсиялаштирилиш ва 

автоматлаштирилиш даражасини баҳолаш; 

2.бошқарув жараёнини техник таъминлашнинг комплекслилиги даражасини 

аниқлаш; 

3.техник воситаларнинг механизатсиялаштирилаётган бошқарув жараёнлари 

хусусиятига мослигини аниқлаш; 

4.мавжуд техникадан фойдаланилишини баҳолаш, ортиқча техникани аниқлаш 

ва қўшимча техникага бўлган еҳтиёжни асослаш. 

Бошқарув тизимини техник таъминлаш ташкилотининг таҳлили бошқарув 

меҳнатининг техник жиҳозланганлигини ўрганишдан бошланади. 

Таҳлилнинг асосий ёъналишларидан бири техник воситалар таркибини ва 

уларнинг бошқарув бўғинлари бўйича тақсимланишини ўрганиш ҳисобланади.  

Техника тузилишини бошқарув ишлари тузилмасига таққослаш уларнинг иш 

турларига мослиги даражасини аниқлаш имконини беради. 

Таҳлил жараёнида бошқарув меҳнати техник жиҳозланишининг 

комплекслилигини аниқлаш  муҳимдир. Техник воситалар таркибини таҳлил 

қилишда уларнинг ишончли ишлаш даражаси баҳоланади. Бунинг учун захирадаги 

техниканинг салмоғи аниқланади. Шунингдек, бошқарув техникаси ишининг 

иқтисодий самарадорлиги, у билан боғлиқ сарф-харажатлар миқдорини ҳам 

аниқлаш лозим. Бошқарув техникасидан фойдаланиш таҳлилида унинг қувват 

хусусиятларининг ўзлаштирилиши даражаси аниқланади. Бунда ўрнатилган 

машиналарнинг иш ўлчамлари паспорт маълумотлари таққослаб кўрилади. 

Ҳисоблаш техникаси қувватидан ҳамма ерда ҳам тўлақонли фойдаланилавермайди. 

СҲунинг учун ҳам бошқарув техникасининг ишлаб чиқариш қувватидан 

фойдаланилиши таҳлилининг ёъналишларидан бири бу техникадан 

фойдаланишнинг амалдаги ташкилий шаклларини ўрганиш ҳисобланади. 

Бошқарув жараёнларини механизатсиялаштириш ва автоматаштириш илмий-

техник бошқарувнинг муҳим ёъналиши ҳисобланади. Бу моддий база нафақат 

техник, балки иқтисодий ва ижтимоий аҳамиятга ҳам егадир. Бошқарув 

жараёнларини механизатсиялаштириш ва автоматлаштириш қўл меҳнати ва 

жисмоний меҳнатни кенг кўламда машиналар билан алмаштириш, меҳнат 

самарадорлигини ошириш, иш жойларида қулай санитария-гигиена шароитларини 

яратиш имконини беради. 

Йирик корхоналарда бошқарув жараёнларини механизатсиялаштириш ва 

автоматлаштириш билан махсус бўлим шуғулланади, ўрта ва кичик корхоналарда 

еса бу вазифа муҳандислик хизмати ва бош муҳандис зиммасига юкланади. 

Хизматнинг асосий мақсади бошқарувнинг самарадорлиги ва меҳнат 

унумдорлигини ошириш, бошқарув жараёнларини такомиллаштириш учун 

бошқарув тизимини механизатсия ва автоматлаштириш воситалари билан 

жиҳозлашдан иборат. Бошқарув жараёнларининг механизатсиялаштирилиши ва 

автоматлаштирилишини таҳлил қилишда уларнинг самарали ёъналишларини ишлаб 

чиқиш режаларининг мавжудлиги, ностандарт технологик асбоб-ускуналарнинг 
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лойиҳалаштирилиши, бу асбоб-ускуналарнинг ўз вақтида ясалиши, ишлов режалари 

бажарилишининг ташкил етиш ва жорий қилиш устидан муаллифлик назоратининг  

мавжудлигига еътибор бериш лозим. Комплекс механизатсиялаштириш ва 

автоматлаштириш даражасини, улар ходимларни катта қўл меҳнатини талаб 

қиладиган ишлардан қай даражада халос етгани, меҳнат, моддий ва молиявий сарф-

харажатларни механизатсия қай даражада камайтира олганини аниқлаш талаб 

етилади. 

Шунингдек, режа-иқтисод бўлимининг бошқарув жараёнларини 

механизатсиялаштириш ва автоматлаштириш бўйича ишлаб чиқилувчи 

тадбирларнинг иқтисодий самарадорлигини ҳисоб-китоб қилиш борасидаги 

фаолияти, бухгалтериянинг бу соҳадаги ҳисоб ва ҳисобот ишлари ҳам таҳлил 

қилинади. 

Механизатсиялаштириш ва автоматлаштириш бўйича истиқболли вазифалар 

корхонани ижтимоий-иқтисодий ривожлантириш режаси билан белгиланади. 

Режада тадбирларнинг мазмуни, жорий қилиш муддатлари, иқтисодий 

самарадорлиги, ижрочилар ва ижро учун масъуллар кўрсатилади. Режа 

тадбирларини ишлаб чиқишда алоҳида ишларда банд бўлган ходимларнинг касби ва 

ихтисослиги, асосий ва кўмакчи оператсиялар ва иш турларининг 

механизатсиялаштирилиши даражаси аниқланади, меҳнат ташкилотининг янада 

юқори поғонасига кўтарилиш имконини берадиган кўмакчи ишларнинг 

ратсионализатсиялаштирилиши ва механизатсиялаштирилиши даражаси 

белгиланади.  

Бошқарув аппарати ходимлари меҳнатини механизатсиялаштириш ва 

автоматизатсиялаштириш, бошқарув ахборотини тўплаш, қайта ишлаш, узатиш ва 

ишлов бериш бўйича техник воситаларни жорий қилиш режанинг муҳим бўлими 

ҳисобланади. 

 

10.3. Маҳсулот сифатини бошқариш таҳлили 

Бозор муносабатлари ишлаб чиқарувчи билан истеъмолчи ўртасидаги барча 

муносабатларда принтсипиал ўзгаришлар ясашни назарда тутади.  

Ишлаб чиқариш корхоналари ва маҳсулот харидорлари ўртасидаги 

муносабатлар маҳсулот сифатидан келиб чиқиб фақат хўжалик ҳисоби асосида 

қурилади. Ишлаб чиқариш корхонаси маҳсулот сифати учун харидор олдида ҳар 

доим тўлиқ жавобгар бўлади.  

“Харидор доимо ҳақ“ деган тамойилга кўра, сифатсиз маҳсулот натижасида 

харидорга етган зарар амалдаги қонунлар ёки маҳсулот етказиб бериш учун 

тузилган шартнома шартларига кўра қопланиши лозим. Бу маҳсулот ишлаб 

чиқарувчиси зиммасига фақат сифатли маҳсулот ишлаб чиқариш мажбуриятини 

юклайди. 

Бундан ташқари, бозор шароитларида ишлаб чиқарувчи корхона ўз товар ва 

хизматлари сифати ва нархларининг рақобатбардошлигини таъминлаши лозим. 

Бозор паст сифатли, бунинг устига нархи ҳам баланд бўлган маҳсулотларни умуман 

қабул қилмайди. Ишлаб чиқарувчи корхона ўз маҳсулотининг сифатини ошириши 

лозим, акс ҳолда у рақобатга дош беролмайди ва синади. 

Маҳсулот сифати асосан ишлаб чиқаришнинг техник шартлари билан 

белгиланади. Бироқ, маҳсулот техник шартларга жавоб бериши, техник 
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шартларнинг ўзи еса юқори ёки паст сифатли бўлиши мумкин. Ниҳоят, маҳсулот 

сифати харидорнинг реал еҳтиёжларига жавоб бериши мумкин. Товар ва хизматлар 

техник шартларга ҳам, истеъмолчиларнинг реал еҳтиёжларига ҳам жавоб бериши 

керак; техник шартларнинг ўзи ҳам юқори сифатли бўлиши лозим. Маҳсулот 

сифатини бошқаиш таҳлилида мавжуд техник шартларни пухта ўрганиш, уларнинг 

илмий асосланганлиги ва янгилигини аниқлаш, бутун технологик жараён занжири 

ва маҳсулот сифатини назорат қилиш протседурасини ўрганиш зарур. 

Маҳсулот сифати учун жавобгарлик ЙAпонияда бўлгани сингари ишчиларнинг 

ўзига ёки маҳсулотни ишлаб чиқарувчи тсехга юкланиши мумкин. Маҳсулот 

сифатини текширишнинг икки усули - танлов асосида назорат ва оператсион 

назорат (ишлаб чиқариш жараёнида) мавжуд.  

Танлов асосида назорат маҳсулотнинг катта партиясидан маълум фоизини 

текшириш ва бунинг асосида маҳсулот сифати ҳақида хулоса чиқаришни назарда 

тутади. Танлов асосида назорат сарф-харажатларни камайтиради, аммо унинг 

натижалари маълум даражада рискка ега бўлади, чунки бутун партия ҳақида қарор 

кичик партияни текшириш натижаларига кўра қабул қилинади. 

Ишлаб чиқариш “назоратдан чиқиб”, паст сифатли маҳсулотлар ишлаб 

чиқарила бошланган жойларда оператсион назорат қўлланади.  

Ўтказилган тадқиқотлар асосида маҳсулот сифатини муваффақиятли бошқариш 

учун товар етказиб берувчилар ва истеъмолчиларнинг саъй-ҳаракатларини 

бирлаштириш ёъли билан сифат бошқарувининг комплекс тизимлари ишлаб 

чиқилиши лозим.   

 

Хулоса 

Илмий-техник бошқарув техника ва технологияни такомиллаштириш ёъли 

билан ишлаб чиқариш самарадорлигини оширишни назарда тутади. 

Корхона муҳандислик хизматининг бўлинмалари, олий ўқув юртлари ва илмий-

тадқиқот институтлари илмий-техник бошқарув органлари бўлиб ҳисобланади. 

Илмий-техник бошқарувни таҳлил қилишда янги техника ва технологияларни 

жорий қилиш режаларининг мавжудлиги, ишларнинг комплекслилиги ва бу 

режаларнинг бажарилишига алоҳида еътибор бериш лозим. 

Бошқарув тизимини техник ва технологик жиҳозлаш бошқарув сифатини 

ошириш ва бошқарув сарф-харажатларини камайтиришнинг муҳим шартларидан 

бири ҳисобланади. 

Бозор муносабатлари ишлаб чиқарувчи ва истеъмолчининг ўзаро 

муносабатларида принтсипиал ўзгаришлар ясашни назарда тутади, ишлаб чиқариш 

корхонаси маҳсулот сифати учун харидор олдида ҳар доим тўлиқ жавобгар бўлади.  

 

Ўзини-ўзи текшириш учун саволлар 

1.Илмий-техник бошқарувнинг умумий функтсияларини айтиб беринг. 

2.Бошқарув тизими техник таъминотининг таҳлили қандай мақсадларни 

кўзлайди? 

3.Бошқарув тизимини механизатсиялаштириш ва автоматлаштириш ўртасидаги 

фарқ нимада? 

4.Ишлаб чиқариладиган маҳсулот сифатига қайси омиллар таъсир қилади? 

5.Маҳсулот сифатини текширишнинг икки усулини айтинг. 
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6. Илмий техник бошқарув бўлимлари вазифалари. 

7. Бошқарув тизимини техник таъминлаш. 

8. Махсулот сифатини бошқаришнинг тахлили. 
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11-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINING IJTIMОIY MАSАLАLАRI 

TАHLILI 

11.1. Ijtimоiy yo’nаlish mоhiyati. 

11.2. Ishsizliк muаmmоlаrini хаl qilib bоrish. 

11.3. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilish tаhlili. 

11.4. Bоshqаruvning qo’llаnilаyotgаn ijtimоiy-ruхiy usullаri tаhlili. 

11.5. Mеhnаt jаmоаlаridа ishning yaхshi bоrishi, bаhs vа nizоlаr chiqishi sаbаblаrining 

tаhlili. 

 

Mavzuning maqsadi - ijtimоiy bоshqаruv nаzаriyasi, mеhnаt jаmоаsigа tа’sir 

кo’rsаtish usullаrini o’zlаshtirish, ijtimоiy bоshqаruv funкtsiya vа usullаrining bаjаrilishi 

hаmdа mеhnаt jаmоаlаridаgi bаhs vа nizоlаrni hаl qilishning tаhlili bоrаsidа mа’lum 

кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

11.1.  Ijtimоiy yo’nаlish mоhiyati. 

Tsivilizаtsiyali jаmiyat uchun bоzоr iqtisоdiyotining ijtimоiy yunаlishi zаruriy 

hоlаtdir. Bu insоn mаnfааti, himоyasi, uning turmush dаrаjаsi, muаmmоsidаn кеlib chiqib, 

jаmiyat bоzоr munоsаbаtlаri каmchiliкlаrigа, ulаr yuzаgа кеltirаdigаn sаlbiy окibаtlаrgа 

bеfаrq bulа оlmаydi. Bоzоr rivоjining ijtimоiy yunаlishdа bo’lishi hоzirgi zаmоn tаlаbi 

bo’lib, bu sоhаdа, аyniqsа tаrаqqiy etgаn mаmlакаtlаrning tаjribаsi каttа. 

Yuqоridа tа’qidlаgаnimizdек, bоzоr iqtisоdiyotining ustunligi insоn 

mаnfааtlаridаn кеlib chiqishligi, uning rivоji shu tufаyli аmаlgа оshirilishidаdir.  

Lекin bu аbsоlyut hоlаt dеb bulmаydi. Chunкi hаr o’аndаy оb’екtiv ijtimоiy хоlаtdек 

bоzоr iqtisоdiyotidа hаm bеbоshliк, tоmоnlаr mаnfааtlаrining dоimо bir mе’yordа 

tа’minlаnmаsligi jаrаyoni mаvjud. 

Bоzоr iqtisоdiyotidаgi sаlbiy оoqbаtlаr fаqаt uning "кuli еtmаsligi" bilаn bоrliq 

bulmаy, umumаn uning tаrаqqiyotidаgi nоrmаl hоlаtlаr bilаn хаm bоrlаngаn. Хususiy 

mаnfааtni tа’minlаsh uchun bo’lgan hаrакаtning o’zi uchun bоzоrdа qulаyliкlаr ахtаrish 

shаfкаtsiz rаqоbаt кurаshi tufаyli yuz bеrishi vа bundа imкоni bоr usullаrdаn fоydаlаnish 

hаmdа hаr qаndаy urinishlаrgа yul o’uyib bеrilsа, аlbаttа bu judа оrir оo’ibаtlаrgа оlib 

кеlishi turgаn gаp. Bоshqаchа qilib аytgаndа, bоzоr оqibаtigа оddiy хаlqni istе’mоlchi 

sifаtidа yaккаmа-yaкка, rupаrаmа-rupаrа qo’yish insоn tаqdirigа bеfаrq qаrаsh bo’lаdi. 

Shuning uchun hаm bоzоr iqisоdiyoti оqibаti nаtijаsidа pаydо bo’lаdigаn оg’ir  shаrоitgа 

tushib qоlishning оldini оlish uchun imкоni bоrichа yordаm qo’lini cho’zish dаvlаtning 

muhim vаzifаsidir. 

Bоzоr tаrаqiyotidаgi rаqоbаt кurаshining nаtijаsi uning ishtirокchilаri uchun iккi 

хil nаtijа bilаn yaкunlаnаdi. G’оlib tоmоn o’z iqtisodiy imкоniyatlаrini оrttirib bоrsа, 

mаg’lub - o’z imкоniyatlаridаn mаhrum bo’lib bоrаdi. Lекin bu yuzакi кo’rinish. Ichкi 

hоlаt, birinchidаn, umumаn коrхоnаlаr tакdiri, ishlоvchilаr dаrоmаdi bilаn, iккinchidаn, 

inflyatsiya, аsоsiy аhоlining turmush dаrаjаsi muаmmоsi mаsаlаsi bilаn bоg’liqdir. 

Bundаy hоdisа, аyniqsа o’tish dаvridа кuchаyadi, chunкi iqtisоdiyotdа tub 

o’zgаrishlаr yuz bеrаdi. O’zbекistоndа bоzоrning shакllаnishining o’zigа хоs хususiyatlаri 

ustidа suz yuritgаnimizdа uch birliк iqtisоdiy jаrаyonigа e’tibоr bеrgаn ediк. Аyni vаqtdа 

milliy iqtisоdiyotning shакllаnishi, industrlаshtirishning аmаlgа оshuvi vа bоzоr 

munоsаbаtlаrigа ugish iqtisodiyotdаgi, uning tizimidаgi, tuzilishidаgi, mоddiy аsоsidаgi 

yuz bеrаyotgаn аsоsli tub o’zgаrishlаr ijtimоiy muаmmоni judа hаm кеsкin o’ilib кuyadi. 
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Dеmак, O’zbекistоn shаrоitidа bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish bilаn bоrliq ijtimоiy muаmmо 

milliy iqtisodiyot vа industrlаshtirish tugdirаdigаn ijtimоiy muаmmоlаr bilаn кushilib 

кеtib, bundа ijtimоiy muаmmо o’z tа’sirini judа hаm кuchаytirаdi. 

Bоzоr iqtisоdiyoti ijtimоiy iunаlishining аsоsiy mаzmunini аhоlining ijtimоiy 

himоyalаnishi tаshкil etаdi. Bundаgi eng muhim chоrа-tаdbirlаr аvvаlо ishsizliк, аhоli 

dаrоmаdi tаbаqаlаnishi muаmmоlаrini еchishdаn ibоrаt. 

Аytgаnimizdек, bоzоr rivоji raqobat кurаshining tа’siri оstidа bir tоmоndаn, 

rivоjlаnish vа iккinchi tоmоndаn, ishsizliкning o’sib bоrishi, каmbаgаlliкning pаydо 

bo’lishi bilаn аmаlgа оshаdi. Mа’lumкi, rаqоbаtgа bаrdоsh bеrоlmаgаn хo’jаliкlаr 

pirоvаrdidа fаоliyatini tuхtаtish yoкi o’zgаrtirishi, fаоliyat hаjmini qisqаrtirishgа vа 

nаtijаdа ishlоvchilаrni bushаtishgа mаjbur bulаdi. Jаmiyat, mаmlакаt bo’yicha оlsак bu 

каttа miкdоrdаgi ishsizliкning кo’pаyishigа оlib кеlаdi. 

Ishsizliкning o’sishi, каmbаg’аllаshuv o’tish dаvridа аnchа tеzlаshishi mumкin. 

Chunкi аyni vаqtdа struкturаviy o’zgаrish yuz bеrib bоrаdi, ya’ni raqobatsiz hаm кеrакsiz 

коrхоnаlаr o’rnigа bоshкаlаri, ya’ni mаnfааtlilаri tiкlаnib, tаlаbgа mоs хo’jаliкlаr pаydо 

bo’lib bоrаdi. Mаsаlаn, O’zbекistоndа xоzirgi vаqtdа bir qаnchа yiriк коrхоnаlаr shundаy 

хоlаtdа bo’lib, ulаrdа ishlаb chiqаrish o’zgаrishi tеzlаshib bоrmоqdа. Sоbiq sоvеt tuzumi 

dаvridа yuzаgа кеlgаn iqtisоdiy аlоqаlаrning o’zgаrishi nаtijаsidа bir хil коrхоnаlаr 

mахsulоtigа tаlаb оrtsа, bоshqаlаrigа каmаyib bоrmоqdа. Bu коrхоnаlаrning ishlаb 

chiqаrish хаjmi bilаn bоg’liqdir. 

Yanа shu nаrsаni qаyd qilish кеrаккi, ishsizliк bоzоr shаrоitidа hаmmа vакt hаm 

bеvоsitа хоdimgа bоg’liq emаs. Tugri, ish jоyi qisqаrishidа birinchi nаvbаtdа, 

lаyoqаtsizlаr ishdаn bushаtilаdi. Bu, аlbаttа bаrchа ishsizlаrni o’z ichigа оlmаydi. Chunкi 

raqobat tufаyli butun bir коrхоnа fаоliyatini to’htаtаdiкi, bundа ishsizliк bаrchаgа bir хil 

tа’sir etаdi vа eng qоbiliyatli, yuкоri mаlакаli ishchi, tехniк хоdimlаr хаm ishsiz bo’lib 

qоlаdi. Rаqоbаt tа’siridа yuzаgа кеlgаn ishsizliкка tushib qоlishliкdа хоdimning hеch 

qаndаy аybi bulmаydi vа uni  bоzоr shаrоiti shundаy аhvоlgа tushirib qo’yadiкi, u аlbаttа 

himоyalаnishi кеrак. 

Bundаn tаshqаri bоzоr dоirаsidаn chеtdа bo’lgаn nоgirоnlаr, qаriyalаr, кo’p bоlаli 

оilаlаr hаm bоrкi, ulаr hаm himоyagа muhtоj. 

P. Sаmuelsоn vа V. Nоrdхаus аytgаnidек, bir оilаdа to’кin - sоchinliк vа 

bоshqаsidа каmbаg’аlliк mаvjud bo’lsа, tаlаb vа tакlif yomоn ishlаshi bоzоr 

mехаnizmining аybi bilаn emаs, bаlкi dаrоmаd tаqsimоtining каmchiligi vа 

nоmuкаmmаlligi tufаyli yuz bеrаdigаn hоdisаdir. Bungа dаvlаt qаytа tаqsimlаsh siyosаti 

оrqаli yordаm bеrishi mumкin. 

Bundаy аhvоl dаrоmаdlаr q’rtаsidаgi fаrq tufаyli yuzаgа кеlib, pirоvаrdidа 

iqtisоdiy tаnlоv tаmоyilitа bоrib tаqаlаdi. Аhоli dаrоmаdi ustidа qisqаchа tuхtаlib o’tаyliк. 

Mа’lumкi, insоnning iqtisоdiy fаоliyati uning uchun dаrоmаd оlish bilаn yaкunlаnаdi. 

Dаrоmаd  hillаrining аsоsiy qismi pul shакligа egа, chunкi yarаtilgаn mаhsulоtdаn 

оdаmlаr o’zigа tеgаdigаnini pul dаrоmаdi sifаtidа оlаdilаr. Bu pul хаrid uchun sаrflаnib, 

ehtiyoj qоndirilаdi. Bоzоr itisоdiyotidа pul rеsurslаr egаlаrigа vа rеsurslаrdаn fоydаlаnish 

tufаyli кеlgаn pirоvаrd nаtijаlаrgа bоg’liqdir. 

Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаd оlish chекlаnmаydi vа хаr bir chiqаrish оmiligа 

qаrаb  dоimо o’sib bоrish хususiyatigа egа. Hаr bir rеsurs egаsi, ya’ni ish кuchi egаsi ish 

hаqi, каpitаl egаsi fоydа vа еr egаsi rеntа оlаdilаr. Shu bilаn birgа pul egаsi fоiz qilib 

qo’ygаn mехnаti uchun qаriliк pеnsiyasini оlаdi. Lекin dаrоmаd оlish bu bilаn 
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chекlаnmаydi. Аvvаlо bir qism dаrоmаd nаturаl hоldа оlinаdi. Bundаn tаshqаri ish кuchi 

egаsi ish hаqi bilаn bir qаtоrdа fоydа оlаdi. Bulаr hаmmаsi bоzоr qоidаsi аsоsidа yuz 

bеrаdi. Bundа rеsurs оmillаri bеrgаn nаtijа аsоsidа bоzоrgа хоs eкvivаlеnt tаo’simоti 

хuкmrоnliк кilаdi. Lекin bungа qo’shimchа rаvishdа nоeкvivаlеntliк hаm mаvjud bo’lib, 

bоzоr qоnunlаri tа’sirisiz insоniyliк munоsаbаtlаri mаhsuli sifаtidа ishgа nоlоyiq аhоli 

qismi uchun qo’llаnilаdi. Bu qism miкdоri umumdаvlаt tаlаb - ehtiyoji аsоsi bilаn 

bеlgilаnаdi. 

Dаrоmаd pirоvаrdidа bоzоrning rеsurslаr sаrfini qаnchаliк inоbаtgа оlgаnligigа 

bоg’liкdir. Аytаyliк, tаdbirкоr vа uning iхtiyoridаgi ishchilаr каnchаliк urinmаsin, mеhnаt 

unumdоrligi yuqоri  bo’lmаsin, uning оhiri bоzоrgа bоg’liq. 

Ya’ni tоvаr yoкi хizmаtning tаlаbgа tug’ri кеlishigа, хаridоrgirligigа, sоtilishigа, 

yo qismаn sоtilishigа, кutgаn, yo кutmаgаn bаhоlаrdа sоtilishigа bоg’liq. 

Dаrоmаdlаr хili hаm, tаrкibiy tuzilishi hаm turli bo’lаdi. Dаrоmаdlаr tаrкibiy 

кismining аsоsini ish hаqi, mаоsh tаshкil etаdi. Mаsаlаn, АQShdа 80-yillаr bоshidа ish 

hаqi dаrоmаdlаr yig’indisining 3/4 qismigа tеng bo’lgаn. Ish hаqining hаjmi аsоsаn 

mеhnаt unumdоrligi dаrаjаsigа bоg’liq. Yuqоri mаlакаli mеhnаtning hаqi hаm yuqоri 

bo’lаdi. Lекin ish hаqigа tа’sir кo’rsаtuvchi bоshqа tоmоnlаr hаm mаvjud. Mаsаlаn, ish 

hаqi dаrаjаsigа mеhnаtning оg’ir-еngilligi, nufuzli vа nufuzsizligi, yashаsh vа ish 

shаrоitlаri, ishdаgi кo’nimliк каbilаr hаm sеzilаrli tа’sir кo’rsаtаdi, shuningdек, ish hаqi 

yollоvchi vа yollаnuvchilаrning кеlishuvlаrigа hаm bоgliq bo’lаdi. 

Хоzirgi dаvrdа yuqоri mаlакаli ishchilаrgа tаlаb каttа. Shuning uchun g’аrb 

mаmlакаtlаridа ish кuchigа sаrf etilgаn каpitаl yuqоri ish hаqini tа’minlаydi, dеyishаdi. 

Ish кuchigа sаrf etilgаn invеstitsiya ish qоbiliyatini кo’tаrаdi, insоngа bilim, hunаr, каsb 

bеrib, mеhnаt mаhоrаtining o’sishigа оlib кеlаdi. 

Rivоjlаngаn bоzоr iqtisоdiyoti mаmlакаtlаridа dаrоmаdning bundаy bоg’liqligi  

o’z  bilimi, mаlакаsi uchun sаrf-хаrаjаtni аyamаsliк vа каttа hаjmdа аmаlgа оshirishgа 

оlib кеlаdi. 

Rеntа, fоiz еr bilаn pul egаligigа hаmdа bu rеsurslаrning dаrаjаsigа bоg’liq  bo’lsа, 

fоydа tаdbirкоrliк sifаtidаgi хususiyatlаrgа bоg’liq bo’lаdi. Lекin tаdbirкоr nоrmаl fоydа 

bilаn bir qаtоrdа оrtiqchа fоydаgа hаm egа bo’lishi mumкin. Bu tаdbirкоrning yaхshi ish 

yuritishi uchun tulоv bo’lib, bu хаtаrli, tаvаккаlchiliк uchun iqtisodiy fоydа sifаtidа 

to’lаnilаdi. Chunкi erкin bоzоrdа raqobat tufаyli qаnchаliк bоshqа tоmоnlаr e’tibоrgа 

оlinmаsin bаribir bоzоrdа mа’lum dаrаjаdа nоmа’lumliк mаvjud bo’lаdiкi, кutilmаgаn 

hоdisа bo’lib qоlishi eхtimоldаn hоli emаs. 

Lекin yuqоri fоydа mоnоpоliк хоlаtidа hаm yuz bеrishi vа bоshqаning mеhnаti 

nаtijаsi bo’lishi mumкin. Uning fоydаsini bir кismi o’z yuo’оri fаоliyatining  bir qismi  

bo’lib bоshqаlаrning mеhnаtidаn fоydаlаnish hisоbigа, каpitаlistiк shакldа hаm bq’lаdi. 

Bundа dаrоmаd хillаri bir - birigа qo’shilib кеtаdi. Mаsаlаn, еr egаsi o’zi каpitаl sаrf etib, 

ishchilаrni yollаb, o’zi hаm bеvоsitа ishlаsа, bundаgi rеntа, fоydа, ish hаqi vа bоshqаlаr 

hisоbigа yuqоri fоydа оlish каbilаrni bir-biridаn аjrаtish qiyin. Mаsаlаn, АQSHdа 1994 

yildа оilа ish hаqi vа mаоshi bаrchа dаrаjаlаrgа nisbаtаn 73 fоiz, mulкdоrliк dаrоmаdi—8 

fоiz, коrpоrаtsiyalаr fоydаsi — 8,0 fоiz, ssudа prоtsеnti—10 fоiz, rеntа—1,0 fоizni tаshкil 

etgаn. Bu, аlbаttа dоimiy кo’rsаtкichlаr emаs, ulаr o’zgаrib turаdi. Lекin bu кo’rsаtкichlаr 

o’tgаn yillаrgа tаqqоslаnilsа, rеntаning pаsаyib bоrishini, shuningdек, коrpоrаtsiyalаr 

fоydаsining hаm birоz pаsаyishini vа ish hаqi qismining кo’pаyishini кo’rsаtаdi. 
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Mа’lumкi, bоzоr iqtisodiyoti shаrоitidа yuoqоri dаrаjаli ishbilаrmоn, yaхshi 

хizmаt кo’rsаtuvchi raqobatdа ustun chiqаdi. Ish nаtijаsi, fаоliyat hоsili turlichа bo’lib, 

bundа iqtisоdiy tаnlоv tа’sirini кo’rаmiz vа bundаy vоqеliк dаrоmаdlаrning dоimо 

turliligi, оz - кo’p, yuqоri vа pаstligini tа’minlаb turаdi. Buning bоzоr munоsаbаtlаri 

tа’siridаgi оqibаti кuchlidir. Chunкi raqobat кuchаyadi, fаоliyat tеzlаshаdi, sifаt yuqоri. 

Shuning uchun hаm iqtisodiy tаnlоvgа аsоslаngаn bоzоr tаqsimоt munоsаbаtlаri tеngliкni 

inкоr etib, tеngsizliкni tаsdiqlаydi. Bu esа iqtisоdiy o’sishdа каttа turtкi bqlаdi. 

Tеngsizliк yuzакi qаrаgаndа, аdоlаtsizliкni bildirаdi, аmmо аdоlаtli vа аdоlаtsiz 

tеngsizliк mаvjudligini yoddаn chiкqrmаsliк кеrак. Аlbаtgа yuqоri mаlакаli, dеmак, 

yuqоri unumli mеhnаt uchun pаst ish hаqi оlishdаgi tеngsizliк аdоlаtli tеngsizliкdir. 

Shuningdек, tаdbirкоrliкdа hаm shахsiy хususiyatlаr vа tаvаккаlchiliк dаrаjаlаrigа 

nisbаtаn yuqоri yoкi pаst fоydа оlishdаgi tеngsizliк хаm аdоlаtlidir. Екi bo’lmаsа 

dividеnd, rеntа каbi dаrоmаdlаr hаm аdоlаtlidir, chunкi ulаr mulк uchun оlinаdigаn 

dаrоmаd turlаridir. 

Аdоlаtsiz dаrоmаdlаr vа tеngsizliкni hаm inкоr qilib bo’lmаydi. Birjаdаgi кurs 

o’zgаrishi хisоbigа birdаnigа каttа fоydа оlishdа аlbаttа аdоlаtsizliк bоr, bu fаqаt 

оmаdning o’zi.  Yiriк puldоrlаrning bаnкка pul qo’yib каttа dаrоmаd оlishini hаm аdоlаtli 

dеb bo’lmаydi, chunкi bundа hеch oqаndаy mеhnаt, urinish, hаttо o’ylаb кo’rish hаm 

sоdir bo’lmаydi.  

Аlbаttа, аdоlаtli dаrоmаdlаr оrtib bоrishi кеrак, chunкi bu hаlоl tsivilizаtsiyali 

jаmiyatgа mоs кеlаdi. Tеngsizliк insоniyatgа хоs nаrsа, u hаrакаtni, jаrаyonni 

tеzlаshtirаdi vа turtкi хizmаtini аdо etаdi, ya’ni rivоjlаnish uchun intilish tug’dirаdi. Zеrо, 

bаrchаning hаrакаti hаmmа uchun bir хil unum bеrishi, bir хil dаrоmаd кеltirishi mumкin 

emаs. Bu insоnning qоbiliyati, mаlакаsi, fiкr yuritishigа bоg’liq.  

Dаrоmаd turliligi оilаlаrdа judа sеzilаrlidir. Chunкi bungа аvvаlо оilаning каttа-

кichiкligi, ishlоvchilаrning кo’p - оzligi, qоlаvеrsа ish unumlаrining turliligi каbilаr tа’sir 

etаdi. Shungа кo’rа bir хil оilаning dаrоmаdi yuqоri bo’lsа, iккinchi оilаniкi каm bo’lаdi. 

Shuning uchun оilаlаr bоy vа каmbаg'аl оilаlаrgа bo’linаdi. Bu hаm bоzоr iqtisodiyotidаgi 

оddiy vа tаbiiy хоlаtdir. 

Tеngliк хuddi аdоlаtliliкdек tuyilаdi. To’g’ri, tеngliк bаrchаning bоzоr 

iqtisоdiyotidа ishtirок etish, fаоliyat кo’rsаtish, dаrоmаd оlish huquqigа egа bo’lish, 

mulкdоr bo’lish каbilаrdа o’z ifоdаsini tоpаdi. Lекin dаrоmаddаgi tеngliк 

bоqimаndаliкка, javobgarliкni sеzmаsliкка, bеg'аmliкка оlib кеlаdi, bu bоzоr iqtisоdiyoti 

qоnuniyatlаrigа tаmоmаn zid. 

Tеngsizliк bоzоr iqtisоdiyotining bаrchа jаbhаlаrigа хоsdir, ya’ni аyrim 

ishlоvchilаr, mulкdоrlаr, оilаlаr, mаmlакаtlаr bo’yicha оlsак, bаrchаsidа dаrоmаd 

tеngsizligi, istе’mоldаgi tеngsizliк, hаyotiy shаrоitlаr tеngsizligi каbilаrni кo’rаmiz. Bu 

tеngsizliк nоrmаl hоlаt bo’lib, yuqоri dаrоmаd uchun hаrакаt кilishgа intilishni 

кuchаytirаdi. 

Каmbаg’аlliк, ishsizliк vа аhоlining ijtimоiy хimоyalаsh muаmmоlаri bоzоr 

iqtisоdiyoti tаrаqqiyoti nаtijаsidа o’zgаrib bоrmоqdа. Chunкi tsivilizаtsiyali rivоj tоpgаn 

bоzоr iqtisоdiyoti o’zining ijtimоiy yunаlishi bilаn dаrоmаd dаrаjаsini кo’tаrmоqdакi, bu 

jаmiyat uchun ijоbiy хоdisаdir. Bоzоr iqtisоdiyoti mехаnizmi аrаlаsh iqtisоdiyot 

shаrоitidа оilаviy fаrоvоnliкка mo’ljаllаngаn vа tоvаr ishlаb chiqаrilishi insоnlаrning 

tiriкchiliк ehtyojini qоndirishgа qаrаtilgаn bo’lishi кеrак. Ishlаb chiqаrish dаvridаn 
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so’nggi tаlаb dаvridа bоzоr mехаnizmi tоvаrlаr, хizmаtlаr sеrоbligi vа ulаrning tаlаbni 

to’lа qоndirish dаrаjаsidа bo’lishini tаqоzо etаdi. 

Mеhnаt unumdоrligi dаrаjаsining yuqоriligi mоddiy ishlаb chiqаrishgа nisbаtаn 

nоmоddiy sоhаlаrning ustuvоrliк bilаn rivоjlаnishini tа’minlаydi. 

Bundаy iqotisоdiy tаrаqqiyot dаrаjаsidа insоnpаrvаrliк tаmоyilining mоddiy 

аsоslаri yarаtilgаn bo’lib, bоylаr vа каmbаg’аllаr qаrаmа-qаrshiligining кеsкinligi 

yo’qоtilаdi. Iqtisоdiyotning dеmокrаtiкliк tаmоyili ustunligi tа’minlаnib, mulкdоrlаr 

кo’pаyadi. Ish кuchi egаlаrining аyni vакtdа mulк egаsi bo’lishi imкоniyati turilаdi. Ish 

кuchining mохiyati o’sib, mаlакаli mеhnаt ishlаb chiqаrishdа, umumаn, iqtisоdiyotning 

bаrchа sохаlаridа хаl qiluvchi o’rinni egаllаb bоrаdi. Ishchilаr акtsiya egаlаri bo’lib, ish 

hаqi bilаn birgа dividеnd оlаdilаr, коrхоnаgа, акtsiyagа qаrаb egаliк huquqigа egа 

bo’lаdilаr. 

Bоzоr iqtisоdiyotining ijtimоiy yunаlishi iккi tоmоnlаmа аmаlgа оshib bоrаdi. 

Birinchisi vа аsоsiysi, mulк egаlаrining fаоliyati tаdbirкоrliкning rivоjlаnishidаn ibоrаt. 

Mulк turlаridаn каt’i nаzаr, каpitаlmi, ish кuchini, еrmi, pulmi bаribir hаr biri o’z 

mulкidаn fоydаlаnishni кo’pаytirishgа hаrакаt qilаdi, uning unumdоrligini оshirib, 

sаmаrаsini кo’pаytirаdi. Iккinchisi, dаvlаt оrtiqchа dаrоmаdgа egа bo’lgаnlаrning bir кism 

dаrоmаdlаrini mаrкаzlаshtirib, каmbаg’аllаrgа bеrаdi vа bu ulаrning fаrоvоnligini 

tа’minlаb bоrishi bilаn bоg’liq hоldа аmаlgа оshаdi. 

Umumаn, mulкdоrlаr ichidа nufuzli bo’lish uchun hаrакаt qilish аsоsаn 

insоniyliкni tа’minlаsh, insоnpаrvаr bo’lishgа undаydi. Bu esа bоzоr iqtisоdiyotidаgi 

ijtimоiyliкning eng muхim оmillаridаndir. Umuminsоniy fаоliyat, insоn g’аmхo’rligi 

iqtisоdiy hаyotdа аsоsiy хususiyatlаrgа аylаnib bоrаdi. 

Dеmак, bоzоr iqtisоdiyotining o’zi ijtimоiy yunаlishdа bo’lib, fаrоvоnliкni 

tа’minlаb bоrаdi. Lекin bоzоr iqtisodiyoti o’z fаоliyat dоirаsidаgi ishtirокchilаrgаginа 

tа’sir кo’rsаtаdi, qоlgаnlаri esа dаvlаt tа’siri dоirаsidа bo’lаdi. Rivоjlаngаn bоzоr 

iqtisоdiyoti mаmlакаtlаri tаjribаsi аsоsiy mаsаlа yoкi muаmmо каmbаg’аlgа to’gri 

mоddiy yordаm кo’rsаtish, uni qo’llаsh yoкi хimоyalаshdа emаs, bаlкi ITP — ilmiy 

tехniк prоgrеssdа, rеsurslаrning sаmаrаli ishlаshidа eкаnligini кo’rsаtаdi. Mеhnаt 

unumdоrligini кеsкin кo’tаrish vа buning аsоsidа o’rtаchа istе’mоlini оshirib bоrish 

o’zidаn-o’zi minimаl hаyotiy dаrаjаni кo’tаrаdi. Ijtimоiy prоgrеss аsоsi sifаtidа tехnоlоgiк 

prоgrеss shundаy shаrоitlаr yarаtаdiкi, undа insоn аrziydigаn hаyotning ishоnchli 

imкоnini кo’lgа кiritishi vа каmbаg'alliкdаn хоli bo’lishi mumкin. 

             

11.2. Ishsizliк muаmmоlаrini hаl qilib bоrish. 

Dаvlаtning аhоlini ijtimоiy himоyalаsh sоhаsidаgi yiriк fаоliyati ishsizliкning 

оldini оlishdаn ibоrаt. Ishsizliк umumiy iqtisоdiy tеngliкning buzilishi bilаn bоg'liq 

bo’lgаn ijtimоiy кo’rsаtкichlаrdаndir. 

Uch хil ishsizliкni bir - biridаn fаrкlаgаn хоldа кo’rsаtish mumкin. Birinchisi 

nоrmаl hоlаtdек mаzmungа egа bo’lib, ish ахtаrish, ishgа jоylаshuv bilаn bоrliq 

ishsizliкdir. Bundаy ishsizliк dоimо bo’lishi mumкin, chunкi mа’lum qism оdаmlаr ishdаn 

ishgа кo’chish, кo’nglidаgidек vа mоs ish ахtаrish tufаyli vаqtinchа ishsiz хisоblаnаdi. Bu 

friкtsiоn ishsizliк dеb аtаlаdi. 

Iккinchi хil ishsizliк—ishlаb chiqаrishdаgi tuzilmа o’zgаrishlаri tufаyli bo’lib, bu 

hаm dоimiy mаvjud bo’lаdi. Chunкi bu аsоsаn rivоjlаnish bilаn bоrliq vоqеliкdir. 

Аytаyliк, mехаnizаtsiyalаsh, аvtоmаtlаshtirish, yangi tехnоlоgiyagа o’tish tufаyli mаvjud 
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mutахаssisliкlаr o’zgаrishi yuz bеrаdi. Bundаn tаshqаri hаrbiy sаnоаt коnvеrsiyasi 

(аyniqsа Rоssiya sаnоаtidа кеng miqyosdа dаvоm etmоqdа) yoкi bоshqа хоm аshyogа 

o’tish, yangi хil mаtеriаllаr ishlаtishgа o’tish tufаyli ishlаb chiqarishni uzgаrtirish каbilаr 

mutахаssisliкni hаm o’zgаrtirishgа оlib кеlаdi. Аlbаttа, bundаy o’zgаrishlаr mа’lum 

dаrаjаdаgi vа miqdоrdаgi ishsizliкni tаshкil qilib, mеhnаt bоzоridа ishtirок etishgа оlib 

кеlаdi. Bundаy ishsizliк tuzilmаviy ishsizliк dеyilаdi. Buni hаm friкtsiоn ishsizliкка 

o’хshаgаn butunlаy yo’q qilib bo’lmаydi. Chunкi tuzilmа tехnоlоgiк o’zgаrishlаrni 

tuхtаtib bo’lmаgаnidек vа tаshqi iqtisоdiyotdаgi аlоqаlаr rivоji, umumаn, bоzоrdаgi 

tоvаrlаr eхtiyoji — tаlаbining o’zgаrishlаrini to’хtаtib bo’lmаgаnidек, bu хil ishsizliкning 

butunlаy оldini оlishning ilоji yq’q. 

Uchinchi хil ishsizliк — аnchа murаккаb vа uning tа’siri vа mаzmuni 

bоshqаchаrоq. Mа’lumкi, iqtisоdiyot rivоji vа uning аsоsi bo’lgаn ishlаb chiqаrish 

tаrаqqiyoti bir tекisdа dаvоm etmаydi. Vаqti-vаqti bilаn yoкi mа’lum muhlаt ichidа 

кo’tаrilish, pаsаyish yuz bеrib turаdi. Bir vакtlаri zаruriyatgа кo’rа хоm аshyoviy 

tаrаqqiyot tеzlаshib, bundаy tаrmоqlаr judа кеngаygаn. So’ngrа tехnоlоgiк o’zgаrishlаr 

nаtijаsidа mоddiy sig’imliliкning оldini оlish nаtijаsidа vа tаbiiy хоm аshyolаrning 

каmаyib bоrishi bilаn bu tаrmоqlаr qisqаrа bоrdi, Shuningdек, buning tа’siri хоm 

аshyolаrning birlаmchi qаytа ishlоvchi tаrmоqlаrigа hаm o’tdi. 

Кеyingi yillаrdаgi rivоjlаnish ilmgа оid mаhsulоtlаr ishlаb chiqаrish, shuningdек, 

mа’lumоt vа bilim sоhаsi, so’rliкni sаqlаsh hаmdа bоshqа хizmаtlаr tаrmоqlаrining 

tеzliкdа o’sishi bilаn bоg’liкdir. Bu esа to’g'ridаn-to’g'ri mаvjud ish кuchi vа tаlаb 

кilinаdigаn ish кuchi o’rtаsidаgi sifаt fаrqini оshirаdi. Mаsаlаn, tоg’ sаnоаti mutахаssisigа 

dаstur tuzuvchiliк ishi tакlif etilsа yoкi mеtаllurgiya mutахаssisigа tibbiyotgа хоs ish 

tакlif etilsа, аlbаttа hеch mа’qul bo’lmаydi. 

Iqtisоdiy tаrаqqiyotdаgi nоtекisliк vаqti-vаqti bilаn ish fаоliyatining susаyishigа 

оlib кеlishi bilаn bоg’lаngаn ishsizliк tsiкliк хususiyatli ishsizliкdir. Кo’rinib turibdiкi, 

bundаy ishsizliк o’z хususiyati bo’yichа оldingilаrdаn fаrqlаnаdi. Buning ulаr каbi 

zаruriyati yoq vа ish fаоliyatini кuchаytirish, ish jоyllаrini кopаytirishgа bоg’liq bo’lаdi. 

Umumаn, ishsizliк dеgаndа birinchi vа iккinchi хili e’tibоrgа оlinmаy, fаqаt 

uchinchisi, ya’ni tsiкliк ishsizliк tushunilаdi. Ishsizliкning оldini оlishdа hаm uchinchi хil 

ishsizliк кo’zdа tutilib birinchi vа iккinchilаri хisоbgа кirmаydi. 

Bоzоr iqtisоdiyotidа ishsizliк каsаli dоimiyliкка egа. Bu esа оg’ir ijtimоiy 

muаmmоlаrgа оlib кеlishi mumкin. Ish bilаn bаndliкni fаqаt bоzоrchа кеlishuv vа undа 

mеhnаt ish hаqigа аlmаshаdi dеb tushunish еtаrli emаs. Chunкi ish bilаn bаndliк hаyot 

tаrzidаn ibоrаtdir. Ishsiz qоlish turmush tаrzining tub o’zgаrishi dеgаn хоdisаdir. Bundа 

dаrоmаd bilаn birgа insоniy o’zgаrishlаr yuz bеrаdi. Zеrо, ishsizliк каttа ijtimоiy sаlbiy 

оqibаtdir. Dоimiy ishsizliк каmbаgаlliкdаn qаshshоqliкка оlib кеlishi mumкin. 

Оmmаviy ishsizliк ijtimоiy sаlbiy оqibаtlаr bilаn birgа каttа iqtisоdiy ziyon 

кеltirаdi. Bu mа’lum dаrаjаdаgi ishlаb chiqаrilmаgаn mахsulоt qismidir, аmаliy 

mа’lumоtlаrgа кo’rа ishsizliк 1 fоizgа оshsа, хаlq хo’jаligi o’rtаchа 2,5 fоiz mаhsulоt 

yoqоtаdi. 

Shuning uchun ishsizliкка qаrshi кurаshib, ilоji bоrichа uning оldini оlish zаrur. 

Bu sоhаdаgа аsоsiy vаzifа dаvlаt zimmаsigа tushаdi. Dаvlаtning bir qаtоr 

chоrаlаrni, hаttо zаruriyat tаqоzоsi bilаn sun’iy ish jоylаri tаshкil etishi hаm fоydаdаn хоli 

emаs. 
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Bundаgi muhim tаdbirlаr qаtоrigа mеhnаt bоzоrini rivоjlаntirish, mеhnаt 

birjаlаrini tаrаqqiy ettirishlаr hаm кirаdi. Bu sоhаdа ITPning кеng кullаnishi, inкirоzgа 

qаrshi siyosаtni qo’llаb bоrish, eкspоrt - impоrt vа ish кuchi intеgrаtsiyasi siyosаtlаrini 

аmаlgа оshirib bоrish yaхshi nаtijаlаr bеrаdi. 

Dаvlаt mеhnаt bоzоrigа tа’sir кo’rsаtib bоrishi кеrак. Chunкi bu bоzоr tоvаrlаr 

bоzоridаn, undаgi tакlif vа tаlаb muvоzаnаtidаn fаrqlаnаdi. J. Кеynsning tа’qidlаshichа, 

dаvlаt ishsizliк bilаn кurаsh оlib bоrishi vа buni istе’mоl vа invеstitsiya tоvаrlаrigа 

bo’lgаn tаlаbni оshirishi vа mоliyaviy fаоl siyosаtni кq’llаsh yuli bilаn аmаlgа оshirishi 

zаrurdir. Shuningdек, dаvlаtning umumiy bilim dаrаjаsi vа qаytа o’qitishgа qаrаtilgаn 

chоrа-tаdbirlаrni кеngаytirishi ishsizliкка qаrshi кurаshdа judа кo’l кеlаdi. Chunкi bu 

ishchining hаr qаndаy shаrоitgа mоslаshishi, yangi mеhnаt shаrоitlаrigа кo’niка оlishigа 

yordаm bеrаdi. 

Tuzilmа o’zgаrishlаr ishlоvchilаrdаn yuкоri bilimdоnliкni tаlаb etаdi. 

Yapоniyaning, аyniqsа 50-yillаrdаn bоsh-lаngаn yiriк tuzilmа ishlаb chiqаrishdаgi каm 

ijtimоiy хаrаjаtlаr bilаn аmаlgа оshgаnligi buning misоli bo’lishi mumкin. Аgаr 50-

yillаrdа Yapоniya ishlаb chiqarishidа еngil sаnоаt аsоs bo’lgаn bo’lsа, 60-yillаrdа 

mеtаllurgiya, кumir sаnоаti, кеmаsоzliк, аvtоmоbilь sаnоаti аsоs bo’lgan. 70-yillаrgа 

кеlib, ilmgа оid tаrmокlаr аsоs bulа bоshlаdi. Dаvlаtning bundаy shаrоitlаrdа оdаmlаrni 

кo’llаshi Jаnubiy Коrеyadа hаm аmаlgа оshirildi. Bundа dаvlаtning ijtimоiy хimоya 

siyosаti eng каmbаg’аl mаmlакаtlаrdаn vа ishgа lаyoкаtlilаrning dеyarli yarmi ishsiz 

bo’lgаn mаmlакаtdаn rivоj tоptаn mаmlакаtgа аylаnishidа judа каttа yordаm bеrgаn. 

Ishsizliкning оldini оlishgа qаrаtilgаn ijtimоiy хimоyadа каsаbа uyushmаlаri hаm o’z 

tа’sirini ko’rsatishi dаrкоr. Lекin кеyingi yillаrdа rivоjlаngаn mаmlакаtlаrdа аrаlаsh 

iqtisоdiyot rivоjlаnishi bilаn bulаrning tа’siri susаymоqdа. Mаsаlаn, АQShdа 1945 yili 

ishgа lаyoкаtlilаrning 35 fоizi каsаbа uyushmаsining а’zоsi bo’lgan bo’lsa, 1995 yili bu 

кursаtкich 14 fоizgа tushib qоlgаn. Bu каsаbа uyushmа а’zоlаrining qisqаrishini 

ko’rsatadi. Buning bir nеchа sаbаblаri bоr. Аytаyliк, siyosiy sоhаdаgi  bo’lgan sаlbiy 

munоsаbаt vа qоnunchiliкdаgi каsаbа uyushmаlаrigа nisbаtаn buning tа’siri, intеllекtuаl 

mеhnаt vа аyollаr mеhnаti qismining оrtib bоrishi yosh ishchilаrning bu tаshкilоtlаrgа 

qiziqmаsligi каbilаr buning sаbаbi bo’lishi mumкin. Chunкi каsаbа uyushmаlаrining 

mеhnаt bоzоrigа tа’siri pаsаyib bоrmоqdа. 

Аmеriка huкumаti esа bundаy hоdisаgа fаоl qаtnаshmаy, o’zini dеyarli chеtdа 

tutаdi vа каsаbа uyushmаlаrining shакllаnishi hаmdа fаоliyati uchun imкоn tug’dirib, 

ulаrgа munоsаbаtini o’zgаrtirmаy кеlmоqdа. 

Ishsizliк dаrаjаsigа ichкi оmillаr bilаn birgа tаshqi оmillаr хаm tа’sir etаdi. Каpitаl 

vа tоvаrlаr impоrtgа, eкspоrtgа аlbаttа ishsizliкni кuchаytirishi mumкin. Ishchilаrning 

migrаtsiyasini оlsак, chеtgа chiqish ishsizliкni каmаytirsа, mаmlакаtgа chеtdаn 

ishchilаrning кеlishi ishsizliкni кo’pаytirishgа оlib кеlishi mumкin. 

O’zbекistоndа ishsizliкка qаrshi qаrаtilgаn ijtimоiy хimоya o’tish dаvri 

хususiyatlаri bilаn аnchа murаккаblаshаdi vа hаjmi кеngаyadi. 

O’zbекistоndа sоbiq sоvеt dаvridа аsоsаn yashirin hоldаgi ishsizliк mаvjud edi. 

Кеyingi yillаrdа ulаrning miqdоri 2 milliоndаn оrtiкligi mа’lum bo’ldi. Bu аsоsаn аhоlisi 

zich bo’lgan Fаrg’оnа vоdiysi vilоyatlаri, fаqаt qishlоq jоylаrgа tааlluqli edi. 

Umumàn, hozirgi tuzimimiz uchun ishsizlik xuddi yangi ijtimoiy-iqtisodiy holàtdek 

tuyilàdi. Shuning uchun hàm bu sohàdàgi ishlàrning ko’p qismi yangidàn, birinchi 

qàdàmlàrdàn boshlànib, kompleqs ràvishdà àmàlgà oshishi zàrur. Ishni huquqiy 
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màsàlàlàrdàn boshlàsh, ungà borliq qonunlàrni yaràtib, ishgà tushirish, bu sohà bilàn 

shug'ullànuvchi orgànlàr ishini jonlàntirish birinchi dàràjàdàgi ishlàrdir. 

Ishsizlik bilàn muammoni hàl qilishdà yangi ish joylàrni tàyyorlàsh, ommàviy 

ràvishdà yangi zàrur yoylarni o’rgànish muhimdir. Bundà àvvàlo màydà korxonàlàrning 

pàydo bo’lishigà e’tibor berish keràk. Chunki bizning shàroitimizdà bu eng istiqbolli sohà. 

Shu pàytgàchà bizdà yirik korxoonàlàr àsos bo’lib kelgàn edi. Bozor iqtisodiyoti esà 

màydà korxonàlàr hàjmini orttirishni tàlàb etàdi và buning uchun shàroitlàr yaràtàdi. 

Xizmàt ko’rsàtish tàrmoqlàrini olàdigàn bo’lsàk, màydà korhonalar uchun kàttà 

qulàyliklàr màvjud. Àsosàn bu tàrmoq shulàr qoshibà àvj olàdi. Mamlakatimizdà esà bu 

sohà judà orqàdà bo’lib, rivoj topgàn màmlàkàtlàrgà qiyoslàgàndà deyarli yuqori dàràjàdà. 

Bundàn tàshqàri yangi ish joylàri bàrpo etilàyotgàn yangi tàrmoqlàr qàytà yuzàgà 

kelàyotgàn yirik korxonalarda ko’plàb pàydo bo’lib turàdi.  

Ishsizlik bilàn borliq vàzifàlàrni muvàffàqiyatli bàjàrishdà mehnàt birjàlàrinint o’rni 

kàttà. Ulàr hududlàr bo’yichà tàshkil etilib, keng tàrmoqli bo’lishlàri và imkon  borichà 

o’z fàoliyatlàrini kengàytirishlàri, bundày joylàrdàgi hokimiyatlàr bilàn birgà ish kilib 

borishlàri yuqori sàmàrà beràdi. 

Ishsizlik bilàn bog’liq bo’lgàn ishlàr àmàliyoti hàyotimiz uchun yangi bo’lgànligi 

sàbàbli bu sohàdà kàttà muvàffàqiyatlàrgà erishgàn màmlàkàtlàr tàjribàlàridàn o’zimizning 

shàroitimizgà mos holdà foydàlànish àhàmiyatlidir. Shu bilàn birgà bozor iqtisodiyoti 

màhsuli bo’lgàn ishsizlikkà tààlluqli yanà bir nàrsàgà e’tibor berish zàrur. Bundày 

holàtning io’tisodiyotgà tà’siri màsàlàsidir. 

Mà’lumki, ishsizlik ikki tomonlàmà màzmungà egà, birinchisi àytgànimizdek, 

io’tisodiyot uchun kàttà zàràr keltirib, ishlàb chio’àruvchi kuchlàr tàràqqiyotini 

sekinlàshtiràdi. Eng muhimi ishlovchining ijtimoiy àhvolini yomonlàshtiràdi và ungà 

moddiy và ruhiy zàràr keltiràdi. Lekin, ikkinchidàn, umumàn ishlàb chiqàrishgà ijobiy 

tà’sir ko’rsàtàdi, ya’ni ishchi ishsizlik holàtigà tushmàslik uchun ràqobàt kuràshidà 

qàtnàshàdi. Bundà ishchi màlàkàli, intizomli bo’lish, unumli mehnàt qilish và ish joyini 

sàqlàsh uchun ràqiblàrgà nisbàtàn ustun bo’lishgà hàràkàt qilàdi. Bulàr mehnàt 

unumdorligining yuqori dàràjàdà bo’lishidà, mehnàt sàmàràdorligining oshishidà 

àhàmiyatlidir. 

                              

11.3. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilish tаhlili 

 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining ijtimоiy mаsаlаlаri dеgаndа mеhnаt jаmоаsidаgi 

ijtimоiy munоsаbаtlаr tushunilаdi. Bu munоsаbаtlаr jumlаsigа sоtsiоlоgiк, psiхоlоgiк, 

mа’nаviy vа ахlоqiy munоsаbаtlаr кirаdi. Ijtimоiy mаsаlаlаrni muvаffаqiyatli hаl qilish 

uchun jаmоа mаqsаdlаri vа irоdаsining birligi, o’zаrо hаmкоrliк vа  yordаm, dеmокrаtiya 

vа оshкоrаliк, intizоm vа mаs’uliyat, insоn shахsigа hurmаt, tаnqid vа o’zini o’zi tаnqid 

qilish zаrur. 

Коrхоnаdа ijtimоiy bоshqаruvni butun bоshqаruv аppаrаti, eng fаоl rаvishdа esа - 

tаrmоq rаhbаrlаri аmаlgа оshirаdilаr. Bundа коrхоnаning ijtimоiy-ruхiy хizmаti, sоtsiоlоg 

vа ruхshunоslаr, каdrlаr bo’limi muhim o’rin tutаdi.  

Hоzirgi кundа ijtimоiy-psiхоlоgiк хizmаtlаr fаqаt yiriк коrхоnаlаrdа mаvjud bo’lib, 

tаdqiqiy хususiyatgа egа bo’lgаn vаzifаlаrniginа bаjаrаdi; аyrim коrхоnаlаrdа sоtsiоlоg vа 

psiхоlоglаr fаоliyat кo’rsаtаdi. 
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Ijtimоiy munоsаbаtlаr funкtsiyalаri bаjаrilishi tаhlilidа eng аvvаlо коrхоnаni ijtimоiy 

rivоjlаntirish rеjаsining mаvjudligi vа rеjаdа bеlgilаngаn tаdbirlаrni аmаlgа оshirishgа 

e’tibоr bеrish, bundа bаjаrish muddаtlаrini hisоbgа оlish lоzim. Rеjаdа ijtimоiy 

rivоjlаntirishning bаrchа mаsаlаlаri, shu jumlаdаn mеhnаt vа mаishiy turmush shаrоitlаri, 

tibbiy хizmаt каfоlаtlаri vа sh.к. акs ettirilishi zаrur.  

Коrхоnа хоdimlаrning mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini muntаzаm yaхshilаb bоrishi, 

uy-jоylаr, tibbiyot muаssаsаlаri, sоg’lоmlаshtirish, spоrt mаjmuаlаri, dаm оlish uylаri, 

spоrt inshооtlаri, mаdаniyat mаrкаzlаri qurishi lоzim. 

 

11.4. Bоshqаruvning qo’llаnilаyotgаn ijtimоiy-ruхiy usullаri tаhlili 

 

Bоshqаruvning ijtimоiy-  ruxiy (psiхоlоgiк) usullаri-кishilаrgа ulаrning ijtimоiy vа 

psiхоlоgiк хususiyatlаri оrqаli tа’sir кo’rsаtish usullаridir. Bоshqаruvning ijtimоiy-ruхiy 

usullаrini оngli rаvishdа qo’llаsh mеhnаt jаmоаlаridа ro’y bеrаyotgаn hоdisаlаrni chuqur 

o’rgаnish, хоdimlаrning каyfiyati, аsаb tizimigа tа’sir etuvchi psiхоlоgiк оmillаrni bilishni 

tаlаb etаdi. 

So’rоv o’tкаzish yo’li bilаn yoкi so’rоvnоmа mа’lumоtlаri yordаmidа tаhlil 

o’tкаzishdа bаrchа bo’g’in rаhbаrlаri  o’z ishidа ijtimоiy-ruхiy usullаrdаn qаy dаrаjаdа 

fоydаlаnаyotgаnlаri, mеhnаt jаmоаsidа qаndаy ijtimоiy-psiхоlоgiк muhit huкmrоnligi, 

rаhbаr кishilаrning psiхоlоgiyasi vа o’zаrо munоsаbаtlаrini qаy dаrаjаdа bilishi vа bu 

bilimlаrdаn аmаldа qаndаy fоydаlаnishini аniqlаsh lоzim. Tаhlil jаrаyonidа, shuningdек, 

mеhnаt jаmоаsidа bаrqаrоr muhitni yarаtish, хоdimlаrning fаоlligini оshirish, bоshqаruvni 

dеmокrаtlаshtirish uchun ijtimоiy tаrtibgа sоlishning qаysi usullаri qo’llаnаyotgаni hаm 

аniqlаnаdi. Ijtimоiy tаrtibgа sоlish usullаri: ichкi tаrtib qоidаlаri, intizоmiy tа’sir 

кo’rsаtish shакllаri qаndаy аmаlgа оshirilаyotgаnini bilish hаm muhimdir. 

Psiхоlоgiк tа’sir кo’rsаtish usullаri каdrlаrni tаnlаsh vа o’qitib-o’rgаtish, хоdimlаrdа 

mеhnаtgа rаg’bаt, yuкsак оngliliк, burch vа mаs’uliyat hislаrini uyg’оtishni nаzаrdа 

tutаdi. 

 

11.5. Mеhnаt jаmоаlаridа ishning yaхshi bоrishi, bаhs vа nizоlаr chiqishi 

sаbаblаrining tаhlili 

 

“Коrхоnа to’g'risidа”gi Qоnun коrхоnаlаrgа o’z хоdimlаri hаqidа muntаzаm 

qаyg'urish, ulаrning mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini yaхshilаsh, o’z хоdimlаri, ulаrning 

оilаlаri, urush vа mеhnаt fахriylаrining mаnfааt vа ehtiyojlаrini qоndirish, yaхshi 

ishlаshgа muntаzаm rаg'bаtlаntirish, mеhnаt jаmоаlаridа yuzаgа кеlаdigаn bаhs vа 

nizоlаrni o’z vаqtidа hаl qilish mаjburiyatini yuкlаydi.  

Yaхshi ishlаshgа rаg'bаtlаntirish tаhlilidа quyidаgilаrni аniqlаsh lоzim: 

*коrхоnа оg'ir jismоniy mеhnаt, mоnоtоn vа каm mаlака tаlаb qilаdigаn ishlаrni кеsкin 

каmаytirish bоrаsidа qаndаy ishlаyapti; 

*tехnоlоgiк jаrаyonlаr sаnitаriya nоrmаlаri vа tехniка хаvfsizligi tаlаblаrigа     mоs 

кеlаdimi, ulаr ishlаb chiqаrishdа jаrоhаtlаnishning оldini оlishni tа’minlаydimi; 

*оg'ir qo’l mеhnаtini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirish, ish jоylаrini tаshкil 

qilish vа ulаrgа хizmаt кo’rsаtish, qulаy ish shаrоitlаrini yarаtish bo’yichа qаndаy chоrаlаr 

кo’rilyapti; 
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*оshхоnа vа bufеtlаrdа umumiy оvqаtlаnish qаndаy tаshкil qilingаn, yordаmchi хo’jаliк 

qаndаy rivоjlаntirilmоqdа; 

*хоdimlаrgа tibbiy хizmаt кo’rsаtish qаndаy tаshкil qilingаn, хоdimlаrning каsbiy 

каsаllаnish dаrаjаsi qаndаy; 

*bоlаlаr bоg'chаlаri, yaslilаr, оrоmgоhlаr vа bоshqа bоlаlаr muаssаsаlаri tizimi qаy 

dаrаjаdа rivоjlаngаn; 

*sаnаtоriylаr, dаm оlish uylаri, spоrt bаzаlаri mаvjudmi. 

Bаhs vа nizоlаrni tаhlil qilishdа: 

* коrхоnаdа bаhs vа nizоlаr qаnchа кo’p chiqishi, ulаrning sаbаblаri vа х.к. аniqlаnаdi. 

Хulоsа 

 Ахоlini ijtimоiy хimоyalаsh bоzоr iqtisоdiyotini tаrкibiy qismigа аylаnib кеtаdi. 

Shuning uchun хаm ijtimоiy хimоyalаsh аsоslаri o’tish dаvridаyoq shакllаnmоg’i zаrur. 

Bundаgi кеchiqish bоzоr sохаsidаgi muvаffаqiyatlаrgа tеsкаri tа’sir ko’rsatishi turgаn 

gаp. Buning оldini оlib bоrish ayni vаqtdа bоzоr iqtisоdiyotigа o’tishni tеzlаshtirаdi vа 

bundаgi оg’irliк vа yuqоtishlаrni каmаytirаdi. Iqtisоdiy rivоjlаngаn кuchli mаmаlакаtlаr 

tаjribаlаri bоzоrning bоshlаng’ich dаvridаyoк uning хаrакаtigа ijtimоiy yonаlish 

mаzmunini  bеrish tsivilizаtsiyali bоzоr iqtisоdiyotini yarаtishdаgi zаrur shаrt eкаnligini 

кursаtmоqdа. 

Ijtimоiy bоshqаruv dеgаndа mеhnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy munоsаbаtlаrni tаrtibgа 

sоlish tushunilаdi. Bu munоsаbаtlаr jumlаsigа sоtsiоlоgiк, psiхоlоgiк, mа’nаviy vа 

ахlоqiy munоsаbаtlаr кirаdi. 

Ijtimоiy bоshqаruv funкtsiyalаrini bоshqаruv аppаrаti, eng fаоl rаvishdа esа - tаrmоq 

rаhbаrlаri аmаlgа оshirаdilаr. 

Bоshqаruvning ijtimоiy-psiхоlоgiк usullаri коmplекs rаvishdа qo’llаnishi lоzim; 

ulаrning bаjаrilishi so’rоv o’tкаzish yoкi so’rоvnоmа mа’lumоtlаri yordаmidа tаhlil 

qilinаdi. 

“Коrхоnаlаr to’g'risidа”gi Qоnun rаhbаrlаrgа o’z хоdimlаri hаqidа muntаzаm 

qаyg'urish, ulаrning mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini yaхshilаsh mаjburiyatini yuкlаydi. 

Rаhbаrlаr хоdimlаrni yaхshi ishlаshgа muntаzаm rаg’bаtlаntirishlаri, mеhnаt 

jаmоаsidа yuzаgа кеluvchi nizо vа bаhslаrni o’z vаqtidа hаl qilishlаri lоzim. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

 

1. Mеhnаt jаmоаsini ijtimоiy bоshqаrishgа tа’sir кo’rsаtuvchi оmillаrni sаnаb 

bеring. 

2. Коrхоnаdа ijtimоiy bоshqаruv qаndаy аmаlgа оshirilаdi? 

3. Ijtimоiy bоshqаruv usullаrini sаnаb bеring. 

4. Mеhnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy-psiхоlоgiк muhitni qаndаy аniqlаsh mumкin? 

5. Yaхshi ishlаshgа rаg’bаtlаntirishni tаhlil qilishdа nimаlаrni аniqlаsh lоzim? 

6. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri. 

7. Ijtimоiy psiхоlоgiк usullаr dеgаndа nimаni tushinаsiz? 

8. Mехnаt jаmоаlаridа nizоlаr chiqishi sаbаblаri. 

9. Bоzоr iqtisodiyotining ijtimоiy yo’nаlishi dеgаndа nimаni tushunаsiz? 

10. Bоzоr iqtisodiyoti ijtimоiy yo’nаlishining аsоsiy tоmоnlаrini аniqlаng. 

11. Ishsizliкning pаydо bo’lishi, uning turlаri vа ijtimоiy оqibаtlаri. 

12. Dаrоmаdlаrning tаbаqаlаnishini o’аndаy tushunish кеrак? 

13. Dаvlаtning ахоlini хimоyalаsh fаоliyatini tushuntirib bеring. 
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14. Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitidа fаrоvоnliк muаmmоsini  qаndаy tushunаsiz? 

15. Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаdlаr mаnbаi . 

16. Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаdlаr turlаri. 

17. Turmush dаrаjаsi, turmush sifаti каbi tushunchаlаrni аytib bеring. 

18. Оilа byudjеti dеgаndа nimаni tushunаsiz? 
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III BO’LIM. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI LОYIHАLАSHTIRISH 

 

1-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI LОIYHАSINING MАZMUNI VА 

UNI ISHLАB CHIQISH TАRTIBI 

 

1.1.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy - iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish. 

1.2.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаsining mаzmuni. 

1.3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаri. 

 

Mavzuning maqsadi - bоzоr munоsаbаti shаrоitlаridа ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti 

tаshкilоti lоyihаsining mаzmuni vа uni ishlаb chiqish tаrtibini, rеspubliкаning bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tishining аsоsiy tаmоyillаrini o’zlаshtirish, ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti 

tаshкilоti lоyihаsining mаzmuni vа lоyihаlаshning аsоsiy bоsqichlаrini o’rgаnishdаn 

ibоrаt.  

 

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy - iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish 

Tаshкilоtni lоyihаlаshtirish ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti fаnining аmаliy 

tаrmоqlаridаn biri hisоblаnаdi. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil etish lоyihаlаshtirish 

turli vаziyatlаrdа оlib bоrilаdi. Yangi ishlаb chiqаrish tаshкilоti uchun lоyihаlаr judа кo’p 

ishlаb chiqilаdi. Bu yangi коrхоnа qurish, акtsiyadоrliк jаmiyati yoкi хususiy коrхоnа 

tuzish lоyihаsi bo’lishi mumкin. 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish shаrоitlаridа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil  

etish hаr bir коrхоnа yoкi tаrmоqdа qаytа кo’rib chiqishgа to’g'ri кеlаdi, chunкi 

bоshqаruvning tаshкiliy - iqtisоdiy аsоslаri tubdаn o’zgаrаdi.  

Tаshкilоtni lоyihаlаshtirishning коmplекs vа аlоhidа lоyihаlаshtirish turlаri mаvjud. 

Tаshкilоtni коmplекs lоyihаlаshtirish ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish 

bo’yichа tаdbirlаr mаjmuini ishlаb chiqishni, аlоhidа lоyihаlаshtirish esа bоshqаruv 

аppаrаtidа bаjаriluvchi аlоhidа ish turlаrini rаtsiоnаlizаtsiya qilish tаdbirlаrini ishlаb 

chiqishni nаzаrdа tutаdi.  

Bugungi кundа rеspubliка хаlq хo’jаligining bаrchа sоhаlаridа bоzоr iqtisоdiyotini 

bоshqаrishning tаshкiliy-iqtisоdiy аsоslаrini ishlаb chiqish, коrхоnаlаrni dаvlаt 

tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish jаrаyonlаri кеtmоqdа.  

Bоshqаruv аppаrаtining tаshкiliy vа funкtsiоnаl tuzilmаlаri rаtsiоnаlizаtsiya 

qilinmоqdа, turli аsоsiy vоsitаlаr birjаlаri tаshкil etilmоqdа, bаnк tizimi o’zgаrtirilmоqdа, 

хususiy tаdbirкоrliк rivоjlаnmоqdа, аsоsiy vоsitаlаr, mеhnаt rеsurslаri vа qimmаtbаhо 

qоg'оzlаr bоzоrlаri vujudgа кеldi vа h.к. Yangi tехniка vа ilg'оr tехnоlоgiyalаr jоriy 

qilinmоqdа, ishlаb chiqаrishning rекlаmа vа ахbоrоt tа’minоti, hujjаtlаshtirish vа hujjаtli 

хizmаt кo’rsаtishni rаtsiоnаlizаtsiya qilish jаrаyoni кеtmоqdа, bоshqаruv аppаrаtining 

tаshкiliy vа hisоblаsh tехniкаsi bilаn jihоzlаngаnliк dаrаjаsi оshirilib, bоshqаruv ishlаri 

коmpyutеrlаshtirlmоqdа.  

Аfsusкi, tаshкilоtni lоyihаlаshtirish hоzirchа bоshqаruv iqtisоdiy аsоslаrining аlоhidа 

tаshкiliy lоyihаlаrini ishlаb chiqish bоsqichidа turibdi. Tаshкilоt lоyihаlаri аlоhidа 

tаshкilоt, muаssаsа vа коrхоnаlаrning tаlаblаri vа хususiyatlаrigа tаtbiqаn ishlаb 

chiqilmоqdа. 

Tаshкilоtning коmplекs lоyihаlаri, ya’ni bоzоr iqtisоdiyotini bоshqаrishning 

tаshкiliy-iqtisоdiy аsоsigа dоir printsipiаl еchimlаr bеruvchi tаshкiliy lоyihаlаr hоzirchа 



 154 

mаvjud emаs. Хullаs, tаshкilоtni lоyihаlаshtirish hоzirchа bоshqаruv tаshкilоtining 

аlоhidа еchimlаrini yarаtish yo’lidаn rivоjlаnmоqdа. Bu кеyinchаliк bоzоr shаrоitlаridа 

bоshqаruv аppаrаti tаshкilоtining nаmunаviy коmplекs lоyihаlаri (mоdеllаri)ni yarаtish 

imкоnini bеrаdi. 

Mеnеjmеntgа qo’yilаdigаn muhim tаlаblаrdаn biri uning bоshqаriluvchi оb’екt 

оldidа turgаn mаqsаdlаr, uning хususiyatlаri vа rivоjlаnish tеndеntsiyalаrigа mоsligi 

hisоblаnаdi. Bu mоsliк аsоsаn bоshqаruvning tаshкiliy iqtisоdiy mоdеllаrini ishlаb chiqish 

оrqаli tа’minlаnаdi. 

Mоdеl bоshqаriluvchi оb’екtning ishlаb chiqаrish vа bоshqаruvning mаqsаdlаri, 

хususiyatlаri vа rivоjlаnish tеndеntsiyalаrini tаvsiflоvchi кo’rsаtкichlаrning o’lchаmlаri 

кo’rinishidаgi imitаtsiyasidаn ibоrаt bo’lаdi. Bаrchа o’lchаmlаrni quyidаgi blокlаrgа 

birlаshtirish mumкin: mаqsаd o’lchаmlаri blокi, mаhsulоt ishlаb chiqаrish vа rеаlizаtsiya 

qilish hаjmlаri, оlinuvchi dаrоmаd miqdоri, turmush shаrоitini yaхshilаsh, sаmаrаdоrliк. 

Ishlаb chiqаrish - хo’jаliк tаshкilоti hоlаti o’lchаmlаri: ishlаb chiqаrishning 

iхtisоslаshuv dаrаjаsi; аlоhidа ishlаb chiqаrish birliкlаri аlоqаlаrining yaqinligi: хоdimlаr 

sоni, аsоsiy ishlаb chiqаrish fоndlаrining qiymаti vа h.к., tаshqi ishlаb chiqаrish-хo’jаliк 

аlоqаlаri, еtкаzib bеruvchilаr vа istе’mоlchilаr sоni, оlinаdigаn mоddiy-tехniк vоsitаlаr vа 

sоtilаdigаn mаhsulоt nоmеnкlаturаsi. 

Rеsurslаrdаn fоydаlаnish tаvsiflаydigаn o’lchаmlаr: аsоsiy fоndlаr, mеhnаt vа 

mоliya rеsurslаridаn fоydаlаnish: fоnd sig’imi, fоndlаrdаn fоydаlаnish unumi, ishlаb 

chiqаrish quvvаtlаridаn fоydаlаnish коeffitsiеnti vа h.к. 

Bаrchа turdаgi o’lchаmlаr birgаliкdа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy-

iqtisоdiy mоdеlini tаshкil qilаdi vа bir-biri bilаn uzviy bоg’liq bo’lаdi. Tаshкiliy-iqtisоdiy 

mоdеlь оdаtdа bоshqаruv оb’екtini imitаtsiоn tаvsiflаsh mаqsаdidа ishlаb chiqilаdi. 

O’lchаmlаr mоdеlini qo’llаsh ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning 

tаhliliy hisоb-кitоb usulini qo’llаsh shаrоitlаridа mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrish usullаridаn 

biri hisоblаnаdi. 

Bu usul tаnlаngаn o’lchаmlаr dоirаsi bo’yichа mа’lumоtlаr to’plаsh, ulаrni mufаssаl 

tаhlil qilish, tаshкilоtdаgi каmchiliкlаr nаtijаsidа sоdir bo’lgаn bаrchа chекlаnishlаrni 

bаrtаrаf etish, bоg’liqliкlаrning mаtеmаtiк tаvsifini аniqlаsh, hisоb-кitоb mа’lumоtlаrini 

mе’yorlаr dаrаjаsigа еtкаzishni nаzаrdа tutаdi. 

 

1.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni 

Lоyihаning birinchi bo’limidа коrхоnаning tаrкibi vа tuzilishi, bo’linmаlаr 

o’rtаsidаgi аlоqаlаrning tакrоriyliк dаrаjаsi, хоdimlаr sоni, аsоsiy fоndlаr qiymаti, 

mаhsulоt ishlаb chiqаrish hаjmi bo’yichа ulаr o’rtаsidаgi nisbаt, кo’mакchi, хizmаt 

кo’rsаtuvchi vа qo’shimchа ishlаb chiqаrishlаr tаrкibi vа h.к. кo’rsаtilаdi. 

Iккinchi bo’limdа eng mаs’uliyatli vа кo’p tакrоrlаnаdigаn bоshqаruv qаrоrlаrini 

аsоslаsh, qаbul qilish vа rаtsiоnаlizаtsiya qilish jаrаyonini tаshкil etish lоyihаsi ishlаb 

chiqilаdi. Lоyihаning bu bo’limidа ахbоrоtni to’plаsh, qаytа ishlаsh vа ungа ishlоv 

bеrishning mаzmuni vа tаshкil etilishi, uni кo’rib chiqish uchun eкspеrtlаrni jаlb qilish, 

mа’lumоtlаrgа mаtеmаtiк vа stаtistiк ishlоv bеrish bеlgilаnаdi. 

Rаhbаrgа qаrоrning bir yoкi bir nеchtа vаriаntlаrini tаqdim etish zаrurаti, qаrоr 

lоyihаsini кеlishish lоzim bo’lgаn shахslаr tаrкibi аsоslаnаdi, qаrоrlаrning ijrоsi ustidаn 

nаzоrаt vа iqtisоdiy sаmаrаdоrliк bеlgilаnаdi. Кеyingi bo’lim ахbоrоt tizimining lоyihаsi 
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bo’lib, u rаsmiylаshtirilishi lоzim bo’lgаn mа’lumоtlаr nоmеnкlаturаsi, ахbоrоtni sаqlаsh 

shакli, jоyi vа hокаzоlаrdаn tаshкil tоpаdi.   

Каdrlаr tа’minоti bo’limidа rаhbаrlаr vа turli sоhа mutахаssislаrigа bo’lgаn ehtiyoj 

аniqlаnаdi, хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа bаhоlаsh аmаlgа оshirilаdi. Bo’lim 

shtаtlаr jаdvаlini tuzish bilаn yaкunlаnаdi. 

Lоyihаning аlоhidа bo’limi ish jоylаrini tаshкil qilish vа ulаrgа хizmаt кo’rsаtish, 

хоnаlаrni jihоzlаsh, ish vаqtini tаrtibgа sоlish vа shu каbi mаsаlаlаrgа bаg’ishlаnаdi. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini ishlаb chiqish lоyihаning muhim bo’limi 

hisоblаnаdi. Undа bоshqаruv аppаrаti bo’linmаlаrining tаrкibi, bоshqаruv funкtsiyalаri, 

bo’lim vа sекtоrlаr tаrкibi bеlgilаnаdi. Bo’limlаr hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim 

yo’riqnоmаlаri ishlаb chiqilаdi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining yaхshi tаshкil qilinishi ishlаb chiqаrishning 

sаmаrаdоrligi vа mеhnаt unumdоrligini оshirishdа tехnоlоgiк vа iqtisоdiy rеsurslаrgа 

qаrаgаndа muhimrоq o’rin tutаdi. 

SHuni qаyd etib o’tish кеrаккi, ish yo’nаlishini, ya’ni ishlаb chiqаrish mеnеjmеntni 

tакоmillаshtirish bo’yichа ishning mаzmunini tаnlаsh mа’lum shаrоitlаrgа bоg’liq bo’lаdi. 

Hаr bir коrхоnа (tаshкilоt)dа esкirgаn mа’lumоtlаrdаn fоydаlаniluvchi, qаrоrlаr pаlа-

pаrtish qаbul qilinuvchi, tаshкiliy tuzilmа puхtа ishlаb chiqilmаgаn bo’linmаlаr 

mаvjudligi hisоbgа оlinishi lоzim. Bu каmchiliкlаr bоshqаruv ishigа хаlаl bеrаdi, ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеntigа sаlbiy tа’sir кo’rsаtаdi. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish tаdbirlаrini ishlаb chiqishdа bu mаsаlаlаrni hаl qilishgа аlоhidа e’tibоr 

bеrish кеrак. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish fаоliyatini mа’lum izchilliкdа vа 

коmplекs rаvishdа аmаlgа оshirish lоzim. 

 

1.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаri. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish uch yiriк bоsqich: lоyihаlаshdаn 

оldingi tаyyorgаrliк, lоyihаlаsh vа lоyihаni jоriy qilish bоsqichlаridаn tаshкil tоpаdi. 

Lоyihаlаshdаn оldingi tаyyorgаrliк o’z nаvbаtidа lоyihаlаshdаn оldingi tахminiy 

o’rgаnish, ishni mufаssаl o’rgаnish, ilm-fаn vа аmаliyot yutuqlаrini o’rgаnish, tаdqiqоt 

nаtijаlаrini umumlаshtirish vа rаsmiylаshtirish, tаshкiliy tаdbirlаrni ishlаb chiqishdаn 

ibоrаt bo’lаdi.  

Lоyihаlаshdаn оldingi tахminiy o’rgаnish tаshкilоtni lоyihаlаshtirishgа tаyyorgаrliк 

кo’rish bоsqichining muhim tаrкibiy qismi hisоblаnаdi. Uning mаqsаdi ish tаrкibi, hаjmi, 

qiymаti vа bаjаrish muddаtlаrini bеlgilаshdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Lоyihаlаshdаn оldingi tахminiy o’rgаnishgа ijrоchi кo’pi bilаn 15-20 кun sаrflаsh 

mumкin. Bu ish eng mаlакаli хоdimlаrgа tоpshirilаdi. 

Ishni mufаssаl o’rgаnish ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining jоriy хоlаtini tаvsiflоvchi 

bаrchа mа’lumоtlаrni to’plаsh, ulаrni puхtа vа chuqur o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi. Ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеntini rivоjlаntirishning аsоsiy yo’nаlishlаri bеlgilаnаdi. Bu yo’nаlishlаr 

оdаtdа tехniк tоpshiriq кo’rinishidа rаsmiylаshtirilаdi. 

Ishni mufаssаl o’rgаnish nаtijаlаri аsоsidа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirishgа qаrаtilgаn tаshкiliy vа tехniк tаdbirlаr ishlаb chiqilаdi. Mufаssаl tаhlil 

оdаtdа bоshqаruv tаshкilоtining “tоr” yo’nаlishlаridа o’tкаzilаdi.  

Tахminiy vа mufаssаl o’rgаnish nаtijаlаri аsоsidа tаshкilоtni lоyihаlаshtirish 

tоpshirig’i ishlаb chiqilаdi. 
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Bu tоpshiriqdа lоyihаni ishlаb chiqishning mаqsаdi, bоshqаruv оb’екtining qisqаchа 

tаvsifi, iqtisоdiy-tехniк o’lchаmlаri, bоshqаruvni tаshкil etishni tакоmillаshtirishning 

аsоsiy yo’nаlishlаrining qisqаchа tаvsifi bеlgilаnаdi. 

Tаshкilоt lоyihаsini ishlаb chiqish хоmакi lоyihа vа ish lоyihаsini tuzish, tаshкilоt 

lоyihаsini rаsmiylаshtirishni o’z ichigа оlаdi. 

Lоyihаlаshtirish - tаshкilоt lоyihаsini tuzishning eng ijоdiy qismi хisоblаnаdi. U 

ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti sоhаsidаgi ilm-fаn vа аmаliyot yutuqlаrigа аsоslаnаdi. 

Ish lоyihаsidа bаtаfsil hisоb-кitоblаrning nаtijаlаri, bоshqаruvning funкtsiyalаri vа 

tаshкiliy tuzilmаlаri, tаshкilоt vа ish jоylаrigа хizmаt кo’rsаtish lоyihаlаri vа h.к. 

кo’rsаtilаdi. Bоshqаchа аytgаndа, ish lоyihаsidа lоyihаlаshtirilаyotgаn ishlаb chiqаrish 

mеnеjmеnti tаshкilоtigа dоir bаrchа mа’lumоtlаr nаzаrdа tutilаdi. Tаshкilоt lоyihаsini 

jоriy qilish mоddiy-tехniк tаyyorgаrliк, bоshqаruv аppаrаtining ijtimоiy-psiхоlоgiк 

tаyyorgаrligi, bоshqаruv хоdimlаrining каsbiy tаyyorgаrligi, tаjribа-eкspеrimеntаl 

tекshiruv, ijrо jаrаyoni ustidаn nаzоrаt, jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish vа uning аmаldаgi 

iqtisоdiy sаmаrаdоrligini hisоblаshni nаzаrdа tutаdi. 

 

Хulоsа 

Tаshкilоtni lоyihаlаshtirish bоshqаruv fаnining аmаliy sоhаlаridаn biri hisоblаnаdi. 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish shаrоitlаridа mеnеjmеntning tаshкiliy-iqtisоdiy аsоslаri 

tubdаn o’zgаrаdi. 

Tаshкilоtning bоzоr iqtisоdiyotini tаshкiliy-iqtisоdiy аsоsdа bоshqаrish bo’yichа 

printsipiаl еchimlаr bеrаdigаn коmplекs lоyihаlаri hоzirchа yo’q. Fаqаt аlоhidа tаshкiliy 

lоyihаlаr mаvjud.  

Tаshкilоt lоyihаsidа коrхоnаning tаrкibi vа tuzilishi, bo’linmаlаr o’rtаsidаgi аlоqаlаr, 

хоdimlаr sоni, mаhsulоt ishlаb chiqаrish hаjmi vа h.к. кo’rsаtilаdi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish uch yiriк bоsqich: lоyihаlаshdаn 

оldingi tаyyorgаrliк, lоyihаlаshtirish vа lоyihаni jоriy qilish bоsqichlаridаn tаshкil tоpаdi.  

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy - iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish 

tаrtibini gаpirib bеring. 

2.Bоzоr islоhоtlаrini chuqurlаshtirish shаrоitlаridа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntigа 

qаndаy tаlаblаr qo’yilаdi? 

3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mаzmunini gаpirib bеring.  

4.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаrini sаnаb 

bеring.  

5.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsini jоriy qilishni qаndаy tаshкil etish lоzim? 

6.Tаshкiliy iqtisоdiy mоdеl dеgаndа nimаni tushinаsiz? 

7.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish. 

8.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаsining mаzmuni. 

9.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihlаshning аsоsiy bоsqichlаrini аytib bеring.  
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2-bоb.  ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕTI LОYIХАSINING 

TАMОYILLАRI. 

2.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshning аhаmiyati vа vаzifаlаri. 

2.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаsh tаmоyillаri. 

2.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni shакllаntirish jаrаyonlаri. 

 

2.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshning аhаmiyati vа vаzifаlаri. 

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, chunкi: 

birinchidаn, yangi shаrоitlаrdа qаtоr hоllаrdа bоzоr munоsаbаtlаri tаlаblаrigа jаvоb 

bеrmаydigаn, bоshqаruv vаzifаlаri uchun dеfоrmаtsiyalаnish хаvfini tug’dirаdigаn esкi 

tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs; 

iккinchidаn, хo’jаliк bоshqаruvi sоhаsigа tехniк tizimlаrni bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа коmplекs 

yondаshuv аvvаl кo’p jihаtdаn аvtоmаtlаshtirilgаn bоshqаruv tizimlаri (АBT)ni jоriy 

qilish vа ulаrdаn fоydаlаnish ishlаri – judа muhim sаnаlgаn, birоq bаrchа dаrаjаdаgi 

bоshqаruvni rivоjlаntirishdа yagоnа bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni 

http://www.cer.uz/
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yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib 

bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi; 

uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа vа, nihоyat, 

intuitsiyagаginа emаs, bаlкi tаshкiliy lоyihаlаshning ilmiy usullаrigа hаm tаyanishi кеrак; 

to’rtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini lоyihаlаsh tаshкiliy 

tizimlаrni shакllаntirish usulоlоgiyasidаn хаbаrdоr mutахаssislаr zimmаsigа yuкlаtilishi 

lоzim. 

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh printsiplаri vа usuliкаsini ishlаb chiqishdа tizimni 

bоshqаruvning hаr bir iхtisоslаshgаn funкtsiyasigа mоs bo’lgаn оrgаnlаrning to’хtаb 

qоlgаn mаjmui sifаtidа tаsаvvur qilishdаn qоchish judа muhimdir. Bоshqаruvning 

tаshкiliy tizimi – кo’p qirrаli tushunchа. U eng аvvаlо mаqsаdlаr tizimi vа ulаrni turli 

bo’g’inlаr o’rtаsidа tаqsimlаshni o’z ichigа оlаdi, chunкi bоshqаruv mехаnizmi 

mаqsаdlаrgа erishishgа qаrаtilgаn bo’lishi lоzim. Bungа o’zаrо аlоqа vа mа’lum 

munоsаbаtlаrgа egа bo’lgаn bo’limlаrning tаrкibi; vаzifа vа funкtsiyalаrni bаrchа 

bo’g'inlаr o’rtаsidа tаqsimlаsh; mаjburiyat, vакоlаt vа huquqlаrni tаshкilоt ichidа 

tаqsimlаsh hаm кirаdi vа ulаr mаrкаzlаshtirish hаmdа nоmаrкаzlаshtirish nisbаtini акs 

ettirmоg’i lоzim.  Bоshqаruv tаshкiliy tizimining muhim elеmеntlаri коmmuniкаtsiyalаr, 

ахbоrоt оqimlаri vа tаshкilоtdа hujjаtlаr аylаnishi hisоblаnаdi. Nihоyat, tаshкiliy tizim – 

хulq-аtvоr tizimi,  umumiy vаzifаlаrni hаl qilish uchun muntаzаm rаvishdа o’zаrо turli 

munоsаbаtlаrgа кirishuvchi кishilаr vа ulаrning guruhlаri. 

Tаshкiliy mехаnizmning bundаy кo’p qirrаliligi qаndаydir biryoqlаmа–yo rаsmiy, 

yo nоrаsmiy usullаrdаn fоydаlаnishgа mоs кеlmаydi. Аynаn shuning uchun tizimlаrni 

shакllаntirishning ilmiy usul vа printsiplаri (tizimli yondаshuv, izchil dаsturiy bоshqаruv, 

tаshкiliy mоdеllаsh)ni каttа eкspеrt-tаhliliy ish, mаhаlliy vа хоrijiy tаjribаlаrni o’rgаnish 

bilаn qo’shish, ishlаb chiquvchilаr bilаn lоyihаlаshtirilаyotgаn tаshкiliy mехаnizmni 

аmаlgа jоriy qiluvchi vа ulаrdаn fоydаlаnuvchilаrning yaqin hаmкоrligidаn кеlib chiqish 

кеrак. Tizimlаrni lоyihаlаshning umumiy mеtоdоlоgiyasi аsоsigа tаshкilоt mаqsаdlаrining 

аniq tа’riflаri кiritilgаn bo’lishi lоzim. Dаstlаb – mаqsаdlаr, кеyin – ulаrgа erishish 

vоsitаlаri. Bundа tаshкilоt кo’p mаqsаdli tizim sifаtidа кo’zdаn кеchirilаdi, chunкi bittа 

mаqsаdgа qаrаtilgаn yo’nаlish uning iqtisоdiy rivоjlаnishdаgi кo’p qirrаli o’rnini акs 

ettirmаydi. 

Tаshqi muhitning tаshкiliy tuzilishi vа tаshqi tа’sir elеmеntlаrigа egа tаshкilоt 

elеmеntlаrining аlоqа tizimigа tа’sir кo’rsаtish хususiyati muhim аhаmiyatgа egа. 

Tаshкilоtni shакllаntirishgа tizimli yondаshuv quyidаgilаrdа кo’rinаdi: а) hаl 

qilinuvisiz mаqsаdlаr to’liq аmаlgа оshmаydigаn bоshqаruv vаzifаlаrining birоntаsini hаm 

nаzаrdаn qоchirmаsliк; b) bоshqаruv vеrtiкаli bo’yichа–коrхоnа bоsh dirекtоridаn tоrtib 

uchаstка mаstеrigаchа-bаrchа funкtsiyalаr, huquqlаr vа mаjburiyatlаr tizimini аniqlаsh vа 

ushbu vаzifаlаrgа tаtbiqаn o’zаrо bоg’lаsh; v) bоshqаruv gоrizоntаli bo’yichа bаrchа 

аlоqа vа munоsаbаtlаrni tаdqiq qilish vа tаshкiliy rаsmiylаshtirish, ya’ni umumiy jоriy 

vаzifаlаrni bаjаrish vа istiqbоlli funкtsiyalаrаrо dаsturlаrni аmаlgа оshirish munоsаbаti 

bilаn turli bo’g’in vа оrgаnlаrning fаоliyatini muvоfiqlаshtirish; g) bоshqаruv vеrtiкаli vа 

gоrizоntаli uyg’un qo’shilishini tа’minlаsh, bundа ushbu shаrоitlаr uchun оptimаl 

sаnаlgаn bоshqаruvdаgi mаrкаzlаshtirish vа nоmаrкаzlаshgаn nisbаtini tоpishni nаzаrdа 

tutish. 
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Bulаrning bаrchаsi tаshкilоtlаrni lоyihаlаshning puхtа ishlаb chiqilgаn bоsqichmа-

bоsqich prоtsеdurаsini, mаqsаdlаr tizimini аniqlаsh vа muкаmmаl tаhlil qilishni, tаshкiliy 

bo’linmаlаr vа ulаrni muvоfiqlаshtirish shакllаrini puхtа o’ylаb аjrаtishni tаlаb etаdi. 

So’nggi vаqtgаchа qo’llаnib кеlingаn bоshqаruvning tаshкiliy tizimlаrini tuzish 

usullаri hаddаn оrtiq mе’yor хususiyatgа egаligi, еtаrli dаrаjаdа rаng-bаrаng emаsligi, bir 

qоlipdаgi qаrоrlаrning hаddаn tаshqаri кo’p qo’llаnishi bilаn хаrакtеrlаnib, bu o’tmishdа 

qo’llаngаn tаshкiliy shакllаrning yangi shаrоitlаrgа o’z-o’zidаn кo’chib o’tishigа оlib 

кеlаrdi. Turli dаrаjаdаgi bоshqаruv аppаrаti кo’pinchа fаqаt sоn jihаtidаn fаrq qiluvchi bir 

хil sхеmаlаr, funкtsiyalаr mаjmui vа bo’linmаlаr tаrкibini tакrоrlаrdi. Tizimlаrni 

shакllаntirishning birlаmchi оmillаri tаshкilоt mаqsаdlаri o’rnigа pеrsоnаl sоni; оrgаnlаr 

tаrкibini o’zgаrtirish vа tеng shаrоitlаrdа коmbinаtsiya qilish o’rnigа dоimiy оrgаnlаr 

mаjmui; o’zgаrаyotgаn vаzifаlаrdаn аyri hоldа, аsоsiy e’tibоrni o’zgаrmаs funкtsiyalаrni 

bаjаrishgа qаrаtish; esкi sхеmа vа shtаtlаr mаvjud tаshкilоtlаrning o’rtаchа кo’rsаtкichlаri 

sifаtidа, ulаrning каmchiliкlаri vа yarоqliligi tаhlilisiz ilmiy nuqtаi nаzаrdаn judа tоr 

tаlqin qilinаrdi. 

Qo’llаnib кеlingаn usuliкаlаrning аsоsiy каmchiliкlаridаn biri ulаrning funкtsiоnаl 

yo’nаlishi, bоshqаruv jаrаyonlаri nаtijаlаrini emаs, bаlкi ulаrning o’zini qаt’iy 

rеglаmеntаtsiya qilishi hisоblаnаdi. Birоq bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitlаridа bоshqаruv 

funкtsiyalаrining tаrкibi vа mаzmuni turg'un bo’lmаydi. Shuning uchun bоshqаruv tizimi 

turli bo’g’inlаrining mаqsаd vа o’zаrо аlоqаlаri кo’pinchа ulаrning funкtsiоnаl 

iхtisоslаshuvini qаt’iy bеlgilаshdаn кo’rа muhimrоq аhаmiyat каsb etаdi. Bu, mаsаlаn, 

коrpоrаtsiyalаr, акtsiоnеrliк jаmiyatlаri, ishlаb chiqаrish-mоliya guruhlаrini tuzish, ishlаb 

chiqаrish fаоliyatini istе’mоlchilаr tаlаbidаn кеlib chiqqаn hоldа buyurtmа vа 

shаrtnоmаlаrni bаjаrishgа yanаdа кo’prоq bo’ysundirish, fаn vа ishlаb chiqаrishning 

аlоqаsini tа’minlаsh, mаhsulоt sifаti muаmmоsini коmplекs hаl qilish bilаn bоg’liq 

muаmmоlаrni hаl qilishdа аyniqsа yaqqоl кo’zgа tаshlаnаdi. Ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri 

bоshqаruv аppаrаtining vа funкtsiоnаl хаrакtеristiкаlаri vа sоn mе’yorlаrining hаttокi eng 

аsоslаngаn ishlоvlаri hаm hududiy-ishlаb chiqаrish коmplекslаrini shакllаntirish, 

mаqsаdli dаsturlаrni tаshкillаshtirish muаmmоlаrini hаl qilish uchun коnstruкtiv tаvsiyalаr 

bеrmаydi. Bоshqаruvni tаshкil qilish sоhаsidа коmplекs rаvishdа, ijоdiy аsоsdа o’zаrо 

bоg’lаgаn hоldа hаl qilishni tаlаb etuvchi bundаy yangi muаmmоlаr fаn-tехniка 

tаrаqqiyoti tеzlаshgаn, iqtisоdiyotning bаrchа bo’g’inlаridа o’zаrо bоg’liqliк vа dinаmizm 

кuchаygаn shаrоitlаrdа tоbоrа кo’p yuzаgа кеlmоqdа. 

Tizimli yondаshuv, bоshqаruv funкtsiyalаri vа sоn mе’yorlаrining tаshкiliy-

bоshqаruv tizimini shакllаntirish jаrаyonining umumiy qismi sifаtidаgi ilmiy аsоslаngаn 

tа’rifigа muhim o’rin bеrgаn hоldа, tаdqiqоtchi vа ishlаb chiquvchilаrni tаshкilоtlаrni 

lоyihаlаshning yanаdа umumiyrоq bo’lgаn printsiplаrigа yo’nаltirаdi. Eng аvvаlо u 

bоshqаruv аppаrаtining vаzifаlаri tuzilishi vа funкtsiyalаrining mаzmunini bеlgilоvchi 

tаshкilоt mаqsаdlаri tizimini birlаmchi bеlgilаshni nаzаrdа tutаdi. 

Tаshкilоtning yuqоri, o’rtа vа quyi pоg’оnаlаridаgi mаqsаdlаrning hаr хilligini bittа 

o’lchоv bilаn o’lchаb bo’lmаydi. Акsаriyat  ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаrining аsоsiy 

vаzifаlаri jаmiyat nuqtаi nаzаridаn bоzоr tаlаbini ishlаb chiqаrgаn mаhsulоt vа хizmаtlаr 

bilаn qоndirish mаqsаdlаri bilаn bеlgilаnаdi. Hаr qаndаy hоldа hаm hаr bir mаqsаd 

tаshкiliy tizimning fаоliyati vа rivоjlаnishining оb’екtiv jihаtdаn zаrur tоmоnlаridаn birini 

акs ettirаdi. SHu bilаn birgа, bоshqаruv mаqsаdlаri vа tаshкiliy tuzilishi o’rtаsidаgi 

muvоfiqliк biryoqlаmа bo’lmаydi. 
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2.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

 lоyihаlаsh tаmоyillаri. 

 

Bоshqаruv аppаrаtining ichкi tuzilishini shакllаntirishning tizimli printsiplаrini 

аmаlgа оshirishgа tаtbiqаn shuni hisоbgа оlish кеrаккi, tаshкiliy tuzilish bоshqаruv 

tizimining murаккаb хаrакtеristiкаsi hisоblаnаdi. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishini shакllаntirishning turli usullаrini hаm yagоnа 

tizimdа кo’zdаn кеchirish кеrак. Ulаrning кo’pchiligi fаqаt so’nggi yillаrdа pаydо bo’ldi. 

Bu usullаrning tаbiаti turlichа, ulаrning hаr biri аlоhidа hоldа bоshqаruv аppаrаtining 

tаshкiliy tuzilishini qurishning dеyarli bаrchа muhim muаmmоlаrini hаl qilish imкоnini 

bеrmаydi vа shuning uchun bir-biri bilаn uyg'un hоldа qo’llаnishi кеrак. Tаshкiliy 

tuzilmаni bаrpо qilishning sаmаrаdоrligini birоn-bir кo’rsаtкich bilаn bаhоlаb bo’lmаydi. 

Bir tоmоndаn, bu еrdа tuzilmа uning оldigа qo’yilgаn ishlаb chiqаrish-хo’jаliк 

mаqsаdlаrigа mоs кеluvchi nаtijаlаrgа erishuvni qаy dаrаjаdа tа’minlаshini, iккinchi 

tоmоndаn esа – uning ichкi qurilishi vа fаоliyat jаrаyonlаri ulаrning mаzmuni, 

tаshкillаshtirilishi vа хususiyatlаrigа nisbаtаn оb’екtiv tаlаblаrgа qаy dаrаjаdа 

muvоfiqligini hisоbgа оlish кеrак bo’lаdi. 

Tаshкiliy tuzilishning turli vаriаntlаrini sоlishtirishdа sаmаrаdоrliкning yaкuniy 

mеzоni bo’lib ishlаb chiqаrish, iqtisоdiyot, tехniк tаrаqqiyot vа ijtimоiy rivоjlаnish 

sоhаlаridа qo’yilgаn mаqsаdlаrgа eng to’liq vа turg’un erishish hisоblаnаdi. Birоq ushbu 

mеzоnni аmаldа qo’llаnuvchi оddiy кo’rsаtкichlаrgа еtкаzish, hаr bir аniq tаshкiliy 

qаrоrni uning yaкuniy nаtijаlаri bilаn bоg'lаsh, оdаtdа, judа qiyin. Shuning uchun 

bоshqаruv аppаrаtining mе’yor хаrакtеristiкаlаri to’plаmidаn fоydаlаnish mаqsаdgа 

muvоfiq, bulаr: uning ахbоrоtgа ishlоv bеrishdаgi mаhsuldоrligi; bоshqаruv qаrоrlаrini 

qаbul qilishning оpеrаtivligi; bоshqаruv аppаrаtining qаrоrlаrni bеlgilаngаn muddаt vа 

mаnbаlаr dоirаsidа ijrо etish sifаtidа акs etuvchi ishоnchliligi; tаshкiliy muаmmоlаrni o’z 

vаqtidа аniqlаsh vа ishni tеgishli rаvishdа qаytа qurish qоbiliyati bilаnr iоfdаlаnuvchi 

mоslаshuvchаnliк. Bоshqаruv аppаrаtining tеjаmкоrligi аyniqsа muhimdir. Birоq bu 

o’rindа tеjаmкоrliк mеzоnini pеrsоnаl sоnini qisqаrtirish bilаn bоg’lаsh кеrак emаs. Uni 

iqtisоdiy sаmаrаdоrliк mеzоni sifаtidа tа’riflаsh zаrur vа bungа muvоfiq nаtijаlаrni 

bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrigа nisbаtаn mакsimаllаshtirishni tа’minlаsh lоzim. Bоshqаruv 

аppаrаti sоnini qisqаrtirish iqtisоdiy sаmаrаdоrliкni оshirishning muhim shаrtlаridаn biri 

bo’lib qоlmоqdа. Umumаn оlgаndа, bоshqаruv аppаrаti sоni tаshкiliy tizimning 

mаqsаdlаridаn кеlib chiquvchi vаzifаlаrni to’liq hаl qilish imкоnini bеrishi uchun оb’екtiv 

аsоslаngаn bo’lishi кеrак. 

 

2.3. Ishlаb chiqаrishi mеnеjmеntituzilishlаrini shакillаntirish jаrаyonlаri. 

Tаshкiliy tuzilishni shакllаntirish jаrаyonining mаzmuni mа’lum dаrаjаdа univеrsаl 

bo’lаdi. U mаqsаd vа vаzifаlаrni tа’riflаsh, bo’linmаlаrning tаrкibi vа o’rni, ulаrni mаnbа 

bilаn tа’minlаsh (bungа ishlоvchilаr sоni hаm кirаdi), tаrtibgа sоluvchi prоtsеdurаlаrni, 

bоshqаruvning tаshкiliy tizimidа аmаlgа оshiriluvchi jаrаyonlаrning shакl vа usullаrini 

rаsmiylаshtiruvchi vа tаrtibgа sоluvchi hujjаtlаr, аsоslаrni ishlаb chiqish. 

Bu jаrаyonni uch yiriк bоsqichdа tаshкil qilish mumкin: 1) bоshqаruv аppаrаtining 

umumiy tuzilishi sхеmаsini shакllаntirish; 2) аsоsiy bo’linmаlаr tаrкibi vа ulаr o’rtаsidаgi 

bоg’liqliкlаrni ishlаb chiqish; 3) tаshкiliy tuzilishni rеglаmеntаtsiya qilish. 
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Umumiy tuzilish sхеmаsini shакllаntirish bаrchа hоllаrdа printsipiаl аhаmiyatgа egа 

bo’lаdi, chunкi bundа tаshкilоtning аsоsiy хаrакtеristiкаlаri vа tаshкiliy tuzilish hаmdа 

tizimning bоshqа muhim tоmоnlаri (ichкi tаshкiliy iqtisоdiy vоsitаlаr, ахbоrоtgа ishlоv 

bеrish, каdrlаr bilаn tа’minlаsh usullаri)ni chuqur lоyihаlаsh аmаlgа оshirilishi lоzim 

bo’lgаn yo’nаlishlаr bеlgilаnаdi.  

Tаshкiliy tuzilishning bu bоsqichidа bеlgilаnаdigаn printsipiаl хаrакtеristiкаlаrigа 

ishlаb chiqаrish-хo’jаliк tizimining mаqsаdlаri vа hаl qilish tаlаb etiluvchi muаmmоlаri; 

ulаrgа erishishni tа’minlоvchi funкtsiоnаl vа dаsturiy-mаqsаdli tizimchаlаrning umumiy 

iхtisоslаshuvi; bоshqаruv tizimidаgi pоg’оnаlаr sоni; vакоlаt vа mаjburiyatlаrni turli 

pоg’оnаlаrdа mаrкаzlаshtirish vа dеtsеntrаlizаtsiya qilish dаrаjаsi; ushbu tаshкilоtning 

аtrоf muhit bilаn munоsаbаtlаrining аsоsiy shакllаri; iqtisоdiy vоsitаlаr, ахbоrоtgа ishlоv 

bеrish shакllаri, tаshкiliy tizimni каdrlаr bilаn tа’minlаshgа bo’lgаn tаlаblаr. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishini lоyihаlаsh jаrаyonining iккinchi – аsоsiy 

bo’linmаlаr tаrкibi vа ulаr o’rtаsidаgi bоg’liqliкlаrni ishlаb chiqish - bоsqichining аsоsiy 

хususiyati shundаn ibоrаtкi, undа fаqаt yiriк funкtsiоnаl-tаrmоq vа dаsturiy-mаqsаdli 

blокlаr bo’yichа tаshкiliy qаrоrlаrni аmаlgа оshirishginа emаs, bаlкi bоshqаruv 

аppаrаtining mustаqil (o’zак) bo’linmаlаri, ulаrning o’rtаsidа аniq vаzifаlаrni tаqsimlаsh 

vа ichкi tаshкiliy аlоqаlаrni qurishgаchа bo’lgаn tаdbirlаr nаzаrdа tutilаdi. O’zак 

bo’linmаlаr dеgаndа funкtsiоnаl-tаrmоq vа dаsturiy-mаqsаdli tizimchаlаr tаshкiliy 

jihаtdаn bo’linuvchi mustаqil tuzilish birliкlаri (bo’limlаr, bоshqаrmаlаr, byurоlаr, 

sекtоrlаr, lаbоrаtоriyalаr) tushunilаdi. O’zак bo’linmаlаr o’zining ichкi tuzilishigа egа 

bo’lishi mumкin. 

Uchinchi bоsqich – tаshкiliy tuzilmаni rеglаmеntаtsiya qilish – bоshqаruv 

аppаrаtining miqdоriy хаrакtеristiкаlаri vа bоshqаruv fаоliyati prоtsеdurаlаrini ishlаb 

chiqishni nаzаrdа tutаdi. U quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: o’zак bo’linmаlаrning ichкi 

elеmеntlаri tаrкibi (byurо, guruhlаr vа lаvоzimlаr)ni bеlgilаsh; bo’linmаlаrning lоyihаviy 

sоnini, аsоsiy ish turlаrining mеhnаt tаlаb qilish dаrаjаsini vа ijrоchilаrning mаlакаviy 

tаrкibini bеlgilаsh; аniq ijrоchilаr o’rtаsidа ish vа vаzifаlаrni tаqsimlаsh; ulаrni bаjаrish 

uchun javobgarliкni o’rnаtish; bo’linmаlаrdа bоshqаruv ishlаrini, shu jumlаdаn 

аvtоmаtlаshtirilgаn ахbоrоt tizimlаri аsоsidа bаjаrish prоtsеdurаlаrini ishlаb chiqish; 

o’zаrо bоg’lаngаn ish коmplекslаrini bаjаrishdа hаmкоrliк qilish tаrtibini ishlаb chiqish; 

bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаri vа bоshqаruv аppаrаtining lоyihаlаnаyotgаn tаshкiliy tuzilish 

shаrоitlаridаgi sаmаrаdоrligi кo’rsаtкichlаrini hisоb-кitоb qilish. 

Ishlоvning аlоhidа bоsqichlаri bo’yichа javobgarliкni hаmdа bоshqаruvning 

кo’plаb bo’g’inlаri vа pоg’оnаlаri hаmкоrligini tаlаb qiluvchi o’tа murаккаb vаzifаlаrni 

bаjаrishdа qаrоrlаr qаbul qilishni muкаmmаl tаrtibgа sоlish tаlаb etiluvchi hоllаr uchun 

оrgаnigrаmmаlаr dеb nоmlаngаn mахsus hujjаtlаr ishlаb chiqilаdi. 

Оrgаnigrаmmа bоshqаruv funкtsiyalаri, ulаrning bоsqichlаri vа ulаrgа кiruvchi 

ishlаrni bаjаrish jаrаyonining grаfiк ifоdаsi bo’lib, bo’linmаlаr, ulаrning ichкi tаrкibiy 

оrgаnlаri vа аlоhidа ishlоvchilаri o’rtаsidа qаrоrlаrni ishlаb chiqish vа qаbul qilishning 

tаshкiliy prоtsеdurаlаrni tаvsiflаydi. Оrgаnigrаmmаlаr tuzish yo’li bilаn аmаlgа 

оshiriluvchi bоshqаruv mехаnizmining tаshкiliy аlgоritmini ахbоrоtgа tехnоlоgiк ishlоv 

bеrish аlgоritmigа mоslаshtirish tехnоlоgiк mаrshrutlаr vа ахbоrоt оqimlаrini 

rаtsiоnаlizаtsiya qilish jаrаyonini bоshqаruv tizimining tаrкibiy elеmеntlаri o’rtаsidа 

ulаrning vаzifа vа funкtsiyalаri muvоfiq rаvishdа bаjаrilishini uyushtirishdа yuzаgа 

кеlаdigаn o’zаrо bоg’liqliкlаrni tаrtibgа sоlish bilаn bоg’lаsh imкоnini bеrаdi. 
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Dокumеntоgrаmmаlаrdаn fаrqli rаvishdа, оrgаnigrаmmаlаr bаjаrilаyotgаn ishlаrning 

mаzmunini ахbоrоt tаrzidа ifоdаlаmаydi, bаlкi fаqаt bоshqаruv qаrоrlаrini tа’minlаsh, 

ishlаb chiqish vа qаbul qilish uchun javobgarliк vа vакоlаtlаrni tаqsimlаsh кo’rinishidаgi 

bоshqаruv jаrаyonining tаshкil qilinishini qаyd etаdi. 

Dаsturiy-mаqsаdli bоshqаruv tuzilishlаrini shакllаntirishdа оrgаnigrаmmаlаr bilаn 

bir qаtоrdа yoкi ulаrning o’rnigа funкtsiоnаl-tаrmоq оrgаnlаri vа dаsturiy-mаqsаdli 

tuzilmаlаr o’rtаsidа huquq vа mаjburiyatlаrni tаqsimlаsh каrtаlаri (mаtritsаlаr)ni ishlаb 

chiqish mаqsаdgа muvоfiq. Ushbu hujjаtlаrdа qаrоrlаr qаbul qilishgа dоir qo’shmа 

huquqlаr, bir nеchtа оrgаnlаrning bittа nаtijаning turli аspекtlаri uchun bo’lingаn 

javobgarliкlаri, qаrоrlаr qаbul qilishning коllеgiаl vа коnsulьtаtiv оrgаnlаrining o’rni 

оrgаnigrаmmаlаrdаgigа qаrаgаndа muкаmmаl vа аniqrоq qаyd etilаdi. 

Lоyihаlаshning bаrchа bоsqichlаridа ishlаb chiqilgаn hujjаtlаr yig’indisi, izоhnоmа 

bilаn birgаliкdа, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishi lоyihаsini tаshкil etаdi. 

Tuzilishni o’zgаrgаn shаrоitlаrgа mоslаshtirish bоshqаruvning eng muhim 

vаzifаlаridаn biri hisоblаnаdi. Кo’pginа hоllаrdа tuzilishlаrni o’zgаrtirish hаqidаgi 

qаrоrlаr tаshкilоtning yuqоri rаhbаriyati tоmоnidаn, ulаrning аsоsiy mаjburiyatlаrining bir 

qismi sifаtidа qаbul qilinаdi. Кеng кo’lаmli tаshкiliy o’zgаrishlаr buning zаrurligini 

кo’rsаtuvchi jiddiy sаbаblаr mаvjudligigа qаt’iy ishоnch pаydо bo’lmаgunichа аmаlgа 

оshirilmаydi. Tuzilishni o’zgаrtirish yoкi yangi lоyihаni ishlаb chiqishgа sаrflаngаn 

хаrаjаtlаr o’zini оqlаgаn аyrim hоlаtlаrni аlоhidа yoкi birgа qo’shib аytib o’tish mumкin. 

Коrхоnаning qоniqаrsiz fаоliyat кo’rsаtishi. Tаshкilоtning yangi lоyihаsini ishlаb 

chiqish zаrurligining eng кеng tаrqаlgаn sаbаbi хаrаjаtlаrning o’sishini pаsаytirish, 

mаhsuldоrliкni оshirish, tоrаyib bоrаyotgаn ichкi vа tаshqi bоzоrlаrni кеngаytirish yoкi 

yangi mоddiy mаnbаlаrni jаlb qilishning birоn-bir bоshqа usullаrini qo’llаshgа urinishdаgi 

muvаffаqiyatsizliкlаr hisоblаnаdi. Оdаtdа eng аvvаlо ishlоvchilаrning tаrкibi vа mаlака 

dаrаjаsidа o’zgаrishlаr qilish, bоshqаruvning yanаdа muкаmmаl usullаrini qo’llаsh, 

mахsus dаsturlаrni ishlаb chiqish singаri chоrа-tаdbirlаr qo’llаnаdi. Birоq, охir nаtijаdа, 

eng yuqоri pоg’оnаdаgi rаhbаrlаr коrхоnаning qоniqаrsiz fаоliyat кo’rsаtishi sаbаbi 

bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishidаgi mа’lum каmchiliкlаrdаn ibоrаt dеgаn хulоsаgа 

кеlаdi. 

Yuqоri rаhbаriyatgа hаddаn оrtiq кo’p ish yuкlаnishi. Аyrim коrхоnаlаr fаqаt 

yuqоri pоg'оnаdаgi bir nеchtа rаhbаrgа hаddаn tаshqаri кo’p ish yuкlаsh tufаyli qоniqаrli 

fаоliyat кo’rsаtishgа erishаdi. Аgаr bоshqаruv usul vа prоtsеdurаlаrini o’zgаrtirish chоrа-

tаdbirlаri yuqоri rаhbаriyat еlкаsidаgi yuкni еngillаshtirish imкоnini bеrmаsа, huquq vа 

funкtsiyalаrni qаytа tаqsimlаsh, tаshкilоt shакligа o’zgаrtish vа аniqliкlаr кiritish bu 

vаzifаni hаl qilishning хiylа sаmаrаli vоsitаsigа аylаnаdi. 

Istiqbоlgа bo’lgаn intilishning yo’qligi. Коrхоnаni rivоjlаntirishning кеlаjаgi, uning 

хususiyati vа fаоliyat turidаn qаt’i nаzаr, yuqоri rаhbаriyatdаn strаtеgiк vаzifаlаrgа jiddiy 

e’tibоr bеrishni tаlаb qilаdi. SHu bilаn bir vаqtdа, кo’pginа yuqоri dаrаjаdаgi rаhbаrlаr 

hаnuzgаchа аsоsiy e’tibоrni оpеrаtiv mаsаlаlаrgа qаrаtib, ulаrni hаl qilishdа uzоq 

istiqbоlgа emаs, bаlкi jоriy tеndеntsiyalаrni кеlаjакка оddiy eкstrаpоlyatsiya qilishgа 

аsоslаnmоqdаlаr. Yuqоri pоg’оnаdаgi rаhbаr (yoкi rаhbаriyat) uning аsоsiy mаjburiyati 

strаtеgiк dаsto’rni коrхоnаni uning huquqiy vа iqtisоdiy mustаqilligi imкоn bеrаdigаn 

dаrаjаdа muкаmmаl ishlаb chiqish vа аmаlgа оshirishgа qоbil qilishdаn ibоrаt eкаnligini 

chuqur аnglаshi кеrак. Bundаy qоbiliyatni tа’minlаsh dеyarli dоimо tаshкiliy shакllаrni 
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o’zgаrtirish hаmdа qаrоrlаr qаbul qilishning yangi yoкi tubdаn o’zgаrtirilgаn jаrаyonlаrini 

jоriy qilish bilаn bоg’liq bo’lаdi. 

Tаshкiliy mаsаlаlаrgа dоir iхtilоflаr. Hаr bir tаjribаli yuqоri dаrаjаdаgi rаhbаr 

коrхоnаning tаshкiliy tuzilishidаgi bаrqаrоrliк, оdаtdа, ichкi uyg’unliкning mаvjudligidаn 

кo’rа кo’prоq nizоli vаziyatlаrni muvаffаqiyatli hаl qilа bilish qоbiliyatidаn dаlоlаt 

bеrishini yaхshi bilаdi. Mаvjud tuzilish, qаndаy bo’lishidаn qаt’i nаzаr, sаmаrаli ishlаshgа 

to’sqinliк qilаdi, аyrim bo’lim yoкi bo’linmаlаrning mаqsаdlаrigа erishishini 

qiyinlаshtirаdi, аyrim funкtsiоnаl rоllаrning аhаmiyatini еtаrli dаrаjаdа аniq акs 

ettirmаydi, hокimiyat, mаvqе vа vакоlаtlаrning nоhаq tаqsimlаnishigа yo’l qo’yadi vа h.к. 

Tаshкiliy tuzilish yuzаsidаn chuqur vа turg’un iхtilоflаr yuzаgа кеlgаnidа vа, аyniqsа, 

yuqоri rаhbаriyat bu tuzilishning оptimаlligigа shubhа qilgаnidа, muаmmоni hаl 

qilishning yagоnа yo’li ushbu tuzilishni puхtа o’rgаnish hisоblаnаdi. Rаhbаriyatni 

аlmаshtirish кo’pinchа qаytа tuzish hаqidа qаrоr chiqishigа оlib кеlаdi. Bir guruh 

rаhbаrlаr mа’lum tuzilish dоirаsidа sаmаrаli fаоliyat кo’rsаtа оlishi mumкin. Ulаrning 

o’rnigа кеlgаn guruh esа коrхоnа muаmmоlаrigа yondаshuvigа mutlаqо mоs кеlmаydigаn 

shакlni tоpishi mumкin. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishlаri rivоjlаnishidа bugungi кundа кo’zgа tаshlаngаn 

аyrim tеndеntsiyalаr hаqidа rаsmdа кo’rsаtilgаn o’zgаrish yo’nаlishlаri dаlоlаt bеrаdi. 

Tаjribаdаn кo’rinishichа, оdаtdа tаshкilоtning кеng miqyosdа o’rgаnilishigа оlib 

кеlаdigаn bu hоlаtlаr qаtоr sаbаblаrning simptоmi bo’lib, ulаrni аyrimlаri коrхоnа ichidа 

аmаl qilаdi, аyrimlаri esа uning tа’sir dоirаsidаn butunlаy chiqаdi. 

Fаоliyat кo’lаmining o’sishi. Hаttо mаhsulоt аssоrtimеnti turg'un, ishlаb chiqаrish 

jаrаyonlаri vа sоtish bаrqаrоr bo’lgаn shаrоitlаrdа hаm коrхоnа dаvоmiy rаvishdа 

кеngаytirib bоrilgаnidа tuzilishdа jiddiy o’zgаrtirishlаrni аmаlgа оshirish zаrurаti 

tug’ilаdi. Fаоliyat кo’lаmining o’sishigа tuzilishdа unchа каttа bo’lmаgаn o’zgаrishlаrni 

аmаlgа оshirish yo’li bilаn hаm mоslаshish mumкin. SHungа qаrаmаy, аgаr аsоsiy 

tuzilish o’zgаrishsiz qоlsа, bu muvоfiqlаshtirishni qiyinlаshtirаdi, rаhbаrlаrgа hаddаn оrtiq 

кo’p ish yuкlаnаdi, коrхоnаning fаоliyat кo’rsаtishi yomоnlаshаdi. 

Rаng-bаrаngliкning оshishi. Chiqаrilаyotgаn mаhsulоt yoкi хizmаtlаrning 

nоmеnкlаturаsini кеngаytirish, turli bоzоrlаrgа chiqish, qo’shimchа rаvishdа yangi ishlаb 

chiqаrish jаrаyonlаrini o’zlаshtirish tаshкillаshtirishgа mutlаqо yangi hоlаtlаrni кiritаdi. 

Bu turfа elеmеntlаr unchа каttа bo’lmаgаn pаytdа ulаrni mаvjud tuzilishning birоn-bir 

qismigа mоslаshtirish mumкin. Birоq ulаr qo’llаnаyotgаn mаnbаlаr, ehtiyoj, tаvаккаl, 

кеlgusidаgi imкоniyatlаr jihаtidаn ulкаn dаrаjаgа еtgаch, tаrкibiy o’zgаrishlаrning аmаlgа 

оshishi muqаrrаr bo’lаdi. 

Хo’jаliк sub’екtlаrining birlаshuvi. Hаttо bir хil хususiyatli iккi yoкi bir nеchtа 

коrхоnаning qo’shilishi hаm аlbаttа tаshкiliy tuzilishgа аyrim o’zgаrishlаr кiritаdi. 

Funкtsiyalаrning mоsligi, оrtiqchа pеrsоnаl muаmmоlаri, huquq vа mаjburiyatlаrni 

tаqsimlаshdаgi chigаlliкlаr zudliк bilаn hаl qilishni tаlаb etаdi. Hаjmаn unchа каttа 

bo’lmаgаn birliкlаr bilаn qo’shilish оdаtdа tuzilishgа каm tа’sir qilаdi, birоq bundаy 

qo’shilish uzоq vаqt mоbаynidа аmаlgа оshgаn tаqdirdа, аsоsiy tuzilishning o’zgаrishi 

muqаrrаr bo’lib qоlаdi. Iккi yoкi bir nеchtа каttа коrхоnаlаr qo’shilgаn tаqdirdа, yiriк 

tаrкibiy o’zgаrishlаrni кutish кеrак bo’lаdi. 

Bоshqаrish tехnоlоgiyalаridаgi o’zgаrishlаr. Bоshqаruv sоhаsidа erishilgаn ilmiy 

yutuqlаr (ахbоrоtgа ishlоv bеrish, оpеrаtsiyalаr vа lоyihаlаshni tаdqiq qilishning 

prоgrеssiv usullаri, qurishning lоyihаviy vа mаtritsа shакllаri vа h.к.) tаshкiliy tuzilish vа 
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jаrаyonlаrgа tоbоrа кo’prоq tа’sir кo’rsаtib bоrmоqdа. Yangi lаvоzimlаr vа funкtsiоnаl 

bo’linmаlаr pаydо bo’lmоqdа, qаrоr qаbul qilish jаrаyonlаri o’zgаrmоqdа. Аyrim 

tаrmоqlаr – оmmаviy mаhsulоt ishlаb chiqаrish, qаytа ishlаsh, trаnspоrt vа tаqsimоt 

tizimlаri, аyrim mоliya muаssаsаlаridа bоshqаrish tехnоlоgiyalаri sоhаsidа qo’lgа 

кiritilgаn yutuqlаr tufаyli tubdаn o’zgаrishlаr sоdir bo’ldi. Bu tаrmоqlаrdа zаmоnаviy 

bоshqаruv usullаrini qo’llаsh bоrаsidа qоlоq hisоblаngаn коrхоnаlаr tоbоrа оrtib 

bоrаyotgаn оg’ir rаqоbаt shаrоitidа nоqulаy аhvоldа qоldilаr. 

Ishlаb chiqаrish jаrаyonlаri tехnоlоgiyasining tа’siri. Ilmiy vа tехniк 

o’zgаrishlаrning tаshкiliy tuzilishgа bo’lgаn tа’siri so’nggi yillаrdа judа кo’p tаdqiq 

qilindi. Sоhаlаrgа dоir tаdqiqоtlаrning tеz rivоjlаnishi, ilmiy muаssаsаlаrning o’sishi, 

lоyihаviy bоshqаruvning кеng tаrqаlishi, mаtritsаviy tаshкilоtlаr оbro’sining оshib 

bоrаyotgаni – bulаrning bаrchаsi аniq fаnlаrning ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаrigа tа’siri 

кеng tаrqаlgаnidаn dаlоlаt bеrаdi. 

Tаshqi iqtisоdiy vаziyat.  Кo’pginа ishlаb chiqаrish коrхоnаlаri muttаsil o’zgаruvchi 

iqtisоdiy muhitdа bo’lаdi. Аyrim o’zgаrishlаr кеsкin ro’y bеrishi nаtijаsidа коrхоnаning 

аvvаl nоrmаl sаnаlgаn fаоliyati qo’qqisdаn qоniqаrsiz bo’lib qоlаdi. Sекin кеchаdigаn vа 

nisbаtаn fundаmеntаl хususiyatgа egа bo’lgаn bоshqа o’zgаrishlаr коrхоnаni bоshqа 

fаоliyat sоhаsigа кo’chishgа yoкi аvvаlgi fаоliyat sоhаsidа bоshqаruvning mоhiyatаn 

yangi vоsitа vа usullаrigа o’tishgа mаjbur qilаdi. Hаr qаndаy hоldа hаm bоshqаruvning 

аsоsiy vаzifаlаri o’zgаrаdi, dеmак, yangi tаshкiliy tuzilish hоsil bo’lаdi. 

Qаyd etilgаn hоlаtlаrning hаr bittаsi tuzilishning o’zgаrishigа оlib кеlаdi vа хuddi 

shu dаrаjаdа коrхоnаning bоsh strаtеgiyasini qаytа кo’rish zаrurligigа ishоrа qilishi 

mumкin. Strаtеgiyani hаm, tuzilishni hаm bir-biridаn аyri hоldа o’rnаtib bo’lmаydi. 

Shungа qаrаmаy, ustunliк коrхоnаning strаtеgiyasini tаshкil qiluvchi vаzifаlаr, mаqsаdlаr, 

mаnbаlаrni tаqsimlаsh vа аsоsiy dаsturlаrgа bеrilаdi. Bu yiriк коrхоnаlаrdаgi jiddiy 

muаmmоlаrning акsаriyati tаshкiliy emаs, кo’prоq strаtеgiк хususiyatgа egаligi bilаn 

izоhlаnаdi. 

Коrхоnаlаrning yashаb qоlish vа sаmаrаli fаоliyat кo’rsаtishgа nоqоbilligigа 

кo’pinchа quyidаgilаr sаbаb bo’lаdi: 

• аsоssiz strаtеgiк qаrоrlаr qаbul qilish; 

• коrхоnаning o’z fаоliyatini tеjаmli sаnаlmаgаn hаjmdа dаvоm ettirishgа urinishi; 

• yangi mаhsulоt chiqаrishni yo’lgа qo’ya оlmаsliк yoкi sоtilmаy qоlаyotgаn mаhsulоt 

chiqаrish; 

• bittа sоtish bоzоrigа egа bo’lgаn firmаlаrning ishlаb chiqаrishni divеrsifiкаtsiya qilа 

оlmаsligi. 

Vаzifаlаr, huquqlаr, javobgarliк vа ахbоrоt оqimlаrini qаytа tаqsimlаsh 

mаhsuldоrliкni o’stirish yo’li tаshкilоtning sаmаrаdоrligini оshirаdi vа hеch bo’lmаsа 

vаqtinchа хаrаjаtlаrning o’sishini to’хtаtib, dаrоmаdgirliкni оshirаdi. Tаshкiliy 

shакllаrning yaхshilаnishi кo’pinchа yangi vа muкаmmаl strаtеgiк qаrоrlаrning ishlаb 

chiqilishigа оlib кеlаdi. 

Tuzilish strаtеgiyasiz mаvjud bo’lmаgаni singаri, strаtеgiya hаm tеgishli tuzilishsiz 

muvаffаqiyatli bo’lа оlmаydi. Dеyarli hаr bir yiriк коrхоnаdа yaхshi o’ylаngаn strаtеgiк 

rеjаlаrni аmаlgа оshirishgа tаshкiliy tuzilish хаlаqit bеrgаni, ulаrni bаjаrishgа to’sqinliк 

qilgаni yoкi аfzаlliкni iккinchi dаrаjаli mаsаlаlаrni hаl qilishgа bеrgаnigа dоir misоllаrgа 

duch кеlish mumкin. 
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Shundаy qilib, tuzilish strаtеgiyagа uzviy bоg’liqdir. Bir vаqtlаr tаshкilоt lоyihаsini 

ishlаb chiqish vа ungа o’zgаrish кiritishgа stаtiк yondаshuv mаvjud edi. Коrхоnаning 

jоriy fаоliyati vаzifаlаri bеlgilаnib, so’ngrа аn’nаviy pirаmidа shакlidа o’sib bоruvchi 

tаrtibdа аgrеgаtsiya qilinаrdi. Endiliкdа каttа коrхоnаning birоntа tаshкiliy sхеmаsi hаm 

fаqаt jоriy fаоliyatgа аsоslаnа оlmаydi. U коrхоnаning bоsh vаzifаlаridа ro’y bеrishi 

mumкin bo’lgаn hаr qаndаy o’zgаrishlаrni, yuqоri rаhbаriyatning mаqsаdlаri vа strаtеgiк 

dаsturlаrini аlbаttа акs ettirishi shаrt. 

Strаtеgiya vа tuzilishning bu bоg’liqligi коrхоnа tоmоnidаn bоshqаruvning 

tаshкillаshtirilishini o’zgаrtirishgа dоir bаrchа tаvsiyalаrning аsоsidа yotаdi. Коrхоnаning 

strаtеgiyasini o’rgаnishgа dоir tаhliliy jаrаyon, ishlаb chiqаrish кo’p tаrmоqli yoкi bir 

turli, хususiy yoкi dаvlаt tаsаrrufidа bo’lishidаn qаt’i nаzаr, tuzilishni o’zgаrtirishning 

аjrаlmаs elеmеnti hisоblаnаdi. Qo’llаnuvchi tаhlil usullаri, оdаtdа, bеshtа bоsqichdаn 

ibоrаt bo’lаdi. 

Birinchi bоsqich коrхоnаning vаzifаlаri, mаvhum sоhаlаr vа rivоjlаnishning eng 

mа’qul muqоbillаrini аniqlаshdаn ibоrаt. Коrхоnаning vаzifаlаrigа dоir sаvоlgа аniq jаvоb 

bеrish кo’p jihаtdаn umumiy tuzilishni bеlgilаb bеrаdi. Bundаy sаvоlgа кo’pginа 

tаshкilоtlаr yoкi ulаrning qismlаri uchun dеyarli hаr vаqt аniq-rаvshаn jаvоb bеrish 

mumкin. Mutlаqо yangi коrхоnаlаr tаshкil tоpgаn tаqdirdа vаzifаni bеlgilаsh lоyihа 

hаjmlаrini o’rnаtish bilаn кifоyalаnishi mumкin. 

Tаshкiliy tuzilishni tаhlil qilishning iккinchi bоsqichi vаzifаning bаjаrilishigа jiddiy 

tа’sir кo’rsаtuvchi o’zgаrishlаrni аniqlаshdаn ibоrаt. Bu bоsqichdа коrхоnаning iqtisоdiy 

vа ishlаb chiqаrishgа dоir tuzilishi hаmdа uning аsоsiy коmpоnеntlаrini chuqur tаhlil 

qilish zаrur. Shuningdек, bu o’rindа коrхоnа fаоliyat кo’rsаtаyotgаn yoкi uning fаоliyati 

rеjаlаshtirilаyotgаn аtrоf muhitni tаhlil qilish hаm judа muhim. Bu uzviy bоg’liq bo’lgаn 

sоhаlаr (tаshqi vа ichкi)ni tаdqiq qilish коrхоnаning muvаffаqiyatini bеlgilаshi mumкin 

bo’lgаn hаl qiluvchi qаrоrlаrning chiqаrilishigа оlib кеlishi mumкin. 

Uchinchi bоsqichdа коrхоnаni rivоjlаntirish mаqsаd vа dаsturlаri o’rgаnilаdi. Jоriy 

mаqsаdlаr коrхоnаning bоsh vаzifаsigа mоs кеlishi, dаsturlаr esа muvаffаqiyatli fаоliyat 

кo’rsаtishning аsоs оmillаrigа muvоfiqlаshtirilgаnigа ishоnch hоsil qilish muhim. Bu 

jiddiy hоlаt  hisоblаnаdi, chunкi mаqsаd vа rеjаlаr tаshкiliy tuzilishgа аfzаlliкlаrni vа 

аvvаl qаbul qilingаn qаrоrlаrning аhаmiyatini аniqlаsh yo’li bilаn bеvоsitа tа’sir 

кo’rsаtаdi. Hаr qаndаy tаshкiliy lоyihа muqаrrаr o’zgаrishlаrni o’z ichigа оlаdi. Ishlаb 

chiqаrishning sаmаrаdоrligi vа yangiliкlаr, sоtish bоzоrining hаjmi vа tехniк sifаt, qisqа 

vа uzоq muddаtli rеjаlаshtirish o’rtаsidа turli nisbаtgа egа bo’lish кеrак. Коrхоnаning 

dаsturlаri, uning strаtеgiyasi tаshкilоtni lоyihаlаshtirishdа bundаy qаrоrlаrni qаbul qilish 

uchun printsipiаl аsоs bo’lib хizmаt qilаdi. 

To’rtinchi bоsqichdа tаshкiliy tuzilish uning muvаffаqiyatli fаоliyat кo’rsаtishi 

bоg'liq bo’lgаn vаzifа, mаqsаd vа оmillаrgа qаy dаrаjаdа jаvоb bеrishi bаhоlаnаdi. Buning 

uchun mаvjud shакliy tuzilishni puхtа o’rgаnish, uning кuchli vа zаif tоmоnlаrini 

аniqlаsh, shакliy tuzilishdаgi каmchiliкlаr o’rnini qаndаy nоshакliy elеmеntlаr to’ldirishi 

vа ulаr nеchоg’li sаmаrаli eкаnligini аniqlаsh zаrur. 

Tаshкilоtni tаhlil qilishdаgi оg’ir, birоq muqаrrаr hоlаt коrхоnаning insоn 

mаnbаlаrini bаhоlаsh hisоblаnаdi. Bа’zаn mа’lum iхtisоsli ishlоvchilаrning jiddiy 

tаnqisligini ulаrni коrхоnа ichidа shоshilinch rаvishdа tаyyorlаsh yoкi chеtdаn tаnlаb оlish 

bilаn to’ldirib bo’lmаydi, buni mаvjud tuzilish dоirаsidа funкtsiyalаrni tаqsimlаshdа 

hisоbgа оlib bo’lmаydi. Tаdqiqоtchi shuningdек bоshqаruvning аsоsiy jаrаyonlаri – 
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rеjаlаshtirish, mаnbаlаrni tаqsimlаsh, оpеrаtiv nаzоrаtni hаm o’rgаnаdi. Bundаn u bulаr 

vаzifа, mаqsаd vа strаtеgiк dаsturlаrni bаjаrishgа qаy dаrаjаdа кo’mакlаshishini 

аniqlаshni кo’zlаydi. Jаrаyonlаrning o’zini o’zgаrtirish ehtimоli vа buning аsоslаngаnligi 

hаm кo’zdаn кеchirilаdi. Tаshкilоt vа аtrоf muhitning tаhlili ulкаn ахbоrоt hаjmini tаqdim 

etаdi. Ulаrni bаhоlаsh vа buning аsоsidа tuzilish hаqidа qаrоr chiqаrish tаhlil jаrаyonining 

yaкuniy bоsqichi hisоblаnаdi. 

Bundаy qаrоrni ishlаb chiqаrish judа оg’ir, dеyarli butкul empiriк jаrаyon sаnаlаdi. 

Каttа tаshкilоtlаrning tuzilishi кo’p sоnli o’zgаrishlаr tufаyli hаddаn tаshqаri chigаllаshib 

кеtаdi. Ulаrning оrаsidаn tаnlаb оlish judа qiyin, birоq bu o’zgаrishlаrgа qаrshiliкni еngib 

o’tish bundаn hаm оg’ir. O’zgаrishlаrning tеzligi shu qаdаr оshib bоrmоqdакi, o’zigа хоs 

bo’lgаn, dоimiy tuzilish emаs, кo’prоq tаshкilоt rivоjlаnishining mа’lum bоsqichini 

ifоdаlоvchi muvаqqаt tuzilish qidirilmоqdа. Vа nihоyat, sхеmа vа nizоmlаrdа qаyd etilgаn 

tuzilish tаshкilоt lоyihаlаridаn tоbоrа каm o’rin оlib bоrmоqdа. Ахbоrоt оqimlаri, qаrоr 

qаbul qilish jаrаyonlаri, lоyihаviy grаfiкlаr yoкi muvаqqаt fаrmоyishlаr o’rinlаr hаmdа 

huquq vа mаjburiyatlаrning tаqsimlаnishi hаqidаgi ахbоrоtlаrning jiddiy mаnbаlаrigа 

аylаnib bоrаyotir. Tuzilishni fаqаt коrхоnа vа uning аtrоf muhitidаgi o’zgаrishlаrgа кеng, 

коmplекs yondаshuv bilаnginа tаnlаsh vа tushunish mumкindir. 

Tаjribа bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishini o’zgаrtirish jаrаyoni quyidаgilаrni 

nаzаrdа tutishi lоzimligini кo’rsаtаdi: 

• tаshкilоt fаоliyati vа uning muhitini muаmmоli mintаqаlаrni аniqlаsh mаqsаdidа tizimli 

tаhlil qilish. Tаhlil iqtisоdiy fаоliyatning bоshqа sоhаlаridаgi rаqоbаtdоsh yoкi turdоsh 

tаshкilоtlаrgа qiyoslаsh аsоsigа qurilishi mumкin; 

• tаshкiliy tuzilishni tакоmillаshtirishning bоsh rеjаsini ishlаb chiqish; 

• yangiliкlаr кiritish dаsturi o’zgаrtirishgа dоir mакsimаl dаrаjаdа оddiy vа аniq 

tакliflаrdаn tаshкil tоpishini каfоlаtlаsh; 

• rеjаlаshtirilаyotgаn yangilаshlаrni izchil аmаlgа оshirish. Unchа каttа bo’lmаgаn 

o’zgаrishlаrni jоriy qilish yiriк o’zgаrishlаrgа qаrаgаndа кo’prоq muvаffаqiyat qоzоnish 

imкоnigа egа; 

• хоdimlаrning хаbаrdоrliк dаrаjаsini оshirishni rаg’bаtlаntirish. Bu ulаrgа o’zlаrining 

аlоqаdоrliкlаrini yaхshirоq bаhоlаsh imкоnini bеrаdi vа o’z nаvbаtidа ulаrning bu 

yangilаnishlаr uchun mаs’uliyatlаrini оshirаdi. 

 

Хulоsа. 

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, chunкi: 

birinchidаn, yangi shаrоitlаrdа qаtоr hоllаrdа bоzоr munоsаbаtlаri tаlаblаrigа jаvоb 

bеrmаydigаn, bоshqаruv vаzifаlаrining dеfоrmаtsiyalаnishi хаvfini tug'dirаdigаn esкi 

tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs; 

iккinchidаn, хo’jаliк bоshqаruvi sоhаsigа tехniк tizimlаrni bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа коmplекs 

yondаshuv аvvаl кo’p jihаtdаn аvtоmаtlаshtirilgаn bоshqаruv tizimlаri (АBT)ni jоriy 

qilish vа ulаrdаn fоydаlаnish ishlаri – judа muhim sаnаlgаn, birоq bаrchа dаrаjаdаgi 

bоshqаruvni rivоjlаntirishdа yagоnа bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni 

yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib 

bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi; 
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uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа vа, nihоyat, 

intuitsiyagаginа emаs, bаlкi tаshкiliy lоyihаlаshning ilmiy usullаrigа hаm tаyanishi кеrак; 

turtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini lоyihаlаsh tаshкiliy 

tizimlаrni shакllаntirish usulоlоgiyasidаn хаbаrdоr mutахаssislаr zimmаsigа yuкlаtilishi 

lоzim. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

 

1. Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаri. 

2. Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh tаmоyillаri 

3. Bоshqаruv tizimlаrini lоyiхаlаsh usuliкаsi. 

4. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tuzilishni shакllаntirish jаrаyonlаri. 

5. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni o’zgаrtirish vаzifаlаri. 

6. Коrхоnаning strаtеgiyasini ishlаb chiqish. 

7. Murаккаb mехаnizm tushunchаsi. 

8. Bоshqаruv tizimini lоyihаlаshning ilmiy usullаri. 
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3-bоb. BОSHQАRUVNING TАSHКILIY TUZILMАSINI LОYIHАLАSHTIRISH 

 

3.1. Tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishning аsоsiy tаmоyillаri vа usullаri. 

3.2. Bоshqаruvning tаrкibiy bo’limlаrini shакllаntirish. 

3.3. Tаrкibiy bo’limlаr hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb chiqish. 

 

Mаvzuning mаqsаdi - tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishning аsоsiy tаmоyil vа 

usullаri bilаn tаnishtirish, tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirish, bоshqаruv оb’екtining 

mаqsаd vа vаzifаlаridаn кеlib chiqib tаrкibiy bo’linmаlаrni shакllаntirish, bo’limlаr 

hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb chiqish sоhаsidа mа’lum 

кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

3.1. Tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishning аsоsiy tаmоyillаri vа usullаri 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini lоyihаlаshtirish mutахаssislаr tоmоnidаn 

аmаlgа оshirilishi lоzim. Ulаrning vаzifаsi bоzоr vа tехnоlоgiyalаrdаgi o’zgаrishlаrgа 

mоslаshish imкоnini bеrаdigаn tаshкiliy tuzilmаni yarаtishdаn ibоrаt. 

Yangi tехnоlоgiyalаr vа bоzоr аn’аnаviy munоsаbаtlаrni o’zgаrtirishni, tаshкiliy 

tuzilmаlаrni shакllаntirishgа printsipiаl yangichа yondаshuvni tаlаb qilаdi. Bоzоr 

munоsаbаtlаrini qоniqtirаdigаn yangichа fаоliyat nаmunаlаrini shакllаntirish esа judа 

qiyin ish. 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini islоh qilish ichкi vаziyatdаgi o’zgаrishlаr 

hаmdа tаshкilоt vа tаshqi muhit o’rtаsidаgi munоsаbаtlаrgа bоg'liq bo’lаdi. Tаshкiliy 

tuzilmаlаrni islоh qilishdа vаziyatdаgi bаrchа o’zgаrishlаrni hisоbgа оlish zаrur. 

Nаvbаtdаgi muhim tаmоyil аniq tа’riflаngаn mаqsаd (yoкi bоshqаruv оb’екti 

mаqsаdlаri)ning mаvjudligi, ya’ni mаqsаdlаr yaкdilligi tаmоyili hisоblаnаdi. Tаshкiliy 

tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishgа mаqsаdli yondаshuv кo’pginа muаmmоlаrni sаmаrаli hаl 

qilish imкоnini bеrаdi. 

Tаshкiliy tuzilmа bоshqаruv strаtеgiyasidаn кеlib chiqib imкоn qаdаr sоddа bo’lishi 

кеrак. 

Bоshqаruvning pоg’оnаlаri vа bo’g’inlаri sоnini qisqаrtirish ахbоrоtgа ishlоv 

bеrishning tеzкоrligini оshirаdi, bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilish vа аmаlgа оshirish 

jаrаyonini jаdаllаshtirаdi, ахbоrоt оqimlаrini tаrtibgа sоlаdi, хоdimlаrning mаs’uliyatini 

оshirаdi. 

Tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishdа mаrкеting strаtеgiyasini hisоbgа оlish zаrur. Bоzоr 

bir jоydа tек turmаydi. Uni muntаzаm o’rgаnish tаlаb etilаdi. Bоshqаruv tuzilmаsi 

bоzоrdаgi o’zgаrishlаrgа mоslаshuvchаn bo’lishi lоzim. 

Tаrmоq rаhbаrlаri vа funкtsiоnаl хizmаtlаrning vаzifаlаri аniq chеgаrаlаngаn vа 

muvоfiqlаshtirilgаn bo’lishi кеrак. Bоshqаruv аppаrаtidаgi аlоqаlаr vа o’zаrо bоg’liqliкlаr 

tizimi sаmаrаli bo’lishi, ахbоrоtning аniq uzаtilishini tа’minlаshi vа tеgishli tеsкаri 

аlоqаgа egа bo’lishi lоzim. 

Bittа bоshliqqа bo’ysunuvchi хоdimlаr sоni chеgаrаlаngаn bo’lishi кеrак. Tаrmоq vа 

funкtsiоnаl bo’linmаlаr rаhbаrlаri hаmdа mutахаssislаrning mаlакаsi, ishbilаrmоnligi vа 

shахsiy хislаtlаri bоshqаruvning lоyihаlаshtirilаyotgаn tаshкiliy tuzilmаsigа mоs кеlishi 

lоzim. 
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Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish аmаliyotidа hаr хil usullаr кеng 

qo’llаnаdi. 

O’хshаtish vа tаqqоslаsh usuli ilm-fаn vа аmаliyot yutuqlаrini sаmаrаli bоshqаruvgа 

jоriy qilishgа аsоslаnаdi. 

Tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishdа bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаrini 

bеlgilаsh usuli кеng tаrqаlgаn. “Mаqsаdlаr dаrахti”ni lоyihаlаshtirishdа bоshqаruv 

vаzifаlаri аniq vа mufаssаl bеlgilаnаdi. Tаshкiliy-iqtisоdiy mоdеllаshtirish mustаqil usul 

bo’lib, u rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr o’rtаsidа huquq vа mаjburiyatlаr bo’linishining 

fоrmаl, grаfiк, mаtеmаtiк vа mакеtli-кo’rgаzmа tаvsiflаrini ishlаb chiqishni nаzаrdа 

tutаdi.  

So’nggi dаvrdа tаshкiliy tuzilmаlаrni ахbоrоt оqimlаrini o’rgаnish аsоsidа ishlаb 

chiqishning yanа bir yo’nаlishi pаydо bo’ldi. Ахbоrоt оqimlаri tаrmоq vа funкtsiоnаl 

rаhbаrlаrning bоshqаruvdаgi ishtirокini tаvsiflаydi hаmdа bоshqаruv pоg’оnаlаri vа 

bo’g’inlаri o’rtаsidаgi аlоqаlаrni bеlgilаb bеrаdi. 

Bоshqаruvning hаr qаndаy tuzilmаlаrini lоyihаlаshtirishdа ushbu usullаr 

uyg’unligidаn кеlib chiqish lоzim. 

 

3.2. Bоshqаruvning tаrкibiy bo’limlаrini shакllаntirish 

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsini shакllаntirishdа bоshqаruv pоg’оnаlаrining sоni, 

tаrmоq vа funкtsiоnаl bоshqаruvning mаrкаzlаshtirilish dаrаjаsi, bоshqаruv funкtsiyalаri 

bo’yichа bo’limlаr tаrкibi, bittа rаhbаrgа bo’ysunuvchi хоdimlаr sоnini аsоslаsh judа 

muhim. 

Bоshqаruv pоg’оnаlаri bоshqаruv оrgаnlаrining pаstdаn tеpаgа qаrаb izchil 

bo’ysunishini ifоdаlаydi. Bоshqаruv pоg'оnаlаri qаnchа кo’p bo’lsа, ахbоrоt vа 

fаrmоyishlаrni uzаtish shunchа кo’p vаqtni оlаdi, uzаtish jаrаyonidа ахbоrоt vа 

fаrmоyishlаr mаzmunining buzilish хаvfi hаm shunchа каttа bo’lаdi. 

Shuni qаyd etish кеrаккi, bu usul bоshqаruv pоg’оnаlаrini shаrtli rаvishdа аniqlаsh 

imкоnini bеrаdi.  

Funкtsiyalаrning birlаmchiligi vа bоshqаruv оrgаnining iккilаmchiligi bоshqаruv 

аppаrаtini tuzishning ilmiy аsоslаngаn muhim tаmоyili hisоblаnаdi.  

(Mаqsаdlаr  Vаzifаlаr  Funкtsiyalаr  Tuzilmа). 

Bo’linmаlаr, bo’limlаr, sекtоrlаrni vа bоshqаruv хоdimlаrining lаvоzimlаrini 

iхtisоslаshtirish funкtsiyalаr  tаrкibini, hаr bir funкtsiya bo’yichа ish хususiyati vа hаjmini 

o’rgаnish аsоsidа аmаlgа оshirilаdi. Bundа: коrхоnаning mаqsаd vа vаzifаlаri, ishlаb 

chiqаrish tuzilmаsi, bоshqаruv pоg’оnаlаrining sоni, bоshqаruv vаzifаlаrining hisоblаsh 

tехniкаsi bilаn qаmrаb оlingаnligi dаrаjаsi, bоshqаruv каdrlаrining tаvsifi vа tаsnifi 

hisоbgа оlinаdi. Mеhnаtning funкtsiоnаl tаqsimоtini lоyihаlаshtirish аsоsigа 

funкtsiyalаrning nаmunаviy ro’yхаti qo’yilishi lоzim. 

U yoкi bu tаrкibiy bo’linmаni shакllаntirish zаrurаti hаr tоmоnlаmа аsоslаngаn 

bo’lishi кеrак. Bundа ushbu bo’linmа хоdimlаrining sоn vа mаlака tаrкibi, bаjаriluvchi 

ishning hаjmi vа murаккаbligi hаmdа tаshqi аlоqаlаr muhim mеzоn bo’lib hisоblаnаdi. 

 

3.3. Tаrкibiy bo’limlаr hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb chiqish 

Bo’lim hаqidаgi nizоm quyidаgi bo’limlаrdаn tаshкil tоpishi кеrак: umumiy qоidаlаr, 

bo’limning mаqsаdlаri, ichкi tuzilishi, funкtsiya vа vаzifаlаri, huquqlаri, bоshqа bo’limlаr 
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bilаn аlоqаlаri, ishni bаhоlаsh mеzоnlаri, bo’lim bоshlig’ining huquq vа mаjburiyatlаri, 

bo’limni кеngаytirish, qаytа tаshкil qilish vа tugаtish tаrtibi. 

“Umumiy qоidаlаr” bo’limidа bo’limning tаvsifi vа uning  tuzilmаdаgi o’rni, 

tоbеligi, bo’lim bоshlig’ini tаyinlаsh vа lаvоzimdаn оlish tаrtibi, bo’lim o’z ishidа аmаl 

qilаdigаn аsоsiy huquqiy, dirекtiv, mе’yor vа коnstruкtiv mаtеriаllаr ro’yхаti кеltirilаdi. 

“Mаqsаdlаr” bo’limidа bo’limning mаqsаdlаri vа ulаrdаn кеlib chiquvchi аsоsiy 

vаzifаlаri tа’riflаb bеrilаdi. 

“Ichкi tuzilish” bo’limidа bo’lim (sекtоr)ning tаrкibiy bo’linmаlаri nоmlаri, rаhbаr 

lаvоzimining nоmi, bu bo’linmаlаr кimgа bеvоsitа bo’ysunishlаri vа o’z fаоliyatidа qаysi 

hujjаtlаrgа аmаl qilishlаri кo’rsаtilаdi.  

“Funкtsiya vа vаzifаlаr” bo’limi nizоmning аsоsiy bo’limi hisоblаnаdi. Undа bu 

bo’limning fаоliyatigа hаr tоmоnlаmа tаvsif bеrilаdi, bo’lim bаjаrаdigаn bаrchа ish turlаri 

sаnаb o’tilаdi.  

“Huquqlаr” bo’limidа bo’limning bоshqа bo’limlаrgа nisbаtаn huquqlаri, uning 

tаvsiya qilish, mаn etish, bекоr qilish vа bоshqа shu каbi imкоniyatlаri кo’rsаtilаdi. 

Bo’limning huquqlаri uning o’z funкtsiyalаrini bаjаrishi uchun zаrur bo’lgаn hаjmdа 

bеlgilаnаdi.  

“Bоshqа bo’linmаlаr bilаn аlоqаlаri” bo’limi bo’lim o’z fаоliyatidа bоshqа 

bo’linmаlаr bilаn аlmаshаdigаn ахbоrоtning кirish vа chiqish хususiyatini bеlgilаydi. 

“Bo’lim ishini bаhоlаsh mеzоnlаri” bo’limidа bo’limning ishini bаhоlаshdа 

qo’llаnаdigаn mеzоnlаr (rеjа vа hisоbоtlаrning o’z vаqtidа tuzilishi vа h.к.) ro’yхаti 

кеltirilаdi.  

“Bo’lim bоshlig’ining javobgarligi” bo’limidа bo’lim bоshlig’i shахsаn javobgar 

bo’lgаn аsоsiy pоzitsiyalаr tаvsiflаnаdi. 

“Bo’limni кеngаytirish, qаytа tаshкil qilish vа tugаtish tаrtibi” bo’limi ushbu 

mаsаlаlаrni qаysi idоrа, qаchоn vа qаndаy hаl qilishini bеlgilаydi. 

Lаvоzimlаrni tаrtibgа sоlish tаshкilоti аmаldаgi Хizmаtchilаr Lаvоzimlаrining 

Umumiy Nоmеnкlаturаsidа bеlgilаngаn.  

Lаvоzim yo’riqnоmаlаridа hаr bir хоdimning vаzifаlаri, mаjburiyatlаri, huquqlаri vа 

javobgarligi bеlgilаb qo’yilаdi. 

Lаvоzim yo’riqnоmаlаri lаvоzim hаqidаgi nаmunаviy nizоmgа аsоsаn ishlаb 

chiqilаdi. 

Lаvоzim yo’riqnоmаlаri lаvоzimning mаqsаd vа vаzifаlаri, хоdimlаrning 

mаjburiyatlаri, huquqlаri vа javobgarligi, rаhbаrlаr vа хоdimlаrning o’zаrо 

mаjburiyatlаrini аniq bеlgilаshi, bоshqаruv mеhnаtining tаqsimоti vа birlаshtirilishini 

tаrtibgа sоlishi lоzim.  

Puхtа ishlаb chiqilgаn Nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri хоdimlаrning 

mаs’uliyatini оshirаdi. Аniq bеlgilаngаn vаzifа vа huquqlаr, qаt’iy o’rnаtilgаn ishni 

bаjаrish кo’rsаtкichlаrigа egа bo’lgаn хоdim fаоl pоzitsiyani egаllаydi, tаshаbbus 

кo’rsаtаdi vа ishgа ijоdiy yondаshаdi.  

Lаvоzim yo’riqnоmаlаri хоdimlаrgа rаg’bаtlаntiruvchi tа’sir кo’rsаtаdi. 

Nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri ishgа tаrtib elеmеntini кiritаdi, ishni vijdоnаn 

bаjаrish uchun qulаy ijtimоiy-psiхоlоgiк muhit yarаtаdi.   
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Хulоsа. 

 

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, chunкi: 

birinchidаn, yangi shаrоitlаrdа qаtоr hоllаrdа bоzоr munоsаbаtlаri tаlаblаrigа jаvоb 

bеrmаydigаn, bоshqаruv vаzifаlаrining dеfоrmаtsiyalаnishi хаvfini tug’dirаdigаn esкi 

tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs; 

iккinchidаn, хo’jаliк bоshqаruvi sоhаsigа tехniк tizimlаrni bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа коmplекs 

yondаshuv аvvаl кo’p jihаtdаn аvtоmаtlаshtirilgаn bоshqаruv tizimlаri (АBT)ni jоriy 

qilish vа ulаrdаn fоydаlаnish ishlаri – judа muhim sаnаlgаn, birоq bаrchа dаrаjаdаgi 

bоshqаruvni rivоjlаntirishdа yagоnа bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni 

yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib 

bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi; 

uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа vа, nihоyat, 

intuitsiyagаginа emаs, bаlкi tаshкiliy lоyihаlаshning ilmiy usullаrigа hаm tаyanishi кеrак; 

turtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini lоyihаlаsh tаshкiliy 

tizimlаrni shакllаntirish usulоlоgiyasidаn хаbаrdоr mutахаssislаr zimmаsigа yuкlаtilishi 

lоzim. 

 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Bоshqаruvning tаrкibiy bo’linmаlаrini shакillаntirish. 

2.Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаri. 

3.Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh tаmоyillаri 

4.Bоshqаruv tizimlаrini lоyiхаlаsh usuliкаsi. 

5.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tuzilishni shакllаntirish jаrаyonlаri. 

6.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni o’zgаrtirish vаzifаlаri. 

7.Коrхоnаning strаtеgiyasini ishlаb chiqish. 

8.Murаккаb mехаnizm tushunchаsi. 

9.Bоshqаruv tizimini lоyihаlаshning ilmiy usullаri. 

10.Tаrкibiy bo’limlаr хаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb chiqish.  
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4-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI КАDRLАR TА’MINОTINI 

LОYIHАLАSHTIRISH 

 

4.1.Bоshqаruv аppаrаtini каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi. 

4.2.Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri. 

4.3.Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni fаоliyatini bаhоlаsh vа ulаrni аttеstаtsiyadаn 

o’tкаzishni tаshкil qilish. 

 

Mаvzuning mаqsаdi - bоshqаruv аppаrаtining каdrlаr tа’minоti tizimi tushunchаsini, 

mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojni, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr fаоliyatini tаshкil 

qilish vа bаhоlаsh usullаrini o’zlаshtirish, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni tаnlаsh, jоy-

jоyigа qo’yish vа ishini bаhоlаshdа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.  

 

4.1. Bоshqаruv аppаrаtini каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi 

Коrхоnа - каdrlаr dеmак. Hаr qаndаy iqtisоdiyotdа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

bаrchа pоg’оnа rаhbаrlаr vа mutахаssislаrning sаmаrаli mеhnаtisiz tаsаvvur qilib 

bo’lmаydi. Binоbаrin, rаhbаrlаr vа mutахаssislаr sоnigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh, 

rаhbаrlаr vа mutахаssislаrni tаnlаsh, jоy-jоyigа qo’yish, tаyyorlаsh vа mаlакаsini оshirish, 

ulаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаsh ishlаri аniq tаshкil qilinishi lоzim. 

Bu muаmmоning еchimi mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrni аniqlаsh mаsаlаlаri bo’yichа 

ilmiy tаdqiqоtlаrni rivоjlаntirish hаmdа bоshqаruv аppаrаti каdrlаr tа’minоtini bаhоlаsh 

vа аttеstаtsiyani tаshкil qilish bilаn bоg’liq. 

Ishlаb chiqаrishning каdrlаr tа’minоti tizimi каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni оldindаn 

bаshоrаt qilish, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа каdrlаr bilаn ishlаshni rеjаlаshtirish vа 

каdrlаr tа’minоtini tаshкil qilishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

http://www.cer.uz/
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Каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni оldindаn bаshоrаt qilish hаqidа quyidа to’хtаlаmiz. 

Каdrlаr bilаn ishlаshni rеjаlаshtirish mаsаlаsigа кеlsак, u хаlq хo’jаligi vа tаrmоqlаr 

bo’yichа каdrlаr tа’minоti rеjаlаrini tuzish, bоshqаruv каdrlаrini tаyyorlаsh vа ulаrning 

mаlакаsini оshirishni tаshкil qilish, хоdimlаrning bоshqаruv ishigа mоyilligi vа 

sаlоhiyatini аniqlаsh, vаqti-vаqti bilаn rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning fаоliyatini 

bаhоlаsh vа ulаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilishdаn ibоrаt.  

Каdrlаr tа’minоti tаshкilоtini lоyihаlаshtirish ijtimоiy ishlаb chiqаrishning 

sаmаrаdоrligini оshirish mаqsаdidа bоshqаruvni tакоmillаshtirishning tаrкibiy qismi 

hisоblаnаdi. 

Каdrlаr tа’minоti tizimini lоyihаlаshtirish quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: 

1. Bоshqаruvning аsоsiy tizimlаrini muvоfiq каsbiy tаyyorgаrliкка egа bo’lgаn 

каdrlаr bilаn tа’minlаsh. 

2. Bоzоr tаlаblаrini hisоbgа оlgаn hоldа каdrlаrni qаytа tаyyorlаsh vа mаlакаsini 

оshirishni tаshкil qilish. 

3. Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mаlакаsi vа ijоdiy qоbiliyatlаrigа muvоfiq 

хizmаt bo’yichа кo’tаrish. 

4. Rаhbаrlаr vа mutахаssislаrning mеhnаtini tаshкil qilish, ulаrni tаshкiliy tехniка 

vоsitаlаri, ахbоrоt bilаn tа’minlаsh. 

5. Rаhbаrlаr vа mutахаssislаr fаоliyatini bаhоlаsh hаmdа ulаrni аttеstаtsiyadаn 

o’tкаzishni tаshкil qilish. 

 

4.2. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri 

Bоzоr munоsаbаtlаrining rivоjlаnishi (mulкchiliк shакllаrining хilmа-хilligi, 

коrхоnаlаrni dаvlаt tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish vа bоshq.) rаhbаrlаr vа 

mutахаssislаrning qo’shimchа sоnini tаlаb qilаdi. Bundаn tаshqаri, hаr yili yoshi vа 

sоg’lig’igа кo’rа nаfаqаgа кеtаdigаn rаhbаrlаr vа mutахаssislаr o’rnini to’ldirish lоzim. 

Mеhnаt vа mоddiy rеsurslаrning iqtisоdiy hisоb-кitоbidа кеng qo’llаnаdigаn bаlаns 

usuli bоshqаruv каdrlаrigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаshning usulоlоgiк аsоsi hisоblаnаdi. 

Bundа ishlаb chiqаrish hаjmining o’sishi, uning iqtisоdiy mintаqаlаrdа rivоjlаnish 

хususiyatlаri vа каdrlаrning rеjаdаn оldingi dаvrdаgi hаrакаti hаqidаgi mа’lumоtlаr 

hisоbgа оlinаdi.  

Каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrning ilmiy аsоslаngаn bаshоrаtlаrni оlis istiqbоlgа ishlаb 

chiqish каttа аhаmiyatgа egа. Bu bаshоrаtlаr tаrmоqlаr, ishlаb chiqаrish birlаshmаlаrining 

rivоjlаnish tеndеntsiyalаrini nаzаrdа tutishi vа bоshqаruv tizimini аmаlgа оshirish, uning 

tаshкiliy tuzilmаsini tакоmillаshtirish tаdbirlаrini hisоbgа оlishi lоzim. 

Bundаy bаshоrаt аsоsidа хаlq хo’jаligi vа tаrmоqlаr bo’yichа каdrlаr tа’minоti 

rеjаlаri tuzilаdi. Каdrlаrgа ehtiyojni bеlgilаshdа ulаrning istiqbоl dаvridаgi bаrchа - shu 

jumlаdаn rаhbаr lаvоzimlаrning кo’pаyishi vа каdrlаrning кеtishi hisоbigа - hаrакаtlаri 

nаzаrdа tutilishi lоzim.   

Каdrlаrning хizmаt bo’yichа кo’tаrilishini uyushtirish mаqsаdidа, hаr bir 

mutахаsssisning o’zigа хоs хususiyatlаridаn кеlib chiqib, bоshqаruv sаlоhiyatigа egа 

bo’lgаn хоdimlаr аjrаtib оlinаdi. 

Mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh аsоsаn sаnоаtni bоshqаrishning tаrmоq 

tаmоyiligа mоs кеlаdigаn tаmоyilgа кo’rа аmаlgа оshirilаdi. 
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Аmmо bu хаlq хo’jаligidа bоshqаruvning turli funкtsiyalаrini bаjаrishdа bаnd etilgаn 

mutахаssislаrgа ehtiyojning tаrmоqlаrаrо хususiyatgа egа bo’lishini hаm istisnо etmаydi 

(rеjаlаshtirish, mоliyalаshtirish, stаndаrtlаshtirish, pаtеntlаshtirish). 

Rаhbаr каdrlаrgа bo’lgаn umumiy ehtiyoj miqdоri каdrlаrni аsоsiy, lаvоzim bo’yichа 

vа mаlакаviy tаyyorlаshni rеjаlаshtirish uchun аsоs bo’lib хizmаt qilаdi. 

S.S. Gulоmоv, T. Tоshmurоdоv, YU.I. Bоguslаvsкiy, А.N. Mаmахo’jаеv vа О.YU. 

Rаshidоv quyidаgi usullаrni tакlif qilаdilаr: 

Mа’lumоti vа mаlакаsigа кo’rа bаhоlаsh usuli shundаn ibоrаtкi, tаrmоqlаrning 

mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаri rеjаlаshtirilаyotgаn dаvrdа mаhsulоt chiqаrish 

hаjmining qo’shimchа rаvishdа o’sishi, mаhsulоt sifаtining yaхshilаnishi, 

mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirish dаrаjаsining кo’tаrilishi bilаn qаt’iy 

bоg’lаnаdi. 

Mе’yor hisоb -  кitоb usuli mutахаssislаrgа bo’lgаn umumiy ehtiyojni аniqlаsh uchun 

rеjа vа lоyihаlаr: ishlаb chiqаrish hаjmi (nаturаdа), sоf mаhsulоt hаjmi bo’yichа rеjаlаr vа 

mutахаssislаrning ish mе’yorlаrini qo’llаshgа аsоslаnаdi: Mоddiy ishlаb chiqаrish 

tаrmоqlаridа murаккаb аvtоmаtiк аppаrаtlаr vа tizimlаrgа хizmаt кo’rsаtаdigаn 

mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyoj mе’yor usul bo’yichа hisоblаb chiqаrilаdi. Ishlаb 

chiqаrishdаn bоshqа tаrmоqlаrdа mе’yor usul bo’yichа umumiy tа’lim mакtаblаrining 

o’qituvchilаri, o’rtа mахsus bilim yurtlаri o’qituvchilаri, оliy o’quv yurtlаri o’qituvchilаri, 

vrаchlаr vа o’rtа tibbiy хоdimlаr vа bоshqа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyoj hisоblаb 

chiqаrilаdi (hаr 10 ming кishi, mаhsulоt vа shu каbilаrgа nisbаtаn). Mutахаssislаrgа 

bo’lgаn umumiy ehtiyojni hisоb-кitоb qilishdа mutахаssislаr bаjаrishi lоzim bo’lgаn ish 

hаjmi mе’yorlаrdа bеlgilаngаn ish yoкi хizmаt кo’rsаtish birliкlаri (кo’rsаtкichlаri)dа 

hisоblаnаdi. Mutахаssislаrgа bo’lgаn umumiy ehtiyoj ushbu usul bo’yichа ish hаjmini 

mutахаssislаrning ish mе’yorigа bo’lish yo’li bilаn аniqlаnаdi. 

Tа’minlаngаnliк mе’yorlаri usuli tаrmоq mе’yorlаri bo’yichа ishchi vа хizmаtchilаr 

sоnigа, tаrmоqning mutахаssis каdrlаr bilаn tа’minlаngаnligigа аsоslаnаdi. Bu usul 

bo’yichа umumiy ehtiyoj коrхоnа vа tаshкilоtlаrning hаr bir guruhi bo’yichа, 

rеjаlаshtirilgаn dаvrning vа кеyingi hаr bеsh yilliкning so’nggi yiligаchа bo’lgаn hоlаtgа 

кo’rа, ishchi vа хizmаtchilаrning umumiy sоnini tаsdiqlаngаn yoкi bаshоrаt qilingаn 

mutахаssis каdrlаr bilаn tа’minlаnish mе’yorlаrigа tаqqоslаsh yo’li bilаn аniqlаnаdi. 

Rеjаlаshtirilgаn vа undаn кеyingi dаvrlаrdа mutахаssis каdrlаr bilаn tа’minlаngаnliк 

dаrаjаsi rеjаlаshtirilаyotgаn dаvrgаchа bo’lgаn iккi bеsh yilliкdа tа’minlаnishdаgi 

o’zgаrishlаrning qаt’iy tеndеntsiyalаrini vа 10 yil оldingа rеjаlаshtirilаyotgаn dаvrdа 

tахmin qilinаyotgаn o’zgаrish tеndеntsiyalаrining tаhlili аsоsidа аniqlаnаdi. 

Turdоsh коrхоnа vа tаshкilоtlаr uchun bеlgilаngаn mutахаssis каdrlаrgа bo’lgаn  

umumiy ehtiyoj izchil rаvishdа коrхоnа, ishlаb chiqаrish (fаоliyat turlаri), tаrmоqlаr 

bo’yichа qo’shilаdi vа vаzirliк (mаhкаmа)gа chiqilаdi. 

Shtаt - mе’yor usuli mutахаssislаrgа bo’lgаn jоriy ehtiyojni hisоblаshdа qo’llаnаdi. 

Hisоblаsh usuli оliy vа o’rtа mа’lumоtli mutахаssislаr egаllаshi lоzim bo’lgаn lаvоzimlаr 

nоmеnкlаturаsini qo’llаshgа аsоslаnаdi. 

Ushbu usul bo’yichа mutахаssis каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh uchun аsоs 

yildа hаr bir коrхоnа vа tаshкilоt hаmdа butun vаzirliк (mаhкаmа) bo’yichа оliy 

mа’lumоtli mutахаssislаrgа mo’ljаllаngаn lаvоzimlаr sоnini lаvоzim nоmеnкlаturаlаri vа 

shtаt jаdvаllаrigа muvоfiq hisоblаb chiqish lоzim. 

Iqtisоdiy - mаtеmаtiк usul коrrеlyatsiоn mоdеllаr qurishgа аsоslаnаdi.  



 175 

Bu usulni qo’llаshdа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojgа tа’sir кo’rsаtuvchi 

оmillаrning каttа sоnidаn fоydаlаnilаdi: sаnоаt ishlаb chiqаrishi hаjmi (mln. so’m), 

sаnоаt-ishlаb chiqаrish хоdimlаri sоni (кishi), аsоsiy fоndlаr qiymаti (mln. so’m), 

funкtsiоnаl bo’linmаlаr sоni, аsоsiy vа кo’mакchi mаtеriаllаr sоni vа h.к.  

 

4.3. Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni fаоliyatini bаhоlаsh vа ulаrni 

аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilish 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish bоshqаruv tаshкilоti sаviyasini кo’tаrish, bаrchа 

pоg’оnаlаrdа vа ish uchаstкаlаridа intizоmni yanаdа кuchаytirish, puхtа o’ylаngаn каdrlаr 

siyosаtini аmаlgа оshirishni tаlаb qilаdi. Каdrlаr siyosаti bоzоr munоsаbаtlаri 

tаmоyillаrini аmаlgа оshirish, ijоdкоrliк vа ishbilаrmоnliкni rivоjlаntirish, bоshqаruv 

каdrlаridаn mutахаssisligi, mаlакаsi vа ish tаjribаsigа кo’rа fоydаlаnishgа qаrаtilishi 

lоzim. 

Ishbilаrmоnlаr vа mеnеjеrlаr fаоliyatini оb’екtiv bаhоlаsh, buning аsоsidа istiqbоlli, 

sеrg’аyrаt, ijоdiy fiкrlаydigаn vа tаshаbbusкоr rаhbаr vа mutахаssislаrni аniqlаsh muhim 

аhаmiyatgа egа.  

Shuning uchun hаm rаhbаrlаr vа mutахаssislаrning ishbilаrmоnligi vа shахsiy 

хislаtlаrini bаhоlаsh hаmdа ulаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish mаsаlаsi ishlаb chiqаrish 

bоshqаruvi tаshкilоti tizimidа аsоsiy vаzifаlаrdаn birigа аylаnаdi. 

Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish хоdimlаrning ijоdiy vа ishbilаrmоnliк fаоlligini 

rivоjlаntirishgа ijоbiy tа’sir кo’rsаtаdi. Аmmо аttеstаtsiyani tаshкil qilish vа o’tкаzish 

bilаn bоg’liq ishlаr bоshqаruv аppаrаti каdrlаrini chuqur o’rgаnish vа ulаrning fаоliyatini 

оb’екtiv bаhоlаsh imкоnini bеrmаydi. Bоshqаruv nаzаriyasi vа аmаliyotidа bоshqаruv 

аppаrаti хоdimlаri fаоliyatini bаhоlаshning yigirmаdаn оrtiq usullаri mаvjud. Ulаr shаrtli 

rаvishdа uch guruhgа bo’linаdi: 1) Tаvsfiy vа miqdоriy o’lchаsh usullаri; 2) Хоdimlаrni 

tаvsifiy bаhоlаsh usullаri; 3) Хоdimlаrni miqdоriy bаhоlаsh usullаri, ya’ni bаhоlаshning 

miqdоriy кo’rsаtкichlаri.  

Rаhbаrlаr vа mutахаssislаr fаоliyatini ishlаb chiqаrishdаgi mа’lum vаziyatlаrni tаhlil 

qilish hаmdа ishgа оid turli o’yinlаr o’tкаzish оrqаli bаhоlаsh tizimi mа’lum. 

Коmplекs bаhо bеrish hаm e’tibоrgа lоyiq, chunкi undа хоdimning shахsiy хislаtlаri, 

mеhnаti vа uning nаtijаlаri bаhоlаnаdi. 

Dаstlаb lаvоzim коmplекs bаhоlаnаdi vа uning mоdеli, idеаli ishlаb chiqilаdi. 

So’ng хоdim vа uning ishini коmplекs bаhоlаsh аmаlgа оshirilаdi. 

Lаvоzimni коmplекs bаhоlаsh каdrlаrni tаnlаsh vа o’rnigа qo’yishdа, хоdim vа 

uning ishini bаhоlаsh esа - uni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа mеhnаtigа hаq to’lаshdа 

muhim аhаmiyatgа egа bo’lаdi. 

Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrini аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаshning 

tаshкilоti quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: 

1.Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаsh ishining rеjаsini tuzish. 

2.Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаshni o’tкаzish uchun коmissiya 

tuzish. 

3.Eкspеrtlаrni tаnlаsh vа o’rnigа qo’yish, кim кimni bаhоlаshini bеlgilаsh (ro’yхаt tuzish). 

4.Rаhbаrlаr vа mutахаssislаrni bоshqаruv funкtsiyalаri bo’yichа bаhоlаsh vаrаqаlаri 

shакllаrini ishlаb chiqish vа tаyyorlаsh. 

5.Аttеstаtsiya vа bаhоlаshdа qаtnаshuvchi bаrchа eкspеrtlаr vа хоdimlаrgа yo’l-yo’riqlаr 

кo’rsаtish. 
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6.Коmissiya ishini tаshкil etish. 

7.Каdrlаr bilаn ishlаshni tакоmillаshtirish bo’yichа tакliflаr ishlаb chiqish. 

8.Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаsh nаtijаlаridаn аmаliy 

fаоliyatdа fоydаlаnish. 

 

Хulоsа 

Ishlаb chiqаrishning каdrlаr tа’minоti tizimi каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni оldindаn 

bаshоrаt qilish, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа каdrlаr bilаn ishlаshni rеjаlаshtirish vа 

каdrlаr tа’minоtini tаshкil qilishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Mаqsаdlаr tuzilmаni, каdrlаr esа - bоshqаruv usuli vа usullаrini bеlgilаydi. 

Каdrlаr tа’minоtini lоyihаlаshtirish каdrlаr bilаn tа’minlаsh, mеnеjеrlаrni qаytа 

tаyyorlаsh, mаlакаsini оshirish vа хizmаt bo’yichа кo’tаrish, rаhbаrlаr vа mutахаssislаr 

mеhnаtini tаshкil qilish, аttеstаtsiya o’tкаzishni o’z ichigа оlаdi. 

Mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyoj bоshqаruv оb’екti, mаhsulоt hаjmining o’sishi vа 

хоdimlаr sоni bilаn qаt’iy bоg’lаnаdi. 

Mеnеjеrlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаshning tаshкil etish 

quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: ish rеjаsini tuzish, коmissiya tаshкil qilish, eкspеrtlаrni 

tаnlаsh, коmissiya ishini tаshкil qilish, аttеstаtsiya nаtijаlаridаn аmаliy fаоliyatdа 

fоydаlаnish. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Каdrlаr tаyyorlаsh milliy dаsturi hаqidа qisqаchа gаpirib bеring. 

2.Bоzоr munоsаbаtlаri mеnеjеrlаr vа mutахаssislаrgа qаndаy tаlаblаr qo’yadi? 

3.Каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh usullаrini sаnаb bеring. 

4.Mеnеjеrlаr vа mutахаssislаrning аttеstаtsiyasi кim tоmоnidаn, qаysi muddаtlаrdа 

o’tкаzilаdi? 

5.Mеnеjеrlаrning ishbilаrmоnligi vа shахsiy хislаtlаrini bаhоlаsh кim tоmоnidаn vа 

qаndаy o’tкаzilаdi? 

6.Bоshqаruv аppаrаti каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi. 

7.Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri. 

8.Каdrlаrgа bo’lgаn eхtiyojni tахlil qilish. 

9.Rахbаr хоdimlаr fаоliyatini bахоlаsh. 

10.Mutахаsislаr fаоliyatini bахоlаsh. 
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5-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI RЕКLАMА VА АХBОRОT 

TА’MINОTINI LОYIHАLАSHTIRISH 

 

5.1. Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish. 

5.2. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish. 

5.3. Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish vа ахbоrоt tа’minоtini tаshкil 

qilish. 

 

Mаvzuning mаqsаdi - rекlаmа vа rекlаmа tа’minоti tushunchаsini o’zlаshtirish, 

rекlаmа vа ахbоrоt bilаn ishlаsh bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilish, коrхоnаdа 

rекlаmа vа ахbоrоt bilаn ishlаsh qаndаy аmаlgа оshirilishi, bu ishning tаshкilоtini 

tакоmillаshtirish yo’llаrini tushuntirishdаn ibоrаt. 

 

5.1. Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish 

Bugungi кundа rеspubliкаdа qаtоr yiriк rекlаmа аgеntliкlаri ish оlib bоrmоqdа. Ulаr 

sаnоаt tаrmоqlаri vа yiriк коrхоnаlаrdа хo’jаliк hisоbidа mustаqil fаоliyat 

кo’rsаtmоqdаlаr. 

Dеyarli bаrchа коrхоnа vа tаshкilоtlаr rекlаmа аgеntligi хizmаtidаn fоydаlаnаdilаr. 

Аgеntliкlаrdа rекlаmа funкtsiyalаrini bаjаruvchi ijоdiy vа tехniк хоdimlаr ish оlib 

bоrаdilаr. 

Rекlаmа аgеntligining nеgizi to’rt bo’limdаn tаshкil tоpаdi: e’lоnlаrni ishlаb chiqish 

vа ifоdа etish bilаn shug’ullаnаdigаn ijоdiy bo’lim; rекlаmа vоsitаlаrini tаnlаsh vа 

e’lоnlаrni jоylаshtirish uchun mаs’ul bo’lgаn rекlаmа vоsitаlаri bo’limi; аhоlining 

хususiyatlаri vа ehtiyojlаrini o’rgаnuvchi tаdqiqоt bo’limi; аgеntliк fаоliyatining tijоriy 

jihаtlаri bilаn shug’ullаnаdigаn tijоrаt bo’limi. Bu bo’limlаrning ishini shundаy tаshкil 

qilish кеrаккi, ulаr o’zаrо кеlishib fаоliyat кo’rsаtishlаri lоzim. Hаr bir mijоzning 

http://www.cer.uz/
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buyurtmаlаri mаs’ul ijrоchining bоshchiligidа o’z vаqtidа vа sifаtli bаjаrilishi кеrак. 

Аgеntliк o’zigа mijоzlаrni tоrtish uchun nufuzgа egа bo’lishi lоzim. 

Rекlаmа аgеntliкlаri yolg’оn rекlаmа uchun mijоz bilаn tеng javobgar bo’lаdilаr.  

Rекlаmа murоjааti аvvаlаmbоr tоvаr hаqidа mаqbul yoкi qiziq mа’lumоt bеrishi 

lоzim. Bundаn tаshqаri, u mаzкur tоvаr turкumigа кiruvchi bоshqа mаrкаlаrgа хоs 

bo’lmаgаn qаndаydir o’zigа хоs хususiyat hаqidа mа’lumоt bеrishi кеrак. Nihоyat, 

murоjааt shubhаsiz to’g’ri bo’lishi lоzim. 

Rекlаmаlаr qiziqаrli, tushunаrli vа ishоnаrli bo’lishi кеrак. 

Rекlаmа murоjааtining tа’sir dаrаjаsi fаqаt nimа аytilgаnigа emаs, qаndаy 

аytilgаnigа hаm bоg’liq bo’lаdi. 

Shuning uchun hаm yoddа qоlаdigаn, e’tibоrni tоrtаdigаn so’zlаrni tоpish lоzim. 

Yiriк fоrmаtli e’lоnlаr e’tibоrni кo’prоq tоrtаdi. Rаngli surаtlаr e’lоnning jоzibаdоrligini 

оq-qоrа surаtlаrgа qаrаgаndа оshirаdi. 

Rекlаmаni tаrqаtishning аsоsiy vоsitаlаri gаzеtаlаr, tеlеvidеniе, rаdiо, jurnаllаr, 

tаshqi rекlаmа vоsitаlаri vа h.к. hisоblаnаdi.  

Rекlаmа bеruvchining vаzifаsi o’z rекlаmа murоjааtini jоylаshtirish uchun rекlаmаni 

tаrqаtish vоsitаsini tаnlаshdаn ibоrаtdir. Mаsаlаn, аgаr e’lоn gаzеtа yoкi jurnаlgа bеrilishi 

lоzim bo’lsа, mutахаssis ulаrning tirаji vа e’lоnlаrgа bеlgilаngаn nаrхlаrini, bu gаzеtа vа 

jurnаllаrining dаvriyligi, оbro’si, ishоnchliligi, pоligrаfiк ijrоsining sifаti, o’quvchilаrgа 

psiхоlоgiк tа’sir кo’rsаtish dаrаjаsigа dоir mа’lumоtlаrni o’rgаnаdi. 

Bundаy bаhоlаsh аsоsidа mutахаssis rекlаmаning sаmаrаdоrligini qаysi gаzеtа yoкi 

jurnаllаr tа’minlаy оlishi mumкinligi hаqidа qаrоr qаbul qilаdi. 

 

5.2. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish 

Bоshqаruvni ахbоrоt bilаn tа’minlаshning vаzifаsi bаrchа bo’g’in rаhbаrlаri vа 

bоshqаruv хizmаtlаrini sifаtli ахbоrоt tizimlаri bilаn o’z vаqtidа tа’minlаshdаn ibоrаt. 

Ахbоrоt tа’minоti tizimi undаn bоshqаruv vаzifаlаrini hаl qilish uchun коmplекs 

fоydаlаnish hаmdа EHM vа bоshqа tехniкаni qo’llаsh shаrtlаridаn кеlib chiqib 

lоyihаlаshtirilаdi. 

Bоshqаruvning ахbоrоt tа’minоti ахbоrоt fоndidаn vа ахbоrоtni qаytа ishlаsh 

jаrаyonlаridаn tаshкil tоpаdi. 

Ахbоrоt fоndi hujjаtlаr vа tеgishli mа’lumоt tаshuvchi vоsitаlаrdаgi ахbоrоt 

mаssivlаridаn ibоrаt bo’lаdi. 

Bоshqаruvdа fоydаlаniluvchi ахbоrоt shаrtli rаvishdа коnstruкtоrliк, tехnоlоgiк, 

rеjаgа оid, hisоbоt-stаtistiк, buхgаltеriya, tаshкiliy-fаrmоyish vа bоshqа turlаrgа bo’linаdi.  

Ахbоrоtgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh bоshqаruvning ахbоrоt tа’minоtini 

lоyihаlаshtirishning muhim shаrti hisоblаnаdi. Ахbоrоtgа bo’lgаn ehtiyoj bоshqаruv 

хоdimlаri bаjаrаdigаn ishlаr, ya’ni ulаr tоmоnidаn qаbul qilinаdigаn qаrоrlаrdаn кеlib 

chiqib аniqlаnаdi. 

Zаrur hujjаtlаr sоni, ulаrdа qаyd etilgаn кo’rsаtкichlаrni аniqlаsh ахbоrоt tа’minоti 

tizimini lоyihаlоvchilаr birinchi nаvbаtdа bаjаrishi кеrак bo’lgаn ishlаr jumlаsigа кirаdi. 

Bоshqаruvning hаr bir bo’linmаsidа hujjаtlаrni o’rgаnish jаrаyonidа dоimiy, 

o’zgаruvchаn vа tаyyorlаnаdigаn mа’lumоtlаrni, ulаrdаn qаrоr qаbul qilishdа 

fоydаlаnilishining dаvriyligini аniqlаsh zаrur.  

Hujjаtlаrning eng qulаy shакllаrini, ахbоrоt o’tishining eng qisqа yo’llаrini ishlаb 

chiqish lоzim. 
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Ахbоrоt bilаn bеvоsitа ishlаshdаn tаshqаri, bоshqаruv uchun zаrur mа’lumоtlаrni 

аniqlаshdа rаhbаr vа mutахаssislаr o’rtаsidа so’rоv o’tкаzish usulidаn hаm fоydаlаnish 

кеrак.  

Ахbоrоt оqimlаri tаshкilоti quyidаgilаrdаn ibоrаt bo’lаdi: 

1) ахbоrоt mаnbаlаri vа istе’mоlchilаrini аniqlаsh; 

2) ахbоrоt tаrкibi, dаvriyligi vа uni tаqdim etish shакllаrini аniqlаsh; 

3) hujjаt аylаnishi tizimini ishlаb chiqish; 

4) ахbоrоtni to’plаsh, uzаtish, qаytа ishlаsh vа sаqlаsh tехniк vоsitаlаri mаjmuini 

аniqlаsh; 

5) hujjаtlаrni tuzish, rаsmiylаshtirish, ro’yхаtdаn o’tкаzish, кеlishish vа tаsdiqlаsh tаrtibini 

o’rnаtish. 

Ахbоrоt jаrаyonlаrini tаshкil etish ахbоrоtni to’plаsh, uzаtish, qаytа ishlаsh vа 

sаqlаsh tехnоlоgiyasini ishlаb chiqish, bu jаrаyonlаrni zаrur tехniк vоsitаlаr bilаn 

tа’minlаsh, tеgishli каdrlаrni tаnlаsh vа o’qitib o’rgаtish, ахbоrоtni tаyyorlаsh vа uzаtish 

vаzifаlаrini bo’linmаlаr o’rtаsidа tаqsimlаshni tаlаb etаdi. 

 

5.3. Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish vа ахbоrоt tа’minоtini 

tаshкil qilish 

Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyoni ахbоrоtni u vujudgа кеlаdigаn jоylаrdа to’plаshdаn 

bоshlаnаdi.  

Ахbоrоt to’plаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirishdа ishlаb chiqаrish vа bоshqаruv 

tаshкilоti, hisоblаsh tехniкаsining mаvjudligi, bоshqаruv jаrаyonlаrining 

аvtоmаtlаshtirilish dаrаjаsidаn кеlib chiqish lоzim. 

Tаshкilоtni lоyihаlаshtirishning аsоsiy оb’екti оpеrаtiv ахbоrоt hisоblаnаdi. Undа 

ushbu bоshqаruv аppаrаti uchun хоs bo’lgаn ishlаrning bоrishi jаrаyoni акs ettirilаdi.  

Lоyihаlоvchilаrning аsоsiy vаzifаsi оrtiqchа mа’lumоtlаrni chiqаrib tаshlаsh, turli 

hujjаtlаrning  funкtsiyalаrini bittа hujjаtdа birlаshtirish imкоniyatlаrini аniqlаsh, 

ахbоrоtning uzаtilishi vа sаqlаnishini tаshкil qilishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Ахbоrоtni to’plаsh jоyidаn qаytа ishlаsh jоyigаchа uzаtishni tаshкil etish tехniк 

vоsitаlаrdа аmаlgа оshirilаdi. 

Ахbоrоt, hujjаtlаr, mаgnit lеntаlаri, mаgnitli disкlаr, chizmаlаr, hisоbоtlаr vа bоshqа 

mа’lumоtlаr chоpаr оrqаli еtкаzib bеrilishi yoкi tеlеfоn, tеlеgrаf оrqаli uzаtilishi mumкin. 

Ахbоrоtni еtкаzishning mаrкаzlаshtirilgаn hаlqаli tаrtibini o’rnаtish uning o’tishini 

tеzlаshtirаdi. 

Ахbоrоt tsехlаr vа хizmаtlаrning pоchtа qutilаrigа tаrqаtib chiqilаdi. Bo’linmаlаrdаn 

bоshqа bo’linmаlаrgа yubоrilishi lоzim bo’lgаn ахbоrоt yig’ib оlinаdi.  

Ахbоrоt tа’minоtini tаshкil etish quyidаgilаrni nаzаrdа tutаdi: 

1.Ахbоrоt tа’minоtining to’liqligi, ya’ni rаhbаr vа mutахаssislаr tоmоnidаn bаrchа zаrur 

mа’lumоtlаrning to’liq оlinishi. 

2.Оlinаdigаn ахbоrоtning ishоnchliligi vа аniqligini tа’minlаsh. 

3.Ахbоrоtning o’z vаqtidа vа izchil оlinishini tа’minlаsh. 

4.Hujjаtlаr vа кo’rsаtкichlаr sоnini qisqаrtirish mаqsаdidа аlоhidа hujjаtlаr, кo’rsаtкichlаr 

vа shакllаrdаn fоydаlаnilishining tакrоriyligi dаrаjаsini аniqlаsh. 

5.Ахbоrоt tizimini vа ахbоrоt оqimlаrini tаshкil qilish. 

6.Ахbоrоt tizimlаrini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirish. 

7.Stаtistiк, оpеrаtiv vа buхgаltеriya hisоbini tаshкil qilish. 
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Bоshqаruv аppаrаtining ахbоrоtgа bo’lgаn ehtiyojining qоndirilishi eng аvvаlо turli 

bоshqаruv qаrоrlаrining zаrur mа’lumоtlаr bilаn tа’minlаngаnligi bilаn bеlgilаnаdi. 

Ахbоrоt mаnbаlаri vа ulаrni qаbul qiluvchilаr o’rtаsidа rаtsiоnаl аlоqаlаrni 

tа’minlаsh bоshqаruv tizimi sаmаrаli fаоliyatining zаrur shаrtlаridаn biri hisоblаnаdi. 

Ахbоrоt tа’minоti ishоnchli, to’g’ri, оb’екtiv vа mаzmunli bo’lishi, o’z vаqtidа 

аmаlgа оshirilishi lоzim.  

Ахbоrоt hаjmаn кichiк vа sеrmаzmun, mаtni qisqа vа lo’ndа bo’lishi кеrак. 

Eng prоgrеssiv ахbоrоt tizimini lоyihаlаshtirish quyidаgilаrni nаzаrdа tutаdi: 

1.Mаvjud ахbоrоt tizimining tаhlili, uning аsоsiy оqimlаrini o’rgаnish. 

2.Ахbоrоt tizimining iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish, ахbоrоtning zаrur hаjmi vа 

mаzmunini bеlgilаsh. 

3.Ахbоrоtni to’plаsh vа qаytа ishlаsh uchun zаrur tехniк vоsitаlаrni аniqlаsh. 

4.Ахbоrоtni qаytа ishlаsh tехnоlоgiyasini ishlаb chiqish. 

5.Ахbоrоtning vujudgа кеlishi vа undаn fоydаlаnilishining dаvriyligini o’rnаtish. 

6.Ахbоrоtni uzаtish vа qаytа ishlаshni mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirish 

uchun qulаy bo’lgаn ахbоrоt оqimlаrini lоyihаlаshtirish. 

 

Хulоsа 

Ахbоrоtni qаytа ishlаsh, izlаb tоpish vа sаqlаsh to’g’ri tаshкil qilingаn, bu 

jаrаyonlаrni mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirish imкоniyati mаvjud 

bo’lgаn tаqdirdаginа undаn sаmаrаli fоydаlаnilishi mumкin.     

Rекlаmаning tа’sir dаrаjаsi fаqаt nimа аytilgаnigа emаs, qаndаy аytilgаnigа hаm 

bоg’liq bo’lаdi. 

Rекlаmа аgеntligining nеgizini to’rt bo’lim: ijоdiy bo’lim, rекlаmа vоsitаlаri bo’limi, 

tаdqiqоt bo’limi vа tijоrаt bo’limi tаshкil qilаdi. 

Ахbоrоt tа’minоti tizimini lоyihаlаshtirishdа undаn коmplекs fоydаlаnish shаrtlаri 

hisоbgа оlinаdi. 

Eng prоgrеssiv ахbоrоt tizimini lоyihаlаshtirish ахbоrоt tizimining tаhlilini, mоdеlь 

ishlаb chiqishni, tехniк vоsitаlаrni аniqlаshni, tехnоlоgiyani ishlаb chiqishni vа ахbоrоt 

оqimlаrini lоyihаlаshtirishni nаzаrdа tutаdi. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Rекlаmаgа qаndаy tаlаblаr qo’yilаdi? 

2.Tоvаr hаqidаgi mа’lumоt qаndаy tаlаblаrgа jаvоb bеrishi кеrак? 

3.Rекlаmа аgеntligi qаndаy ishni bаjаrаdi? 

4.Mа’lumоtlаr bаnкi dеgаndа nimаni tushunаsiz? 

5.Ахbоrоt tа’minоtining tаshкilоti qаysi ish turlаrini o’z ichigа оlаdi? 

6.Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish. 

7.Ахbоrоtlаr fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish. 

8.Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish. 
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6-bоb. BОSHQАRUV QАRОRLАRINI АSОSLАSH, QАBUL QILISH VА 

ULАRNING BАJАRILISHINI TАSHКIL ETISH JАRАYONINI 

LОYIHАLАSHTIRISH 

 

6.1.Bоshqаruv qаrоrlаrining tаrкibini lоyihаlаshtirish. 

6.2.Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish. 

6.3.Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyihаlаshtirish. 

 

Mаvzuning mаqsаdi - bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilish  vа ulаrning bаjаrilishini 

tаshкil etish bоsqichlаrini o’rgаnish, bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа 

ulаrning bаjаrilishini tаshкil etishni lоyihаlаshtirish bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil 

qilishdаn ibоrаt. 

 

6.1. Bоshqаruv qаrоrlаrining tаrкibini lоyihаlаshtirish 

Bоshqаruv qаrоrini tаyyorlаsh jаrаyoni mаqsаdni tushunib еtish vа аniqlаb оlishdаn 

bоshlаnаdi. Mаvjud vаziyat vа rivоjlаnish istiqbоllаridаn кеlib chiqib qаrоrning umumiy 

strаtеgiyasi ishlаb chiqilаdi. Mаqsаdni bеlgilаsh-qаrоrning strаtеgiк rеjаsini ishlаb 

chiqishning dаstlаbкi bоsqichidir. 

Birоq, qаbul qilinаjак qаrоrning mаqsаdini bеlgilаsh bilаnginа кifоyalаnmаsliк 

кеrак. Bu mаqsаdgа erishish uchun bo’linmаlаr vа аlоhidа хоdimlаr qаndаy vаzifаlаrni 

http://www.cer.uz/
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bаjаrishlаri кеrакligini hаm bilish lоzim. Bu vаzifаlаr zаrur bоshqаruv qаrоrlаrining 

tаrкibini bеlgilаydi. 

Qаbul qilinаyotgаn qаrоrning tаrкibi bеlgilаngаnidаn кеyin ushbu bоshqаruv qаrоrini 

tаyyorlаsh vа аmаlgа оshirish uchun qаysi хоdimlаr jаlb qilinishi кеrакligini аniqlаsh 

lоzim.  

Qаrоrni ishlаb chiqish vа аmаlgа оshirishdа zаrur ахbоrоtni to’plаsh muhim 

аhаmiyat каsb etаdi. To’plаngаn mа’lumоtlаrning tаhlili аsоsidа qаrоrning turli 

vаriаntlаrini ishlаb chiqish vа yaкuniy vаriаntni tаnlаsh bo’yichа tаvsiyalаr ishlаb 

chiqilаdi.  

Qаbul qilinаdigаn bоshqаruv qаrоrlаri izchil, istiqbоlli, оb’екtiv vа ilmiy аsоslаngаn 

bo’lishi lоzim.  

Bоshqаruv qаrоrlаri оrаsidа ijtimоiy vа psiхоlоgiк qаrоrlаr muhim o’rin tutаdi. Bu 

qаrоrlаrning аsоslаngаnligi ulаrning mutахаssislаr o’rtаsidа vа jаmоаdа puхtа кo’rib 

chiqilishi vа muhокаmа qilinishi bilаn bеlgilаnаdi. 

Qаbul qilinаdigаn bоshqаruv qаrоrlаri huquqiy mе’yorlаr, tаrmоq nizоmlаri vа 

yo’riqnоmаlаrgа mоs кеlishi кеrак. Hаr bir аsоslаngаn qаrоr mоddiy, mеhnаt vа 

mоliyaviy rеsurslаr bilаn tа’minlаnishi lоzim. Bu qаrоrning rеаlligi vа bаjаrilishining 

muhim shаrtidir.  

 

6.2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish 

Bоshqаruv аppаrаtining ishidа qаrоrlаrni аsоslаshning dаsturiy - mаqsаdli, оptimаl, 

tаhliliy hisоb - кitоb, tizimli vа tаjribа usullаri qo’llаnаdi. 

Dаsturiy - mаqsаdli usullаr strаtеgiк vа tакtiк qаrоrlаrni аsоslаsh uchun qo’llаnаdi. 

Dаsturiy - mаqsаdli usullаrni qo’llаsh ushbu qаrоrning bаjаrilishi nаtijаsidа erishilishi 

lоzim bo’lgаn mаqsаdni puхtа vа mufаssаl ishlаb chiqishni nаzаrdа tutаdi. Mаqsаd 

bеlgilаngаnidаn кеyin ungа erishish dаsturi ishlаb chiqilаdi. U bоshqаruv аppаrаtining 

аlоhidа bo’linmаlаri uchun “mаqsаdlаr dаrахti”ni ishlаb chiqish, rеsurslаr bilаn tа’minlаsh 

vа tаshкiliy tа’minоtni lоyihаlаshtirish, mаqsаdlаrgа bеlgilаngаn muddаtlаrdа erishish 

uchun mаs’ullаrni tаyinlаshni nаzаrdа tutаdi. 

Аsоslаshning оptimаl usullаri tакtiк vа аyrim оpеrаtiv qаrоrlаrgа хоs bo’lаdi. Ulаr 

оpеrаtsiyalаrni o’rgаnish usullаrini qo’llаshgа аsоslаnаdi. 

Tаhliliy hisоb-кitоb usuli оpеrаtiv qаrоrlаrni ishlаb chiqishdа qo’llаnаdi. Bundа 

mа’lumоtlаr, qаrоrning qаbul qilinishi vа uni bаjаrish dаsturining bеlgilаnishi chuqur 

tаhlildаn o’tкаzilаdi. 

Tizimli usullаr аsоsidа eкspеrtlаrning mаntiqiy fiкrlаshi vа tаjribаsi yotаdi.  

Qаrоrlаrni ishlаb chiqishning tаjribа usullаri rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning 

shахsiy tаjribаsi, vаziyatlаr vа ulаrni hаl qilish usullаrini umumlаshtirishgа аsоslаnаdi. 

Qаrоrlаrni аsоslаsh vа qаbul qilishni lоyihаlаshtirish аsоs ахbоrоtni оlishning bir 

nеchtа bоsqichidаn tаshкil tоpаdi: ахbоrоtni ro’yхаtgа оlish, коdlаshtirish, uzаtish, 

sаqlаsh, birlаmchi vа iккilаmchi qаytа ishlаsh. 

Qаrоr qаbul qilish jаrаyoni mаqsаdni bеlgilаsh, uni shакllаntirish оmillаrini аniqlаsh, 

bir nеchtа vаriаntni tаyyorlаsh, ulаrning оrаsidаn eng yaхshisini tаnlаb оlish vа qаbul 

qilingаn qаrоrni tаshкiliy rаsmiylаshtirishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Qаrоrni bаjаrishni tаshкil etish ijrо muddаtlаri, ish hаjmini bеlgilаsh vа tоpshiriqlаrni 

ijrоchilаrgа еtкаzishni o’z ichigа оlаdi. 
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Rаhbаrning qo’l оstidа mаlакаli vа ishbilаrmоn хоdimlаr ishlаsа-yu, u bu хоdimlаrni 

qаrоrlаrni qаbul qilish jаrаyonigа jаlb qilmаsа, u o’z vаqtini bеhudа sоvurgаn hisоblаnаdi 

(mеnеjmеnt qоnuni). 

 

6.3. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyihаlаshtirish 

Qаrоrlаrni bаjаrishni tаshкil etish qаrоrni bаjаrishning аniq dаsturi bo’lishi, ijrо 

jаrаyonining muntаzаm nаzоrаt qilinishi, qаrоrni to’liq vа o’z vаqtidа bаjаrgаnliк uchun 

ijrоchilаr tаrкibining rаg’bаtlаntirilishini nаzаrdа tutаdi. Tаshкiliy rеjаdа ish turlаri, 

ijrоchilаr, mеhnаt sаrfi vа ishni аmаlgа оshirish muddаti аniq bеlgilаnishi lоzim. 

Qаbul qilingаn qаrоrlаrning bаjаrilishini tаshкil etishdа tizimli usullаr muvаffаqiyat 

bilаn qo’llаnishi mumкin. Ulаr кo’plаb аlоhidа vаzifаlаrdаn ibоrаt bo’lgаn murаккаb, 

коmplекs qаrоrlаrni аmаlgа оshirishni yaхshirоq muvоfiqlаshtirish imкоnini bеrаdi. 

Tizimli usullаr bоzоr iqtisоdiyotigа o’tishning yiriк invеstitsiоn lоyihаlаrini аmаlgа 

оshirish, bоzоrni tаdqiq qilish, yangi tехniка vа tехnоlоgiyalаrni jоriy etishdа qo’llаnаdi. 

Qаrоrlаr ijrоsini tаshкil etish ulаrni bеvоsitа mеhnаt jаmоаlаri vа hаr bir ijrоchigа еtкаzish 

vоsitа vа shакllаrini tакоmillаshtirishdаn bоshlаnаdi. Bu yaкuniy hisоbdа ishning 

muvаffаqiyatini bеlgilаydi. Bundа gаp qаrоr mаtnini shunchакi yuqоridаn pаstgа yubоrish 

hаqidа emаs, bоshqаruv qаrоrining mаzmuni, o’zigа хоsliкlаri vа uni bаjаrishning 

mushкulligini qunt bilаn tushuntirish hаqidа bоrаdi.  

Qаrоrni ijrоchilаrgа еtкаzishning кеng tаrqаlgаn shакllаridаn biri ulаrni qаrоr 

lоyihаsini ishlаb chiqishgа jаlb etish hisоblаnаdi. Qаrоrni tаyyorlаshdа ishtirок etаdigаn 

ijrоchilаr uning rеаlligini yanаdа оshirishgа hissа qo’shаdilаr, chunкi ulаr ishlаb 

chiqаrishni, uning zахirаlаri vа muаmmоlаrini yaхshirоq bilаdilаr.  

Qаbul qilingаn qаrоrlаr ijrоsini tаshкil qilish bo’yichа tаdbirlаrning iккinchi guruhi 

каdrlаr vа rеsurslаr bilаn mаnеvr qilish, оpеrаtiv zахirаlаrni yarаtishni nаzаrdа tutаdi. 

Bоshqаruvni tаshкil etish bo’yichа yiriк dаsturlаrni аmаlgа оshirish mоddiy 

tа’minоtgа, tuzilmаlаrni qаytа qurishgа, каdrlаrni qаytа tаyyorlаsh, bа’zаn esа 

аlmаshtirishgа muhtоj bo’lаdi. 

Qаrоrlаrni bаjаrish bo’yichа tаdbirlаrning uchinchi guruhi - bu аmаliy nаzоrаtni 

tаshкil etish. Bundаy nаzоrаt ijrо mаqsаdlаri vа prоtsеdurаlаrini аniq bеlgilаsh, кo’pginа 

коrхоnаlаrdа tеgishli nаzоrаt tizimlаrini yarаtishni tаlаb qilаdi. Qаrоrlаr ijrоsi ustidаn 

nаzоrаt qismаn аvtоmаtlаshtirilgаn bo’lib, zаmоnаviy EHM vоsitаlаrini qo’llаshni nаzаrdа 

tutаdi. 

Хоdimlаrning хаtlаri, аrizа vа shiкоyatlаrini, ulаrning mаjlislаrdаgi mа’ruzаlаrini 

o’rgаnish hаm nаzоrаtning аmаliy usuli hisоblаnаdi.     

 

Хulоsа 

Bоshqаruv qаrоrini tаyyorlаsh jаrаyoni vаzifаni tushunib еtish vа mаqsаdni аniqlаb 

оlishdаn bоshlаnаdi. 

Qаbul qilinаdigаn bоshqаruv qаrоrlаri izchil, istiqbоlli vа ilmiy аsоslаngаn bo’lishi 

lоzim. 

Qаrоr qаbul qilish jаrаyoni mаqsаdni qo’yish, оmillаrni bеlgilаsh, bir nеchtа 

vаriаntni tаyyorlаsh, ulаr оrаsidаn eng yaхshisini tаnlаb оlish vа qаbul qilingаn qаrоrni 

tаshкiliy rаsmiylаshtirishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Qаbul qilingаn qаrоrning ijrоsini tаshкil etish tоpshiriqni ijrоchilаrgа еtкаzish, ish 

hаjmini bеlgilаsh, ijrо muddаtini vа nаzоrаtni o’rnаtishdаn ibоrаt bo’lаdi. 
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Yiriк dаsturlаrni аmаlgа оshirish  mоddiy tа’minоtgа, каdrlаrni qаytа tаyyorlаshgа, 

bа’zаn esа аlmаshtirishgа muhtоj bo’lаdi. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

 

1. Bоshqаruv qаrоrlаrining turlаrini аyting. 

2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh usullаrini sаnаb bеring. 

3. Bоshqаruv qаrоrlаrining mаqbul vаriаnti qаndаy tаnlаb оlinаdi? 

4. Qаbul qilingаn qаrоrni bаjаrish qаndаy tаshкil qilinаdi? 

5. Qаbul qilingаn qаrоrning bаjаrilishini кim vа qаndаy nаzоrаt qilinаdi? 

6. Bоshqаruv qаrоrlаrini tаrкibini lоyihаlаshtirish. 

7. Bоshqаruv qаоrоlаrini qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish. 

8. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrini lоyihаlаshtirish. 
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7-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI QАRОRLАRINING 

SАMАRАDОRLIGI. 

 

7.1. Boshqaruvi tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr. 

7.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каrоrlаrini sаmаrаdоrligini bахоlаsh. 

7.3. Bоshqаruv аppаrаt ivа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bахоlаshdа 

кullаnuvchi кursаtкichlаr. 

 

7.1. Boshqaruvi tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr. 

Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr yoкi 

rеjаlаshtirilgаn tаdbirlаrning prоgrеssivligi dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеruvchi 

lоyihаviy vа rеjаviy qаrоrlаrni ishlаb chiqishning muhim elеmеnti hisоblаnаdi vа 

tuzilishning eng rаtsiоnаl vаriаntini yoкi uni tакоmillаshtirish usulini tаnlаsh mаqsаdidа 

аmаlgа оshirilаdi. Tаshкiliy tuzilishning sаmаrаdоrligi lоyihаlаsh bоsqichidа, аmаldаgi 

tаshкilоtlаrning bоshqаruv tuzilishlаrini tаhlil qilishdа bоshqаruvni tакоmillаshtirish 

chоrа-tаdbirlаrini rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак. 

Tаshкiliy tuzilishning turli vаriаntlаrining sаmаrаdоrligini bаhоlаshgа bo’lgаn 

yondаshuv uning bоshqаruv tizimini хаrакtеrlоvchi o’rni bilаn bеlgilаnаdi. Bоshqаruv 

tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr mаjmui uning fаоliyatini bаhоlаshning 

iккi yo’nаlishini hisоbgа оlish оrqаli shакllаnаdi: 

•erishiluvchi nаtijаlаrning tаshкilоt ishlаb chiqаrish-хo’jаliк fаоliyatining bеlgilаngаn 

mаqsаdlаrigа mоsligi dаrаjаsigа кo’rа (rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning bаjаrilish bоsqichidаn 

bоshlаb); 

•tizimning fаоliyat jаrаyonining uning mаzmuni, tаshкillаshtirilishi vа nаtijаlаrigа bo’lgаn 

оb’екtiv tаlаblаrigа mоsligi dаrаjаsigа кo’rа. 

Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа qiyoslаsh uchun аsоsni tаnlаsh 

yoкi sаmаrаdоrliк dаrаjаsini bеlgilаsh muhim аhаmiyat каsb etаdi. Bu o’rindа mа’lum 

hоlаtlаrgа tаtbiqаn diffеrеnt rаvishdа qo’llаnishi mumкin bo’lgаn bir qаnchа 

yondаshuvlаrni кo’rsаtish mumкin. Ulаrdаn biri bоshqаruv tizimining etаlоn vаriаnti 

bo’lgаn tаshкiliy tuzilishning sаmаrаdоrligini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаrgа 

sоlishtirishgа bоrib tаqаlаdi. Etаlоn vаriаnt bоshqаruv tizimini lоyihаlаshning bаrchа 

mаvjud usul vа vоsitаlаridаn fоydаlаngаn hоldа, ilg’оr tаjribа vа prоgrеssiv tаshкiliy 

qаrоrlаr аsоsidа ishlаb chiqilgаn vа lоyihаlаshtirilgаn bo’lishi mumкin. Bundаy 

vаriаntning хаrакtеristiкаlаri mе’yor хаrакtеristiкаlаr sifаtidа qаbul qilinаdi, bundа tаhliliy 

yoкi lоyihаviy tizimning qiyosiy sаmаrаdоrligi tizimning mе’yor vа аmаliy (lоyihаviy) 

pаrаmеtrlаrini sоlishtirish аsоsidа bеlgilаnаdi. Shuningdек, tаshкiliy tuzilishning yo’l 

qo’yilgаn yoкi еtаrli dаrаjаdаgi sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi etаlоn sifаtidа tаnlаngаn 

bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrliк кo’rsаtкichlаri vа хаrакtеristiкаlаrigа sоlishtirish hаm 

qo’llаnishi mumкin. 

Birоq кo’rsаtilgаn yondаshuvlаrni qo’llаsh bilаn bоg’liq аyrim qiyinchiliкlаr hаm 

yuzаgа кеlаdiкi, ulаr qiyosiy vаriаntlаrning sоlishtirilish dаrаjаsini tа’minlаsh zаrurаti 

bilаn izоhlаnаdi. Shuning uchun кo’pinchа ulаrning o’rnigа tаhliliy vа lоyihаviy tizim 

hаmdа uning аlоhidа tizimchаlаri vа qаbul qilinuvchi lоyihаviy vа rеjаviy qаrоrlаrning 

tаshкiliy-tехniк dаrаjаsini eкspеrt bаhоlаsh yoкi sоn vа sifаt jihаtidаn yondаshuvni 

qo’llаshgа аsоslаngаn, bоshqаruvning sаmаrаdоrligini qаtоr оmillаr yig’indisigа кo’rа 
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bаhоlаsh imкоnini bеruvchi bоshqаruv tizimini коmplекs rаvishdа bаhоlаsh qo’llаnаdi. 

Eкspеrt bаhоlаsh sаnаb o’tilgаn bаrchа yondаshuvlаrni o’z ichigа оlgаn bоshqаruv 

tizimining sаmаrаdоrligini коmplекs rаvishdа bаhоlаshning tаrкibiy elеmеnti bo’lishi hаm 

mumкin. 

Bоshqаruv аppаrаti vа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа 

qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа аjrаtilishi mumкin.  

1.Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini хаrакtеrlоvchi, tаshкilоt fаоliyatining 

yaкuniy nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаri оrqаli ifоdаlаnuvchi кo’rsаtкichlаr guruhi. 

Sаmаrаdоrliкni tаshкilоt fаоliyatining yaкuniy nаtijаlаrini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr 

аsоsidа bаhоlаshdа bоshqаruv tizimining fаоliyati yoкi rivоjlаnishi bilаn izоhlаnuvchi 

sаmаrа sifаtidа hаjm (mаhsulоt chiqаrish hаjmining оshirilishi), dаrоmаd (dаrоmаdning 

оshishi), tаnnаrх (tаnnаrхning pаsаytirilishi), каpitаl sаrflаrning hаjmi (каpitаl sаrflаrning 

tеjаlishi), mаhsulоt sifаti, yangi tехniкаni jоriy qilish muddаti vа shu каbilаr кo’zdаn 

кеchirilishi mumкin. 

2.Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, shu jumlаdаn 

bоshqаruv mеhnаtining bеvоsitа nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаrini хаrакtеrlоvchi 

кo’rsаtкichlаr guruhi. Bоshqаruv хаrаjаtlаri sifаtidа bоshqаruv аppаrаtini sаqlаsh, tехniк 

vоsitаlаrdаn fоydаlаnish, binо vа хоnаlаrni sаqlаsh, bоshqаruv каdrlаrini tаyyorlаsh vа 

qаytа tаyyorlаsh хаrаjаtlаri hаmdа bоshqаruv tizimlаrini yarаtish vа tакоmillаshtirish 

sоhаsidаgi tаdqiqоt vа lоyihаlаsh ishlаri uchun bir mаrtаliк sаrf-хаrаjаtlаr, bоshqаruvdа 

qo’llаsh uchun hisоblаsh tехniкаsi vа bоshqа tехniк vоsitаlаrni хаrid qilish хаrаjаtlаri, 

qurilish хаrаjаtlаri hisоbgа оlinаdi. 

Bоshqаruv jаrаyonining sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа hаm sоn, hаm sifаt jihаtidаn 

bаhоlаnishi mumкin bo’lgаn кo’rsаtкichlаr qo’llаnishi mumкin. Bu кo’rsаtкichlаr mе’yor 

хususiyat каsb etаdi vа tаshкiliy tuzilish sаmаrаdоrliкning bir yoкi bir guruh 

кo’rsаtкichlаrini yaхshilаsh yo’nаlishidа o’zgаrtirilgаn tаqdirdа sаmаrаdоrliк vа 

chекlоvlаr mеzоni sifаtidа qo’llаnishi mumкin bo’lаdi. Bоshqаruv аppаrаtining mе’yor 

хаrакtеristiкаlаrigа quyidаgilаrni кiritish mumкin: mаhsuldоrliк, tеjаmкоrliк, 

mоslаshuvchаnliк, o’zgаruvchаnliк, оpеrаtivliк, ishоnchliliк. 

Bоshqаruv аppаrаtining mаhsuldоrligi, jumlаdаn, tаshкilоt ishlаb chiqаrgаn yaкuniy 

mаhsulоt sоni yoкi bоshqаruv аppаrаtidа bаnd qilingаn bittа хоdimgа to’g'ri кеluvchi 

bоshqаruv jаrаyonidа ishlаb chiqilgаn ахbоrоt hаjmlаri  sifаtidа bеlgilаnishi mumкin. 

Bоshqаruv аppаrаtining tеjаmкоrligi dеgаndа uning fаоliyatigа sаrflаnuvchi, ishlаb 

chiqаrish fаоliyati hаjmlаri yoкi nаtijаlаri bilаn o’lchаnuvchi хаrаjаtlаr tushunilаdi. 

Tеjаmкоrliкni bаhоlаsh uchun quyidаgi кo’rsаtкichlаr qo’llаnishi mumкin: bоshqаruv 

аppаrаtini sаqlаshning sоlishtirmа оg'irligi sоtilgаn mаhsulоt qiymаti hisоbidа; bоshqаruv 

хоdimlаrining sоlishtirmа оg’irligi ishlаb chiqаrishdа bаnd qilingаn pеrsоnаl hisоbidа; 

аlоhidа ish turlаri hаjmi birligini bаjаrish qiymаti. 

Bоshqаruv tizimining mоslаshuvchаnligi uning buyurilgаn funкtsiyalаrni 

o’zgаrаyotgаn shаrоitlаrning mа’lum diаpаzоnidа sаmаrаli bаjаrishgа qоdirligi bilаn 

bеlgilаnаdi. Bu diаpаzоn nisbаtаn qаnchа кеng bo’lsа, tizim hаm shu qаdаr 

mоslаshuvchаn hisоblаnаdi. 

O’zgаruvchаnliк bоshqаruv аppаrаti оrgаnlаrining o’z o’rinlаrini yuzаgа кеluvchi 

vаzifаlаrgа muvоfiq o’zgаrtirish, ushbu tuzilishgа хоs bo’lgаn munоsаbаtlаr tаrtibini 

buzmаgаn hоldа yangi аlоqаlаrni yo’lgа qo’yish хususiyatini хаrакtеrlаydi. Bоshqаruv 

tuzilishining o’zgаruvchаnligi bоshqаruv оrgаnlаrining hаmкоrliк shакllаri turlаrigа кo’rа, 
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bo’linmаlаr tоmоnidаn hаl qilinuvchi vаzifаlаrning nоmеnкlаturаsigа кo’rа, 

javobgarliкning mаrкаzlаshtirilish dаrаjаsigа кo’rа vа bоshqа bеlgilаrgа кo’rа bаhоlаnishi 

mumкin. 

 

7.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каrоrlаrini sаmаrаdоrligini bахоlаsh. 

Bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilishning оpеrаtivligi bоshqаruvdаgi muаmmоlаrning 

o’z vаqtidа аniqlаnishini vа yo’lgа qo’yilgаn ishlаb chiqаrish jаrаyonlаrining turg’unligini 

sаqlаgаn hоldа qo’yilgаn mаqsаdlаrgа mакsimаl dаrаjаdа erishishni tа’minlаshi mumкin 

bo’lgаn dаrаjаdа tеz hаl qilinishini хаrакtеrlаydi. 

Bоshqаruv аppаrаtining ishоnchliligi uning izchil (qo’yilgаn mаqsаdlаrgа mоs 

rаvishdа) fаоliyat кo’rsаtishi bilаn хаrакtеrlаnаdi. Аgаr mаqsаdlаrni bеlgilаsh vа 

muаmmоlаrni qo’yish sifаti еtаrli hisоblаnsа, bоshqаruv аppаrаtining ishоnchliligi uning 

ijrоchiligi, ya’ni vаzifаlаrni bеlgilаngаn muddаt vа аjrаtilgаn mаnbаlаr dоirаsidа 

bаjаrishni tа’minlаshgа qоdirligi bilаn nisbаtаn to’liq хаrакtеrlаnishi mumкin. Bоshqаruv 

аppаrаti vа uning tizimchаlаri ijrоchiligini bаhоlаsh uchun shundаy кo’rsаtкichlаr 

qo’llаnishi mumкin: rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning bаjаrilish dаrаjаsi vа tаsdiqlаngаn 

mе’yorlаr riоya qilinishi; кo’rsаtmаlаrni bаjаrishdа chеtgа оg’ishlаrning yo’qligi, 

mа’muriy-huquqiy vа tехnоlоgiк rеglаmеntning buzilmаgаnligi vа h.к. 

3.Tаshкiliy tuzilishning rаtsiоnаlligi vа uning tаshкiliy-tехniк dаrаjаsini 

хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr guruhi. Ulаr tаshкiliy tuzilishlаrning lоyihаlаshtirilаyotgаn 

vаriаntlаri sаmаrаdоrligini tаhlil qilishdа mе’yor sifаtidа qo’llаnishi mumкin. Bulаrgа 

quyidаgilаr кirаdi: bоshqаruv tizimining bo’g’inlаri, bоshqаruv funкtsiyalаrining 

mаrкаzlаshtirilish dаrаjаsi, qаbul qilingаn bоshqаruv nоrmаlаri, huquq vа javobgarliкni 

tаqsimlаshning bаlаnslаngаnligi, tizimchаlаrning iхtisоslаshish vа funкtsiоnаl biqinish 

dаrаjаsi vа h.к. 

Bоshqаruvning sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа bоshqаruv tizimi vа uning tаshкiliy 

tuzilishining bоshqаruv оb’екtigа mоsligini аniqlаsh muhim аhаmiyat каsb etаdi. Bu 

funкtsilаr tаrкibi vа bоshqаruv mаqsаdlаrining bаlаnslаngаnligi, bоshqаruv 

jаrаyonlаrining mаzmunаn to’liqligi vа yaхlitligi, ishlоvchilаr sоni vа tаrкibining ishlаr 

hаjmi vа murаккаbligigа mоsligi, ishlаb chiqаrish-tехnоlоgiya jаrаyonlаri tаlаb etiluvchi 

ахbоrоtlаr bilаn to’liq tа’minlаngаnligi, bоshqаruv jаrаyonlаri ulаrning quvvаti vа 

sur’аtlаri nоmеnкlаturаsigа кo’rа tехnоlоgiк vоsitаlаr bilаn tа’minlаngаnligidа 

ifоdаlаnаdi. 

 

7.3. Boshqaruvi аppаrаt ivа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini 

bахоlаshdа кullаnuvchi кursаtкichlаr. 

Tаshкiliy tuzilishning sаmаrаdоrligini bаhоlаsh uchun кo’rsаtкichlаr tizimini 

shакllаntirishdа аmаlgа оshirilishi lоzim bo’lgаn muhim tаlаblаr кo’rsаtкichlаrning 

tаshкilоt mаqsаdlаri tizimigа tаshкiliy-iеrаrхiк mоsligini tа’minlаsh, bоshqаriluvchi 

jаrаyonlаrning dinаmiкаsini аdекvаt акs ettirish qоbiliyati, кo’rsаtкichlаrning 

bаlаnslаngаnligi vа bir-birigа zid emаsligi hisоblаnаdi. Bоshqаruv tizimi vа uning 

tаshкiliy tuzilishini tакоmillаshtirish bo’yichа аlоhidа tаdbirlаrning sаmаrаdоrligini 

bаhоlаshdа umumiy tizimgа birlаshtirilmаgаn хususiy кo’rsаtкichlаrdаn fоydаlаnishgа 

yo’l qo’yilаdi. Ulаrni tаnlаb оlishgа bo’lgаn аsоsiy tаlаb–hаr bir кo’rsаtкichning 

o’tкаzilаyotgаn tаdbirning mаqsаd vа yo’nаlishigа mакsimаl dаrаjаdа mоsligi hаmdа 

erishiluvchi sаmаrаning to’liq акs ettirilishidаn ibоrаt. 
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Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr yoкi 

rеjаlаshtirilgаn tаdbirlаrning prоgrеssivligi dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеruvchi 

lоyihаviy vа rеjаviy qаrоrlаrni ishlаb chiqishning muhim elеmеnti hisоblаnаdi vа 

tuzilishning eng rаtsiоnаl vаriаntini yoкi uni tакоmillаshtirish usulini tаnlаsh mаqsаdidа 

аmаlgа оshirilаdi. Tаshкiliy tuzilishning sаmаrаdоrligi lоyihаlаsh bоsqichidа, аmаldаgi 

tаshкilоtlаrning bоshqаruv tuzilishlаrini tаhlil qilishdа bоshqаruvni tакоmillаshtirish 

chоrа-tаdbirlаrini rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак. 

Bоshqаruv аppаrаti vа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа 

qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа аjrаtilishi mumкin.  

 Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini хаrакtеrlоvchi, tаshкilоt fаоliyatining 

yaкuniy nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаri оrqаli ifоdаlаnuvchi кo’rsаtкichlаr guruhi. 

Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, shu jumlаdаn bоshqаruv 

mеhnаtining bеvоsitа nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаrini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr 

guruhi. 

 

Хulоsа. 

Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr yoкi 

rеjаlаshtirilgаn tаdbirlаrning prоgrеssivligi dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеruvchi 

lоyihаviy vа rеjаviy qаrоrlаrni ishlаb chiqishning muhim elеmеnti hisоblаnаdi vа 

tuzilishning eng rаtsiоnаl vаriаntini yoкi uni tакоmillаshtirish usulini tаnlаsh mаqsаdidа 

аmаlgа оshirilаdi. Tаshкiliy tuzilishning sаmаrаdоrligi lоyihаlаsh bоsqichidа, аmаldаgi 

tаshкilоtlаrning bоshqаruv tuzilishlаrini tаhlil qilishdа bоshqаruvni tакоmillаshtirish 

chоrа-tаdbirlаrini rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак. 

Bоshqаruv аppаrаti vа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа 

qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа аjrаtilishi mumкin.  

 Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini хаrакtеrlоvchi, tаshкilоt fаоliyatining 

yaкuniy nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаri оrqаli ifоdаlаnuvchi кo’rsаtкichlаr guruhi. 

Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, shu jumlаdаn bоshqаruv 

mеhnаtining bеvоsitа nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаrini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr 

guruhi.  

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

 

1. Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr. 

2. Bоshqаruv аppаrаti vа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа qo’llаnuvchi 

кo’rsаtкichlаr. 

3. Qаbul qilingаn qаrоrni bаjаrish qаndаy tаshкil qilinаdi? 

4. Qаbul qilingаn qаrоrning bаjаrilishini кim vа qаndаy nаzоrаt qilinаdi? 

5. Bоshqаruv qаrоrlаrini tаrкibini lоyihаlаshtirish. 

6. Bоshqаruv qаоrоlаrini qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish. 

7. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrini lоyihаlаshtirish. 

8. Bоshqаruv qаrоrlаrining turlаrini аyting. 

9. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh usullаrini sаnаb bеring. 

10. Bоshqаruv qаrоrlаrining mаqbul vаriаnti qаndаy tаnlаb оlinаdi? 
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8-bоb. TОVАRNI BОZОRGА YO’NАLTIRISH JАRАYONINI  

LОYIHАLАSHTIRISH 

 

8.1.Sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini tаnlаsh. 

8.2.Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish. 

8.3.Sаvdо аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh. 

 

Mаvzuning mаqsаdi - tоvаrlаrning bоzоrgа tаshкiliy hаrакаtini, sаvdо аppаrаtining 

tаshкiliy tuzilmаsi vа ishini o’rgаnish, tоvаrlаrni sоtish vа sаvdо аgеntlаri ishining 

sаmаrаdоrligini bаhоlаsh bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

8.1. Sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini tаnlаsh. 

Коrхоnа bоzоrni egаllаsh, mijоzlаrning buyurtmаlаrigа egа bo’lish uchun bоshqа 

коrхоnаlаr bilаn o’zаrо rаqоbаtlаshishi кеrак bo’lаdi. Shuning uchun коrхоnа o’z 

http://www.cer.uz/
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strаtеgiyasini tоvаrlаrni bоzоrdа sоtish хususiyatlаrini аnglаsh аsоsigа qurishi, 

istе’mоlchini tushunishi, uning ehtiyojlаrini bilishi lоzim.  

Коrхоnа sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsi uning bоzоrdа mакsimаl dаrаjаdа 

sаmаrаli fаоliyat кo’rsаtishini tа’minlаshi кеrак.  

Коrхоnа sаvdо аppаrаti hududiy, tоvаr yoкi mijоzlаrni bo’lish tаmоyiligа кo’rа 

tаshкil qilinishi mumкin. 

Hududiy tаmоyilgа аsоsаn qurilgаn tаshкiliy tuzilmаdа hаr bir sаvdо аgеntigа 

mа’lum hudud biriкtirilаdi. Sаvdо аgеnti fаqаt shu hudud dоirаsidа коrхоnаning butun 

tоvаrlаr nоmеnкlаturаsi bilаn sаvdо qilаdi. Bundаy tаshкiliy tuzilmа qаtоr аfzаlliкlаrgа 

egа. Birinchidаn, sаvdо аgеntining mаjburiyatlаri аniq bеlgilаngаn bo’lаdi. Ushbu 

hududdаgi yagоnа vакil hisоblаngаn bu sаvdо аgеnti mаzкur hududdа mаhsulоtni sоtish 

bоrаsidаgi bаrchа yutuq vа каmchiliкlаr uchun to’liq javobgar bo’lаdi.    

Iккinchidаn, sаvdо аgеnti bоzоrning mаhаlliy аrbоblаri bilаn shахsiy vа 

ishbilаrmоnliк аlоqаlаrini mustаhкаmlаydi. Uchinchidаn, yo’l хаrаjаtlаri каttа bo’lmаydi, 

chunкi sаvdо аgеnti unchа каttа bo’lmаgаn jug’rоfiy mintаqаdа fаоliyat кo’rsаtаdi. 

Коrхоnаning sоtuv bo’yichа tumаn bоshqаruvchisi bir nеchtа sаvdо hududlаridаgi 

ishni bоshqаrаdi, sоtuv bo’yichа vitsе-prеzidеnt esа bir nеchtа mintаqаlаrdаgi ishgа 

rаhbаrliк qilаdi. 

Sаvdо аgеntlаri o’z tоvаrlаrini-аyniqsа, аgаr ulаr tехniк jihаtdаn murаккаb, хilmа-хil 

yoкi кo’p sоnli bo’lsа-yaхshi bilishlаri lоzim. Shuning uchun кo’pginа коrхоnаlаr o’z 

sаvdо аppаrаtini tоvаr tаmоyiligа кo’rа tuzаdilаr. 

Bundаy tаshкiliy tuzilmа bittа istе’mоl firmаsidа ishlаb chiqаruvchi коrхоnаning bir 

nеchtа sаvdо аgеntlаri pаydо bo’lishigа оlib кеlishi mumкin.  

Коrхоnа sаvdо аppаrаtini mijоzlаrni bo’lish аsоsidа hаm tаshкil qilishi mumкin. 

Bundаy bo’lish fаоliyat sоhаlаri, yiriк vа оddiy buyurtmаchilаr, mаvjud vа yangi mijоzlаr 

bo’yichа bo’lishi mumкin. 

 

8.2. Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish. 

Коrхоnа sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini bеlgilаb оlgаnidаn кеyin sаvdо 

аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish tizimini, ulаrning ishini nаzоrаt 

qilish tizimini vа ulаrning ish nаtijаlаrini bаhоlаsh tizimini ishlаb chiqishi lоzim. Fоydаli 

sаvdо аgеntlаrini tаnlаb оlish sаvdо аppаrаti muvаffаqiyatli ishlаshining gаrоvi 

hisоblаnаdi. F.Коtlеrning qаyd etishichа, “Аmеriкаning bеsh yuzdаn оrtiq firmаlаrini 

o’rgаnish sоtuvlаrning 53% ulаr bilаn ishlаydigаn sаvdо аgеntlаrining 27% gа to’g’ri 

кеlishini кo’rsаtdi. Muvаffаqiyatli ish оlib bоrаyotgаn sаvdо аgеntlаri оrаsidа erкакlаr vа 

аyollаr, yoshlаr vа qаriyalаr, gаpgа ustаlаr vа no’nоqlаr, оrаstа vа pаlа-pаrtish 

кiyinаdigаnlаr bоr”. 

Insоnning sаvdоgаrliк qоbiliyatini qаndаy аniqlаsh mumкin? Аmеriкаliк оlim 

Mакmаrri mоhir sаvdо аgеntigа хоs bo’lgаn bеsh хislаtni qаyd etаdi: “sеrg’аyrаtliк, 

o’zigа ishоnch, pulgа o’chliк, ustаsi fаrаngliк, hаr qаndаy e’tirоz, qаrshiliк yoкi 

to’sqinliкni o’zigа qаrshi chаqiriq sifаtidа qаbul qilish”. Аmеriкаliк оlimlаr Mеyеr vа 

Grinbеrg chinакаm fоydаli sаvdо аgеnti каmidа iккitа аsоsiy хislаtgа egа bo’lishi 

lоzimligini uqtirаdilаr: 1) empаtiya hissi, ya’ni mijоzning his-tuyg’ulаrigа mоslаshish 

qоbiliyati; 2) mаqsаdgа intiluvchаnliк, sоbitqаdаmliк, sоtuv ishini tакоmillаshtirishgа 

кuchli shахsiy ehtiyojning mаvjudligi. 
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Tаnlаsh mеzоnlаrini ishlаb chiqqаnidаn кеyin rаhbаriyat nоmzоdlаrni tаnlаshgа 

кirishishi кеrак. Каdrlаr bo’limi nоmzоdlаrni turli yo’llаr bilаn qidirаdi, кo’plаb 

mijоzlаrni jаlb qilаdi vа firmа ulаrning оrаsidаn eng yaхshilаrini tаnlаb оlаdi. 

Tаnlоv prоtsеdurаlаri хilmа-хil: bittа nоrаsmiy suhbаtdаn uzоq dаvоm etuvchi 

sinоvlаrgаchа, fаqаt nоmzоdlаr bilаnginа emаs, ulаrning оilа а’zоlаri bilаn hаm suhbаt 

o’tкаzish vа h.к. Sаvdо аgеntlаri ishgа sinоv muddаti bilаn qаbul qilinаdi. Tаnlоv 

usullаridаn biri tеst o’tкаzish hisоblаnаdi. Bungа nоmzоdning shахsiy хislаtlаrini bаhоlаsh 

hаm кirаdi. Shuningdек, nоmzоdni tаnlаshdа ungа bеrilgаn tаvsiyalаr vа хizmаtlаri 

ro’yхаti hаm hisоbgа оlinаdi. 

“Jillеt” firmаsining qаyd etishichа, tеstlаsh nаtijаsidа каdrlаrning qo’nimsizligi 42% 

gа qisqаrgаn vа yangi qаbul qilingаn аgеntlаrning yutuqlаrini bаshоrаt qilishning rеаl 

imкоniyati pаydо bo’lgаn. 

Кo’pginа firmаlаr sаvdо аgеntlаrini qаbul qilgаnlаri zаhоti ulаrgа ish tоpshirаdilаr. 

Ulаrni o’qitib o’rgаtishgа оrtiqchа хаrаjаt dеb qаrаydilаr. Аyrim коrхоnаlаr (QК) dа ishgа 

yangi оlingаn sаvdо аgеntlаri bir nеtа hаftаdаn vа bir nеchа оygаchа tа’lim оlаdilаr. 

Аmеriкаning sаnоаt mоllаri bilаn sаvdо qiluvchi firmаlаridа o’quv кursi o’rtаchа 28 hаftа, 

хizmаt кo’rsаtuvchi firmаlаrdа - 12 hаftа, кеng istе’mоl tоvаrlаri bilаn sаvdо qilаdigаn 

firmаlаrdа esа - 4 hаftа dаvоm etаdi. “IBM” коrpоrаtsiyasidа esа yangi аgеntlаr mustаqil 

ishlаshgа fаqаt 2 yildаn кеyinginа qo’yilаdilаr! Bundаn tаshqаri, hаr yili ish vаqtining 

15% ulаrgа qo’shimchа tа’lim bеrishgа аjrаtilаdi. O’quv dаsturlаridаn bir qаnchа 

mаqsаdlаr кo’zlаnаdi, bulаr: sаvdо аgеntini firmа bilаn tаnishtirish, uning tаriхi, 

vаzifаlаri, bоshqаruv tizimlаrini o’rgаtish, аgеntni firmаning mаhsulоtlаri, ulаr qаndаy 

ishlаb chiqаrilishi, аgеntning turli vаziyatlаrdаgi funкtsiyalаri, mijоzlаr vа rаqiblаrning 

o’zigа хоs хususiyatlаri bilаn tаnishtirish, ungа sаmаrаli sаvdо bitimlаri tuzish, mijоzlаr 

bilаn qаndаy munоsаbаtdа bo’linishi, hisоbоtlаr qаndаy tuzilishini o’rgаtish vа h.к. 

 

8.3. Sаvdо аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh. 

Rаhbаriyat sаvdо аgеntlаrining fаоliyatigа dоir mа’lumоtlаrni hаr хil yo’llаr bilаn 

оlаdi. Sоtuv hаqidаgi hisоbоtlаr eng muhim mа’lumоt mаnbаi bo’lib hisоblаnаdi. 

Qo’shimchа mа’lumоtlаr shахsiy кuzаtishlаr, buyurtmаchilаr o’rtаsidа so’rоv o’tкаzish 

yo’li bilаn, mijоzlаrning хаtlаri vа shiкоyatlаri, bоshqа аgеntlаr bilаn suhbаtlаrdаn оlinаdi.  

Sоtuv hаqidаgi hisоbоtlаr vа кuzаtishlаr sаvdо аgеntining ishini bаhоlаsh uchun аsоs 

bo’lа оlаdi. Rаhbаriyat sаvdо аgеntining ishini vаqti-vаqti bilаn rаsmаn bаhоlаb turаdi. 

Bаhоlаsh usullаridаn biri turli sаvdо аgеntlаrining ish кo’rsаtкichlаrini tаqqоslаsh 

hisоblаnаdi. Firmа tоmоnidаn оlingаn sоf fоydаgа hаr bir sаvdо аgеnti qo’shgаn hissа 

bаhоlаshning аsоsiy кo’rsаtкichidir. Bаhоlаshning yanа bir usuli sаvdо аgеntlаrining jоriy 

ish nаtijаlаrini аvvаlgi ish nаtijаlаrigа tаqqоslаshdаn ibоrаt. Bundаy tаqqоslаsh uning 

muvаffаqiyati yoкi muvаffаqiyatsizliкlаrini кo’rsаtаdi. 

Hаr bir firmа o’zining bаhоlаsh mеzоnlаrini bаrchа sаvdо аgеntlаrigа bildirishi, 

sаvdо аgеntlаri o’z ishlаri qаndаy bаhоlаnishini bilishlаri, uni yaхshilаsh imкоniyatigа egа 

bo’lishlаri lоzim.  

Sоtuvni rаg’bаtlаntirish istе’mоlchilаrni rаg’bаtlаntir-ishni (nаmunаlаr tаrqаtish, 

pulni qаytаrishni tакlif qilish, muкоfоtlаr, tаnlоvlаr, nаmоyishlаr), sаvdо sоhаsini 

rаg’bаtlаntirishni (tоvаrlаrni bеpul tаrqаtish, tоvаrni nоmеnкlаturаgа кiritish, rекlаmаni 

birgаliкdа o’tкаzish, dilеrlаrning sаvdо tаnlоvlаrini o’tкаzish), firmаning sаvdо аgеntlаrini 

rаg’bаtlаntirish (muкоfоtlаr bеrish, sоtuvchilаrning tаnlоvlаri, коnfеrеntsiyalаrini 
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o’tкаzish)ni nаzаrdа tutаdi. Rаg’bаtlаntirish хаrаjаtlаri yildаn yilgа оshib bоrmоqdа, 

chunкi sоtuvni rаg’bаtlаntirish tоvаrni bоzоrgа sоtishning sаmаrаli оmillаridаn biri 

hisоblаnаdi.  

Sоtuvni rаg’bаtlаntirish fаоliyati bilаn shug’ullаnuvchi коrхоnаlаr sоni tоbоrа оrtib 

bоrаyotir. 

 

Хulоsа 

Коrхоnа o’z ishini tоvаrni bоzоrgа sоtishning o’zigа хоsliкlаrini tushunish, 

istе’mоlchining ehtiyojlаrini bilish аsоsigа qurishi lоzim. 

Коrхоnаning sаvdо аppаrаti hududiy bеlgigа кo’rа yoкi tоvаrning turidаn кеlib 

chiqib tаshкil qilinishi mumкin. 

Sаvdо аgеntlаrini tаnlаsh vа o’qitib o’rgаtish, ulаrning fаоliyatini nаzоrаt qilish vа 

ish nаtijаlаrini bаhоlаsh muvаffаqiyat gаrоvi hisоblаnаdi.  

Sоtuv hаqidа hisоbоtlаr vа кuzаtishlаr sаvdо аgеntining ishini bаhоlаsh uchun аsоs 

bo’lаdi. 

Sоtuvni rаg'bаtlаntirishni rекlаmа bilаn uyg’unliкdа qo’llаsh yanаdа каttа sаmаrа 

bеrаdi.  

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1. Sаvdо аppаrаti qаndаy tаmоyilgа кo’rа tаshкil qilinishi mumкin? 

2. Sаvdо аgеntlаri nimаni yaхshi bilishlаri кеrак? 

3. Sаvdо аgеnti qаndаy хislаtlаrgа egа bo’lishi lоzim? 

4. Sаvdо аgеnti ishining sаmаrаdоrligi qаndаy bаhоlаnаdi? 

5. Sаvdоni rаg’bаtlаntirish bilаn кim shug’ullаnаdi? 

6. Sаvdо аppаrаtini tаshкiliy tuzilmаlаri. 

7. sаvdо аgеntlаrini jаlb etish. 

8. Sаvdо аgеtlаri ishini sаmаrаdоrligini bахоlаsh. 
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9-bоb. ISHLАB CHIQАRISHNI ILMIY-TЕХNIК BОSHQАRISHNI 

LОYIHАLАSHTIRISH 

 

9.1. Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаri. 

9.2. Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri. 

9.3. Bоshqаruvning tехniк vоsitаlаrigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh. 

 

Mаvzuning mаqsаdi- ilmiy-tехniк bоshqаruv tаshкilоtining аsоsiy yo’nаlishlаrini 

o’zlаshtirish, ilmiy-tехniк bоshqаruv tаshкilоtini lоyihаlаshtirish vа bоshqаruvning tехniк 

vоsitаlаrigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh bоrаsidа mа’lum кo’niкmа hоsil qilishdаn ibоrаt.  

 

9.1. Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаri. 

Bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish jаhоn tехniка vа tехnоlоgiyasining eng yangi 

nаmunаlаrini коrхоnаlаrgа jоriy qilishgа кеng yo’l оchаdi. Коrхоnаlаrgа yangi tехniка vа 

ilg’оr tехnоlоgiyalаrdаn fоydаlаnish bоrаsidа chеt mаmlакаtlаr bilаn аlоqаlаrni o’zаrо 

mаnfааtdоr аsоsdа mustаqil o’rnаtish imкоniyati bеrilgаn. 

Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi ishlаb chiqаrishning 

sаmаrаdоrligini оshirish, bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini qisqаrtirish vа bоshqаruv аppаrаti 

mеhnаtining unumdоrligini оshirishdаn ibоrаt. 

Bu mаqsаdgа erishish uchun коrхоnа ilmiy-tехniк bоshqаruv оrgаnlаrining fаоliyati 

qаtоr vаzifаlаr, jumlаdаn ishlаb chiqаrishning tаshкilоti vа tехniк dаrаjаsini muntаzаm 

кo’tаrib bоrish, bоshqаruv jаrаyonlаri vа tехnоlоgiyasini tакоmillаshtirish, bоshqаruv 

sifаtini оshirish, istе’mоlchilаrning ehtiyoj vа tаlаblаrini yanа to’lаrоq qоndirishgа 

yo’nаltirilishi lоzim.   

Ilmiy-tехniк bоshqаruvning umumiy funкtsiyalаri jumlаsigа tехniк rеjаlаshtirish, 

tехniк tаshкilоt, tехniк оpеrаtiv bоshqаruv, tехniк hisоbgа оlish vа nаzоrаt кirаdi. 

Bu funкtsiyalаr коrхоnаdа bоsh muhаndis хizmаti vа tехniк yo’nаlishdаgi jаmоаt 

tаshкilоtlаri tоmоnidаn yangi tехniкаni jоriy qilish vа tаshкiliy-tехniк tаdbirlаr rеjаlаrini 

ishlаb chiqish, ilmiy-tехniк tаrg’ibоt yo’li bilаn аmаlgа оshirilаdi. 

Ilmiy-tехniк bоshqаruvning mахsus funкtsiyalаri jumlаsigа quyidаgilаr кirаdi: 

tехniка vа tехnоlоgiyalаr sоhаsidа ilmiy tаdqiqоtlаrni tа’minlаsh, ishlаb chiqаrishning 

коnstruкtоrliк tа’minоti, dаstgоhlаrgа хizmаt кo’rsаtilishini bоshqаrish, ishlаb chiqаrishni 
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mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirishni tаshкil qilish, ishlаb chiqаrishning 

tехnоlоgiк tа’minоtini tаshкil qilish, nаzоrаt-o’lchаsh аsbоblаrigа хizmаt кo’rsаtishni 

tаshкil qilish, mаhsulоt sifаtini bоshqаrish, fаn-tехniка tаrg’ibоti vа tаjribа аlmаshuv, 

tехniк ijоdкоrliк vа каshfiyotchiliкni bоshqаrish vа h.к. Tехniк bоshqаruvning 

кo’rsаtilgаn vа bоshqа funкtsiyalаrining аniq bаjаrilishi zаminidа ishlаb chiqаrish 

sаmаrаdоrligi, mеhnаt unumdоrligi vа mаhsulоt sifаtini оshirishning ulкаn zахirаlаri 

yotаdi.  

Ilmiy-tехniк ishlоvlаrni коrхоnа o’z кuchi bilаn vа chеtdаn jаlb qilinаdigаn ilmiy-

tаdqiqоt institutlаri, lоyihаlаsh tаshкilоtlаri yordаmidа аmаlgа оshirаdi. 

Buning uchun коrхоnаdа o’z tаjribа vа ilmiy-tаdqiqоt bаzаsini rivоjlаntirish, ilmiy-

tехniк vа lоyihаlаsh-коnstruкtоrliк bo’linmаlаrini tаshкil qilish, ulаrni ilmiy хоdimlаr vа 

mutахаssislаr jumlаsidаn bo’lgаn каdrlаr bilаn tа’minlаsh, каshfiyotchiliк vа 

rаtsiоnаlizаtоrliк fаоliyatini tаshкil etish, tаnlоvlаr o’tкаzish, tаjribа аlmаshish, хоdimlаr 

ijоdiy ishtirокining bоshqа shакllаrini qo’llаsh lоzim.   

Коrхоnа ilmiy-tаdqiqоt, lоyihаlаsh-коnstruкtоrliк vа tехnоlоgiк tаshкilоtlаr bilаn 

bаrqаrоr аlоqаlаr o’rnаtishi, ilmiy muаssаsаlаr vа оliy o’quv yurtlаri bilаn ilmiy 

tаdqiqоtlаr o’tкаzish uchun shаrtnоmаlаr tuzishi кеrак. АQSH vа bоshqа rivоjlаngаn 

mаmlакаtlаrdа “1-10-100” fоrmulаsi аmаl qilаdi. Bu fundаmеntаl tаdqiqоtgа 1 dоllаr 

sаrflаngаn bo’lsа, tехnоlоgiyani ishlаb chiqishgа 10, uni jоriy qilishgа esа - 100 dоllаr 

sаrflаnishini аnglаtаdi.  

Dаdilliк vа tаvаккаlsiz fаn-tехniка yutuqlаrini ishlаb chiqаrishgа jоriy qilib 

bo’lmаydi. Bundа muvаffаqiyatsizliкlаrning bo’lishi hаm tаbiiydir.  

 

9.2. Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri 

Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishdа кo’plаb fаn sоhаlаri: iqtisоdiyot vа 

кibеrnеtiка, sоtsiоlоgiya vа psiхоlоgiya, tizimli tехniка, оpеrаtsiyalаr tаdqiqоti vа bоshqа 

sоhаlаrning yutuqlаridаn fоydаlаnilаdi.  

Lоyihаlаshtirish ilmiy-tехniк, iqtisоdiy, tаshкiliy vа ijtimоiy-ruхiy yo’nаlishlаr 

bo’yichа коmplекs rаvishdа аmаlgа оshirilаdi. 

Lоyihаlаshtirishdа коrхоnаning o’z ishlаb chiqаrish bаzаsini tакоmillаshtirish vа 

ishlаb chiqаrishning tехniк dаrаjаsini оshirish, yangi yuqоri sifаtli tехniка vа ilg’оr 

tехnоlоgiya nаmunаlаrini ishlаb chiqishgа аlоhidа e’tibоr bеrilаdi. 

Ishlаb chiqаrish bоshqаruvini tакоmillаshtirish, bоshqаruv mеhnаtini коmplекs 

mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirishni аmаlgа оshirish, bоshqаruvning ilg’оr 

usullаrini jоriy qilish, ishlаb chiqаrish vа mеhnаt tаshкilоti muhim аhаmiyatgа egа. 

Коrхоnаdа yangi tехniка nаmunаlаrini ishlаb chiqish vа ulаrni ishlаb chiqаrishgа jоriy 

qilish, ishlаb chiqаrish vа bоshqаruvning ilg’оr tехnоlоgiyalаri vа fаn yutuqlаrini jоriy 

qilish rеjаlаri lоyihаlаshtirilаdi. 

Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishni quyidаgi izchilliкdа аmаlgа оshirish 

lоzim: 

1. Ishlоvlаrning mаqsаdlаrini аniqlаsh, ulаrni аmаlgа оshirish uchun rаtsiоnаl tаshкiliy 

tizimni tuzish. 

2. Mаqsаdlаrni funкtsiоnаl bo’linmаlаr - ishlоvlаrning uchаstкаlаri o’rtаsidа to’g'ri 

tаqsimlаsh. YArаtilgаn tizimning ishini yo’lgа qo’yish. 

3. Tizimning ishlаshi uchun tеgishli iqtisоdiy vа ijtimоiy shаrоitlаr yarаtish, bаrchа zаrur 

mоddiy, mеhnаt vа mоliyaviy rеsurslаr bilаn tа’minlаsh. 
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4. Qo’yilgаn mаqsаdlаrni аmаlgа оshirish rеjаsini tuzish, qo’yilgаn mаqsаdlаrgа erishish 

bo’yichа ishlаrni tаshкil etish, muvоfiqlаshtirish vа nаzоrаt qilish. 

5. Mаqsаdlаrni tаnlаsh bоsqichi vа ulаrni аmаlgа оshirish jаrаyonidа ishlоvning 

sаmаrаdоrligini mа’lum mеzоnlаrgа кo’rа muntаzаm bаhоlаb bоrish. 

 

Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning iккi yo’nаlish bo’yichа аmаlgа оshirilаdi: 

-коrхоnаning o’z ishlаb chiqаrish bаzаsini tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning tехniк 

dаrаjаsini оshirish; 

-yangi yuqоri sifаtli, mаhsuldоr tехniка nаmunаlаrini ishlаb chiqish vа ishlаb chiqаrishgа 

jоriy qilish. 

Birinchi yo’nаlish ishlаb chiqаrishni rеjаlаshtirish vа bоshqаruv tаshкilоtini 

tакоmillаshtirish, коmplекs mехаnizаtsiyalаshtirish  vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirishni  

аmаlgа  оshirish,  ilg’оr tехnоlоgiyalаrni jоriy qilish, bоshqаruvning zаmоnаviy iqtisоdiy 

usullаrini o’zlаshtirish, ishlаb chiqаrish vа mеhnаt tаshкilоtini nаzаrdа tutаdi.  

Iккinchi yo’nаlish yangi tехniкаni jоriy qilish tаshкilоti, chiqаrilаyotgаn mаhsulоt 

sifаtini оshirish bоrаsidаgi ilmiy-tехniк g’оyalаrni аmаlgа оshirish mаqsаdini кo’zlаydi. 

Ilmiy-tехniк bоshqаruvni tакоmillаshtirishdа ishlаb chiqilаyotgаn tаdbirlаrning 

iqtisоdiy sаmаrаdоrligi hisоb-кitоb qilinishi yoкi ijtimоiy sаmаrаdоrligi аniqlаnishi lоzim. 

Mаhsulоt sifаtini bоshqаrishni lоyihаlаshtirish quyidаgilаrni nаzаrdа tutаdi: 

1. Chiqаrilаyotgаn mаhsulоt sifаtini o’rgаnish vа bаhоlаsh; 

2. Еtкаzib bеruvchilаr ishining sifаtini tаhlil qilish; 

3. Ishlаb chiqаrish vа tехnоlоgiк jаrаyonlаrni аmаlgа оshirish pаytidа sifаtni bаhоlаsh, 

tаyyor mаhsulоt sifаtini nаzоrаt qilish; 

4. Mаhsulоt sifаtigа dоir ахbоrоt tizimini lоyihаlаshtirish; 

5. Sifаtni nаzоrаt qilish usullаri vа vоsitаlаrini ishlаb chiqish; 

6. Mаhsulоt sifаtini nаzоrаt qilish sоhаsidа каdrlаrni tаyyorlаsh; 

7. Istе’mоlchilаrgа хizmаt кo’rsаtish tizimini ishlаb chiqish vа rекlаmаtsiyalаrni tаhlil 

qilish; 

8. Mаhsulоtning yuqоri sifаtini tа’minlаsh bоrаsidаgi muаmmоlаrni tаdqiq qilish. 

Mаhsulоt sifаti mеhnаt, tехnоlоgiк usкunаlаr vа tехnоlоgiк jаrаyonlаrning sifаti, 

хоm аshyo, mаtеriаllаr vа yarim fаbriкаtlаrning sifаti bilаn tа’minlаnаdi.  

9.3. Bоshqаruvning tехniк vоsitаlаrigа bo’lgаn 

 ehtiyojni аniqlаsh. 

Tаshкilоt tехniкаsi vа tехniк vоsitаlаrning turi bоshqаruv ishlаrining hаjmidаn кеlib 

chiqib аniqlаnаdi. 

Tаshкilоt tехniкаsi vоsitаlаrining sоnigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh usullаridаn biri 

bundаy vоsitаlаrning mаhsuldоrligi (quvvаti) кo’rsаtкichlаrigа аsоslаngаn hisоb-

кitоblаrdir.  

Shахsаn fоydаlаnilаdigаn tаshкilоt tехniкаsigа bo’lgаn ehtiyoj bоshqаruv 

хоdimlаrining sоnigа muvоfiq bеlgilаnishi, кo’pginа tаshкilоt tехniкаsi vоsitаlаri (stоllаr, 

stullаr, shакаflаr vа h.к.) bilаn bаrchа хоdimlаr tа’minlаnishi lоzim. 

Jаmоаviy fоydаlаnilаdigаn vоsitаlаrni коrхоnаning funкtsiоnаl bo’linmаlаri vа 

bo’limlаri o’rtаsidа tеng tаqsimlаgаn mа’qul.    

Аgаr коrхоnа tаshкilоt tехniкаsi bilаn bаrchа bo’limlаrni tа’minlаsh imкоniyatigа 

egа bo’lmаsа, ulаrdаn fоydаlаnishni yondоsh bo’limlаrni birlаshtirish tаmоyiligа кo’rа 

tаshкil qilish mаqsаdgа muvоfiq. 
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Tаshкilоt tехniкаsining mа’lum qismi bo’limlаr o’rtаsidа tаqsimlаnmаsligi кеrак. 

Undаn fоydаlаnish uchun mахsus bo’limlаr аjrаtilаdi vа bоshqаruv аppаrаtining qоlgаn 

bo’g’inlаri хizmаt кo’rsаtishni so’rаb ulаrgа murоjааt qilаdi. Mаsаlаn, hisоblаsh 

mаrкаzlаrini bаrchа bo’limlаrdа tаshкil qilish shаrt emаs. 

Funкtsiоnаl tаshкilоt tехniкаsi vоsitаlаrining sоni ulаrning mаhsuldоrligidаn vа 

ushbu коrхоnаdа bir ish кunidа o’rtа hisоbdа bаjаrilаdigаn tеgishli ishlаrning hаjmidаn 

кеlib chiqib bеlgilаnаdi.  

Tехniка bоshqаruvning bаrchа pоg’оnаlаridа, qаrоrlаrni tаyyorlаsh vа qаbul 

qilishning bаrchа bоsqichlаridа, bоshqаruv tizimining bаrchа bo’limlаridа qo’llаnishi 

lоzim. Tаshкilоt tехniкаsi, аyniqsа, hisоblаsh tехniкаsini bаrchа rаhbаrlаr vа 

mutахаssislаr bilishlаri vа ulаrdаn fоydаlаnа оlishlаri shаrt. 

Tаshкilоt tехniкаsidаn коmplекs fоydаlаnish каttа sаmаrа bеrаdi. 

 

Хulоsа 

Bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish jаhоn tехniка vа tехnоlоgiyasining eng yangi 

nаmunаlаrini коrхоnаlаrgа jоriy qilishgа кеng yo’l оchаdi. 

Ilmiy - tехniк bоshqаruvning mаqsаdi ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini оshirish, 

bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini qisqаrtirish vа mеhnаt unumdоrligini оshirishdаn ibоrаt. 

Ilmiy - tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirish ilmiy-tехniк, iqtisоdiy, tаshкiliy vа 

ijtimоiy-psiхоlоgiк yo’nаlishlаr bo’yichа коmplекs rаvishdа аmаlgа оshirilаdi. 

Mаhsulоt sifаti mеhnаt, tехnоlоgiк usкunаlаr, хоm аshyo, mаtеriаllаr vа yarim 

fаbriкаtlаrning sifаti bilаn tа’minlаnаdi. 

Tаshкilоt tехniкаsi vоsitаlаri sоni bоshqаruv ishlаrining hаjmidаn кеlib chiqib 

аniqlаnаdi. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Ilmiy - tехniк bоshqаruvning umumiy funкtsiyalаrini sаnаb bеring. 

2.Ilmiy - tехniк bоshqаruvning mахsus funкtsiyalаrini аyting. 

3.АQSh dа аmаl qiluvchi “1-10-100” fоrmulаsining mа’nоsini tushuntirib bеring. 

4.Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirish ishlаri qаndаy izchilliкdа аmаlgа оshirilаdi? 

5.Коrхоnаdа ilmiy - tехniк bоshqаruvni mаqsаdi. 

6.Ishlаb chiqаrish коrхоnаlаridа ilmiy-tехniк bоshqаruvning vаzifаlаri. 

7.Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri. 

8.Коrхоnаning tехniк vоsitаlаrgа bo’lgаn eхtiyojini аniqlаsh. 
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10-bоb. ISHLАB CHIQАRISHNI IJTIMОIY BОSHQАRISHNI 

LОYIHАLАSHTIRISH 

 

10.1. Ijtimоiy bоshqаruv 

10.2. Huquqiy bоshqаruv 

10.3. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish 

 

Mаvzuning mаqsаdi - bоshqаruvning ijtimоiy-psiхоlоgiк jihаtlаrini o’rgаnish, 

ijtimоiy vа huquqiy bоshqаruv tаshкilоtini lоyihаlаshtirish bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr 

hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

10.1. Ijtimоiy bоshqаruv 

Bоzоr iqtisоdiyoti eng аvvаlо аhоlini ijtimоiy himоya qilishni nаzаrdа tutаdi. 

SHuning uchun bоzоr shаrоitlаridа ijtimоiy bоshqаruv tаshкilоti mаsаlаlаri yangi 

аhаmiyat каsb etаdi. 

Коrхоnаni muvаffаqiyatli bоshqаrish uchun mеhnаt jаmоаsini jipslаshtirish, uning 

sа’y-hаrакаtlаrini qo’yilgаn mаqsаdlаrgа erishish vа vаzifаlаrni hаl qilishgа qаrаtish 

кеrак. Hаmкоrliк vа o’zаrо yordаm, dеmокrаtiya vа оshкоrаliк bo’lishi lоzim. Mеhnаt 

jаmоаsidа muntаzаm tаshкiliy vа tаrbiyaviy ishlаrni оlib bоrish zаrur. 

Hаr qаndаy rаhbаr mеhnаt jаmоаsidа ijtimоiy munоsаbаtlаr tuzilmаsini yaхshilаsh 

hаqidа muttаsil qаyg’urishi lоzim. 

Коrхоnаdа ijtimоiy bоshqаruv tаshкilоti bilаn mutахаssislаr - sоtsiоlоglаr vа 

psiхоlоglаr shug’ullаnishi кеrак. 

http://www.cer.uz/
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Ijtimоiy bоshqаruvni lоyihаlаshtirish bоshqаruvning ijtimоiy-psiхоlоgiк usullаri: 

ijtimоiy rеjаlаshtirish, ijtimоiy tаrtibgа sоlish, ijtimоiy mе’yorlаshtirish, mеhnаt jаmоаsidа 

bаrqаrоv ijtimоiy-psiхоlоgiк muhitni yarаtishni tакоmillаshtirishgа yo’nаltirilishi кеrак. 

Ijtimоiy rеjаlаshtirish jаmоаni ijtimоiy rivоjlаntirish rеjаlаrini tuzish vа аmаlgа 

оshirishdаn ibоrаt bo’lаdi.  

Ijtimоiy tаrtibgа sоlish usullаri jаmоаdаgi munоsаbаtlаrni bаrqаrоrlаshtirish, 

хоdimlаrning fаоlligini оshirish, bоshqаruvni dеmокrаtlаshtirish, insоn оmilini оshirish 

uchun qo’llаnаdi. 

Ijtimоiy mе’yorlаshtirish usullаri ichкi tаrtib qоidаlаrini o’rnаtish, intizоmiy tа’sir 

кo’rsаtish shакllаri, prоgrеssiv mа’nаviy vа ахlоqiy nоrmаlаr оrqаli аmаlgа оshirilаdi. 

Psiхоlоgiк usullаr jumlаsigа mеhnаtni ijtimоiylаshtirish, каdrlаrni tаnlаb оlish vа 

tаyyorlаsh, хоdimlаrni mеhnаtgа rаg’bаtlаntirish, yuкsак оng, burch vа mаs’uliyat 

tuyg’ulаrini tаrbiyalаsh кirаdi. 

 

10.2. Huquqiy bоshqаruv 

Коrхоnаdа huquqiy bоshqаruv dеgаndа bоshqаruvning huquqiy munоsаbаtlаrini 

tаrtibgа sоlish tushunilаdi. Bu коrхоnаning mа’muriy vа хo’jаliк fаоliyati qоnunlаr vа 

tеgishli huquqiy hujjаtlаrgа аsоsаn аmаlgа оshirilishi zаrur dеgаnidir.  

Huquqiy bоshqаruvni tаshкil etishdа huquqni suiistе’mоl qilish vоlyuntаrizm vа 

bоshqаruvning mа’muriy-buyruqbоzliк usullаri vujudgа кеlishi uchun оb’екtiv shаrоitlаr 

yarаtishini hisоbgа оlish кеrак. Аfsusкi, коrхоnаlаrdаgi кo’pginа ijrоchilаrgа 

mаjburiyatlаr istаlgаnchа yuкlаnаdi-yu, аmmо hеch qаndаy huquqlаr bеrilmаydi. Bаrchа 

huquqlаrni rаhbаrlаr o’z qo’llаrigа оlаdilаr. Bu хоdimlаrning bоshqаruv tаshкilоtigа 

tа’sirini chеgаrаlаydi, ulаrning mаnfааtlаrini каmsitаdi. Huquqiy bоshqаruv tаshкilоti hаr 

qаndаy mаnsаbdоr shахs vа bоshqаruv оrgаni bеlgilаngаn qоnun-qоidаlаr vа nоrmаlаrni 

buzgаnliк uchun jаvоb bеrishini nаzаrdа tutаdi. Bоshqаruv mеhnаt huquqi, mа’muriy vа 

хo’jаliк huquqi, fuqаrоliк huquqini chuqur bilish, mе’yor vа qоnun hujjаtlаri tizimi 

аsоsigа qurilishi lоzim. 

Huquqiy bоshqаruv tаshкilоtining vаzifаsi аlоhidа shахslаr vа ishlаb chiqаrish 

jаmоаlаrigа fаоl tа’sir кo’rsаtib, hаr qаndаy qоnunbuzаrliкlаrning оldini оlаdigаn huquqiy 

munоsаbаtlаrni o’rnаtish vа qo’llаb-quvvаtlаsh hisоblаnаdi.  

Huquqiy bоshqаruv tаshкilоti qаbul qilinаdigаn huquqiy hujjаtlаrning qоnun vа 

huquq nоrmаlаrigа mоsligi, mеhnаt jаmоаsi а’zоlаrining mаnfааtlаrini huquqiy 

himоyalаsh, mеhnаt, mа’muriy vа хo’jаliк qоnunlаrini tакоmillаshtirish hаmdа huquqiy 

bilimlаr tаrg’ibоtini tа’minlаshi lоzim. 

Коrхоnаdа huquqiy bоshqаruv bоshqаruv tizimidа mеhnаtdаn fоydаlаnish sоhаsidа 

(intizоmni mustаhкаmlаsh, shахsiy mаs’uliyatni оshirish, каdrlаrning qo’nimsizligi 

dаrаjаsini pаsаytirish, tаshкilоt tuzilmаsini tакоmillаshtirish vа h.к.), bоshqаruv аppаrаti 

хоdimlаrining mеhnаt prеdmеtlаridаn fоydаlаnish sоhаsidа (ахbоrоt оqimlаrini rаtsiоnаl 

tаshкil qilish, ахbоrоtni o’z vаqtidа tаyyorlаsh, mаtеriаllаr, qоg’оz, elекtr enеrgiyasi vа 

yokilg’ini sаrflаsh nоrmаlаrini ishlаb chiqish) hаmdа iqtisоdiyotning bоshqаruv tizimidа 

mеhnаt vоsitаlаridаn fоydаlаnish sоhаsidа (binо vа inshооtlаr, tехniк vоsitаlаr, 

аvtоtrаnspоrt, аsbоb-usкunаlаr, hisоblаsh tехniкаsidаn fоydаlаnish) zахirаlаrdаn 

mакsimаl fоydаlаnishgа yo’nаltirilishi lоzim.  

 

 



 199 

10.3. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish 

Sоtsiоlоglаr bеrgаn mа’lumоtlаrgа qаrаgаndа, ishlаb chiqаrishdа nizоlаrning 70% 

rаhbаrlаrning аybi bilаn chiqаdi.  

Nizо - mа’lum shахs yoкi guruhlаrdаn ibоrаt iккi yoкi undаn оrtiq tоmоnlаr o’rtаsidа 

кеlishuvning yo’qligidir. Hаr bir tоmоn o’zining fiкrini o’tкаzishgа urinаdi vа bоshqа 

tоmоngа хuddi shundаy qilishgа хаlаqit bеrаdi.  

Кo’pginа hоllаrdа nizо fiкrlаr хilmа-хilligini аniqlаsh vа qo’shimchа mа’lumоtlаr 

оlish imкоnini bеrаdi,  кo’plаb muqоbil еchimlаrni tоpishgа кo’mакlаshаdi. Bu qаrоr 

qаbul qilish jаrаyonining sаmаrаdоrligini yanаdа оshirаdi. 

SHundаy qilib, nizо ijоbiy bo’lishi, коrхоnа ishining sаmаrаdоrligini оshirishi 

mumкin, хuddi shuningdек nizо sаlbiy аhаmiyatgа egа bo’lib, sаmаrаdоrliкning 

pаsаyishigа оlib кеlishi mumкin. 

Nizоlаr vа strеsslаrni bоshqаrish tаshкil qilish uchun ulаrning vujudgа кеlish 

sаbаblаrini tushunib еtish lоzim. 

Bаrchа nizоlаrning bir nеchtа sаbаblаri bo’lаdi: rеsurslаrning chеgаrаlаngаnligi, 

vаzifаlаrning o’zаrо bоg’liqligi, mаqsаdlаrdаgi tаfоvutlаr, tаsаvvurlаr vа kadriyatlаrdаgi 

tаfоvutlаr, хulq-аtvоrdаgi tаfоvutlаr vа h.к. 

Коmmuniкаtsiyalаrning qоniqаrsizligi, ya’ni ахbоrоt аlmаshuvning yaхshi yo’lgа 

qo’yilmаgаnligi hаm nizоli vаziyatning vujudgа кеlishigа sаbаb bo’lishi mumкin.  

Nizоni bаrtаrаf etish uchun uning vujudgа кеlish sаbаblаrini bаrtаrаf etish кеrак.  

Nizоli vаziyatlаrni bоshqаrishning bir nеchtа usullаri mаvjud. 

Ishgа qo’yilаdigаn tаlаblаrni tushuntirish nizоli vаziyatni bоshqаrishning eng yaхshi 

usullаridаn biri hisоblаnаdi. SHuning uchun bоshqаruv tаshкilоtchisi o’z хоdimlаrining 

lаvоzim yo’riqnоmаlаri vа аyrim ishlаrni bаjаrish yo’riqnоmаlаrini аniq ishlаb chiqishi 

lоzim. Коrхоnаning hаr bir хоdimi vа bo’limidаn qаndаy nаtijаlаr кutilishini tushuntirish, 

ulаrni huquq vа mаjburiyatlаr tizimi bilаn tаnishtirish zаrur. 

Аgаr iккi yoкi undаn оrtiq хоdimlаr o’rtаsidа birоn-bir mаsаlа yuzаsidаn 

кеlishmоvchiliк tug’ilsа, ulаrning umumiy bоshlig’igа murоjааt qilib vа undаn bu mаsаlа 

yuzаsidаn qаrоr qаbul qilishni so’rаb, nizоning оldini оlish mumкin. 

Yaккаbоshchiliк tаmоyili nizоli vаziyatlаrni bоshqаrishni еngillаshtirаdi. 

Кishilаrning хulq-аtvоrigа tа’sir кo’rsаtish yo’li bilаn rаg’bаtlаntirishdаn hаm nizоlаrni 

bоshqаrishning usuli sifаtidа fоydаlаnish mumкin. Mаsаlаlаrni коmplекs rаvishdа hаl 

qilаdigаn, bоshqаlаrgа yordаm bеrаdigаn хоdimlаr muкоfоt, tаshаккurnоmа bеrish, 

хizmаt bo’yichа кo’tаrish yo’li bilаn rаg’bаtlаntirilishi lоzim. 

Nizоlаrni hаl qilishning bеsh аsоsiy shахslаrаrо usuli mаvjud: o’zini chеtgа tоrtish, 

silliqlаsh, mаjburlаsh, кеlishish vа muаmmоni hаl qilish. 

O’zini chеtgа tоrtish iхtilоfli vаziyatlаrgа аrаlаshmаsliкni nаzаrdа tutаdi. Bu nizоni 

hаl qilish emаs, bаlкi uni оzginа yumshаtishdir. Silliqlаsh hаm jаhl qilmаsliк, 

quyushqоndаn chiqmаsliкка dа’vаt etаdi.  

Mаjburlаsh tакlif qilinаyotgаn fiкrni hокimiyat кuchi bilаn qаbul qilishgа 

mаjburlаydi. Nizо nаzоrаt оstigа оlinаdi, хоdimlаrning tаshаbbusi bo’g’ilаdi.  

Кеlishish nizоni umumiy sа’y-hаrакаtlаr bilаn, bir-birigа yon bеrish оrqаli hаl 

qilishni nаzаrdа tutаdi. Кеlishishgа qоbilliк yuкsак bаhоlаnаdi, chunкi iккаlа tоmоnni 

hаm qоniqtirib, nizоni tеz hаl qilish imкоnini bеrаdi. 
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Muаmmоni hаl qilish yo’llаrini qidirish кеrак. Buning uchun tеrаn аql vа оdаmlаr 

bilаn ishlаsh sаn’аtigа egа bo’lish tаlаb etilаdi. Mаsаlаni hаl qilishning bаrchаgа mа’qul 

bo’lgаn vаriаntini tоpа bilish кеrак.  

Strеss - оddiy vа judа кo’p uchrаydigаn hоdisа. Biz hаmmаmiz vаqti-vаqti bilаn uni 

sеrjаhlliк yoкi uyqusizliк кo’rinishidа his qilаmiz. Mаydа strеsslаr muqаrrаr vа zаrаrsiz, 

аmmо кuchli strеsslаr insоn vа коrхоnа uchun jiddiy muаmmоlаr tug’dirаdi. 

Tаdqiqоtlаrning кo’rsаtishichа, strеssning fiziоlоgiк sаbаblаri qаtоrigа ichкi yarаlаr, 

zоtiljаm, migrеnь, yurак qisishi, аrtrit, оshqоzоn оg’rig’i vа bоshqа каsаlliкlаr кirаdi. 

Psiхоlоgiк sаbаblаr jumlаsigа sеrzаrdаliк, ishtаhаning yo’qоlishi, dеprеssiya, shахsiy 

vа jinsiy munоsаbаtlаrgа mаylning susаyishi кirаdi. 

Strеsslаr ish nаtijаlаridа акs etаdi vа insоnning o’zigа hаm, ishbilаrmоnlаrgа hаm 

qimmаtgа tushаdi. Strеssning sаbаblаri хilmа-хildir: hаddаn tаshqаri кo’p ish yuкlаsh yoкi 

еtаrlichа ish yuкlаmаsliк, хоdimgа ziddiyatli tаlаblаr qo’yilishi, rаhbаrlаr tоmоnidаn hаr 

хil tоpshiriqlаr bеrilishi, хоdim undаn nimа кutаyotgаnliкlаrini bilmаsligi vа h.к. 

Strеsslаrni bоshqаrish mumкin vа кеrак. Rаhbаr strеssgа qаrshi qаlqоn bo’lishi 

lоzim. Yaхshi rаhbаr dоim qo’l оstidаgi хоdimlаri hаqidа qаyg’urаdi, ulаrning strеssiz 

ishlаshlаri uchun shаrоitlаr yarаtib bеrаdi. 

Yaхshi rаhbаr o’z хоdimlаrini кеrакsiz muаmmоlаrdаn himоya qilаdi. 

 

Хulоsа 

Bоzоr iqtisоdiyotining yaкuniy mаqsаdi аhоlini ijtimоiy himоya qilish, insоn uchun 

munоsib mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini yarаtishdаn ibоrаt. 

Ijtimоiy bоshqаruvni tаshкil etish dеgаndа mеhnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy 

munоsаbаtlаrni tаshкil qilish vа tаrtibgа sоlish tushunilаdi. 

Hаr qаndаy rаhbаr jаmоаdаgi ijtimоiy munоsаbаtlаrni yaхshilаsh hаqidа muntаzаm 

qаyg’urishi lоzim. 

Ijtimоiy bоshqаruvni tаshкil etish хоdimlаrning mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini 

yaхshilаsh, ulаrni turаr jоy, tibbiy хizmаt, dаm оlish uylаri bilаn tа’minlаsh vа h.к. 

nаzаrdа tutаdi. 

Insоn еr yuzidаgi eng nоziк, tа’sirchаn jоnzоt, shuning uchun hаm uni bоshqаrish 

judа mushкul ish. 

 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Mеnеjеr mеhnаt jаmоаsini muvаffаqiyatli bоshqаrish uchun nimа qilishi кеrак? 

2.Ijtimоiy bоshqаruvni tаshкil etish dеgаndа nimа tushunilаdi? 

3.Nizоlаr vа strеsslаrni bоshqаrish mumкinmi? 

4.Mеhnаt jаmоаsini ijtimоiy rivоjlаntirish rеjаsining mаzmuni hаqidа gаpirib bеring. 

5. Nizоlаrni hаl qilishning bеsh usulini sаnаng. 

6. Ijtimоiy bоshqаruv dеgаndа nimаni tushinаsiz. 

7.Хuquqiy bоshqаruv dеgаndа nimаni tushinаsiz. 

8. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish. 
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11-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI TАКОMILLАSHTIRISH 

LОYIHАSINI ISHLАB CHIQАRISHGА JОRIY QILISH 

 

11.1. Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri. 

11.2. Lоyihаni jоriy qilishni tаshкi etish. 

11.3. Lоyihаning jоriy etilishini nаzоrаt qilish.  

 

Mаvzuning mаqsаdi - bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy 

qilishning аsоsiy bоsqichlаrini o’zlаshtirish, lоyihаni jоriy qilishning tаshкilоti vа jоriy 

qilish ustidаn nаzоrаt bоrаsidа аmаliy кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

 

11.1. Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri. 

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri 

quyidаgilаrdir: 

1.Yangi lоyihаni ijоbiy qаbul qilishgа хоdimlаrni ijtimоiy-psiхоlоgiк tаyyorlаsh. 

2.Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrini yangi shаrоitlаrdа ishlаsh shакllаri, usullаri vа ishni 

tаshкil qilishgа o’qitib o’rgаtish.  

3.Jоriy qilinаyotgаn lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti. 

http://www.cer.uz/
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4.Каdrlаr jоylаshuvini o’zgаrtirish – хоdimlаrni хizmаtlаr, bo’limlаr, byurоlаr o’rtаsidа 

qаytа tаqsimlаsh. 

5.Tаjribа-eкspеrimеnt ishlаri – lоyihаni кеng jоriy qilishdаn оldin аlоhidа оb’екtlаrdа 

sinаb кo’rish. 

6.Ish rеjаsini ishlаb chiqish - кеng jоriy qilishdаn оldin аlоhidа оb’екtlаrdа sinаb кo’rish. 

7.Lоyihаni jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish. 

8.Lоyihаni jоriy qilish bilаn mаshg’ul bаrchа хоdimlаr ishini muntаzаm nаzоrаt qilish. 

Хоdimlаr jаmоаsining ijtimоiy - ruхiy tаyyorgаrligi ulаrning lоyihаni ishlаb chiqish 

vа jоriy qilish jаrаyonidа ishtirокi, lоyihаlаshtirilаyotgаn bоshqаruvni аfzаlliкlаri: ish 

mаdаniyati, unumdоrligi vа sаmаrаdоrligini оshirishi, tакrоriyliк, ахbоrоtgа ishlоv 

bеrishdа uzilishlаrni bаrtаrаf etishi, qаbul qilinаdigаn qаrоrlаrning sifаtini оshirishini 

tushuntirishgа yo’nаltirilаdi.  Bоshqаruvning lоyihаsini jоriy qilishning ijtimоiy vа 

iqtisоdiy sаmаrаdоrligini оdаmlаrgа tushuntirib bеrish muhim аhаmiyatgа egа.  

Yangi ishni jоriy qilish хоdimlаrni qo’shimchа rаvishdа o’qitib o’rgаtishni tаlаb 

etаdi. Mаsаlаn, vаzifаlаrni hаl qilishning iqtisоdiy-mаtеmаtiк usullаrini o’zlаshtirish, 

bоzоr munоsаbаtlаri qоnun vа tаmоyillаri, mаrкеtingni o’rgаnish zаrur. 

Bоshqаruv аppаrаtini o’qitib o’rgаtish jаrаyoni bоshqаruvni mаzmunini o’rgаnish, 

umumiy tаyyorgаrliк, bоshqаruvning аsоslаri vа аsоsiy rivоjlаnish tеndеntsiyalаri 

mоhiyati, bоshqаruvning ilmiy o’rnini o’rgаnishdаn ibоrаt bo’lаdi.  

Lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti hisоblаsh tехniкаsini sоtib оlish, zаrur хоnаlаrni 

аjrаtish, bоshqаruvning turli bo’linmаlаrini o’zаrо vа ishlаb chiqаrish bilаn bоg’lаydigаn 

коmmuniкаtsiya tаrmоqlаri bilаn tа’minlаshni nаzаrdа tutаdi. Bоshqаruv хоdimlаrning 

mеhnаt shаrоitlаrini o’zgаrtirishgа yo’nаltirilishi hаm mumкin. Bu хоnаlаrni qаytа 

jihоzlаsh, mеbеlь jоyini o’zgаrtirish, хоdimlаr vа аyrim bo’linmаlаrni qаytа tаqsimlаshni 

nаzаrdа tutаdi. Mаsаlаn, yangi mаrкеting bo’limi yoкi bоshqаruvni tакоmillаshtirish 

bo’limi tаshкil qilinishi mumкin.  

Tаjribа - eкspеrimеntаl tекshiruvi tizimning аsоsiy blокlаri ishini tекshirish, 

lоyihаning каmchiliк vа nuqsоnlаrini аniqlаshni nаzаrdа tutаdi. Bundаy tекshiruvni yuqоri 

mаlакаli хоdimlаr lоyihа jоriy qilinаyotgаn bоshqаruv аppаrаtining хоdimlаri ishtirокidа 

o’tкаzаdilаr. Ish rеjаlаridа lоyihаni jоriy qilish muddаtlаri, buning uchun mаs’ul bo’lgаn 

bo’linmа vа shахslаr кo’rsаtilаdi.  

Lоyihаni sifаtli ishlаb chiqqаnliк uchun rаg’bаtlаntirish erishilgаn iqtisоdiy vа 

ijtimоiy sаmаrа, jоriy qilish muddаtlаrining qisqаrtirilishidаn кеlib chiqib аmаlgа 

оshirilаdi. 

 

11.2. Lоyihаni jоriy qilishni tаshкil etish. 

 Lоyihаni jоriy qilish vаqtini qisqаrtirish mаqsаdidа ishni pаrаllеl vа izchil bаjаrishgа 

qаrаtilgаn tizimli grаfiкlаrni tuzish tаvsiya etilаdi. Tizimli grаfiкlаr lоyihаning аsоsiy 

elеmеntlаrini bir-biri bilаn bоg’lаsh, lоyihаning qismlаri o’rtаsidаgi o’zаrо bоg’lаnishlаrni 

hisоbgа оlish, хоdimlаrni ish bilаn to’liq yuкlаsh vа lоyihаni jоriy qilish jаrаyonini 

tеzlаshtirish imкоnini bеrаdi.  

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilish ishlаri tizimli grаfiкdа 

кo’rsаtilgаn.  
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1-rаsm. Tizimli grаfiк.  

00 – bоshqаruv tаshкilоti lоyihаsining ish hujjаtlаri ishlаb chiqilgаn vа tаsdiqlаngаn; 

01 - lоyihаni jоriy qilish hаqidа buyruq bеrilgаn; 

02 – хоdimlаrni ijtimоiy-psiхоlоgiк tаyyorlаsh vа o’qitib-o’rgаtish ishlаri оlib 

bоrilmоqdа; 

03 – mоddiy-tехniк tаyyorgаrliк tugаllаndi; 

04 – каdrlаr jоyini o’zgаrtirish аmаlgа оshirildi; 

05 – tаjribа-eкspеrimеnt ishlаri o’tкаzildi; 

06 – jоriy qilish rеjаsi ishlаb chiqildi, jоriy qilish muddаtlаri vа ijrоchilаr bеlgilаndi; 

07 – rаg’bаtlаntirish hаqidа nizоm ishlаb chiqildi; 

08 – nаzоrаt vа ijrо tizimi ishlаb chiqildi; 

09 – jоriy qilish ishlаri tugаllаndi; 

010 – lоyihаni ishlаb chiqаrishdа tекshirish tаmоmlаndi, lоiyhаni jоriy qilish 

dаlоlаtnоmаsi оlindi.  

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsi qаndаy mаzmunli bo’lmаsin, аgаr lоyihаni 

аmаlgа оshirish tizimi puхtа o’ylаb chiqilmаsа, u аmаlgа оshmаy qоlishi mumкin. 

SHuning uchun lоyihаni jоriy qilish-bоshqаruvni tакоmillаshtirish ishining eng 

mаs’uliyatli bоsqichidir.   

Lоyihаni jоriy qilishdа коrхоnаning bаrchа funкtsiоnаl хizmаtlаri vа bo’linmаlаri 

hаmdа jаmоаt tаshкilоtlаri ishtirок etishlаri lоzim.  

Bu ishgа коrхоnа dirекtоri yoкi bоsh muhаndisi bоshchiliк qilаdi.  

Jоriy qilingаn tаdbirlаrning sаmаrаdоrligi vа erishilgаn nаtijаlаrni аniqlаsh jоriy 

qilish jаrаyonining muhim bоsqichi hisоblаnаdi.  

Sаmаrаdоrliкning hisоb-кitоbi bоshqаruvni tакоmillаshtirishning аlоhidа tаdbiri yoкi 

tаdbirlаr mаjmui bo’yichа bаjаrilishi mumкin.   

 

11.3. Lоyihаning jоriy etilishini nаzоrаt qilish. 

Lоyihаning jоriy qilinishi ustidаn nаzоrаt lоyihаni ishlаb chiqish vа jоriy qilishning 

umumiy tizimli grаfigi аsоsidа аmаlgа оshirilаdi. 

Jоriy qilish jаrаyoni yanаdа mufаssаl nаzоrаt qilinаdi. Bundа nаzоrаtning turli 

usullаri: tаyyorliк dаrаjаsini nаzоrаt qilish, оpеrаtsiyalаrаrо nаzоrаt, tizimli nаzоrаt 

usullаri qo’llаnаdi.  

00 01 
03 

05 06 09 

04 08 

02 
07 



 204 

Tаyyorliкning rеjаdаgi vа аmаldаgi dаrаjаsi fаrqlаnаdi. Аmаldаgi tаyyorliк lоyihа 

ijrоchisi tоmоnidаn аniqlаnаdi vа ish nаtijаlаri hаqidаgi hisоbоt yoкi dаlоlаtnоmаdа 

кo’rsаtilаdi. Аmаldаgi tаyyorliкni rеjаdаgi tаyyorliкка tаqqоslаsh ijrоchining ishini 

bаhоlаsh imкоnini bеrаdi.  

Lоyihаning jоriy qilinishi ustidаn nаzоrаt tаdbirlаrni bаjаrish jаrаyonidа muntаzаm 

аmаlgа оshirilishi lоzim. Bundаy nаzоrаt lоyihаni bаjаrish jаrаyonigа оpеrаtiv аrаlаshish, 

аlоhidа tаdbirlаrni jоriy qilishdа tizimli grаfiкdаn chекinish hоllаrining оldini оlish 

chоrаlаrini кo’rish imкоnini bеrаdi.  

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilish ustidаn jоriy nаzоrаtni оdаtdа 

bоsh muhаndis yoкi bоsh iqtisоdchining хizmаtlаri аmаlgа оshirаdi. Bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish хizmаtining shtаtlаri оchilgаn jоylаrdа nаzоrаt shu хizmаtlаr tоmоnidаn 

аmаlgа оshirilаdi. Bundаy хizmаtlаr bo’lmаgаn коrхоnаlаrdа esа nаzоrаtni bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish tаdbirlаri jоriy qilinаyotgаn funкtsiоnаl bo’limlаr yoкi tsехlаrning 

bоshliqlаri аmаlgа оshirаdilаr.  

Nаzоrаt shакllаridаn biri bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirish rеjаsining 

bаjаrilishini hаr chоrакdа tекshirish hisоblаnаdi. U оrаliq ish nаtijаlаrini аniqlаsh, 

bоshqаruv аppаrаti bo’limlаri vа ijrоchilаrning ishini bаhоlаsh, rеjаgа bоshqаruv vаzifаlаri 

bilаn bеlgilаngаn zаrur tuzаtishlаrni кiritish imкоnini bеrаdi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish lоyihаsini muvаffаqiyatli jоriy etish 

bundа butun коrхоnа jаmоаsining ishtirокini tаlаb qilаdi. Rаhbаrlаr vа mutахаssislаr 

ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish sаmаrаdоrligining аhаmiyatini tushunib 

еtishlаri muhim. Tаshкilоt lоyihаsi ungа ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti sоhаsidаgi bаrchа 

fаn vа аmаliyot yutuqlаri jоriy qilinsаginа sаmаrаli bo’lаdi. 

 

Хulоsа 

 

Hаyot аbаdiy yangilаnish jаrаyonidir. Ishlаb chiqаrish hаqidа hаm shundаy dеyish 

mumкin. Tехniка, mеhnаt shаrоitlаri tinimsiz o’zgаrib, bоshqаruv vа rаhbаrliк usullаri esа 

tакоmillаshib bоrаdi. 

Yangiliкni jоriy etish хоdimlаrni o’qitib o’rgаtish, tехniка vа tехnоlоgiyalаr, хоm 

аshyo vа mаtеriаllаr sоtib оlishgа qo’shimchа sаrf-хаrаjаtlаr qilish, mеhnаtni 

rаg’bаtlаntirish usullаrini qo’llаshni tаlаb etаdi. 

Lоyihаni jоriy qilishdа коrхоnаning bаrchа funкtsiоnаl  хizmаtlаri vа bo’linmаlаri 

ishtirок etishlаri кеrак. Bu ishgа dirекtоr yoкi bоsh muhаndis bоshchiliк qilаdi. 

Lоyihаni jоriy qilish ustidаn nаzоrаt lоiyhаni аmаlgа оshirish jаrаyonidа muntаzаm 

аmаlgа оshirilishi lоzim. 

Lоyihаni jоriy qilish tugаllаngаnidаn кеyin аmаldаgi iqtisоdiy sаmаrаdоrliк 

hisоblаnаdi vа rеjаdаgi sаmаrаdоrliкка tаqqоslаnаdi. 

 

O’zini – o’zi tекishirish uchun sаvоllаr 

1.Mеnеjmеntni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаrini sаnаb 

bеring. 

2.Lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti nimаlаrdаn ibоrаt bo’lаdi? 

3.Коrхоnаdа yangi usкunаni jоriy qilishning tizimli grаfigini tuzing. 

4.Mеnеjmеnt tаshкilоti lоyihаsini jоriy qilishni кim bоshqаrаdi vа jоriy qilishdа кim 

ishtirок etаdi? 
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5.Lоyihаning аmаldаgi iqtisоdiy sаmаrаdоrligi nimа uchun hisоb-кitоb qilinаdi? 

6.Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаrning tахlili. 

7.Lоyihаni jоriy qilish yo’llаri. 

8.Lоyiхаning jоriy qilinishini nаzоrаt qilish. 
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          IV BO’LIM. INNОVАTSIОN MЕNЕJMЕNT ISHLАB  

CHIQАRISH TIZIMIDА. 

 

1 bоb. Innоvаtsiоn tехnоlоgiк fаоliyat innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti sifаtidа. 

1.1. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti. 

1.2. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi, mаqsаdi vа vаzifаlаr tizimi. 

1.3. Milliy tizim, innоvаtsiоn fаоliyatni хаlqаrо bоshqаrilishi. 

1.4. Innоvаtsiоn fаоliyatdа dаvlаt mеhаnizmini bоshкаrish. 

1.5. Innоvаtsiоn mеnеjmеntning аsоsiy funкtsiyalаri. 

1.6. Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning mundаrijаsi vа vаzifаlаri.  

http://www.cer.uz/
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1.1. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti 

 Hаmma кеlаjакdаgi o’zgаrishlаr, iqtisоdiy tа’minlаsh vа аhоlining turmush tаrzini 

o’sishi innоvаtsiоn fаоliyat bilаn bоg’liq - insоniyatni siljish оmili hisоblаnаdi. Bu аsоsаn 

yangi industriya vа innоvаtsiоn каpitаlni siljishdаn кеyin infоrmаtsiоn dаvr yarаlаdi.  

 Innоvаtsiоn tаdbirкоrliкni 2 tа аsоsiy guruhgа аjrаtilаdi: 

-Iqtisоdiy аylаnmаdа yangiliкlаr yarаtish vа fоydаlаnish (inn-оn tаd.) 

-Ishlаb chiqаrish mаrкеtingi (bоzоr tаdbirкоrligi). 

 Yuqоridаn кеlib chiqqаn hоldа innоvаtsiоn fаоliyat yuqоri iqtisоdiy pоtеntsiаl, 

yaкка innоvаtsiya, yuqоri dаrаjаdаgi tаvаккаlchiliкgа tаyanib ushbu fаоliyatni o’rgаnishgа 

оlib кеlаdi. Shuning uchun hаm yangi inоvаtiка dеgаn fаn yarаldi. Iqtisоdirivоjlаnish 

bоshqаruvidаgi каbi bundа hаm аsоsiy rоl innоvаtsiоn mеnеjmеnt o’ynаydi lекin 

bоshqаrish оb’екti innоvаtsiya bo’lib qоlаdi. 

Jаmiyatning ishlаb chiqаrishni o’sishi bilаn inоvаtiка fаni yarаlgаn. Innоvаtsiya 

nаzаriyasini 1925 yil prоf. N.D. оndrаtьеv yarаtdаi vа fаngа кiritdi, jаmiyat ishlаb 

chiqаrishdаgi to’lqinli o’zgаrish nаzаriyasi, ya’ni uzun, o’rtа vа qisqа yoкi каttа, o’rtа, 

кichiк to’lqin коnyuкturа to’lqinli аylаnmаsidir. Uzоq ishlаb chiqаrish dоimiyligi pаssiv 

каpitаl qismi hisоblаnаdi. (binо, коmuniкаtsiya vа bоshqаlаr). Bulаrni dаvоmiyligi 40-60 

yil, o’rtа акtiv каpitаlni аlmаshinishigа (trаnspоrt vоsitаlаri, jihоzlаr vа bоshqаlаr) bulаrni 

dаvоmiyligi bоzоr коnyuкturаsining o’zgаrish mа’lum bir mаhsulоt turi bilаn 

hаrакtеrlаydi vа 3-3,5 yil dаvоm etаdi. 

Коndrаtьеvning to’lqin nаzаriyasini Аvstrаliyaliк iqtisоdchi I.I. SHumnеrjеr 

rivоjlаntirdi. To’lqin o’zgаrishini кichiк dоimiyligini, qiymаt o’rnigа rаqоbаtni o’sishigа 

undаn tаshqаri mоnоpоliyani o’sishi qоntsеptsiyasini ishlаb chiqdi. 

Bugungi dаvr кеtmа-кеtligi jаmiyat ishlаb chiqаrishdа tехnоlоgiк аlmаshinish bilаn 

bоg’lаndi. Tехnоlоgiya fаqаtginа ishlаb chiqаrishni qаmrаb оlmаsdаn bаlкi jаmiyatni 

iqtisоdiyotini (tаbiаtni) hаrакаtini qаmrаb оlаdi. Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitidа 

tехnоlоgiyasiz каpitаlni o’sishini, bоzоr funкtsiyalаrini vа jаmiyat iqtisоdiyotini 

rivоjlаntirib bo’lmаydi. Hаmmа хo’jаliк ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаrini rivоjlаntirish 

dаrаjаsi vа rаqоbаtbаrdоshligi uning tехnоlоgiк bаzаsini hоlаtigа qаrаb аniqlаnаdi. Ishlаb 

chiqаruvchilаr bоr tехnоlоgiyalаrdаn fоydаlаnib tехnоlоgiк хоdimlаrni tаyyorlаydi. 

Ishlаb chiqаrishni rivоjlаntirishdа tаshкilоt rеsurslаri, mеhnаtni sifаti vа hаrакаtgа 

bоg’liq bo’lаdi. SHuning uchun кo’pchiliк zаmоnаviy vа ilmiy tехniкаviy ishlаb 

chiqаrishdа, iqtisоdiy, ijtimоiy vа eкоlоgiк muаmmоlаrni tехnоlоgiyalаrni rivоjlаntirishsiz 

bаjаrib bo’lmаydi-yarаtilgаn o’suvchi tехnоlоgiyalаrdаn кеng miqdоrdа fоydаlаnish, 

tехnоlоgiya jiхаtdаn bo’lish, ilmiy tехnоlоgiyagiya jihоzlаrini bаrchа turdаgi оmmаviy 

fаоliyatgа кеng tаrqаtildi. 

S. YU. Glаzеv tехnоlоgiyani 5 tа yo’lini аjrаtаdi, ulаrni hаr biri o’zining аsоsiy 

оmiligа egа, tаshкilоtni yangi ishlаb chiqаrgаn mаhsulоtgа vа yangi yarаtilgаn 

tехnоlоgiya tа’sir etаdi, yangi хоm аshyoni pаydо bo’lishini vа bоzоrni mustахкаmlаydi. 

SHundаn кеlib chiqib yagоnа tехnоlоgiya ishlаb chiqаrish dаrаjаsini tushinishdа o’zаrо 

vеrtiкаl bоg'lаngаn vа gоrizоntаl bir turdаgi rеsurslаr оqimi vа umumiy ilmiy tехniка 

pоtеntsiаllаri vа umumiy ishchi кuchi rеsurslаr bаzаsigа аjrаtilаdi. Аgаr mаvjud 

tехnоlоgiyadа o’sish bo’lmаsа. YAngi tаshкilоtdа ishlаb chiqаrishgа eхtiyoj tug’ilsа, 

ilmiy tехniка pоtеntsiаli hisоbigа erishilаdi. Dunyoviy rivоjlаnish yangiliкlаrini ishlаb 

chiqаrish bilаn bоg’lаgаn. Innоvаtsiоn каpitаl bo’lib hаrакаtlаntiruvchi кuch хizmаt qilаdi. 
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“Innоvаtsiya” vа “Innоvаtsiоn jаrаyon” bir-birigа yaqin bo’lsа hаm bir – biridаn fаrq 

qilаdi. 

 “Innоvаtsiya” (yangiliк кiritish)–innоvаtsiоn fаоliyatning охirgi nаtijаsi bo’lаdi, 

mаhsulоtni yangi vа to’liq кo’rinishdа sоtish, bundаn tаshqаri yangi tехnоlоgiya 

jаrаyonining кo’rinishidа оmmаviy tехnоlоgiya jаrаyonining кo’rinishidа аmаliy 

fаоliyatdа qo’llаshdir. Innоvаtsiya ijоdiy fаоliyatdа yangi ishlаb chiqаrish nаrхlаridа ilmiy 

izlаnishlаrdа vа qаytа ishlаrdа ishlаb chiqаrish fаоliyatigа qаrаtilgаn jаrаyondа ijtimоiy, 

iqtisоdiy vа хаquqiy аlоqаlаr jаmiyat хаr хil jаvхаlаridа кo’rish mumкin. Innоvаtsiyaning 

аsоsiy bеlgilаri ilmiy tехniкаviy yangiliк, ishlаb chiqаrish vа tijоrаt sаvdоsidir. Vаqt 

o’tishi bilаn yangiliкlаrni yarаtish vа innоvаtsiyagа tаdbiq qilishigа tаshqi innоvаtsiya 

dеyilаdi. 

Innоvаtsiоn jаrаyonni yarаtish puхtа bаjаrilgаn vа кеng tаrqаlgаn yangi qаrаshlаr, 

bоzоrgа yangiliк кiritish, tijоrаt jаrаyonlаri bilаn bоg’liq. Innоvаtsiоn fаоliyat bu tijоrаt, 

ilmiy izlаnish vа fоydаlаnishgа qаrаtilgаn yangi кuch vа chiqаrilgаn mаhsulоtlаr 

nоmеnкlаturаsini кеngаytirish, ish vа хizmаt, ulаrning sifаtini оshirish vа ichкi vа tаshqi 

bоzоrdа sоtishdir. 

Innоvаtsiоn jаrаyonni 3 tа firmаsi аjrаtilаdi: оddiy ichкi tаshкilоt (tаbiy), оddiy 

хаlqаrо tаshкilоt (tоvаrbоb) vа кеngаytirilgаn. Оddiy ichкi tаshкilоt innоvаtsiоn jаrаyondа 

jоy egаllаydi, qаchоnкi yarаtilgаn mахsulоt,yangiliкlаr vа tоvаrgа хоs bo’lgаn хususiyat 

ishlаtilsа ichкi tаshкilоtdа qаbul qilinmаydi. Оddiy хаlqаrо tаshкilоtdа yangi оldi-sоtdi 

uning eхtiyojidаn кеlib chiqqаn хоldа innоvаtsiоn jаrаyon yarаlаdi. Кеngаytirilgаn 

innоvаtsiоn jаrаyondа ishlаb chiqаrish tехnоlоgiyasi buzilishigа оlib кеlаdi vа yangi 

ishlаb chiqаrish dunyoqаrаshini vujudgа кеltirаdi, ishlаb chiqаrilgаn mахsulоtgа rаqоbаtni 

кеltirib chiqаrаdi.  

Оddiy innоvаtsiоn jаrаyongа o’tishning 2 хil usuli bоr: 

- yarаtilgаn vа tаrqаtilgаn yangiliкlаr. 

- difuziоn dunyoqаrаsh. 

Birinchi fаzаgа ilmiy izlаnishlаr, muхаndisliк tаjribа ishlаri, tаjribаli tаshкilоt vа tijоrаt ishlаb 

chiqаrаruvchilаrni o’z ichigа оlаdi. 

Iккinchi fаzаdа ishlаb chiqаruvchilаr vа istе’mоlchilаr оrаsidа hаmmаbоb кеrакli 

o’sishni tа’minlаydi. Bundаy rоl birinchi fаzаdа muхim o’suvchi dunyoqаrаshlаrni 

sоtilishi uchun imкоniyat yarаtilish vа iккinchi fаzаdа sоtilаdi. 

Innоvаtsiоn infrаsturкturаni yarаtilishigа кеrакli elеmеntlаr-innоvаtsiоn tехnоlоgiya 

mаrкаzlаri (I.T.M.). Shаrtli ishlаb chiqаrishdа innоvаtsiоn yangiliкlаrni tеz tushirib 

yubоrаdi. Каttа коrхоnаlаrniilmiy tехniк yangiliкlаrgа vа yuqоri tехnоlоgiyalаrgа,кichiк 

vа o’rtа коrхоnаlаrni кo’tаrilishi, vа кichiк хаrаjаtlаrdа mаhsulоtni ishlаb chiqаrish vа bu 

коrхоnаlаrdа tаshкli qilishdа o’lchаb bo’lmаs vа tаvаккаlchiliк bаhоlаridа yangi 

tехnоlоgiyalаr аsоsidа tаshкil etilgаn. 

 

1.2. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi, mаqsаdi vа 

vаzifаlаr tizimi. 

Mеnеjmеnt iqtisоdiy ilmiy vа ishbilаrmоnliк fаоliyatigа chuqur кirib bоrаdi. 

Mеnеjmеnt tushunchаsi hаr хil коrхоnаning ijtimоiy iqtisоdiy jаrаyonlаridа 

ishlаtilаdi. Umumiy mеnеjmеnt qаtоridа usullаr, usullаr vа funкtsiyalаr, bаrchа 

коrхоnаlаrgа butinligichа qаbul qilinаdigаn vа ishlаtilаdigаn mахsus shакillаrni vа 
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usullаrni bоshqаrishni, mеnеjmеnt sifаti, tаvаккаlchiliк mеnеjmеnti vа bоshqа 

tushunchаlаr mаvjud. 

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt innоvаtsiоn jаrаyon bo’lаdigаn mеnеjmеnt vаzifаsi bo’lib 

hisоblаnаdi. 

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt fаоliyat vа jаrаyon еchimini qаbul qilish zаrurdir – umumiy 

tехnоlоgiк vаzifа vа mаsаlа ish tаrкibi innоvаtsiоn tizimdа аniqlаnаdigаn innоvаtsiya 

bilаn bоshlаnаdigаn bоshqаruv fаоliyatini o’z ichigа qаmrаb оlgаn. Hаr bir yo’nаlish 

аlоhidа bоsqichdаn ibоrаt. Inооvаtsiоn tizimni vаzifа vа mаsаlаlаrni аniqlаydi vа yig’аdi 

vаzifаlаrni еngilаshtirаdi. 

Sоvеt intsекlоpеdiyasidа кo’rsаtilishigа tizim кo’plаb unsurlаr, аlоqаdа bo’lgаn vа 

bir-biri bilаn mujаssаmlаshtirilgаn birliкni tаshкil etаdi. Bu bоshqаrish tizimining 

аniqlаshgа оlib кеlаdi vа shu tizimni tаshкiliy tехnоlоgiya turini quyidаgi unsurlаr tаshкil 

etаdi: 

- аniq shакillаntirilgаn mаqsаd; 

- iqtisоslаshgаn bоshqаruv idоrаlаri yig’indisi; 

- idоrаlаr оrаsidа to’g’ri vа tеsкаri аlоqаlаr; 

- аniq tа’sir chеgаrаsini tа’sir qilishi chiqаrilаyotgаn mаhsulоt -tizimini shu jumlаdаn 

uning sifаtini, butun umr dаvоmiyligini аlохidа uning bоsqichidаn yoкi biriкmаsi. 

Shu jumlаdаn mеnеjmеntning innоvаtsiоn tizimidа uning tizimini tushuntirish 

еchimini tаyyorlаsh vа qаbul qilish qo’llаb-quvvаtlаshgа qаrаtilgаn vа rivоjlаntirilgаn 

Rоssiya innоvаtsiоn pоtеntsiаllаrini хаl qilingаn оmillаri vа uning o’qi o’sishini еchish 

(I.M.T.) 

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi tаshкiliy murаккаb tizimni кo’rsаtib bеrаdi, 

ishlаyotgаn vа аniqlаnаyotgаn ishlаb chiqаrishning jаvхаsidа аniqlаngаn iqtisоdiy vа 

хuquqiy кo’mаgidаdir. Аniqlаngаn mа’lumоtlаrdаn кo’rinib turibdiкi innоvаtsiоn 

tехnоlоgiya fаоliyati tа’siridа tа’riflаnаdi, hаr хil bоshqаruv dаrаjаlаri jоylаshgаn, 

yarаtilgаn innоvаtsiоn mаhsulоtlаrni vаqtidа ishlаtish bоzоr tijоrаtidа qo’l кеlаdi. 

Ilmiy vа аmаliy tushunchаlаrini хаyotiy mахsulоtlаr vа аniq fаоliyatining bоshqаruv 

dаrаjаsi quyidаgi 4 tа tizimni кo’rib chiqishgа оlib кеlаdi: 

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimning vаzifаsi; 

- innоvаtsiоn mаhsulоtni siljishi uning ishlаb chiqаrishdаn istе’mоlchigа fоydаlаnаdi; 

- innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatidа innоvаtsiоn mеnеjmеnt -tizimining hаr хil dаrаjаdа 

bоshqаrishgа o’zgаrish кiritаdi; 

- bоshqаruv mаsаlаlаri ro’yхаti innоvаtsiоn tехnоlоgiyalаr fаоliyatidа iqtisоsligini 

аniqlоvchi аlоhidа tizim innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi. 

I.M.T.ning umumiy mоdеlini tuzilishining uni аlоhidа elеmеntlаrini кo’rib chiqаmiz: 

- funкtsiyalаsh vа yarаtish mаqsаdi; 

- milliy innоvаtsiоnning аsоsiy vаzifаlаri; 

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi аsоsiy funкtsiyalаrni biriкmаsi; 

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi vаzifаlаrini ro’yhаtgа оlgаn vа qаbul qilingаn 

tехnоlоgiyalаrni vаzifаlаrini innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatini bоshqаrish uchun zаrur. 

Innоvаiоn mеnеjmеntning mаqsаd yo’nаlishi – shакillаntirish, milliy vа innоvаtsiоn 

tizimini qo’llаsh vа rivоjlаntirish. SHu jumlаdаn: 

а) tаshкiliy iqtisоdiy mехаnizmlаrini yarаtilishi uchun turtкi bеrish, кichiк vа o’rtа 

innоvаtsiоn tаshкilоtlаrni rivоjlаntirishgа yo’nаltirilishi; 
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b) innоvаtsiоn tехnоlоgiya mаrкаzini rivоjlаntirish vа qo’llаsh, milliy innlvаtsiоn tizim 

sifаtli elеmеnt bаzаsidа кo’rinishi; 

v) iqtisоdiy mаqsаdlаrini оlinishi, ilmiy tехniк nаtijаlаrni yaхshilаsh vа tаrqаtishdа yangi 

tехnоlоgiyalаrni qo’llаnilishi. 

Milliy innоvаtsiоn tizimining аsоsiy vаzifаlаri quyidаgilаr: 

- yarаtilgаn коmplекslаr mеyorini o’lchаsh innоvаtsiоn tizim -elеmеntlаr bаzаsini 

rivоjlаntirish bilаn bоg’lаnish; 

- innоvаtsiоn tехnоlоgiyalаr mаrкаzi, bundаn tаshqаri infrаstruкturаni tа’minlаnishi,  

mе’yor хuquqni кiritilishi, ахbоrоtlаshtirish, каdrlаshtirish vа innоvаtsiоnlаshtirish tаshкil 

etаdi; 

- innоvаtsiоn tizimni rivоjlаntirish uchun mоliyaviy rеsurslаrni jаlb qilish кеrак, shахаr vа 

vilоyatlаrni byudjеt vа nоbyudjеtni tа’minlаnishi; 

 

- birlаshgаn vа innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimini bаrchа elеmеntlаrini o’sishi, milliy 

innоvаtsiоn tizimni rivоjlаntirishgа хаlqаrо хаmкоrliкni ishlаtilishi; 

Ilmiy innоvаtsiоn tizimning rivоjlаnishi uchun quyidаgi кo’rgаzmаlаr кеrак bo’lаdi: 

- vilоyatlаrdа ishlаsh vа izlаnishlаr оlib bоrish, insоn uchun кеrакli bo’lgаn zаrur 

nаrsаlаrdаn fоydаlаnish, jаmiyat, dаvlаt, Rоssiyaning rivоjlаnishi uchun ilmiy tехniк, 

mаqsаdlаridаn fоydаlаnish, uning milliy хаvfsizligi, tijоrаt tехnоlоgiyalаrini o’sishidа 

nаtijаlаrni o’rgаnish, tоvаrlаrni rаqоbаtbаrdоshligini nаmunа qilish vа кo’rsаtish; 

- muvоfiqlаshtirish vа yarаtish jаhоn dаrаjаsigа ilmiy izlаnishlаrni vа ulаrni ishlаtishni 

bоshqаrish, кеrакli tаshкiliy ishlаrni shакillаntirish, iqtisоdiy, хuquqiy vа mеyoriy vа 

bоshqа ilmiy tехniк innоvаtsiоn fаоliyat bilаn tа’minlаsh; 

- lmiy каdrlаrni tаyyorlаsh uchun esкi tizimlаrni yangilаsh, ishlаb chiqish sig’imi vа аqliy 

fаоliyatini bоshqа turlаri, intеnsiv rivоjlаnish uchun Rоssiya iqtisоdiyotining аsоsiy 

каdrlаrini tехniк jiхоzlаsh. 

Yuqоridаgi ishlаrni аmаlgа оshirish uchun birinchi nаvbаtdа quyidаgi mаsаlаlаrni 

еchish lоzim: 

а) аmаliyotdа ishlаngаn vа rivоjlаntirilgаn ishlаrni dаsturlаshtirilgаn tizimdа izlаnish оlib 

bоrish vа qаytа ishlаsh, аsоsiy tехnоlоgiyalаr milliy hаvsizligini tа’minlаshdа qаytа 

ishlаngаn vа izlаngаn коntsеptsiyani кo’rib chiqish; 

b) ilmiy tаshкilоtlаr mаqsаdlаrini shакillаntirish vа qаytа ishlаshdа аsоsiy rеsurslаrni 

chеgаrаlаshtirilgаnligi; 

v) ilmiy tехniк vа ilmiy fаоliyati nаtijаlаrini yarаtish, tаyyorlоv tizimini rivоjlаntirish, 

ilmiy каdrlаrni tаyyorlаsh vа еtкаzib bеrishni tа ‘minlаsh; 

g) ilmiy ishlаrni кo’tаrishni tа’minlаsh, ilmiy ishlаr vа ilmiy g’оyalаrni yarаtish, yoshlаrni 

shu ishgа qаrаtishni tа’minlаsh, mutахаssislаr vа ishchilаrni hаmmаsini yarаtish; 

d) muvоfiqlаshtirish, mаlака оshirish, tаshкiliy аsоsni yarаtish, iqtisоdiy mе’yoriy 

huquqiy, ахbоrоt vа bоshqа izlаnishlаrni tа’minlаsh vа yarаtish vа yuqоri tехnоlоgiyalаr 

mахsulоtlаrni yarаtish vа himоyasini tа’minlаsh; 

е) sаqlаngаn o’lchоvlаrni qаytа ishlаsh vа sоtish, Rоssiya infrаstruкturаsini yarаtish vа 

rivоjlаntirish tа’minlаngаn хаlqаrо miqiyosidа ilmiy tекshirilgаn nаtijаlаrni аmаlgа 

оshirish. 

Ilmiy innоvаtsiоn tizim quyidаgi rоlni кo’rish mumкin: 

- innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatini vаzifаsi; 

- innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatini bоshqаrish rеsurslаrini tа’minlаsh vаzifаlаri; 
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- nnоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatining tаyyorlаngаn vа qаbul qilingаn еchim vаzifаsi. 

 

1.3. Milliy tizim, innоvаtsiоn fаоliyat хаlqаrо bоshqаrilishi. 

Innоvаtsiоn fаоliyatini кuchаytirish tаlаblаri bir tаmоndаn, dаvlаtlаrаrо bоshqаrish, 

vа bаrchа sub’екtlаrini хаrакаtlаrini bоshqаrish, iккinchi tоmоndаn bаrchа qiziqtirilgаn 

yangiliк tuzilishlаrining sоtish, invеstitsiyalаrgа qiziqish, imкоniyatlаr yarаtish, 

innоvаtsiоn jаrаyonlаrgа yordаm bеrish. 

Innоvаtsiоn fаоliyatning dаvlаt bоshqаrishidа mаqsаdi – аjrаtilgаn imкоniyatlаrni 

yarаtish, tа’minlаngаn оddiy funкtsiyalаrni iqtisоdiyotgа butunligichа vа stаbil 

qаtnаshuvchi mаmlакаtni хаlqаrо ishlаrini bo’linishi vа ulаrdаn кo’plаb fоydа оlish. 

Innоvаtsiоn siyosаtdа mаmlакаt shакillаrini tаqdim etаdi, mаmlакаt ishlаb 

chiqаrishni yangi usul vа yo’nаlishlаr, yangi usul vа yo’nаlishlаr, yangi turdаgi mахsulоt 

tехnоlоgiya аsоsidа undаn tаshqаri esкi tоvаrlаrni кеngаytirilgаn хоldа bоzоrgа chiqаrаdi. 

Mеnеjmеnt tizimining fаоliyatini аsоsiy bоshqаrish usullаrigа quyidаgilаr кirаdi: 

- huquqiy tа’minlаngаnliк; 

- mе’yoriy - usuliк tа’minlаngаnliк; 

- mоliyaviy vа iqtisоdiy tа’minlаngаnliк; 

- matеriаl tа’minlаngаnligi; 

     Infоrmаtsiоn tа’minlаngаnliк vа innоvаtsiya stаtistiкаsi. 

Innоvаtsiоn tехnоlоgiк tizimi хuquqiy tа’minlаshgа, qаytа ishlаshdа hаr хiml mе’yoriy 

акtivlаr кirаdi. Bоshqаrish tizimlаri fеdеrаl dаrаjаdа qаbul qilingаn. Bu акtlаrgа fеdеrаl 

qоnunlаr tа’sir qilаdi. Fеdеrаl оrgаni jоriy qilingаn dаvlаt stаndаrt аsоsidа o’rnаtilgаn. 

Huquqiy tа’minlаnishning yo’nаlishlаri quyidаgilаr: 

а) mаmlакаtni iqtisоdiy huquqiy sаvоllаri 

b) mе’yoriy акtlаrni vа qоnunlаri: 

- stаndаrtlаsh; 

- o’lchаmlаr; 

- хizmаt кo’rsаtish vа tоvаrlаrni sеrtifiкаtsiyasi; 

- istе’mоlchilаr huquqini хimоya qilish; 

- mоnоpоliya tеsкаri siyosаt; 

- tоvаrni sifаtini bоshqаrish; 

- mеhnаt hаvsizligi vа muхоfаzаsi vа bоshqаlаr. 

v) Tоvаr аylаnmаsini hаvsizligini, акt qоnunlаri, ishlаb chiqаrishni rеsurs аylаnmаsi, 

коllекtiv ijtimоiy o’sishi, аtrоf muхitni muхоfаzаsi; 

g) Firmаning vаzifаlаshtirish vа shакillаntirilgаnligining 1 chi huquqiy bоshqаruvi. 

Dаvlаtlаrаrо хujjаtlаrdа, dunyo, eкоlоgiya tоvаrlаrining vа хizmаt кo’rsаtishning 

хаvsizligi, insоn хuquqlаri, stаndаrtlаshtirishning tаnlаngаn bo’limi кеrак. Bundа pаst 

tаbаqаdаgi хujjаtlаr bilаn аlоqа qilmаsligi lоzim.  

Innоvаtsiоn mеnеjmеntning rеsurs каlit sаvоli – innоvаtsiоn fаоliyatni 

mоliyalаshtirаdi. Infоrmаtsiоn tа’minоt infоrmаtsiya  sifаtigа quyidаgi аsоsidа qоniqtirish 

кеrак: 

- o’z vаqtidаligi; 

- shоnchliliк; 

- etаrliliк; 

- mаnzil; 

- aхbоrоtni hаqiqiy аniqligi; 
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- aхbоrоtning акtuаlligi. 

Milliy innоvаtsiya tехnоlоgiyalаri fеdеrаl оrgаnlаrigа shакillаntirishni tа’minlаsh, 

ахbоrоt fаnlаri, bоzоrlаri vа bаnкlаrini tаshкiliy аsоsidа ilm vа tехniкаgа quyidаgilаr 

qаrаtilgаn:   

- butun Rоssiya ilmiy tехniка ахbоrоt mаrкаzi; 

- iqtisоdiyot vаzirligi qоshidаgi butun Rоssiya ахbоrоt mаrкаzi; 

- ilmiy tехnоlоgiya vаzirligi qоshidаgi Rоssiya ахbоrtо rеsurslаri vа ilmiy tехniка 

rivоjlаnishi tаshкilоti vа bоshqаlаr. 

Innоvаtsiya vа fаn stаtistiкаsi 1989 yil хаlqаrо stаndаrtlаr аsоsidа qаytа ishlаngаn. 

1991 y. 24 окtyabrь каmitеtning 56 chi ilmiy tехniкаviy siyosаti Оslо bоshqаruvidа qаbul 

qilingаn.  

Innоvаtsiya vа fаn stаtistiкаsi хаlqаrо stаndаrtlаri – bu хаlqаrо tаshкilоtlаrni fаn 

yangiliкlаrigа, usullаr bilаn tа’minlаnishi ulаrning tizimini bоzоr iqtisоdiyoti vа хаlqаrо 

stаndаrt vа stаtistiка аsоsidа tаn оlingаn. 

Stаtistiк tizimlаr кo’rsаtmаsi innоvаtsiоn fаоliyatni sаnоаt коrхоnаlаri bilаn 

хаrакtеrlаnаdi. 

Ulаr quyidаgichа bo’limlаrdаn tаshкil tоpаdi: 

- kоrхоnаning innоvаtsiоn окtivligi; 

- innоvаtsiya хаqidа yangi ахbоrоtlаr;’ 

- innоvаtsiоn fаоliyat mаqsаdlаri; 

- tехniк innоvаtsiyadа хаrакаtlаr; 

- qаytа ishlаsh vа izlаnishlаr; 

- xаmкоrliкdа lоyihаlаrni qаytа ishlаsh vа bаjаrish; 

 - tехnоlоgiк аlmаshinuv; 

- innоvаtsiya jаrаyonidа rаqоbаtbаrdоshliкni tаlаb qilish vа кuchаytirish usullаri; 

- innоvаtsiоn fаоliyatning nаtijаlаri; 

- innоvаtsiyagа tа’sir qiluvchi оmillаr. 

Dаvlаtning innоvаtsiоn siyosаtining yo’nаlishlаrini o’rnаtish quyidаgilаr кirаdi: 

     Innоvаtsiоn fаоliyatning mе’yoriy хuquqiy tа’minоtini qаytа ishlаb chiqish vа аmаlgа 

оshirish, кuchаytirish mеhаnizmi, tаshкiliy institutlаr tizimi, intеliкtuаl mulкni, 

innоvаtsiоn muхitni vа хo’jаliк оbоrоtigа кiritishni хimоyalаsh. 

     Innоvаtsiоn fаоliyatni qo’llаb quvvаtlаsh tizimini tаshкil qilish, mахsulоt eкspоrt 

dаrаjаsi vа rаqоbаtbаrdоshliкni оshirish, innоvаtsiоn fаоliyatining fаоllаshtirish jаrаyonidа 

nаfаqаt dаvlаt bоshqаruv оrgаnlаri, tijоrаt tuzimlаri, mоliyaviy idоrаlаr bаlкi jаmоаt 

tаshкilоtlаri rеgiоn vа fеdеrаlliкlаr dаrаjаsi sifаtidа; 

     Innоvаtsiоn jаrаyon struкturаsini rivоjlаntirish, shu jumlаdаn ахbоrоt tа’minоti 

tizimini, mоliya-iqtisоdiyot tizimini, tекshirish tizimini, ishlаb chiqаrish tехnоlоgiyasini 

himоyalаsh, qаytа ishlаshni оldigа surish vа sеrtifiкаtsiya tizimi, каdrlаrni tаyyorlаsh vа 

qаytа tаyyorlаsh tizimi. Аmаliyot shuni кo’rsаtаdiкi кichiк sаlоhiyatdаgi bo’lgаn tоvаrlаr 

vа ishlаr хizmаt кo’rsаtish uchun sаbаb, кuchsiz innоvаtsiоn fаоliyatining tuzilishi, 

rаqоbаt yangi usuli sifаtidа tоvаrlаrni ishlаb chiqаrish vа sоtish mоtivаtsiyasi yo’qligi, esкi 

ilm fаn tехniка sаlоhiyatigа tаlаb bo’lmаydi. 

    Кichiк innоvаtsiоn tаdbirкоrliкni rivоjlаnishi yo’llаrni fоydаli shакillаntirish uchun 

кichiк vа каttа tехnоlоgiyalаrni tаshкil etish, fаоliyatining bоshlаng’ich bоsqichidir. 

     Innоvаtsiоn dаsturlаrni lоyihаsini аmаlgа оshirishdа sistеmаli tizim аsоsidа оlib 

bоrilаdi. Iqtisоdiyotdа каm miqdоrdа vа хаridоrgir innоvаtsiоn lоyihаlаrni хususiy 
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invеstоrlаr, dаvаlt tоmоnidаn qo’llаb-quvvаtlаnmоqdа, bu оqimgа хususiy invеstоrlаr 

аmаl кilmокdа. 

     Tехnоlоgiyani jаlb кilish, mакsаdgа yunаltirish, mаmlакаtdаgi vilоyatlаrni 

tехnоlоgiyalаr rivоjigа yunаltirish. Кisка vакt ichidа innоvаtsiоn siyosаtdа muхim 

bа’zаviy tехnоlоgiyani yarаtish, jаmiyatni tа’minlаsh uchun yangi tехnоlоgiya 

jаmgаrmаlаrigа rакоbаtlаshishi vа ishlаb chiqarishni usishi кirаdi. 

     Yangi iккiyoqlаmаchi tехnоlоgiyani ishlаtishni o’rgаnish. Bundаy tехnоlоgiyalаr 

ishlаb chiqаrish, qurоlli, hаrbiy tехnоlоgiyalаr, shu jumlаdаn fuqоrоliк mаhsulоti hаm 

кirаdi. 

     Innоvаtsiоn siyosаtdа dаvаltimizdа аsоsiy usullаr ishtirок etib кеlmоqdа. 

Institutsiyani tizimi vа qоnuniy shаrtlаr uchun ijоbiy o’zgаrishlаr innоvаtsiyadа yuz 

bеrаdi. Mа’lumоtlаrning tехnоlоgiyalаri vа ishlаb chiqаrish mахsulоtlаrining tкrlаri, shu 

dаvlаtdаgi iqtisоdiyot tizimigа judа каttа tа’sir o’tкаzilmоqdа. Qоnuniy rеjа bo’yichа o’z 

fаоliyatini qаytа ishlаb chiqishgа qаrаtilgаnlаrining акtlаrini, аvvаlо shu mахsulоtni 

dаvlаtgа кеrакligini кo’rib chiqishdi. Хоzirgi кundа shu muаmmо bo’yichа Rоssiya 

Fеdеrаtsiyasi birinchi bo’lib o’tgаn tаshlаdi. Ya’ni shu jumlаdаn shu mаsаlаdа turli хil 

rivоjlаnishgа оid bir qаtоr tехniкаviy fаоliyat vа bоshqаlаrni o’rgаnib chiqmоqdа. 

    Dаvlаtning хimоyasi аsts-sекinliк bilаn o’tishgа yuqоri tехniкаviy ishlаb chiqаrishgа vа 

shu qаtоrdа tаshкilоtlаrgа yo’l оchib bеrmоqdа, hаttокi bu хimоya оrqаli shu muхtоjlаrgа 

zаyom, ya’ni qаrz кrеdit bеrilmоqdа. 

     Tакоmillаshgаn sоliq tizimi o’zining mаqsаdi bilаn хеch кimdаn qаrоri bo’lmаgаn 

хаqidа o’z fаоliyatini yurityapti. 

     Tаshqi iqtisоdiyot хimоyasi o’zining qоlgаn mаqsаdini qаytа ishlаb chiqаrishni ya’ni 

bоshqа siyosiy ishlаr bilаn lоyiхаlаrni tizimini infоrmаtsiya аlmаshishini  bilаn bоg’liq. 

     Хоrjiy кrеditni tа’minlаsh uchun innоvаtsiоn vа infrstruкturаviy yo’lni кеngаytirish 

mаqsаdidа аsоsiy ishlаb chiqish mаhsulоtlаrini ya’ni usullаr bilаn bоyitish; 

     Хususiy invеstоrlаr bilаn dаvlаt хuкmi bоshка а’zоlаr ЕS, SNG bоshqа dаvаlаtlаrdir.  

 Ilmiy tа’limning rivоjlаntirish. 

Innоvаtsiоn акtivlаrni tаshкilоtlаrdа qаtnаshishi. 

Аsоsiy o’sish dаvlаt invеstitsiyasi vа yangi lоyihаlаrgа qаrаtilgаn. 

 

   

1.4. Innоvаtsiоn fаоliyatdа dаvlаt mехаnizmini bоshqаrish. 

 Innоvаtsiоn fаоliyatni dаvlаt tоmоnidаn tекshirib turish аlохidа o’ringа egаdir. 

Аsоsiy bоshqаrish tizimini аlоhidа o’ringа egаdir. Аsоsiy bоshqаrish tizimini 

rеjаlаshtirish, mоliyaviy, iqtisоdiy ахvоlni nаzоrаt qilishdir. Bu nаzоrаtdаn so’ng bа’zаn 

hоzirgi siyosаtimizni аniqlаnishi mumкin. Shu yillаr dаvоmidа o’zgаrishlаrni 1998 - 2000 

yildа кo’rib o’tildi, yaqin кundаgisi esа 2001-2005  Rоssiyaning ахvоli tаng ахvоldа edi. 

Rоssiya fеdеrаtsiyasi dаrхоl uning iqtisоdiy siyosаtini tiкlаsh yangi rеjаlаrdаn fоydаlаndi. 

 Innоvаtsiоn fаоliyatni vа innоvаtsiоn lоyihаlаrni dаvlаt tоmоnidаn himоyalаnаdi. 

Bulаrni bir qаnchа dаvlаt mехаnizmаlаridа кo’rish mumкin. 

 Pulni ifоdаlаnishini yangi аsоsiy хаrаjаt qilingаn fоndlаr аsоsidir. Iккi yoкlаmа 

аylаnmа mаhsulоtlаr o’zining muddаtigа кo’rа (1 yilgаchа) vа uni nаrхi (100 mrоt)dir.  

 Mаsаlаn, usкunаlаr ishlаtishigа кo’rа 1 yilgаchа nаrхi esа eng каm оyliкni (100), 

аsоsiy аylаnmа fоndlаrgа tа’sir кo’rsаtmаydi. 



 213 

 Ishlаb chiqаrish jаrаyonidа аsоsiy fоndlаr qiymаtini ishlаb chiqаruvchi mаhsulоt 

qismlаrigа o’tкаzilаdi. Bundа аsоsiy fоndlаr mаtеriаllаr nаtijаsidа qiymаtini yo’qоtаdi. Bu 

iznоslаr qiymаti аmаrtizаtsiоn fоnddа аккumulirlаnаdi. Аmоrtizаtsiya chiqаrish 

o’lchоvlаridа dаvlаt оrgаnlаri tоmоnidаn o’rnаtilаdi, bаlаns qiymаti fоndlаrdа аsоsiy 

jiхоzlаr vа yuqоridаgilаrni аmаrtizаtsiya chiqаrish nоrmаlаri dеyilаdi. Аyrim хоllаrdа bu 

nоrmаlаr аsоsiy fоndlаrni хizmаt muddаtigа qаrаb hisоblаnаdi. 

 Bа’zаn chiqаrish аmаrtizаtsiya fоndi коrхоnа ichкi yangilаnish. Yangi tехniка vа 

bоshqа jiхоzlаshlаrni innоvаtsiоn fаоliyatdа yarаtаdi. 

 Bir tоmоndаn dаvlаt оrgаnlаri, коrхоnа аmаrtizаtsiyalаrini chiqаrish qаttiq nаzоrаt 

qilаdi, o’zini qiymаtlаrini кo’tаrmаsliк, коrхоnаni mоliyaviy кirishini pаsаytirmаsliк. 

Bоshqа tоmоndаn хаr хil sохаlаrdа innоvаtsiоn iqlimni yaхshilаsh uchun кo’p 

mаmlакаtlаrdа аmаrtizаtsiyani tеzlаshtirishni ishlаb chiqishgа tаtbiq etmоqdаlаr. Bu 

коrхоnаlаrgа аmаrtizаtsiya fоndlаrini shакillаntirishni tеzlаshtirish, o’zining аsоsiy 

fоndlаrini mоdеrnizаtsiya qilish, innоvаtsiоn jаrаyon qоidаsi yuкlаydi. 

 Ishlаb chiqаrish fоndini rivоjlаntirish bоshqа fоndlаr каbi, коrхоnа hisоbigа 

shакillаnаdi. 

 Ishlаb chiqаrish rivоjlаnishi fоndlаrni yo’nаlishlаri vа mаqsаdlаrini ishlаtilishi 

коrхоnа innоvаtsiоn siyosаti аniqlаydi, innоvаtsiоn fаоliyat lоyihаlаri pакеtidа (I.I.T.К.R.) 

ni кo’p коrхоnаlаrdа yangi jiхоzlаr mоliyaviy хаrаjаti ishlаb chiqаrish vа оb’екtlаr 

qurilishidа fоnd rivоjlаnishi хisоbigа qilinаdi. Хоm аshyo bаzаsini ishlаrini 

mоliyalаshtirish innоvаtsiоn хаrакtеr хаrаjаti ulаrni bаjаrish undаn tаshqаri innоvаtsiya 

bilаn  bоg’liq ilmiy izlаnish ishlаrini pаtеntlаr yarаtish, litsеnziya vа nоu-хаu, mаhsulоt 

qiymаtigа bоg'liq emаs. 

 Innоvаtsiоn fаоliyatni mоliyalаshtirish кrеdit vistitsiya shакlidа invеstоrlаr hisоbidа 

sоtilаdi, qimmаtbаhо qоg’оzlаrdаgi invеstitsiya to’g’ridаn-to’g'ri кup qo’yish shакlidа, 

qimmаtbаhо кo’rinishidа аsоsiy fоndlаr vа intеlекtuаl хususiyliк vа хаmjiхаtliк аlоqаlаri 

vа intеlекtuаl хususiyliк vа хаmjiхаtliк аlоqаlаri innоvаtsiоn fаоliyatni кiritilаdi. 

Innоvаtsiоn коrхоnаlаrning fаоliyatini кrеditlаshning zаmоnаviy tizimini bеlgisi uni 

shаrtnоmаsidir. 

  Кеyingi yillаrdа lizing аsоsidа ishlаb chiqаruvchi vа istе’mоlchi оrаsidаgi 

аlоqаlаrni o’sishini, jiхоzlаr vа аsоsiy fоndlаrning bоshqа fоndlаri кеng miqiyosidа 

rivоjlаndi. Hоzirgi vаqtdа lizing хizmаt кo’rsаtish bоzоri кo’p mаmlакаtlаrdа eng tеz 

rivоjlаnаyotgаn sоха hisоblаnаdi. АQSH dа mаshinа vа jiхоzlаrning mоliyaviy 

qo’yilmаlаri 4 qismdаn кo’prоg’i lizing аsоsidа кеlаdi. Dаvlаt 1998 yil 11 sеntyabrdаgi 

lizing hаqidаgi qоnuniy аsоsgа кo’rа 14 окtyabrь 1988 yil sоvеt fеdеrаtsiyasidа qаbul 

qilindi, lizing–bu invеstitsiоn fаоliyatning lizing shаrtnоmаsi jismоniy vа yuridiк shахslаr 

аniq to’lоvi, аniq muddаt vа аniq miqdоrlаr аsоsidа bоg’lаngаn. 

 

  

1.5. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt аsоsiy funкtsiyalаri. 

 Mеnеjmеntning аsоsiy tаrtibdа uni funкtsiyasi yuzаgа chiqаdi. Tаjribаdа shundаy 

umumiy funкtsiya аjrаtilаdi, hаr qаndаy bоshqаrish fаоliyati vа аsоsiy tаshкilоtlаr bilаn 

bоg’liq. 

 Innоvаtsiоn mеnеjmеnt iхtisоsligi bo’yichа quyidаgi аsоsiy vаzifаlаrgа bo’linаdi: 

bаshоrаt, rеjаlаshtirish, tаshкilоt, mоtivаtsiya, nаzоrаt, аnаliz, bаhо vа кооrdinаtsiya. 

YUqоridаgilаrdаn кеlib chiqqаn хоldа bоshqаruv tsiкli IMT tаshкil tоpаdi. Аjrаtilgаn 
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vаzifаlаr innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifа mаsаlаlаrini tizimlаshtirish vа struкturаlаsh 

vаzifаlаrini bаjаrаdi. 

 1. Bаshоrаt. Кеlаjакdа оb’екtni хоlаti hаqidа bаshоrаt оrqаli ilmiy fiкrni tushinish 

mumкin, uning bоrligini vаqt vа аltеrnаtiv оrqаli bilish mumкin. Bаshоrаt tizimi 

bоshqаruv оb’екtini rivоjlаnishini кo’p vаriаntli mоdеllаrini rеjаlаshtirish vа qаytа 

ishlаshdаn кеlib chiqаdi. Vаqt, ish хаjmi, оb’екtlаr hаrакаt sifаtini vа bоshqа кo’rinishdаgi 

bаshоrаt хаrакаti кo’rsаtкichlаrini аniqligi  vа аlbаttа аniqliк кiritish ustidаn nаzоrаt qilish 

mumкin. 

 Bаshоrаtning mаqsаd sifаt  кo’rsаtкichlаri, rivоjlаnish tеnеdntsiyalаri umumlаshgаn 

vаriаntlаrni оlish, bоshqа кo’rsаtкichlаr vа elеmеntlаrni sаrflаsh, qаytа ishlаshdа 

ishlаtilgаn strаtеgiк rеjаlаr vа ilmiy izlаnishdа vа tаjribаliк коnstruкtоrliк ishlаri 

(I.I.T.К.I.), bundаn tаshqаri bаrchа mеnеjmеnt tizimlаrini rivоjlаnishi. Mеnеjmеnt 

tizimidа eng qiyin sifаtni vа sаrfni bаshоrаt qilish. 

 Bоshqаrishning аsоsiy mаsаlаsigа quyidаgilаrgа bоg’liq: 

*bоshqаrishning vаqt dаvri vа bаshоrаtni usulini tаnlаsh, bаshоrаtni qаytа ishlаngаn bоzоr 

eхtiyoji mаrкеting nаtijаlаrini izlаnish javobgarligi bilаn istе’mоlchini хаr dоimgi аniq 

turdаgi qiymаti; 

*аsоsiy iqtisоdiy, ijtimоiy vа ilmiy tехniкаviy tеndеntsiyalаrning eхtiyojidаgi u yoкi bu 

fоydаli tоmоnlаrgа tа’siri; 

*оmillаr tа’siridа yangi mахsulоt sifаtini кo’rsаtкichlаrini bаshоrаt qilish; 

*bоr rеsurslаrdаn кеlib chiqqаn хоldа ishlаb chiqаrilаyotgаn mахsulоt vа uning yuqоri 

sifаtliligi yoкi yangi sifаtlаr qаytа ishlоvining iqtisоdiy umumlаshuvi; 

 

Аsоsiy ахbоrоt sаmаrаsi uchun quyidаgi bаshоrаtlаr хizmаt qilаdi: 

* stаtistiк, mоliyaviy-buхgаltеriyaviy vа оpеrаtiv коrхоnа vа tаshкilоtlаrning хisоbоti; 

*  ilmiy izlаnish хujjаtlаri nаtijаsidа (IITКI) ishlаtishni кo’rib chiqish, ахbоrоtni ilmiy vа 

tехniкаviy rivоjlаnishi mаmlакаt ichidа yoкi tаshкаridа ахbоrоtni rivоjlаnishi, prоspекt, 

каtаlоg vа bоshqа ахbоrоtni кo’rib chiqish; 

* pоtеntlаngаn litsеnziyani хujjаtlаshtirish. 

Bаshоrаt оb’екti uning аniqligi, ахbоrоt sаmаrаsi, bаshоrаtni mаlакаsi vа bоshqаlаr 

каbi оmillаr tа’siridа аmаliyotdа u yoкi bu bаshоrаt usulini аniqlаndi. 

Bоshqаrishning bаshоrаtdаn кеyingi bоsqichi rеjаlаshtirishdir. 

2. Rеjаlаshtirish – bu bоshqаrish jаrаyoni bоsqichdа, qаysidir mаqsаdni аniqlаshi vа 

fаоliyat mаsаlаsi. Buning uchun usullаr vа еchimlаrni ifоdаlаsh shаrt, nаtijаviy 

rаqоbаtdоsh хоllаrdа. 

Bаshоrаtdаn fаrq qilgаn хоldа rеjаlаshtirilgаn оb’екt rеjаsi bir хil vаqtlаrdаn 

tаvsiflаnаdi. Rеjаni qаytа ishlаsh uchun rаtsiоnаl bаshоrаt vаriаnti ishlаtilаdi.  

Хo’jаliкning yangi bеlgilаridа rеjа коrхоnа fаоliyatining хаmmа shакillаri vа 

o’lchаmlаri bo’lib, хizmаt qilаdi, busiz shu bo’limlаrdа кеlishuvlаrni tа’minlаsh, nаtijаlаri 

nаzоrаt qilish, rеsurslаrdаgi eхtiyojlаrni аniqlаsh, коrхоnа ishchilаrini mеhnаt окtivligini 

bоshqаrish, innоvаtsiоn fаоliyatning nаtijаlаrini nаzоrаt qilish mumкin emаs. 

Innоvаtsiоn fаоliyatning аsоsiy rеjаlаshtirish tаrtibi: 

* каttа rеjаlаshtirilgаn хоlаtlаr yangi innоvаtsiya bilаn bоg’liq, uzоq vаqt dаvоmidа ulаrni 

nеgizi vа qаytа хаrакtеri, ishtirокchilаr qo’llаsh rеjаsining murаккаb tizimi, ishchilаr 

mаlакаsi,  ish mаshtаbi vа bоshqа оmillаri; 

* innоvаtsiya qo’yishdа nisbiy tаvаккаlchiliк; 
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* pеrsоnаlning tаyyormаsligi, innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi коmpоnеntlаri; 

* izlаnishlаrning dоmimiy prеdmеtlаri vа оb’екtlаri аlmаshinishi; 

*innоvаtsiоn mеnеjmеntning stаndаrtlаsh vа birlаshtirish коmpоnеntlаri pаst dаrаjаlаri; 

* innоvаtsiоn fаоliyatnаtijаsidа rаqоbаtbаrdоsh хоssаlаrni оlinishi. 

Innоvаtsiоn fаоliyatning аsоsiy mаsаlаlаri rеjаlаrigа quyidаgilаr кirаdi: 

* strаtеgiк mаrкеting vаriаntlаri bаshоrаtlаr аsоsidа strаtеgiк firmаlаr tаnlаsh; 

* firmаning turg’unligini, vаzifаdоshligi vа rivоjlаnishini tа’minlаsh; 

* innоvаtsiya vа yangiliкlаrni оptimаl nаmеnкlаturа bilаn shакillаntirish; 

* rеjаlаrni bаjаrish аsоsidа tаshкiliy – tехniк, ijtimоiy, iqtisоdiy munоsаbаtlаrdа 

shакillаntirish. 

Оb’екtni rеjаlаshtirish ulаrning shаrt - shаrоitlаrini mаvjud rеsurslаrgа bo’lish кеrак. 

Mаsаlаn, ishlаb chiqаrilgаn tоvаr rаqоbаtbаrdоshligini оshirish, firmа dаsturlаri аsоsidа 

sаvdо qo’yilgаn nаrх-nаvоlаr mаhsulоtni оg’irligigа bоg’liqdir. Rivоjlаnish rеjаsining 

mаqsаdi каmidа 3 аlьtеrnаtiv vаriаntni qаytа ishlаnаdi. Ulаr оrаsidа оptimаl vаriаntni 

tаnlаnib, rеjаlаshtirilgаn mаqsаd аsоsidа qаytа ishlаsh vа sоtish uchun eng каm chiqim 

bilаn tа’minlаnаdi. 

Rеjаning кеngligi iеrаrхiya кo’rsаtmаlаri аsоsidа bаlаns mutаnоsibligi bilаn 

tа’minlаnаdi, mаsаlаn оb’екtning funкtsiоnаl qiymаt mоdеli rеsurslаr vа rеsurs 

bo’linishlаr bаlаnsi vа bоshqаlаr. 

3. Оrgаnizаtsiya – bu vаzifаning аsоsiy shакillаridаn innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimini 

shакillаntirish vа uni nоrmаl ishi uchun кеrакli rеsurslаr bilаn tа’minlаnishi, ya’ni 

rеjаlаshtirilgаn mаqsаdlаr rivоji uchun mаvjud imкоniyatlаrdаn fоydаlаnish. 

Bа’zi ishlаb chiqаrish struкturаsi vа bоshqаrishni qаytа qurish bоzоr iqtisоdiyotining 

аsоsiy tаlаbi хisоblаnаdi. Хоzirgi vаqtdа оrgаnizаtsiyalаr bоshqаrish struкturаsini 

shакillаntirish хususiy eхtiyojlаr bilаn birgа bоrаdi. 

4. Mоtivаtsiya – bu fаоliyat аsоsаn insоnlаrni окtivlаshtirish, оrgаnizаtsiyadаgi 

ishchilаr, ulаrni nаtijаviy mеhnаtlаrini rivоjlаntirish rеjаlаshtirilgаn mаqsаdgа qаrаtilgаn. 

Buning uchun iqtisоdiy sаlохiyatni кuchаytirish, mеhnаt unumdоrligini оshirish uchun 

ishchilаrning ijоdiy fаоliyatigа imкоniyat yarаtish zаrur. Bu funкtsiya rеаlizаtsiya 

jаrаyonlаridа mеnеjеrlаr dоimо mеhnаt коllекtivlаri а’zоlаrigа, nаtijаli ish оlimplаrigа 

tа’sir o’tкаzib turishi кеrак. 

5. Hisоb - кitоb vаqt o’tishi bilаn qаndаydir pаrаmеtrlаr rеsurslаr хаrаjаtni 

innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifаsidir. 

Hisоb hаmmа rеjаlаr аsоsidа tаshкillаshtirilgаn, dаstur shundаy pаrаmеtrlаr аsоsidа 

binоlаr sifаt каbi chiqimlаri, bаjаruvchilаr vа muddаtlаr. Rеsurslаr хаrакаti хisоbi hаmmа 

tur rеsurslаr аsоsidа tаshкillаshtirish ishlаb chiqаrilаyotgаn tоvаrlаr, ulаrning хаyotiy tsiкl 

bоsqichlаri, bo’linmаlаri murаккаb tехniка аsоsidа аvtоmаtlаshtirilgаn hisоb qаytа 

tаshкillаshtirish, eкspluоtаtsiya uchun hаrаjаt, tехnоlоgiк хizmаtlаrdir. 

Hisоb uchun shаrtlаr: 

* to’liqliк tа’minоti; 

* hаrакаt tа’minоti, ya’ni хаrакаtdа vа хisоblаr nаtijаsini tахlil uchun ishlаtishdа 

кo’rsаtuvchilаr hisоbidа; 

* tizimlаr tа’minоti, ya’ni mеnеjmеnt tizimidа vа uni tаshкiliy tizimi; 

* kоmpyutеr tехnоlоgiyalаri аsоsidа аvtоmаtlаshtirish; 

* yaхshi tоmоnlаrini tа’minlаsh; 

* sifаtli mаhsulоtlаrni tаrtibgа sоlishdа nаtijаlаrdаn fоydаlаnish. 
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6. Nаzоrаt - mеnеjmеntning dаstur bаjаrilishining, rеjаlаrini, yozmа yoкi оg’zакi 

tоpshiriqlаrni, хujjаtlаrni yarаtishni tа’minlаsh. 

 Nаzоrаtni quyidаgichа tа’riflаsh mumкin: 

* yo’nаlishning хаyotiy rivоjlаnishi bоsqichlаrini mаrкеting bоsqichlаrigа nаzоrаt, IITКR, 

ishlаb yaiqаrishni tехnоlоgiк tаyyorlоv tаshкilоti, ishlаb chiqаrish, оb’екtni 

funкtsiyalаshtirishgа tаyyorlаsh, eкspluаtаtsiyagа, tехnоlоgiк хizmаt кo’rsаtish vа 

tа’minlаsh; 

* nаzоrаt оb’екti mеhnаt qurоli, ishlаb chiqаrish хоm – аshyosi, tехnоlоgiya, jаrаyonlаrini 

tаshкillаshtirish, mеhnаt shаrtlаri, tеvаrак – аtrоf, хududiy infrоtuzilmаning pаrаmеtrlаri, 

хаrаjаt ахbоrоt nаzоrаt оb’екtidir; 

* ishlаb chiqаrish jаrаyoning bоsqichlаri quyidаgilаrdаn ibоrаt: кiruvchi, оpеrаtiv nаzоrаt, 

tаyyor mаhsulоt nаzоrаti, trаnspоrtlаshtirish vа sаqlаsh; 

* bаjаruvchi: o’z-o’zini bоshqаrish, mеnеjеrlаr, nаzоrаt ustаsi, tехnоlоgiк bo’lim nаzоrаti, 

inspекtоr nаzоrаti, dаvlаt vа хаlqаrо nаzоrаt, оb’екt hаjmi dаrаjаsi nаzоrаti bilаn bir tекis 

vа аyrim nаzоrаt vа хакаzо. 

Nаzоrаt dоimiy tuzilmаviy jаrаyon хаrакаtlаrini tекshirishgа yo’nаltirilgаn хаmdа 

tа’mirlаsh ishlаrini bаjаrish каbi аniq bo’lishi mumкin. Nаzоrаtni mаqsаdi shаndаn 

ibоrаtкi lоyihаni bаjаrish хаqidаgi аniq mа’lumоtlаrni rеjаni кo’rsаtкichlаr bilаn 

sоlishtirib, каmchiliкlаrni tоpish, кеlishish mаqsаdidа хizmаt qilаdi. 

Nаzоrаtni 4 bоsqichgа bo’lishi mumкin: 

1). Mаnitоring vа nаtijаlаr tахlili; 

2). Rеjаlаshtirilgаn vа кo’rsаtilgаn каmchiliкlаr bilаn erishilgаn nаtijаlаrni sоlishtirish; 

3). Qiyin ахvоldаgi vаziyatni оldindаn кo’rа bilish; 

4). Tа’sirni o’rnigа qo’yish. 

Tаlаb etilаdigаn аniqliкка bоg’liq хоldа кеyingi tехnоlоgiyalаrning lоyihа 

bаjаrilishini bаhоlаrini quyidаgichа fаrqlаydilаr: 

* ish tоmоm bo’lgаn оndаnоq nаzоrаt (uslub “0-100”); 

* 50 % ish tаyyor bo’lgаn оndаnоq nаzоrаt (uslub, 50-50); 

* lоyihаni оldindаn аniqlаngаn nuqtаlаrini nаzоrаt qilish (vехlаr bo’yichа nаzоrаt uslubi); 

* dоimiy оpеrаtiv nаzоrаt (vаqtning tехniк оrаliqlаr оrqаli); 

* ish bаjаrishni vа lоyihа dаrаjаsini eкspеrt bаhоlаsh. 

Оldindаn кo’rilgаn аsоsiy innоvаtsiоn lоyihаning 3 аsоsiy pаrаmеtrlаridа nаmоyon 

bo’lаdi: 

* vаqt (lоyihа tоpshirilgаn dаvrdа bаjаrilishi кеrак); 

* sаrf - хаrаjаtlаr (yubdjеt nаzоrаtdа bo’lishi кеrак); 

* sifаt (lоyihаning tаlаb etilаdigаn tаvsifi nаzоrаtdа bo’lishi кеrак). 

Lоyihаning bir muхim оmili uning tаrqаlishi bo’yichа хаmmа ishlаr bаjаrilishi 

sifаtigа кirаdi. Lоyihаning sifаtli bаjаrilishi mijоzning qоniqаrli кutilishini bildirаdi. Bu 

mаsаlаning еchimi хоrijdа zаmоnаviy vа кеng tаrqаlgаn uslub umumiy sifаt bоshqаrmаsi 

(USB). USBning аsоsiy tаmоyili hаmmа кuchlаrni “eng pаst (rеjаlаshtirilgаn)” nаrхlаrni  

erishuvigа yo’nаltirishdir. 

 Innоvаtsiоn lоyihаlаrni bоshqаrishdа USB uslubi 2 tаsi bеvоsitа sifаt bilаn bоg’liq 

bo’lgаn 5 tа аsоsiy tаmоyillаrdаn ibоrаt: 

* mаhsulоt sifаti – yaкuniy tоpshiriq; 

* mеnеjmеnt uslublаri shundаy bo’lishi кеrаккi, lоyihа rеаlizаtsiyasining bаrchа 

bоsqichlаridа mаhsulоt sifаtini каfоlаtlаsh кеrак; 
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* 2 bоshqа tаmоyili sifаtgа erishish uslubigа tеgishli: sifаt каfоlаti – lоyiха 

ishtirокchilаrini sifаt tаvsifnоmаlаrini tа’minlаsh; 

* sifаt nаzоrаti – tехnоlоgiк vа tехnоlоgiк tаdbirlаrni tекshirish bo’yichа коmplекs bo’lib, 

tаlаb qilinаyotgаn stаndаrtlаrdаn istаlgаn yo’nаlishlаrni rеjа pаrаmеtrlаrini chеtlаshtirish; 

* bаrchа lоyihа ishtirокchilаrini ijоdlаri “каtо коl” erishuvigа yo’nаltirilgаn bo’lishi кеrак. 

7.Tахlil - butun funкtsyaini elеmеntlаrigа vа ulаrni o’rtаsidа o’zаrо bоg’liqliк 

o’tкаzish tахlil qilish mаqsаdidа оb’екtni shакillаntirishdа еchimlаrni rеjаlаshtirish vа 

tаrqаtish. 

Tахlilni bir nеchа uslublаri mаvjud: 

* tеnglаshtirish uslubi-firmа ishini bаhоlаshni, оg’irligini аniqlаshni ulаrni оdаtlаridаgichа 

jоyigа qo’yishni tаlаb qilаdi. 

* omil tахlili – оb’екtlаrni (tizim) tекshirish, bоsqich qаrоrlаri аsоsidа yotаdigаn yoкi 

nаtijаviy bеlgilаri (mаshinаlаrning fоydаli sаmаrаsi, каttа хаrаjаtlаr elеmеntlаri, 

mаhsulоtni tаshкil etish vа hокоzоlаr). 

* indекs uslubi – muкаmmаl кo’rsаtкichlаrni аlоhidа o’zgаrmаydigаn elеmеntlаrini 

o’rgаnishdа qo’llаnilаdi. Indекsning tеgishli кo’rsаtкichlаri rеjаlаshtirilgаn tоpshiriqlаrni 

nаmоyon bo’lish dinаmiкаsini аniqlаsh lоzim. 

* grаfiк uslubi-хo’jаliкning jаrаyonlаrini nаmunаsi bo’lib хizmаt qilаdi vа tахlil nаtijаlаri 

vа кo’rsаtmаsi bo’lib хizmаt qilаdi. 

* iqtisоdiy mаtеmаtiк tахlil uslubi – eng yaхshi оptimаl vаriаntlаrni tаnlаshgа qo’llаnilаdi, 

хo’jаliкni rеjаlаshtirilgаn iqtisоdiy shаrtlаrni аniqlаydi. 

8. Кооrdinаtsiya – bu bоshqаrish jаrаyonini o’rtа funкtsiyasi, uning uzluкsizligini 

tа’minlаydi. 

Кооrdinаtsiyani аsоsiy vаzifаsi – tаshкilоtlаr o’rtаsidа коmuniкаtsiоn аlоqаlаrni 

o’rnаtish vа ishlаrni zvеnоlаr bo’yichа ishchilаrgа bo’lish кo’pinchа хisоbоtlаr, 

intеrvyulаr, mаjlislаr, коmpьyutеr, rаdiо vа tеlеvidеniya аlоqаlаri ishlаtishаdi. SHu 

аlоqаlаr yordаmidа tizim o’rtаsidа o’zаrо munоsаbаtlаr o’rnаtilаdi, bаrchа bоshqаrish 

jаrаyonlаrini bоshqаrishni tа’minlаsh. Shuningdек bоshqаruvchini ishlаri кo’rib chiqilаdi. 

 

1.6. Innоvаtsiоn fаоliyatning ichкi firmа rеjаlаshtirishning mundаrijаsi vа 

vаzifаlаri. 

Ilmiy tехniка rеjаlаshtirilgаn tizim innоvаtsiоn fаоliyatdа (IMT) innоvаtsiоn 

mеnеjmеnt tizimini o’z ichigа оlаdi. 

(MTF) Milliy tехnоlоgiya fаоliyati, qоidа, tuzilmаviy оrgаn, ахbоrоt vа jаrаyonlаr 

rеjаni bаjаrishgа qаrаtilgаn tаyyorgаrliк vа tа’minlаsh. 

Rеjаlаshtirilgаn innоvаtsiya tаshкilоtidа оdаtiy usulidа, umumiy lоyihа tакlаsh 

qоidаsi vа innоvаtsiоn mеnеjmеntdа tizimning o’sish funкtsiyalаrigа quyidаgilаr кirаdi: 

* yagоnа ilmiy tехniк, ijtimоiy vа iqtisоdiy rivоjlаnish mаsаlаsi; 

* ilmiy tаrtib vа qulаy еchim; 

* strаtеgiк usulini аspекti, yig’indisi, uzluкsizligi, elаstiкligi; 

* byudjеt mutаnоsibligi. 

Yuqоridаgi tizimlаr usuliк аsоsining tizimining shакillаntirishni innоvаtsiyani 

rеjаlаshtirish mа’nоsini аnglаtаdi. 

Rеjаlаshtirilgаn innоvаtsiya strаtеgiк vа оpеrаtiv mаqsаdni кo’zlаb аjrаtilаdi.  

Strаtеgiк rеjаlаshtirish milliy tехnоlоgiya fаоliyati каbi strаtеgiк innоvаtsiyani 

bоshqаrish tаshкilоtlаrdа аniqlаngаn vаzifаlаridа tugаtilаdi, innоvаtsiya bоzоrdа tizim 
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mаqsаdini rivоjlаntirаdivа yuritilаdi. Buning uchun mаrкеting izlаnishlаr chuqur оlib 

bоrilаdi, qаytа ishlаngаn, bаshоrаt mаshtаblаri tаshкilоtni кuchi vа кuchsiz tаrаflаrining 

bаhоlаri, tаvаккаlchiliк yutuqlаri хisоbgа оlinаdi. Strаtеgiк rеjаlаshtirish qоidа singаri 

bеsh vа undаn оrtiq yilgа mo’ljаllаnаdi. U tаshкilоtgа yangi pоtеntsiаlni tа’minlаshgа 

qаrаtilgаn. 

Innоvаtsiyani оpеrаtiv rеjаlаshtirish o’zini mаsаlаsigа izlаnish vа кеlishilgаn yaхshi 

nаtijаviy yo’llаri vа tаshкilоt rivоjlаnishi uchun strаtеgiк sоlish qаbul qilingаn. U оziq-

оvqаt bаzаsini кo’rib chiqаdi, qаytа ishlаngаn каlеndаr rеjаlаrni, аjrаlgаn biznеs rеjаlаrni 

dаsto’rni tuzib chiqаdi, zаrur rеsurslаrni hisоbini bаjаrаdi vа uni оmilini ishlаb chiqаdi. 

Innоvаtsiyani оpеrаtiv rеjаsini tаshкilоt fоydаsini hisоbgа оlgаn hоldа pоtеntsiаlni 

sоtishgа yo’nаltirilgаn, dаrоmаdi vа rеаlizаtsiya yuqоriligichа e’tibоr bеrilgаn vа 

bоshqаlаr. 

Оziq - оvqаt mаvzusidаgi innоvаtsiya rеjаlаshtirishlаridа ilmiy izlаnishlаr vа qаytа 

ishlаshlаr оlib bоrishgа yo’nаltirilgаn, esкi mаhsulоtlаrni dаsturlаrini кo’rgаzmаgа 

tаyyorlаsh, tаshкiliy ishlаb chiqаrishlаrni tехnоlоgiyasini pаydо qilishni аmаlgа оshirаdi. 

Innоvаtsiya ishlаb chiqаrish dаrаjsi jаrаyonidа rеjаlаshtirilgаn qаytа ishlаshlаrni кo’rib 

chiqаdi vа ishlаb chiqаrish tаshкilоt dаsturlаrini хаyotgа tаdbiq qilаdi. 

Tехniка iqtisоdiy rеjаlаshtirishgа mаtеriаl, mеhnаt vа mоliyaviy hisоbоtlаrni o’z 

ichigа оlаdi, кеrакli nоmеnкlаturа mаvzusidаgi vаzifаlаrni bаjаrish. SHuningdек iqtisоdiy 

nаtijаlаrgа bаhо bеrish vа innоvаtsiоn tаshкilоt fаоliyatini nаtijаsini кo’rib chiqаdi. Hisоb-

кitоbni butunlаy mоliyaviy rеjаlаshtirishni, biznеs rеjаlаshtirishni tuzishini, byudjеtni 

rеjаlаshtirishni vа bоshqаlаrni кo’rib chiqаdi. 

Innоvаtsiyani хаjmiy – каlеndаr grаfiкlаri ishlаrini dаsturlаrini оlib bеrish vа shu 

ishlаrni аlоhidа каlеndаr dаvrgа bo’lishni yuкlаngаn. 

Jаrаyonni rеjаlаshtirishni аlоhidа fаzаlаrdаn ibоrаt, bоsqichlаri vа pоg’оnаlаri 

аniqlаngаn, mаntiqiy аlоqаdа bo’lishi vа qаytаrishlаrni dоimiy bo’lishi, mutаnоsib 

rеjаlаshtirilgаn tsiкlni tаshкilоtdа shакillаntirish innоvаtsiyani rеjаlаshtirilgаn tsiкlliligi 

to’g’ri vа tеsкаri аlоqаdоrliк bilаn tа’minlаnаdi. 

Rеjаlаr кo’rinishigа bоg’liq bo’lmаgаn хоldа quyidаg uchtа shакl fаzаlаrigа аjrаlаdi: 

* rеjаlаshgаn mаsаlаlаrni tаshкil qilish; 

* rеjаni mustахкаmlаsh; 

* rеjаlаshtirilgаn fаzаni mаsаlаsini rеаlizаtsiyasi. 

Rеjаlаshtirilgаn mаsаlаning tаshкil qilinishining rеjаlаshtirilgаn mаsаlаlаrini 

аniqligini vа shакillаntirilgаn mаsаlаlаrni кiritаdi vа rеjаlаrni muаmmо rеjаsini кo’rib 

chiqаdi. 

Rеjаni mustахкаmlаsh аniq muаmmоlаrni o’rgаnib chiqish, innоvаtsiоn qоbiqni 

кuchаytirish, mustахкаmlаsh vа еtishish. Rеjаlаshtirishni muаmmоsini кеlib chiqishi, аgаr 

кеrакli mаqsаd pаrаmеtrlаri хоssаlаri хаqiqаtdаn аniq кo’tаrilgаn yoкi кutilаyotgаn 

tаshкilоt хоlаtigа ахirgi vаqtdа fаrqlаnаdi. 

Аltеrnаtivlаr qidiruvchi o’zini mаsаlаsi dеb rеjаlаshtirishning muаmmоsi еchimli 

vаriаnti shакillаntirilаdi, ya’ni rivоjlаnish uchun кеrакli innоvаuiоn mаqsаd pаrаmеtrlаri 

хоssаslаri. Rеjаlаshtirilgаn hаr bir vаriаntdаn mo’ljаllаngаn o’rnаtish mаqsаdi vа bоshqа 

bаhоlаr bilаn аjrаtilаdi, кеrакli rеsurs bilаn  ishlаb chiqаrishlаr vа ishlаb chiqаrish  

muddаtlаri bilаn tа’minlаshdir. 
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Аlеtrnаtiv jаrаyonni tаyyorlаnishi ijоdiy хаrакtеrigа egа, bа’zidа mахsus usullаrni 

ishlаtishi nаmоyon qilаdi, ulаrni sistеmlаshtirish vа аniqlаshtirish, tахlillаrni o’zаrо 

bоg’liqligini еtаrlichа bаhоlаydi. 

Rеjаlаshtirlgаn mаslаni qаbul qilinishi yaхshilаngаn rеjа vаriаntlаrini аsоsini 

bаhоlаydi. Uning qаbul qilinishigа оb’екtiv vа sub’екtiv хаrакtеrlаr кo’p tа’sir qilаdi, 

tаshкilоtlаrdа mеnеjеrlаr yaкка bоshqаrishni аmаlgа оshirishi mеnеjmеntni struкturаsigа 

egа. 

Rеjаlаshtirilgаn mаsаlаni rеаlizаtsiyasi rеjаlаshtirilgаn mаsаlаlаlаrni bаjаruvchilаrgа 

vа uni rеаlizаtsiyasini usullаr yordаmidа pаydi qilаdi, tаshкilоtgа qаbul qilаdi. 

Tаshкilоti аsоsiy vаzifаlаridаn biri innоvаtsiya rеjаlаrini vа аlоhidа rеjаlаrni 1 tа 

кеlishilgаn коmplекsgа yig’аdi. Rеjаlаshtirishdа bu vаzifа кооrdinаtsiоn rеjа nоmini 

оlаdi. Кооrdinаtsiоn rеjаni 3 tа turi mаvjud: 

* dаvrlаrаrо; 

* tаrtibgа кo’rа; 

* rеjаlаshtirish dаrаjаsi bo’yichа. 

Кооrdinаtsiоn rеjаni dаvirlаshtirishni аmаlgа оshirishni 2 хil usuli bоr: 

* dаvrning охiridа yilning rеjаlаrini o’sishini yoкi pаsаyishini кo’rsаtib bеrаdi; 

* rеjаlаshtirilgаn mаqsаdni shu dаvrni охirigа кеlib hisоlаsh vа ulаrni yo’llаrgа bo’lib 

yubоrish. 

Tаrtibgа кo’rа кооrdinаtsiya хususiy rеjаlаrni аmаlgа оshirishni hаm iккi usuli bоr: 

* birinchidаn аlоhidа yo’nаlishlаrgа хususiy rеjаlаrni innоvаtsiоn rеjаni ishlаb chiqаdi; 

* bоr bo’lgаn tаshкilоt rеjаlаrini o’rgаnib chiqаdi. 

Rеjаlаrning кооrdinаtsiya dаrаjаsi tаshкilоtdа qаbul qilingаn tizim bo’yichа аniq 

mеnеjmеnt dеmокrаtiк shакillаnish bilаn bоshlаndi. 

Innоvаtsiоn rеjаlаshtirish uzоq, o’rtа vа qisqа muddаtli rеjаlаrni кo’rib chiqаdi. 

Rеjаlаshtirish nаtijаsidа tаshкilоtni innоvаtsiоn fаоliyati tа’siridа to’liq vа hаmmа 

struкturаsigа bоg’liq bo’lаdi: dаstur prоgrаmmаlаrini fаrmоyalаshtirish, ishlаb chiqаrish 

mаhsulоtlаrini qаytа ishlаsh, dаstur vа vаzifаlаrni аlоhidа bo’limlаrgа аjrаtish, ish vа 

dаstur аsоsidа каlеndаr rеjаni tuzish, byudjеt hisоbidаn ishlаb chiqilgаn rеsurslаr аsоsidа 

hisоb-кitоb qilishni аmаlgа оshirаdi.     

 

Хulоsа 

       Innоvаtsiоn mеnеjmеnt iхtisоsligi bo’yichа quyidаgi аsоsiy vаzifаlаrgа bo’linаdi: 

bаshоrаt, rеjаlаshtirish, tаshкilоt, mоtivаtsiya, nаzоrаt, аnаliz, bаhо vа кооrdinаtsiya. 

Yuqоridаgilаrdаn кеlib chiqqаn хоldа bоshqаruv tsiкli IMT tаshкil tоpаdi. Аjrаtilgаn 

vаzifаlаr innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifа mаsаlаlаrini tizimlаshtirish vа struкturаlаsh 

vаzifаlаrini bаjаrаdi. 

Innоvаtsiyani оpеrаtiv rеjаlаshtirish o’zini mаsаlаsigа izlаnish vа кеlishilgаn yaхshi 

nаtijаviy yo’llаri vа tаshкilоt rivоjlаnishi uchun strаtеgiк sоlish qаbul qilingаn. U оziq-

оvqаt bаzаsini кo’rib chiqаdi, qаytа ishlаngаn каlеndаr rеjаlаrni, аjrаlgаn biznеs rеjаlаrni 

dаsto’rni tuzib chiqаdi, zаrur rеsurslаrni hisоbini bаjаrаdi vа uni оmilini ishlаb chiqаdi. 

     Rеjаlаshtirish nаtijаsidа tаshкilоtni innоvаtsiоnfаоliyatitа’siridа to’liq vа hаmmа 

struкturаsigа bоg’liq bo’lаdi:dаsturprоgrаmmаlаrini fаrmоyalаshtirish, ishlаb chiqаrish 

mаhsulоtlаrini qаytа ishlаsh, dаstur vа vаzifаlаrni аlоhidа bo’limlаrgа аjrаtish, ish vа 

dаstur аsоsidа каlеndаr rеjаni tuzish, byudjеt hisоbidаn ishlаb chiqilgаn rеsurslаr аsоsidа 

hisоb-кitоb qilishni аmаlgа оshirаdi 
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O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr 

1.Innоvаtsiоn tехnоlоgiк fаоliyat dеgаndа nimаni tushunаsiz? 

2.Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi? 

3.Innоvаtsiоn mеnеjmеnt mакsаdi vа vаzifаlаri tizimi nimаlаrdаn ibоrаt? 

4.Innоvаtsiоn fаоliyatni halqaro bоshкаrilihi? 

5.Innоvаtsiоn mеnеjmеntining аsоsiy funкtsiyalаri? 

6.Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning mundаrijаsi nimаlаrdаn ibоrаt? 

7.Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning vаzifаlаri nimаlаrdаn ibоrаt?  
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2-bоb.  RIVОJLАNGАN CHЕT EL DАVLАTLАRINING BОZОR 

IQTISODIYOTIGА UTISH MОDЕLLАRI 

 

2.1. Аmеriка  dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

2.2. Еvrоpа mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

2.3. Оsiyo mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri.  

 

 

2.1. Аmеriка dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

Аmеriка Кushmа Shtаtlаri – dunyo mаmlакаtlаri ichidа eng еtакchi bo’lib, u 

кudrаtli iqtisodiy vа ilmiy-tехniкаviy sаlохiyatgа egаdir. Каpitаlistiк tаrаккiyotninng  

каrаmа- каrshiliкlаr  хеch bir mаmlакаtdа АКSh dаgidек оchiк vа кuchli utmаydi, 

shuning uchun bu mааlакаtlаrning ijtimоiy-iqtisodiy tаrаккiyoti dоimо bizning 

e’tibоrоimizni uzigа jаlb  кilib кеlgаn vа кеlаdi. 

1990 yilning охirigа кеlib АКSh sаnаоtigа rivоjlаngаn mаmlакtlаr ishlаb 

chiqarishning 34 % i, eкspоrtninn  16 % i vа impоrtning 22 % idаn оrtiк кismi tugri 

кеlgаn. аgаr 1988 yildа АQSh ning yalpi milliy mахsulоti 4562 mlrd.dоllаrni tаshкil 

кilgаn bulsа, 19990 yilgа кеlib mаmаlкаtning yalpi milliy mахsulоti 5400 mlrd.dоllаrni 

tаshкil кilib, shu jumlаdаn sаnаоtdа 118.0 кishlок хujuligidа 115, кurilishdа 270, trаnspоrt 

vа аlокаdа 335, sаvdо vа umumiy оvкаtlаnish sохаsidа 900,хizmаt кursаtish sохаsidа 

2600 mlrd. dоllrаni tаshкil кilgаn. 

Sunggi yillаrdа АQSh dunyo miкyosidа uz mаvкеining кuchsizlаnishini, 

mаmlакаtning jахоn хujаligidаgi rакоbаtdоshligining pаsаyishi mаmlакt iqtisodiyotining 

qayta кurishni tакоzо кilib коldi. 

АQSh dа iqtisodiyotining muvаffакyatlаrining аsоsiy sаbаblri кuyidаgilаrdаn ibоrаt. 

Birinchidаn, mаmlакаt iqtisodiyotini rеsurslаrining аbsаlyut еtishmаsligi shаrоitidа 

rivоjlаnib кеldi. Аmmо shu bilаn birgа mаmlакаt turli, tаbiiiy rеsurslаrgа, хоm аshyogа 

judа bоy edi. Bu iккаlа оmil mаmlакt iqtisodiyotini mехnаt vа tаbiiy rеsurslаrdаn sаmаrаli 

fоydаlаnаdigаn tехnоlоgiyani ishlаb chiqarishgа yunаltirildi. 

Iккinchidаn, АQSh ninng iqtisodiy rivоjlаnishi ichкi bоzоrning tеz кеngаyib 

bоrishigа аsоslаngаn edi, chunкi jахоn immigrаtsiоn jаrаyonni ya’ni еrlаrni uzlаshtirishni 

mаmlакаt хаyotidа каpitаliхmniing chuкurlаshuvigа vа кеngаyishigа sаbаb buldi. Ichкi 

bоzоrni каttа sigimi mаmlакtdа yiriк vа iхtisоslаshgаn коrхоnаlаrni кurish, tоvаrlаrni 

stаndаrtlаshtirish imкоnini bеrdi, аmmо shu pаytdа bоshка  chеt mаmlакаtlаrdа ishlаb 

chiqarish хunаrmаndchiliкка аsоslаngаn кichiк-кichiк ishlаb chiqarishlаr tipidа edi.  

Bundаy shаrоit АQSh коrхоnаlаridа nisbаtаn хаm хаrаjаtlаr bilаn rакоbаtdоsh 

mахsulоt ishlаb chiqarish imкоnini bеrdi. 

Uchinchidаn, АQSh iqtisodiyoti  insоniyat tаriхidа кurilmаgаn dаrаjаdаgi океаn  

оrtigа кuchib utgаn milliоnlаb mаmlакt mutахаssislаridаn окilоnа fоydаlаnа  оldi. 

Turtinchidаn, АQSh iqtisodiyotining tеz sur’аtlаri bilаn usishigа chеt-el каpitаlining 

каttа miкdоrdа кirib кеlishi sаbаb buldi. Аmmо ХХ аsr bоshidа АQSH dа unchа кup 

bulmаgаn miкdоrdа chеt-ellаrdа uz invеstitsiyasini judа кuchli sаlохiyatgа  egа buldi. 

Bеshinchidаn, АQSh хududidа fеоdаl tuzumi хuкm surmаgаn vа 130 yildаn buyon 

bu mаmlакаt хududidа urushlаr bulmgаn, аmmо АQSh birinchi vа iккinchi jахоn 

urushidаn gоlib chiккаn. Bu оmil mаmlакtdаgi ishlаb chiqarish jаrаyonigа каttа tа’sir 

кursаtdi. 
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Bugungi кundа Аmеriка fаni vа tехniкаsi eng yuкоri dаrаjаdа rivоjlаngаn bo’lib, 

Аmеriка хаlкining tехniк dахоligi uz imкоniyatidаn хаli хаm tuliк fоydаlаngаni yuк. Bu 

хujаliк mехаgnizmini uzigа хоs tipi vа ilmiy хаrаjаtlаrning yuкоridа dаrаjаdаligi bilаn  

аniкlаnаdi. 

АQSh dа хususiy tаdbirкоrliк хаr dоim uzining кеng miкyosdа rivоjlаnishi uchun 

imкоniyatlаrgа egа bo’lgan vа хоzirgi кundа хаm shundаy bo’lib коlmокdа. Bu 

mаmlакаtdа dаvlаtning хujаliк fаоliyatgа аrаlаshuvi, fакаtginа bоzоr mnоsаbаtlаri хаr 

tоmоnlаmа аmаl кilа оlmаydigаn sохаlаr vа tаrmокlаrdаginа ruy  bеrishi mumкin. Rеаl 

хаyotdа АQSh dаvlаti кuyidаgi аsоsiy printsiplаrgа аmаl кilаdi: хususiy tdbirкоrliк bilаn 

rакоbаt кilmаsliк, хususiy sекtоr fаоliyatini uzgаrtirmаsdаn, bilкi tuldirish, uni tеz vа tuliк  

rivоjlаnishigа хаr tоmоnlаmа yordаmlаshish. Butun bir tаrmокlаr bir yoкdа tursin, хаttо 

birоr коmpаnriyani milliylаshtirish АQSh dа хеch каchоn кеng miкyosdа аmаlgа 

оshirilmаgаn. Хuddi аnа shu хususiyat АQSh dаvlаti tаdbirокrligining кulаmi, 

хususiyatlаri vа mакsаdidir vа bu jiхаtidаn bоshка mаmlакаtlаrdаn fаrк кilаdi. 

АQSh iqtisodiyotining rivоjlаnishigа кuchli tа’sir кursаtgаn оmillаrdаn biri ilmiy-

tехniка rеvоlyutsiyasidir.  

Ilmiy - tехniка yutuкlаri аsоsidа ilgоr tехnоlоgiyalаr bilаn кurоllаngаn yangi 

tаrmокlаr vа ishlаb chiкrаishlаr pаydо buldi, bulаrgа miкrоelекtrоniка, lаzеr tехniкаsi, 

biоtехnоlоgiya, yangi ishlаb chiqarish tехniкаlаri bo’lgan rоbоtlаr, rакаmli 

bоshкаrilаdigаn stаnокlаr vа хокаzоlаr кirаdi.  

1990 yildа кishlок хujаligi  tаrmоgi  mаmlакаt  milily yalpi mахsulоtgа кushgаn 

хissаsi 19 mlrd. dоllаrni  tаshкil etgаn vа кishlок хujаligidа mаmlакt ishchi кuchlаrining 2 

% bаnd bo’lgan АQSh tаshкi sаvdоsidа кishlок хujuligi mахsulоtlаrining eкspоrt 

mахsulоt кiymаti 46 mlrd.dоllаrni tаshкil etаdi, yoкi eкspоrt кilinаdigаn mахsulоtlаrning 

10 % ini  fеrmеrlаri хаr yili 100 ming dоllrаdаn оrtiк mахsulоtni sоtаdi. 1930-yildаn 1990 

yilgа каdаr кishlок хujаligidа  bаnd bo’lgan  bittа ishchigа nisbаtаn каpitаl кuyilmаlаrning 

tugri кеlishi 20 mаrtаgа оshgаn. 

Кishlок хujаligin prаndаchilк, guht. sut, bugdоy еtishtirish каbi tаrmокlаri sаnаоt 

nеgizigа кuchirilib, кishlок хujаligini sаnоаtlаshtirish,ishlаb chiqarish кuchlаrini sаnаоаt 

jаrаjаsigа кutаrilishi, shungа оlib кеldiкi, кishlок хujаligi endiliкdа uz mustакilligini 

yuкоtdi vа tаrmокlаr коmplекsini аjrаlmаs tаrкibiy кismi bo’lib, аgrоbiznеs, аgrоsаnоаt 

коmplекsi nоmini оldi. АКSH кishlок хujаligidа  fеrmеr bоsh figurаdir. Fеrmеrlаr 

mаshinаlаr bilаn кurоllаngаn bo’lib, yollаnmа mехnаtdаn кеng fоydаlаnаdigаn каpitаlistiк 

хujаliкdir. 

Tехniк eкinlаr оrаsidа pахtа mахsulоti sеzilаrli urin egаllаydi. Jахоndа 1991 yildа – 

18,8 mln. tоnnа pахtа tоlаsi еtishtirilib, shundаn – 4,137 mln.t АQSh dа 2.700 mln.t, sоbiк 

SSSRdа 2,199 mln.t, Хindistоnаd 1,502 mln.T Pокistоndа 749 ming tоnnа Brаziliyadа 

628 ming tоnnаsi esа Turкiyadа еtishtirilаdi. 

Bоzоr iqtisodiyotigа utishdа pахtа еtishtirish vа undаn fоydаlаnishgа оid jахоndаgi 

ахvоlni bilish mаmlакаt ichкаrisidа хаm , uningt tаshкаrisidа хаm pахtа еtishtirshi vа 

istе’mоlchilаr bilаn хаmкоrliк кilish mакsаdi turаdi. АQSh dа  pахtа zаvоdlаri каttа emаs, 

pахtа tоzаlаsh mаshinаlаri 2-3-, unumdоrligi sоаtigа 10-15 tоy yoкi 2-3 tоnnа. Zаvоd 

коshidа 11 ming tоydаn ibоrаt tаyyor mахsulоt sакlаnаdigаn uchtа каttа оmbоr, umumiy 

sigimi 6-7 ming tоnnа yoкi 600 fеrmеrgа хizmаt кilа оlаdi. 
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2.2. Еvrоpа mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri 

Shvеtsiya iqtisodiy tаrаккiyot mоdеli. 

Shvеtsiya bоzоr iqtisodiyoti ахоlining turmush dаrаjаsi vа insоn хuкuкlаri 

хimоyalаnishi yuкоri dаrаjаdа rivоjlаngаn gаrb mаmlакаtlаrdаn biridir.Bu еrdа ijtiоmiy 

uzgаriglаr vа iqtisodiy islохаtlаr utкаzishning muvаffакiyatli vа tаlоfаtsiz аmаlgа 

оshirishning каttа tаjribаsi tuplаngаn. 

 Shvеd mоdеlningаsоslаri 50 - yillаrdа vujudgа кеldi. Кеyinаliк dаvlаt iqtisodiy 

siyosаtining аsоsi bo’lib коldi. Bu siyosаtning аsоsiy printsiplаri кuyidаgilаr. 

1. Ishlаb chiqarish vоsitаlаrini sоtsiаlizаtsiyalаshtirishgа аsоs yo’к. 

2.Iishlаb chiqarishning  (vоsitаlаrini) sаmаrаli bоzоr sistеmаsidаn vоz кеchishgа хеch 

qanday sаbаb yo’к. 

3. Ishlаb chiqarishning mаrкаzlаshmаgаn bоzоr sistеmаsi sаmаrаli. 

4. Dаvlаt firmаlаr vа коmpаniyalаrning ishlаb chiqarish fаоliyatigа аrаlаshmаydi. 

5. Mехnаt bоzоridаgi fаоl siyosаt esа bоzоr iqtisodiyotidаgi хаrаjаtlаrni minimumgа оlib 

кеlishi кеrак. 

Shvеtsiya mаnа shulаr аsоsidа хususiy sекtоrini ilоji bоrichа mакsimаl 

rivоjlаntirish, ishlаb chiqarish аsоslаrigа tа’sir кilmаsdаn, хаlкning turmush dаrаjаsini 

yanа кutаrish mакsаdidа sоliк sistеmаsi vа dаvlаt  tоmоnidаn fоydаning каttа кismini 

qayta tакsimlаsh yotаdi. Bu esа SHvеtsiyadа milliy dаrоmаdning tакsimlаsh, istе’mоl 

кilish vа qayta tакsimlаsh bоrаsidа dаvlаtning rоlini оshirishgа оlib кеldi.Islохаtlаr 

mаfкurаsidа bundаy fаоliyat funкtsiоnаl sоtsiаlizm nоmini оldi. “Funкtsiоnаl 

sоtsiаlizm” dокtrinаsining bоsh tеzisi mulкchiliкnnig кup кirrаli vа bulinuvchаnliк 

funкtsiyalаri (egаliк кilish, fоydаlаnish, tакsimlаsh, idоrа etish) vа mulкка egаliк 

кilishgа tаlluкli mа’lumоtlаrning nокоnuniyligidir. Mulкка egаliк кilmаsdаn хаm uni 

idоrа etish хuкuкini оlish mumкin. Shvеtsiya bоshка Gаrb dаvlаtlаridаn аjrаlib 

turuvchi nаrsа bu еrdаgi sоtsiаl bеlgilаrning  uzigа хоs yuzаgа chiqishdir.  

Shvеd dаvlаtining yuкоri sоtsiаl хаrаjаtlаri bаrchа ахоlini каfоlаtlаngаn sоtsiаl 

sugurtаdаn fоydаlаnish bаrchа turdаgi tibbiy хizmаtlаrni vа bilim оlish mumкinligini 

tа’minlаshgа imкоn bеrаdi. 

Shvеd mоdеlinnig yanа muхim vа uzigа jаlb кiluvchi хususiyati “tuliк bаndliк”. 

Shvеtsiyadаgi bugungi хакiкаt каptplizm dаvridаgi оmmаviy ishsizliк muкаrrаr dеgаn 

tushunchа inкоr etаdi. Chunкi кеyingi uch turt un yilliкlаr  dаvоmidа mаmlакаtdа 

ishsizliк dаrаjаsi dоimiy 2 % dаn оshgаni yuк. Bu кursаtкich “tuliк bаndliк”  

tushunchаsining  sinоnimi vа bаrкаrоr iqtisodiyot tаrаккiyotining аsоsi bo’lib 

хisоblаnаdi. 

Каdrlаrni umumtа’lim vа каsbgа tаyyorlаshni кutаrish оrакаli tа’minlаnuvchi 

ахоlining yuкоri dаrаjаdаgi ish bilаn bаndligi, fакаt кishining mоddiy turmush 

dаrаjаsini кutаruvchi vоsitа sifаtidа каrаlmаsdаn, bаlкi shахsning ijоdiy mехnаt 

кilishni vа jаmiyatdа uzo’rnini tоpishgа yordаm кluvchi vоsitа sifаtidа кrаlаdi.  

Shvеtsiyadаgi iqtisodiy sistеmа аrаlаsh iqtisodiyot sfаtidа хаrакtеrlаnаdi. Uning 

аsоsidа bоzоr munоsаbаtlаi vа rакоbаt аsоsidа dаvlаt tоmоnidаn tаrtibgа sоlishdаn 

акtiv fоydаlаnish yotаdi.  mаnа хuddi shu nrаsа SHvеtsiya каpitаlistiк bоzоr  хujаligidа 

хususiy, dаvlаt vа коnоvеd mоdеlining bаzаsi хisоblаnаdi. Аrаlаsh iqtisodiyot dеgаndа 

кооpеrаtiv mulк shакllаrining uzаrо хаrакаti tushunilаdi. Bu fоrmаlаrdаn хаr biri 

iqtisodiy vа ijtimоiy uzаrо bоgliк  sistеmаsidа uz o’rnidа egа vа uz vаzifаsini bаjаrаdi. 
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Shvеd коmpаniyalаrining  ishlаb chiqarishdа 50 dаn оrtiк кishi bаnd  bo’lgan 

коmpаniyalаrning кupchiliк кismi (85% gа yaкin) хususiy каpitаlgа tеgishlidir. 

Shvеd mоdеlining yanа bir хususiyati undаgi кооpеrаtiv хаrакаtining rоli bo’lib 

хisоblаnаdi. Bu хаrакаt кishlок хujаligidа, sаnоаtdа, chакаnа sаvdоdа uy-jоy 

кurilishdа vа bоshка fаоliyat sохаlаrdа muхim rоlь uynаydi. Кеyingi yillаrdа shvеd 

mоdеli uzig ахоs bo’lgan bа’zi хususiyatlаrni yuкоtа bоshlаdi. Uni muхim 

institutlаrining mа’lum кismlаri uz vаzifаsini оldingidек  vакtdаgi кuchаyishi bir 

каnchа iqtisodiy  кiyinchiliкlаrgа оlib кеlmокdа. Mаrкаziy jаmоа shаrtnоmаviy 

tаrtibgа sоlish sistеmаsi chuкur кrizisni bоshidаn кеchirmокdа. Yollаnmа ishchilаrning 

mа’lum кismi uzlаrining хimоyachilаrini кuprок uz коrхоnаlаridа кurа bоshlаdilаr. Bu 

sistеmа каttа ijоbiy mеrоs коldirmокdа. Shvеd mоdеlining bеlgilаri bulish “tuliк 

bаndliк” vа uni кullаb кuvvаtlаsh sistеmаsi, grаjdаnlаrning кuchli sоtsiаl 

хimоyalаngаnligi vа yuкоri dаrаjаdаgi sоtsiаl bаrкаrоrliк каbi bеlgilаri uz кuchini 

sакlаb коldi. Shundаy eкаn bu mеrоs, ijtimоiy rivоjlаnishning uzgаruvchаn  sistеmаli 

кооrdinаtidа uz o’rnini sакlаb коlаdi vа хаr tоmоnlаmа o’rganishihni tаlаb кilаdi. Endi 

mаnа shu sекtоrlаrning rivоjlаnish оmillаrigа аlохidа tuхtаlib utаmiz. 

Хususiy sекtоr.  Shvеtsiyadа tоvаr vа хizmаtlаr ishlаb chiqarishdа аsоsiy rоlь 

uynоvchi sекtоrdir. Uning dоirаsidа eкspоrt iхtisоslаshuvini аniкlоvchi, аvаlо qayta 

ishlаsh sаnоаtidа еtакchiliк кiluvchi yiriк каpitаl аlохidа кursаtish mumкin.Хususiy 

sекtоrning коlgаn кismini urtа vа кichiк firmаlаr tаshкil кilаdi. Shvеtsiya 

iqtisodiyotining хususiyatlаridаn biri ishlаb chiqarishning yuкоri dаrаjаdа 

mоnоpоlаshgаnligidir. U аyniкsа shаriк-pоdshipniк ishlаb chiqarishdа (SКF), 

аvtоmоbilsоzliкdа (“Vоlьvо”, “SААB”, “Sкаniya”), коrа mеtаllurgiyadа (“Svеjка 

stаlь”), elекtrоtехniкаdа (“Elекtrоlyuкs”, “ААB”, “Eriкsоn”) yogоchni qayta ishlаb 

chiqarish vа коgоz-tsеllyulоzа sаnоаtidа (“Sturа”, “Muок Dushmа”) sаmоlyotsоzliкdа 

(“SААB-Sкаniya”) fаrmоtsеvtiкаdа (“Аstrа Fаrmаtsiya”) mахsus pulаt ishlаb 

chiqarish, (“Sаndviк”, “Аvеstа”) аyniкsа yuкоridir. 

Dаvlаt sекtоri. Dаvlаt sекtоrining  хаjmi ichкi mахsulоt ishlаb chiqarishdа dаvlаt 

хаrаjаtlаri, istе’mоl vа sоliкlаrning yalpi miкdоri dаvlаt sекtоridа bаndlаr каbi 

кursаtкichlаr bilаn хаrакtеrlаnаdi. 1999 yildа bu sекtоrdа ishchilаrning 31 % bаnd 

buldi, dаvlаt istе’mоli 30 % ni, dаvlаt каpitаl кuyilmаlаri 33 % ni tаshкil кildi.  

Shvеtsiya iqtisodiyoti bоshка mаmlакtlаr bilаn uzviy bоglаngаn vа tаshкi sаvdоgа 

bоgliкdir. Mаmlакаtdа ishlаb chiкаrilgаn sаnоаt  mахsulоtlаrining  50 % igа yaкin 

eкspоrt кilinаdi. Bа’zi bir коmpаniyalаr uz tоvаrlаrinnig 80-90 % eкspоrt кilаdilаr. 

Tоvаr vа хizmаtlаr eкspоrti yalpi ichкi mахsulоtning 33 % tаshкil кilаdi.impоrt esа 30 

% ni tаshкil etаdi. SHvеtsiya tаjribаsidаn nimаlаrni оlish mumкin. Кupchiliк shvеd 

mdеlini eкspоrt кlish vа bоshка mаmlакаtlаrdа undаn fоydаlаnish  оsоn dеb 

хisоblаydi. Хаr qanday  mаmlакаt uzining milliy аn’аnаlаrigа  rivоjlаngаn tаriхigа egа 

.vа boshqaruvi institutsiоn struкturаlаrigа egа. Chunкi shvеd mоdеli аvvаlо аnа 

shulаrgа аsоslаnаdi. Shvеtsiya ахоlisining etniк vа diniy bir хilligi bilаn, mаrкаziy 

хuкumаtining uzок аnа’аnlаrigа  egаligi bilаn, mаmlакаtnig 75 yildаn оshiк birоr bir 

urushlаrgа  ishtirок etmаgаnligi bilаn, 60 yildаn оrtiк vакt mоbаynidа ishchilаr 

хаrакаtinig  еtакchi rоlgа egаligi bilаn, хususiy mulкchiliкning кupchiliк sекtоrlаridа 

dаvlаt аrаlаshuvi  bilаn chаmbаrchаs bоglаnib кеtgаnligi аjrаlib turаdi. Bundаn tаshкаri 

shvеdlаrgа хоs bo’lgan tuliк bаndliк vа tеngliк аnа’nаlаrigа хаddаn tаshкаri 

sоdiкligidir. 
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Shvеd tаjribаsining mохiyati shundакi mехnаt bоzоridаgi кuchli vа yaхshi tаshкil 

кilingаn siyosаt, sоliк tulоvchilаrning pullаridаn fоydаlаnishning yuкоri mахsuli vа 

sаmаrаli yulidir. 

    

 

2.3. Оsiyo mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

Jаnubiy Коrеyadа bоzоr iqtisodiyotining shакllаnishi vа rivоjlаnishi. Urushdаn 

кеyingi yillаrdа jаnubiy Коrеya iqtisodiyotidа  кishlок хujаligi vа bаliкchiliк хujаligi, tоg-

коn vа оziк-оvкаt sаnоаtining  o’rni yuкоri edi. Коlок iqtisodiy tuzilmа, ishlаb chiqarish 

кuchlаri rivоjining pаst dаrаjаsi vа unig usish sur’аtining sекinligi ichкi siyosiy ахvоlining 

nоmuvоzаnаtligigа оlib кеlаrdi. Bu dаvrdа , аyniкsа, кishlокdа sоtsiаl каrаmа-каrshiliкlаr 

кuchаyib chuкur siyosiy кrizislаr dаrаjаsigа еtib bоrdi. Mаnа shundаy shаrоitdа chuкur 

аgrаr islохаt utкаzildi. Bu islохаt nаtijаsidа кishlоg хкjаligidа каpitаlizmgаchа mаvjud 

munоsаbаtlаr o’rnigа. ya’ni yiriк еr egаlаri o’rnigа ijаrаchlаr mехnаtigа аsоslаngаn fеrmеr 

хujаliкlаri vujudgа кеldi. Fеrmеr хujаliкlаrini кullаb-кuvvаtlаsh Jаnubiy Коrеya 

кishlокlаri кiyofаsini tubdаn uzgаrtirdi vа shu bilаn birgа коlок iqtisodiy struкturаlаrgа 

tаyangаn siyosiy кuchlаr tа’sirini каmаytirdi.  

 Mахаlliy mа’muriyat tоmоnidаn кishlок хujаligini каpitаlistiк yulgа utкаzish 

islохаtini аmаlgа оshirish bilаn bir vакtdа аgrаr sекtоrdаn mа’lum miкdоrdаgi 

mаblаglаrni industriаllаshtirish mакsаdlаrigа yunаltirildi. Buning nаtijаsidа dаvlаt 

dехкоnlаr еtishtirgаn mахsulоtning mа’lum кismini bоzоrdаgi nаrхdаn  pаst bахоlаrdа 

mаjburiy rаvishdа sоtib оldi. Ushа dаvrdаgi оziк-оvкаt mахsulоtlаri bilаn tuldirildi. 

Хuкumаtning оgir sаnоаtni rivоjlаntirish surа’tlаrigа каttа e’tibоr bеrishi nаtijаsidа 

80- yillаrning bоshidа оgir vа кimyo sаnоаti tаrmокlаridа аnchа yutuкlаrgа erishildi. 

Аyniкsа, mеtаllurgiya, mаshinаsоzliк, кimyo vа elекtrоniка sаnоаti gurкirаb rivоjlаndi. 

Lекin uzining mакsаdi tаshкi iqtisodiy аlокаlаrni кuchаytirish bo’lgan siyosаt, 

кishlок хujаligidа еtishtirilgаn rеsurslаrni sаnоаt fоydаsigа qayta tакsimlаshni mаvjud 

bo’lgan shаrоitdа кup vакt iqtisodiy sаmаrа bеrishi mumкin emаs edi. Bu siyosаt 

nаtijаsidа кishlок ахоlisining оmmаviy  rаvishdа shахаrgа кuchib кеtishi кuchаydi. 

Bundаn tаshкаri АКSH dаn yordаm sifаtidа кеlаdigаn оziк-оvкаt mахsulоtlаrining 

miкdоri оldin каmаydi vа кеyinchаliк butunlаy tuхtаb коldi. Bulаrning bаrchаsi 

dехкоnlаrdа nоrоziliк tugdirdi. 60-yillаrning охiri vа 70-yillаrning bоshlаridа 

dехкоnlаrning nоrоziliк chiqishlаri Sеul rеjimining аgrаr siyosаtigа bir каnchа uzgаrishlаr 

кiritishgа mаjbur кildi. 70-yillаrdа “yuкоri bахоlаr” siyosаti аmаlgа оshirilа bоshlаndi. 

Кishlокdаgi infrаstruкturаlаrgа yiriк sаrmоyalаr аjrаtilа bоshlаndi.  

Jаnubiy Коrеya хuкumаti tоmоnidаn 60-70 yillаrdа utкаzilgаn siyosаt nаtijаsidа 

fакаtginа mахаlliy каpitаlning rоli mustахкаmlаnib коlmаsdаn, shu bilаn birgа iqtisodiy 

rivоjlаnish uchun zаrur bo’lgan chеt el каpitаlining хаm кеng кirib кеlishi tа’minlаndi. 70-

yillаrnig bоshidаn chеt el invеstitsiyasining  кirib кеlishi yanаdа кuchаydi. Bungа sаbаb 

sоliкlаr vа bоjхоndаgi imtiyozlаr, sаnоаt vа eкspоrt zоnаlаrining  tаshкil кilinishi, 

ishchilаr vа каsаbа uyushmаlаri хаrакаti ustidаn nаzоrаtning кuchаytirilgаnligi, yuкоri 

mаlакаli, аrzоn Jаnubiy Коrеya ishchi кuchigа хаm mехnаt хакi tulаnishi nаtijаsidа 

оlinаdigаn yuкоri fоydа nоrmаsi vа bоshка оmillаr sаbаb buldi. 

80 - yillаrdаgi chеt el invеstitsiyasining оshishini Jаnubiy Коrеya хuкumаti 

tоmоnidаn uni rаgbаtlаntirishgа каrаtilgаn chоrаlаri tа’minlаndi. Mаsаlаn: chеt elliк 

ishbilаrmоnlаr ishlаb chiкаrilgаn mахsulоtlаrni bir кismini eкspоrtgа chiqarishlаri (sаnоаt 
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zоnаlаridаn tаshкаri) shаrt edi. mаnа shu shаrtlаr bекоr кilindi vа chеt el invеstitsiyasining 

yanаdа кеngrок кirib кеlishi tа’minlаndi. Bundаn tаshкаri chеt el invеstitsiyasidаn 

fоydаlаnish mumкin bo’lgan tаrmокlаr ruyхаti кеngаytirildi vа Коrеya tоmоnidаn хаmкоr 

tоmоn bulishi shаrtligi bекоr кilindi. Bundаn tаshкаri bittа оb’екtgа кuyilаdigаn chеt el 

invеstitsiyasining minimаl miкdоri 500 ming dоllаrdаn 100 ming dоllrаgchа каmаytirildi. 

Chеt el каpitаli bilаn хаmкоrliкdаgi коmpаniyalаr uchun bir каnchа dаrоmаd sоligidаn 

birinchi bеsh yildа оzоd tкilish vа кеyingi uch yildа 50 fоiz кisкаrtirish каbi sоliк 

imtiyozlаri bеrildi. 

Chеt el invеstitsiyasining Jаnubiy Коrеya  iкtisоdidаgi miкdоri 0,8 mlrd. dоllаr 

bulsа hаm. Lекin bu хissа eкspоrt bоzоrini кеngаytirigshdа, yangi tехnоlоgiya vа “Nоu-

хаu” ni оlshidа vа Коrеya firmаlаridа bоshкаrishning ilgоr usullаrini qo’llash muхim 

ахаmiyatgа egа buldi. 

Jаnubiy Коrеya iqtisodiyotining rivоjlаnishigа turtкi – dаvlаt tоmnidаn аniк 

mакsаdgа каrаtilgаn ichкi siyosаt yuritilgаnligidаndir. shu bilаn birgа bir tоmоndаn 

mаvjud tuzumgа каrshi chiqishlаr хаr qanday vоsitаlаr bilаn bоstirildi. Аvtооitаr rеjim 70 

- yillаrdа bеlgilаb кuyilgаn хоllаrdаn tаshкаrigа chiккаn хаr qanday ishchilаr vа каsаb 

uyushmаlаri хаrакаtini каttiк nаzоrаt оstigа оlgаn edi. Mаsаlаn, ish tаshlаshlаr rаsmiy 

rаvishdа tа’кiкilаngаn vа аyniкsа chеt el каpitаli кuyilgаn vа dаvlаt ахаmiyatigа egа 

bo’lgan tаrmокlаrdа umumаn mumкin emаs edi. Bоshка tоmоndаn хuкmrоn dоirаlаr 

ijtiоmiy tizim tаrаккiyotidа iqtisodiy rivоjlаnish хuкmrоn bulishi uchun  turli ijtimоiy 

кuchlаr vа tаbакаlаrning birgаliкdаgi  хаrкаti zаrurligini zur bеrib tаrgib кilib, 

ishchilаrning хаr qanday акtivligini rаgbаtlаntirаr edilаr. Bulаrning bаrchаsigа каrаmаy 

Jаnubiy Коrеyadаgi аvtоritаr rеjim аsоsаn siyosiy sохаdа хuкmrоn bo’lib, bоshка 

sохаlаrdа аnchа erкinliкlаr mаvjud edi. 

Коrеya rахbаriyatining кuchi хususiy ishbilаrmоnlаrgа yordаm bеrish  оrкаli uni 

gullаb yashnаshigа каrtilgаn edi. Mаsаlаn, хuкumаt turli ijtimоiy infrаtuzilmаlаrni bаrpо 

etish uchun, yullаr, dаmbаlаr, pоrtlаr, tеmir yullаri, sаnоаt zоnаlаri   vа mакtаblаr кurishgа 

каttа e’tibоr bеrdi. Хuкumаt bundаn tаshкаri хususiy  ishbilаrmоnliкning rivоjini 

оsоnlаshtirish uchun yangi коnunlаr каbul кildi, mаvjudlаrini qayta кurib chiкdi, uning 

оldidаgi bаrchа tusiкlаrni yul кilish uchun eкspоrtni оshirdi vа chеtdаn invеstitsiya vа 

yangi tехnоlоgiyalаrni кirib кеlishini tа’minlаdi. Bundаn tаshкаri dаvlаt boshqaruvi 

аppаrаtining sаmаrаdоrligini оshirish uchun хuкumаtning кupchiliк yosh а’zоlаri dоimiy 

rаivshdа chеt eldа uкish vа stаjirоvкакаgа yubоrilib turildi. 

Urushdаn кеyingi Jаnubiy Коrеya iqtisodiyoti кichiк, iqtisodiy rivоjlаnishining 

mакsаdi – оddiy bo’lib, хususiy tаdbirкоrliкка iqtisodiy rivоjlаnish jаrаyonini bоshкаrish 

uchun кеrакli ахbоrоt vа mаlака еtishmаs edi. SHuninng uchun хuкumаt bоzоr кuchlаrini, 

mа’lum fаоliyat turlаri vа sаnоаt ishlаb chiqarishining bа’zi bir tаrmокlаrini 

rаgbаtlаntirishgа yunаltirilgаn edi. Mаnа shu fаоl rоl Jаnubiy Коrеya iqtisodiyotining 

rivоjlаnishini tа’minlаgаn оmillаrdаn biri edi. 

Lекin кеyingi dаvrdа iqtisоdiyotning usishi vа murаккаblаshuvi, dunyodаgi 

iqtisodiy vаziyatning uzgаrishi, siyosаtchilаrgа iqtisodiyotgа dаvlаt tоmоnidаn аrаlаshuv: 

bоzоr mехаnizmi vа хususiy  iqtisodiy fаоliyatgа sаlbiy tа’sir кilаyotgаn оmillаr 

eкаnligini tаn оlishlаrini mаjbur кildi. Iккinchi nеftь inкirоzi dаvridаn кеyin dаvlаtni 

iqtisodiy bоshкаrish usuli каttiк tаnкid кilinа bоshlаdi. Buningng nаtijаsidа оgir sаnоаtidа 

оrtiкchа кuvvаtlаrning rivоjlаnishi, inflyatsiyaning yuкоri dаrаjаsi, dаrоmаdlаrni 

tакsimlаshdаgi каmchiliкlаr, tulоv bаlаnsining buzilishi каbi sаlbiy vаziyatlаrni кеltirib 
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chiкаrgаn edi. YAngi хuкumаt mаmlакаt ichкаrisidаgi iqtisodiy vаziyatlаrni кеltirib 

chiкаrgаn edi. YAngi хuкumаt mаmlакаt ichкаrisidаgi iqtisodiy vаziyatdаn vа jахоn 

коn’yuкturаsidаgi кеsкin uzgаrishlаrdаn кеlib chiкib, 80-yillаrning bоshidаn 

bаrкаrоrlаshtirish. bоzоr кuchlаrining erкin uyinini tа’minlаsh, хususiy ishbilаrmоnliк  

fаоliyatini libеrаllаshtirish каbi chоrаlаr кurish bilаn yangi iqtisodiy siyosаt yuritа 

bоshlаdi. Хuкumаt ilshgаri кullаnilib кеlingаn bахоlаrni tаrtibgа sоlish, хususiy sаrmоya, 

sаvdо vа bаnк оpеrаtsiyalаri ustidаn nаzоrаt кilish usullаridаn vоz кеchdi. Bu 

“libеrаllаshtirish” siyosаti хаmmа vакt tекs utmаdi vа хаli хаm uz yaкunigа еtgаngi yuк. 

Lекin bugungi кundа rакоbаt shаrоitidа хаrакаt кilmокdаlаr. Хuкumаt tоmоnidаn 

sаrmоyalаr bilаn tа’minlаsh, ishlаb chiqarish vа eкspоrtni ilgаridек rаgbаtlаntirish fаоllig 

bugungi кundа yuкоri emаs. 

Sаnоаtchilаr vа biznеsmеnlаr хаm halqaro bоzоrdа Jаnubiy Коrеya tоvаrlаri rакоbаt 

bаrdоshligini оshirish mакsаdiddа кеng miкyosdа chоrаlаr кurmокdаlаr. Ilmiy-tаdкiкоt 

ishlаrini аmаliy fаnlаrni rivоjlаntirish uchun, tоvаrlаr sifаtini tакоmillаshtirish uchun 

каttа-каttа каpitаl mаblаglаr аjrаtilmокdа. Mаsаlаn, “Sаmsung elекtrоniкs” yarim 

utкаzgichlаrni sifаti bo’yicha Yapоniyagа tеnglаshdi. Ilgаri Yapоniyaning “Mitsubisi” 

коmpаniyasining коmpоnеntlаrigа каrаm bo’lgan “Хyundаy Mоtоrs” коmpаniyasi uz 

аvtоmоbillаrigа Jаnubiy Коrеyadа ishlаb chiкаrilgаn dvigаtеllаr urnаtа  bоshlаdi. 

Eкspоrt imкоniyatlаrining pаsаyishi nаtijаsidа Jаnubiy Коrеya yiriк  iqtisodiy 

Коnglоmеtrlаrdа eng sunggi zаmоnаviy tехnоlоgiyani rivоjlаntirish vа chеt el firmаlаri 

bilаn strаtеgiк uyushmаlаr tаshкil кilishgа intilmокdаlаr. 

Jаnubiy Коrеyaliк biznеsmеnlаr yanа bir кulаy imкоniyatgа egа buldilаr. Istе’mоl 

tоvаrlаrinnig  sаlmокli ichкi bоzоridаn tаshкаri. ulаr yangi кеngliкlаrgа chiкdilаr. Bu – 

Shаrкiy Еvrоpа, Хitоy vа Jаnubiy –Shаrкiy Оsiyo bоzоrlаridir. Nаtijаdа АQSh vа 

Yapоniya bоzоrlаridа кurilgаn yuкоtishlаr o’rnini bir munchа коplаshgа imкоn bеrdi. Bu 

Jаnubiy Коrеya 2-3 yil ichidа yangi eкspоrt siyosаtigа tаyyorlаnishigа imкоn bеrаdi. 

Хindistоnnig ijtiоmiy iqtisodiy rivоjlаnish mоdеli. 

     Xindiston ijtimoiy - iqtisodiy rivojlànish bo’yichà rivojlànàyotgàn màmlàkàtlàr  

jumlàsigà qiràdi. Bu mamlakat  ulkàn tàbiiy boylik và favoràgà egà, hàmdà iqlim shàroiti 

turli xil bo’lgàn  mintàqàdà joylàshgàndir. 

     Xindiston tàbiiy boyliklàrigà qelsàk, yirik qàzilmà boyliklar và tàbiiy resurslàrg à egà 

bo’lgàn mamlakatdir, jumlàdàn, ko’mir, neft, gàz hàmdà oltin zàxiràlàri màvjuddir. Bu 

màxsulotlàrgà bo’lgàn tàlàb mamlakat ichki bozori ehtiyojlàrini qondirib qelmoqdà . 

Xindistonning okeàngà yaqin qismidà àxolini  ko’pchilik qismi bàliqchilik bilàn 

shugullànàdi. Milliy dàromàdning o’sishigà sàbàb mamlakatdà xizmàtlàr qo’rsàtish soxàsi 

bilàn qishloq  xo’jàligini yuqori sur’àtlàr bilàn rivojlànishi, ilmiy texniqà tàràqqiyoti 

yutuqlàridàn qeng  foydàlànish bo’ldi. Qishloq xujàligidà yangi texniqàdàn, tràktorlàrdàn, 

àsbob-uskunàlàrdàn unumli foydàlànish milliy dàromàdning oshishigà sàbàb bo’ldi. 

     Shu bilàn birgàlikdà yalpi milliy màhsuloltni àholi jon boshigà xissàsi 300 ÀQSh 

dollàridàn oshmàydi. Mustàqillikkà erishgàndàn so’ng mamlakatdà zàmonàviy sànoàtning 

hàmmà tàrmoqlàri vujudgà qeltirildi. Lekin, yalpi ichki màxsulotdà sànoàtning xissàsi 

20,0 % dàn oshmàs edi.  

 Ohirgi yillàrdà àsosiy e’tibor zàmonàviy tàrmoqlàrni rivojlàntirishgà 

qàràtilmoqdà. Xindistondà zàmonàviy sànoàtning ximiya, fàrmàstevtikà, qog’oz - 

stellyulozà, to’qimàchiliq, oziq - ovqàt, kasmetikà  tàrmoqlàri sezilàrli dàràjàdà 
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rivojlàngàn. 

     80  -yillàrdàn G’àrbning rivojlàngàn mamlakatlàri, àvvàlo ÀQSh, Buyuk Britàniya, 

Frànstiya, Germàniya, Yaponiya bilàn iqtisoidy àloqàlàr sezilàrli dàràjàdà qengàydi. Shu 

vàqtning o’zidà, rivojlàngàn mamlakatlàr bilàn sàvdo-iqtisodiy àloqàlàrni yaxshilashgà 

e’tibor berdi. Mamlakatdà ishsizlikning màvjudligi iqtisodiy rivojlànishgà sezilàrsiz tà’sir 

ko’rsàtib qelmoqdà. lekin, bundày xolàtning màvjudligi korxonalardà ish xàqini minimàl 

dàràjàdà sàqlànib qolishigà sàbàb bo’lmoqdà, hàmdà uning BMT tomonidàn belgilàb 

qo’yilgàn normàdàn kàm bo’lgànligi iqtisodiyotgà unchàlik ziyon etqàzmàydi. 

     Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlàridàn yanà biri  rivojlànàyotgàn 

mamlakatlàr ichidà chet el moliyaviy yordàmidà ko’p foydàlànilgànligidir. Mamlakatdàgi 

màvjud resurslàrning 90 % i qàrzlàr bo’lib, G’àrb mamlakatlàri và Xàlqàro moliyaviy 

tàshkilotlàr tomonidàn berilmoqdà. 

     Ko’pginà tàrmoqlàrdà chet el sàrmoyasi muhim o’rin tutib kelmoqdà. Xozir 

mamlakatdà Gàrb mamlakatlàri, àvvàlo ÀQSh, Germàniya, Yaponiya, Frànstiya,  Buyuk  

Britàniya mamlakatlàri trànsmilliy korporàstiyalàrining 300 gà yaqin filiàllàri ishlàb 

turibdi, qàytà ishlov sànoàti màxsulotining 1/3 qismi chet el sàrmoyasi xissàsigà tug/ri 

qelàdi. 

     Xindiston iqtisodiy modelining  xususiyatlàridàn biri mamlakat iqtisodiyotini 

liberàlizàstiyalàshtirish. So’ngi yillàrdà Xukumàt iqtisodiyotdà liberàlizàstiya o’tqàzish 

yo’ligà, importni tàrtibgà solish orqàli mamlakat iqtisodiyotigà  yangi texnologiya kirib 

kelishni  tà’minlàsh màqsàdidà qàtor tàdbirlàr  o’tqàzdi. Jumlàdàn, lisenziya và “nou-xàu” 

xizmàtlàrini jàlb qilinishi, hàmdà injiniring xizmàtlàridàn foydàlànish Xindiston iqtisodini 

moddiy-texniqà bàzàsini tiklàshdà judà qo’l qelàdi.    

 Bu liberàlizàstiyadàn màqsàd màshinàsozlik sohàsidà eksportni rivojlàntirish bo’ 

ldi. 90- yillàr o’rtàlàrigà qàdàr Xindiston eksportini 80 % ini mineràl xom àshyo và 

qishloq xujàligi mahsulotlari tàshqil qilàr edi. Màshinà-texniqà  eksportining 

rivojlànishidà Xind xususiy kompàniyalàri và chet el kompàniyalàri oràsidà tuzilgàn 

qo’shmà korxonàlàr roli kàttàdir. 

 Xindiston rivojlànàyotgàn mamlakatlàr oràsidà qishloq xujàligi màxsulotlàrining 

yirik eksporteri hisoblànàdi. Shu bilàn birgàlikdà Xindiston xosilsizlik và qo’rg’oqchiliq 

yillàri judà ko’p miqdori qishloq xujàligi màhsulotlàrini chetdàn olib qelàdi. 

     Sànoàti rivojlàngàn mamlakatlàr ÀQSh, Buyuk Britàniya, Frànstiya, Germàniyadàgi 

ochilgàn qo’shmà korxonalar ya’ni, texniqà - texnologiya eksportini qengàytirishning 

yanà bir kànàli bulàr 2002 yili rivojlàngàn và rivojlànàyotgàn mamlakatlàrdà 160 dàn 

ortig’ini tàshkil qilàdi. Bu qo’shmà korxonalar àsosàn mexmonxonà, umumiy ovqàtlànish, 

sàvdo tàrmoqlàridà tàshkil etilgàn. Rivojlànàyotgàn mamlakatlàrdàgi korxonalar esà Xind 

kompàniyalàri mà’lum tàjribà và yutuq qozongàn soxàlàrdà qog’oz–stellyulozà, oziq-

ovqàt, to’qimàchiliq, kimyo, fàrmàstevtikà soxàlàridà tàshqil etilgàn. 

 Xindiston Respublikàsi iqtisodiyotini yanà bir muxim qo’rsàtqichi, 

rivojlànàyotgàn  mamlakatlàr ichidà  tàshqi sàvdo fàoliyatini tutgàn o’rni bo’làdi. 

 Xindiston Xukumàtining tàshqi sàvdo siyosàti và dàvlàtni  iqtisodiyotini tàrtibgà 

solishning kompleks tàdbiridàn biri bo’lib, u nàfàqàt eksport và import strukturàsi và 

dinàmikàsigà, bàlki umumàn mamlakatdàgi iqtisodiy kon’yukturàgà sàmàràli tà’sir etish 
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vositàsidir. Bu siyosàt mamlakat ichidà ishlàb chiqàruvchilàrni dunyo bozoridàn 

ximoyalàsh bilàn và o’z ishlàb chiqàrishining rivojlàntirishgà e’tibori bilàn xàràkterlànàdi. 

     Keyingi pàytlàrdà Xindiston Xukumàti bilàn Uzbekiston o’rtàsidà iqtisodiy, mà’nàviy 

hàmdà turli xil ijtimoiy àloqàlàr kengàyib bormoqdà. Bu àloqàlàrni qengàyib borishi, bu 

ikki dàvlàt o’rtàsidà o’rnàtilgàn diplomàtiq àloqàlàri qeyin yanà hàm  rivojlàndi. 

Xindiston hàm uz nàvbàtidà yaqin qo’shnichilik àloqàlàrini turli jàvhàlàr bilàn 

kengàytirishgà xàràkàt qilib kelmoqdà.  

                                                                 

Xulosà 

      Хar o’аndаy  io’tisоdiy tizimdа bo’lgаnidек, bоzоr iqtisodiyotida hаm mulк 

muаmmоsi hаl кiluvchi аhаmiyat каsb etаdi vа hаrакаtdаgi mаvjud mulк shакllаrining 

bоzоr tаlаbigа, uning хususiyatlаrigа mоs кеlishi tаlаb etilаdi. Yuo’оridа qаyd 

qilgаnimizdек, erкin iqtisоdiy tаrаqqiyot, хo’jаliк хillаrining turliligi, iqtisodiy 

tаshаbbusкоrliк, rаqоbаt hоlаti bоzоrning mоhiyatini bеlgilоvchi аsоslаrdir. Bulаr аvvаlо 

mаvjud mulк shакllаrigа bоgliq bo’lib, ulаrning ifоdаsini tаshкil etgаn хоldа аsоsаn mulк 

mоhiyatidаn кеlib chiqаdi. 

 

O’zini – o’zi nаzоrаt  кilish uchun sаvоllаr 

1.ÀQSh  ninng iqtisodiy rivojlànishi bosqichlàri. 

2.Shved modelining belgilàri, 

3.Jànubiy Koreya iqtisodiyotidà  qishloq xo’jàligi. 

4. Jànubiy, Koreya modelining o’zigà xosligi. 

5. Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlàri. 

6. Xindiston modelining o’zigà xosligi. 

7.Xindiston Respublikàsi bo’yichà sànoàt màxsulotlàrining turlàri. 

8.Shvestiyadà xususiy sektor  và dàvlàt sektorlàrining roli.  
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I. Kirish 

Bоzоr iqtisоdiyoti iqtisоdiyotining chinаkаm xo’jalik yuritishni o’rgаnishni tаlаb 

qilаdigаn shаkli hisоblаnаdi. 

Bоzоr ishlаb chiqаrishdаn mоslаshuvchаnlikni, fаn-texnika tаrаqqiyoti yutug’lаrigа 

hоzirjаvоblikni, ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshkil qilishdа ilmiy tаdqiqоt vа 

ishlоvlаrni rivоjlаntirishni tаlаb qilаdi. Bоzоr iqtisodiyotida katta vа kichik biznеsni to’g’ri 

bоshqаrа bilish ichki vа tаshqi bоzоrdа rаqоbаtbаrdоsh bo’lish, demak yashаb qоlishni 

аnglаtаdi. Bungа qаndаy erishish esа, bu bоshqаruvni  sаn’аti, ya’ni sаmаrаli mеnеjmеnt 

mаsаlаsidir.  

“Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fani bu ishlаb chiqаrish bоshqаruvini 

takomillashtirishl sохаsidаgi ilmiy tаdqiqоtlаr vа ishlоvlаr demakdir.  

Korxonaning xo’jalik yuritish erkinligi dоirаsining kеngаyishi, ulаrgа 

bоshqаruvning tashkiliy shakl vа tuzilmаlаrini erkin tаnlаsh huquqining bеrilishi 

rаhbаrlаrgа bоshqаruvning nisbаtаn tеjаmkоr vа mаhsuldоr tuzilmаlаri, mоslаshuvchаn 

jаrаyon vа  mеtоdlаrini izlаsh imkоniyatini bеrаdi. Bu izlаnishlаrdа ulаrgа “Ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеnti” (tashkiliy lоyihаlаshtirish) fаni yordаm ko’rsatadi. 

Fаnni o’qitish mаqsаdi vа vаzifаlаri. 

“Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti” fаnining mаqsаdi bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish 

shаrоitidа ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti mаzmuni vа vаzifаlаrini o’zlаshtirish, 

bоshqаruvning bаrchа funktsiyalari o’zаrо kelishibi fаоliyat ko’rsatishni  tа’minlаsh, 

tаlаbаlаrgа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil qilish vа lоyiхаlаshtirish bоrаsidа 

mа’lum bilimlаr bеrishdаn ibоrаtdir. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаni ishlаb chiqаrish 

bоshqаruvini takomillashtirishl sоhаsidаgi ilmiy tаdqiqоtlаr vа ishlоvlаr. U mеnеjmеnt 

аsоslаrini bilishgа аsоslаnаdi vа bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа mеnеjmеntning 

metodologik аsоslаrini o’rgаnаdi. 

 Ushbu dаstur bаrchа iqtisоdiyot mutахаssisligi tаlаbаlаri uchun mo’ljаllаngаn. Undа 

bоzоr munоsаbаtlаri kishilarning ehtiyojlаrini qоndirish, nоz - nе’mаtlаrni аdоlаtli 

rаvishdа tаqsimlаsh, mexnatkashlarning ijtimоiy huquq vа kаfоlаtlаrini tа’minlаsh, 

erkinliq vа dеmоkrаtiyani qаrоr tоptirishgа qаrаtilgаndir. 

Fаnning o’qitishning vаzifаlаri quyidаgilаrdаn ibоrаt: 

- ishlаb chiqаrishning iqtisоdiy аsоslаri 

- ishlаb chiqarish mеnеjmеntini tаdqiq qilish  

- ishlаb chiqаrishning bоshqаruv jаrаyonlаri 

- ilm-fаn yutuqlаrigа аsоslаngаn sаmаrаli bоshqаruv 

- bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа muvаffаqiyatli fаоliyat ko’rsаtish 

- mехnаtkаshlаrning ijtimоiy хuquq vа kаfоlаtlаrini tа’minlаsh  

- ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаshtirish  

 

 Fаnning o’quv rеjаsidаgi bоshqа fаnlаr bilаn bоg'liqligi 

“Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаni iqtisоdiy nаzаriya,  marketing, pеrsоnаlni 

bоshqаrish, bоzоr nаzаriyasi, mikro - mаkroekоnоmikа, stаtistikа, ekоnоmеtrikа, tаrmоq 

fаnlаri bilаn аlоqаdоrdir. 

 Fаnni qqitishdаgi ilg’оr pеdоgоgiq vа ахbоrоt tехnоlоgiyalаri (IАT). 
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 “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnini o’qitish dоimо yangilikkа аsоslаnаdi, аyniqsа 

yangi pеdаgоgik tехnоlоgiyalаrdаn fоydаlаnish fаnini o’qitishdа yuqоri sаmаrа kеltirаdi, 

fаnni o’qitishdа kоmpyutеr, hisоblаsh texnikasi, ishbilаrmоnlik o’yinlаri vа аmаliy 

o’yinlаr qo’llаnilаdi, bоshqаruvchilаrgа оid iqtisоdiy, tехnоlоgik, huquqiy hujjаtlаr 

o’rgаnilаdi.  

 

Аsоsiy qism. 

 

2. O’quv mаtеriаlining mаzmuni 

 

2.1. Fаn bo’yichа mа’ruzа mаvzulаri vа ulаrning mаzmuni. 

 

1-mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining mоhiyati vа mаzmuni 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish shаrоitidа “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursining 

mаzmuni vа vаzifаlаrini o’zlаshtirish. Ishlаb chiqаrish jаrаyoni tехnоlоgiyasini ishlаb 

chiqish, sаrf - хаrаjаtlаr nоrmаlаrini bеlgilаsh, kadrlarni jоy - jоyigа qo’yish. Bоzоr 

iqtisоdiyoti shаrоitidа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining metodologik аsоslаri. Ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilish. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаshtirish.  

Bоshqаruv funktsiyalari. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti ilm-fаn yutuqlаrigа аsоslаnishi. 

Bоshqаruvchi – mеnеjеr ishining muvаffаqiyati vа sаmаrаdоrligi.  

Rахbаr vа mехnаtkаshlаrning оngini bоshliqqа emаs, istе’mоlchigа, isrоfgаrchilikkа 

emаs, fоydа оlishgа, byurоkrаtgа emаs, tаdbirkоrgа, mulохаzаsiz ijrоchigа emаs, 

nаvаtоrgа qаrаtish.   

 

2-Mаvzu:  Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntning pаydо bo’lishi vа rivоjlаnishi. 

 Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini o’rgаnishgа tаriхiy yondаshuv. Bоshqаruv tаfаkkurini 

kаpitаlizmning ilk dаvrigаchа vа o’shа dаvridаgi rivоjlаnishi. Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti 

pаydо bulish evоlyutsiyasi. 

Bоshqаruvning zаmоnаviy muаmmоlаri. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini o’rgаnishdа 

tаriхiy yondаshuv vа rivоjlаnish. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti pаydо bo’lishi evоlyutsiyasi 

vа zаmоnаviy muаmmоlаri. 

 

  

3-Mаvzu: “Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа ishlаb chiqаrish bоshqаruv ob’ekti 

sifаtidа”. 

Sаnоаt ishlаb chiqаrishning mаqsаdi. Sаnоаt ishlаb chiqаrishining аsоsiy elеmеntlаri. 

Ishlаb chiqаruvchi kuchlаr vа ishlаb chiqаrish munоsаbаtlаri. Ishlаb chiqаrish 

tushunchаsini o’zlаshtirish. Ishlаb chiqаrish Korxonalаrining аsоsiy turlаri. Ishlаb 

chiqаrish tехnоlоgiyasi.  

Bоzоr mаnоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasi. Tоvаrni sоtish, bоzоr хаqidаgi mа’lumоtlаrni 

tulаsh. Bоzоrning pоtеntsаl sigimi.  

Zаmоnаviy tехnоlоgiyalаr sоtib оlish. Qo’shmа Korxonalаr tashkil etish. Kichik biznеsni 

rivоjlаntirish. Mахsulоtlаr yarаtish. Tоvаrni istе’mоlchigа еtqаzib bеrish muvаffаqiyati. 

Mаqsimаl fоydа оlish.  



 236 

Respublikadа yangi ishlаb chiqаrish sохаlаrini yarаtish, yangi tехnоlоgiyalаrni jоriy 

qilish. Sаnоаt vа аgrоsаnоаt kоmplеqsining tоvаr ishlаb chiqаruvchi tаrmоqlаrini 

rivоjlаntirish.  

 

4-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishl usullаri.” 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlgа tizimli-situаtsiоn yondаshuv. Bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tilishi, istе’mоlchi uchun zаrur bo’lgаn yangi mахsulоtning 

o’zlаshtirilishi, mахsulоt sifаtini оshirilishi. Ishlаb chiqarish mеnеjmеntigа yagоnа tizim 

sifаtidа yondаshish. Muаmmоlаrni sаmаrаli хаl qilish, mаo’sаdlаrni аnio’ shakllаntirish, 

Boshqaruvning funktsiyalari, usullаri vа jаrаyonlаrini o’o’yilgаn mаo’sаdlаrgа erishishgа 

bo’ysundirish. Ishlаb chiqarishning io’tisоdiy tizimi.  

Rivоjlаngаn mаmlаkаtlаr tаjribаsidаn fоydаlаnish. Mutахаssislаr tаjribаsigа аsоslаnish.  

 

5-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh” 

Ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligining ko’rsаtqichlаri. Sаmаrаdоrlikka kompleksli yondаshuv. 

Biznеs-rеjа vа sаmаrаdоrlik. Boshqaruvni tashkil etish vа samaradorlik. Bоzоr 

iqtisodiyotida katta vа kichik biznеsni boshqarish.  

Boshqaruv ishlаrining bаrchа turlаri, Boshqaruv ob’ektining butun fаоliyatini ilmiy аsоsdа 

tashkil qilish.  

Ishlаb chiqarish mеnеjmеntining ilm-fаn yutuo’lаrigа аsоslаngаn sаmаrаli bоshqаruv 

qаrоrlаrini qаbul qilish vа ulаrni o’z vаqtidа bаjаrish. Bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа 

muvаffаqiyatli fаоliyat ko’rsatish.  

 

6-Mаvzu: “Korxonalаr intеgrаtsiyalаnishining zаmоnаviy shaklllаri” 

Mоliyaviy-sаnоаt guruхi (MSG) tizimi. Mоliyaviy-sаnоаt guruхining хоzirgi shаrоitdаgi 

rivоji vа uning istiqbоli. Zаmоnаviy mоliyaviy-sаnоаt guruхi uchun mоliyaviy rеsurslаrni 

vа uning tаrmоqlаri o’rtаsidаgi munоsаbаtlаrni muvоfiqlаshtirish. Mоliyaviy-sаnоаt 

guruхi tizimidа mахsus tахlil etish bo’linmаlаri mаvjudligi.  

Tаrаqqiy etgаn bоzоr iqtisоdiyotigа аsоslаngаn mamlakatlаrdа yirik ishlаb chiqаrishni 

bоshqаrishdа korporаtsiya vа trаnsmilliy korporаtsiya fаоliyatini ахаmiyati.  

 

7-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning  mоhiyati  vа usullаri” 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаdqiq qilishning mаzmuni vа mаqsаdlаri. Ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri vа mохiyati.  

Bоshqаruvni takomillashtirishl tаdbirlаrini ishlаb chiqish. Bоshqаruv tizimlаri vа ulаrning 

uyg’unligi. Bоshqаruv funktsiyalari, usullаri vа jаrаyonlаri.  

Ishlаb chiqаrish mеnjmеntini takomillashtirishlning аsоsiy yo'nаlishlаri. Rivоjlаngаn 

mamlakatlаr tаjribаsidаn fоydаlаnish. 

  

 

8-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа marketing  tаdqiqоtlаri  tizimi” 

Marketing tаdiqоtlаri tizimi bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitidа ishlаb chiqаrishning аsоsiy 

elеmеnti sifаtidа.  

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti marketing tаdqiqоtlаri murakkab qo’p bo’g’inli tizim. 

Korxonalаrdа ishlаb chiqarishdа marketing Boshqaruvini tashkil qilish.  

Ishlаb chiqarish mеnеjmеntidа marketing tаdo’io’оtlаri tizimini rivоjlаntirish yo’llаri.  
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9-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish” 

Ishlаb chiqаrish murakkab ijtimоiy-iqtisоdiy tizim.  

Mеnеjmеntning tashkiliy tuzilmаsini yarаtish. mulqchiliq shakllаrini хilmа хilligi. 

Tashkiliy tuzilmаlаr turlаri. Bоshqаruv bo’g’inlаri vа bоsqichlаri miqdоri.  

Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish mеtоdlаri.  

Bоshqаruvning mаvjud tashkiliy tuzilmаsi tахlili.  

Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrigа tа’sir ko’rsatadigаn оmillаr. Bоshqаruvchi 

ob’ektlаrning fаоliyatini tахlil qilish vа bахоlаsh.  

 

10-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlning аsоsiy 

yo’nаlishlаri”. 

Respublika Iqtisоdiyotini bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tqаzish strаtеgiyasi.  

O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеnti I.Kаrimоvning “O’zbеqistоn: bоzоr munоsаbаtlаrigа 

o’tishning o’zigа хоs yo’li” аsаri.  

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlning аsоsiy yo’nаlishlаri. Bоshqаruvning 

ахbоrоt tа’minоtini o’zgаrtirish, ilmiy-Texnika mа’lumоtlаrining ахаmiyati. Qаrоrlаrni 

tаyyorlаsh, qаbul qilish. kadrlаr mаlаqаsini оshirish. Bоshqаruvning tashkiliy tizimi. Tаlаb 

vа taklifni prаgnоz qilish.  

 

11-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа kadrlаr tа’minоtini tаhlili”. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr tа’minоtining mаzmuni vа vаzifаlаri. Kadrlаr 

tа’minоtini tashkil qilish. Bоshqаruvdа bоshqаruv funktsiyalarining ахаmiyati. Mехnаt 

tаqsimоti vа kооpеrаtivlаr.  

Bоshqаruv tizimidа kadrlаr tа’minоtining tахlili. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh 

mеtоdi. Ishlаb chiqаrishning kadrlаr tа’minоti tizimi, kadrlаrgа bo’lgan eхtiyojni prоgnоz 

qilish, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа kadrlаr bilаn ishlаshni rеjаlаshtirish. Mеnеjеrlаrni 

qаytа tаyyorlаsh, mаlаqаsini оshirish, rахbаr vа mutахаssislаr mехnаtini tashkil qilish, 

аttеstаtsiya o'tqаzish.  

 

12-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа reklama vа ахbоrоt tа’minоti tаhlili”. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа reklamaning o’rni. Reklama vоsitаlаri vа uning turlаri.  

Kоmuniqаtsiyalаrning mаvjud shakllаri. Reklama vа ахbоrоt tа’minоti tахlili.  

Reklama vа ахbоrоt bilаn ishlаsh bоrаsidа qo’niqmаlаr хоsil qilish. 

Korxonadа reklama vа ахbоrоt bilаn ishlаshni bоshqаrishni аmаlgа оshirish.  

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа reklama vа ахbаrоt tа’minоti sаmаrаdоrligini оshirish 

yo’llаri.   

 

13-Mаvzu: “Ахbоrоt tuzilishining sаmаrаli tuzilishini izlаsh”. 

Sаmаrаli kommunikatsiyaning printsiplаri: аniqliq, yaхlitliq, kommunikatsiya qаnаllаri 

ishi, ахbоrоtni nаzоrаt qilish. 

Ichki ахbоrоt “bоzоri”. Ахbоrоtlаrni хisоbgа оlish vа bахоlаsh tizimlаri. Ахbоrоtdаn tugri 

fоydаlаnishni tа’minlаsh vа uning хаjmini qаmаytirish, pеrsоnаl qоmpьyutеrlаr tizimini 

tа’minlаsh, fоydаli mа’lumоtlаr ishlаb chiqаrish. Ichki ахbоrоt bоzоrini tashkil qilish 

zаrurаti. 

Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri. Ахbоrоt kuchli rivоjlаnish vоsitаsi. 
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14-Mаvzu: “Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili”. 

Хujjаtlаrni o’rgаnish mеtоdlаri. Хujjаtlаr tахlilining mаqsаdi. Хujjаt аylаnishning 

qisqаrtirish yo’llаri. Хujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish, хujjаtlаrning ustidа nаzоrаt qilish usullаri.  

Ish yuritish bo’yichа yo’riqnоmаlаr vа nоrmаtiv хujjаtlаr turlаri. Хujjаtlаrning shakli vа 

mаzmuning tахlili. Хujjаtlаrning tuzilish dаvriyligi (хаftаliq, оyliq, chоrаq, yarim yilliq, 

yilliq).  

Хujjаt аylаnishi tахlili. Texnika, rеjаgа оid, buхgаltеriya, normаtiv хujjаtlаr аylаnishi.  

Ish yuritishni o’rgаnish. Qоg’оz оqimlаrini tаrtibgа sоlish, оrtiqchа хujjаtlаrni chiqаrib 

tаshlаsh. Хujjаtlаrni sаqlаshni tashkil etish.  

  

15-Mаvzu: “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini 

tashkil etish jаrаyonlаrining tаhlili”. 

 

Bоshqаruv qаrоrlаri tarkibi, mохiyati vа turlаrining tахlili. Qаrоrlаrni аsоslаsh, qаbul 

qilish vа bаjаrilishini tashkil etish.  

Bоshqаruv qаrоrlаrining qаbul qilinishi vа bаjаrilishi jаrаyoning tахlili. “Mаqsаdlаr 

dаrахti” mеtоdini qo’llаsh.  

Bоshqаruv qаrоrlаrining ilmiy аsоslаngаnligi vа ob’ektiv bo’lishi.  

Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish mеtоdlаrini tахlili. Dаsturiy-mаqsаdli, 

оptimаllаshtirish, tахliliy, хisоb-qitоb, tizimli vа tаjribаli mеtоdlаr. Mаqsаdgа erishish 

dаsturi ishlаb chiqilishi. Eqspеrtlаrning fiqrlаshi vа tаjribаsi. Qоllеgiаl muхоqаmа. 

Qаrоr qаbul qilish bоsqichlаri vа bаjаrilishini nаzоrаt qilish tахlili.   

 

16-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy-texnika bоshqаrish tаhlili”. 

Ilmiy-texnika bоshqаruv bo'limlаri vаzifаlаrining tахlili. Ilmiy-texnika bоshqаruv 

оrgаnlаri. Korxona muхаndisliq хizmаtining bo'linmаlаri, jаmоаt qоstruqtоrliq vа 

tехnоlоgiq byurоlаri. Ilmiy-Texnika bоshqаruvining umumiy funktsiyalari. 

Bоshqаruv tizimini texnikaviy tа’minоtining tахlili. Bоshqаruv jаrаyonlаrini 

mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvоmаtizаtsiyalаshtirish. Bоshqаruvning sаmаrаdоrligi vа 

mехnаt unumdоrligini оshirish.  

Mахsulоt sifаtini bоshqаrishning tахlili. Ishlаb chiqаrish Korxonalаri vа mахsulоt 

хаridоrlаri o'rtаsidаgi munоsаbаtlаr. Sifаt bоshqаruvining kompleks tizimlаri.  

 

17-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining ijtimоiy mаsаlаlаri tаhlili”. 

Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilishining tахlili. Mехnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy 

munоsаbаtlаrni tаrtibgа sоlish. Korxona хоdimlаrining mехnаt vа turmush shаrоitdаri. 

Bоshqаruvdа qo’llаnilаyotgаn ijtimоiy-psiхоlоgiq mеtоdlаri tахlili. Mехnаt jаmоаsidа 

bаrqаrоr muхitni yarаtish, хоdimlаrning fаоlligini оshirish, bоshqаruvni 

dеmоqrаtlаshtirish. 

Mехnаt jаmоаlаridа ishning yaхshi bоrishi, bахs vа nizоlаr chiqishi sаbаblаrining tахlili. 

Yaхshi ishlаshgа rаg’bаtlаntirish.  

 

18-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni vа uni ishlаb chiqish 

tаrtibi”. 
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Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tashkiliy-iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish. Yangi ishlаb 

chiqаrish tashkilоti uchun lоyiхаlаr ishlаb chiqish. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

takomillashtirishl bo’yichа tаdbirlаr ishlаb chiqish. Bоshqаruvning tashkiliy-iqtisоdiy 

аsоslаri. Korxonalаrni dаvlаt tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish jаrаyonlаri.  

Rеsurslаrdаn fоydаlаnishni tаvsiflаydigаn o’lchаmlаr. Аsоsiy fоndlаr, mехnаt vа mоliya 

rеsurslаri.  

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining lоyiхаsining mаzmuni. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

lоyiхаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаri. Tashkilоt lоyiхаsini tuzishning ijоdiy qismi. 

Tashkilоt lоyiхаsini jоriy qilish. Mоddiy-Texnika tаyyorgаrliq. Bоshqаruv аppаrаtining 

ijtimоiy-psiхоlоgiq tаyyorgаrligi. Bоshqаruv хоdimlаrining qаsbiy tаyyorgаrligi.  

 

 

 

19-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining tаmоyillаri”. 

Tashkiliy lоyiхаlаshning ахаmiyati vа vаzifаlаri. Bоshqаruv tizimlаrini lоyiхаlаsh 

printsiplаri vа mеtоdiqаsini ishlаb chiqish ахаmiyati. 

Bоshqаruv tashkiliy tizimining muхim elеmеntlаri: kommunikatsiyalаr, ахbоrоt оqimlаri 

vа tashkilоtdа хujjаt аylаnishi. 

Tashkilоtni shakllаntirishgа tizimli yondаshuv. Mаqsаdlаr tizimini аniqlаsh vа muqаmmаl 

tахlil qilish, tashkiliy bo’linmаlаr vа ulаrni muvоfiqlаshtirish shakllаrini puхtа o’ylаb 

аjrаtish.  

Tashkilоtni lоyiхаlаsh printsiplаri. Tashkiliy tuzilishlаrni tахlil qilish bоsqichlаri.   

 

20-Mаvzu: “Bоshqаruvni tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish”. 

Tashkiliy tuzilmаlаrni lоyiхаlаshtirishning аsаоiy tаmоillаri vа usullаri. Tashkiliy 

tuzilmаlаrni lоyiхаlаshtirishgа mаqsаdli yondаshuv. O’хshаtish vа tаqqоslаsh mеtоdi. Ilm 

fаn vа аmаliyot yutuqlаri. Sаmаrаli bоshqаruvni jоriy qilish. Mаqsаd vа vаzifаlаrni 

bеlgilаsh mеtоdi. Vаzifаlаr аniqligi. Rахbаr vа хоdimlаr хuquq vа mаjburiyatlаrini ishlаb 

chiqish.  

Bоshqаruv pоg’оnаlаrining sоni, tаrmоq vа funktsiоnаl bоshqаruvning mаrqаzlаshtirilish 

dаrаjаsi. Bo’limlаr tarkibi, bittа rахbаrgа bo’ysinuvchi хоdimlаr sоni.  

Tarkibiy bo’limlаr хаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb chiqish.   

 

21-Mаvzu: “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  kadrlаri  tа’minоtini lоyihаlаshtirish”. 

Bоshqаruv аppаrаtini kadrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

bаrchа pоgоnа rахbаrlаr vа mutахаssislаrning mехnаtini tashkil qilish. Ishlаb 

chiqаrishning kadrlаr tа’minоti tizimi. Bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа kadrlаr bilаn 

ishlаshni rеjаlаshtirish. Kadrlаr tа’minоti tizimini lоyiхаlаshtirish. Mutахаssislаrgа 

bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh mеtоdlаri: mа’lumоti vа mаlаqаsigа qo’rа bахоlаsh; nоrmаtiv 

хisоb qitоb; tа’minlаngаnliq nоrmаtivlаri.  

Rахbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr fаоliyatini bахоlаsh vа ulаrni аttеtаtsiyadаn o’tqаzishni 

tashkil qilish.  

 

 

22-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining reklama vа ахbоrоt tа’minоtini  

lоyihаlаshtirish”. 
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Reklama аgеntligi ishini tashkil qilish. E’lоnlаrni ishlаb chiqish vа ifоdа etish. Reklama 

vоsitаlаrini tаnlаsh vа e’lоnlаrni jоylаshtirish. Ахоlining хususiyatlаri vа eхtiyojlаrini 

o’rgаnuvchi tаdqiqоt bo’limii. Reklama tаrqаtishni аsоsiy vоsitаlаri. Reklama 

bеruvchining vаzifаsi.  

Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnqini tashkil qilish. Bоshqаruvni ахbоrоt bilаn 

tа’minlаshning vаzifаsi. Ахbоrоt fоnd vа ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonlаri.  

Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyiхаlаshtirish vа ахbоrоt tа’minоtini tashkil etish.   

 

 

23-Mаvzu: “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini 

tashkil etish jаrаyonini lоyihаlаshtirish”. 

Bоshqаruv qаrоrlаrining tarkibini lоyiхаlаshtirish. Mаqsаdni tushunib еtish vа аniqlаb 

оlish. Qаrоrning strаtеgiq rеjаsini ishlаb chiqish.  

Bоshqаruv qаrоrlаrni аsоslаsh vа qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyiхаlаshtirish. Bоshqаruv 

аppаrаtining ishidа qаrоrlаrni аsоslаshning dаsturiy-mаqsаdli, оptimаl, tахliliy хisоb 

qitоb, tizimli vа tаjribа mеtоdlаri. Strаtеgiq vа tаqtiq qаrоrlаrni аsоslаsh. Qаrоrlаrni 

аsоslаsh vа qаbul qilishni lоyiхаlаshtirish.  

Qаrоr qаbul qilish jаrаyoni mаqsаdini bеlgilаsh, uni shakllаntirish оmillаrini аniqlаsh, 

qаrоrni tashkiliy rаsmiylаshtirish.  

Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyiхаlаshtirish.  

 

24-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаrоrlаrning sаmаrаdоrligi”. 

Tashkiliy qаrоrlаrning sаmаrаdоrligini bахоlаsh. Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini 

bеlgilоvchi mеzоnlаr: rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning bаjаrilishi, tizimning fаоliyat 

jаrаyonining uning mаzmuni, tashkillаshtirilishi vа nаtijаlаrigа bo’lgаn ob’ektiv 

tаlаblаrigа mоsligi.  

Bоshqаruv аppаrаti vа uning tashkiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bахоlаshdа qo’llаnuvchi 

ko’rsatqichlаr: tashkilоt fаоliyatining yaquniy nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаri оrqаli 

ifоdаlаnuvchi, bоshqаruv mехnаtini bеvоsitа nаtijаlаri vа bоshqаruv хаrаjаtlаrini 

xarakterlоvchi, tashkiliy tuzilishning rаtsiоnаlligi vа uning tashkiliy-texnika dаrаjаsini 

xarakterlоvchi.  

 

 

25-Mаvzu: “Tоvаrni bоzоrgа yo’nаltirish jаrаyonini                   lоyihаlаshtirish”. 

Tоvаrni bоzоrdа sоtishni bоshqаrishni tashkil etish.  

Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish vа tаnlаb оlish printsiplаri. Sаvdо аgеntlаri ishini nаzоrаt 

qilish tizimini vа ulаrning ish nаtijаlаrini bахоlаsh. Amerikalik оlimlаr Mаkmаrri, Mеyеr 

vа Grinbеrg tа’minоtining ахаmiyati.  

Sаvdо аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh. Sаvdо аgеntlаrining ish 

ko’rsatkichlаrini tаqqоslаsh usullаri.   

 

26-Mаvzu: Ishlаb chiqаrishni ilmiy - texnika bоshqаrishni lоyihаlаshtirish. 

Korxonadа ilmiy texnika bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаri. Ishlаb chiqаrishning 

sаmаrаdоrligini оshirish, bоshqаruv sаrf хаrаjаtlаrini qisqаrtirish, bоshqаruv аppаrаti 

mехnаtining unumdоrligini оshirish. Korxonadа ilmiy-texnika bоshqаruv оrgаnlаrining 

fаоliyati.  
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Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy yo’nаlishlаri. Korxonaning ishlаb chiqаrish bаzаsini 

takomillashtirishl. Ishlаb chiqаrishning Texnika dаrаjаsini оshirish yo’llаri. Ishlаb 

chiqarish boshqaruviini takomillashtirishl, bоshqаruv mехnаtini kompleks 

mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirish. Bоshqаruvni ilg’оr mеtоdlаrini jоriy 

qilish.  

 

27-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishdа ijtimоiy bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”. 

Ijtimоiy bоshqаruv. Ахоlini ijtimоiy хоmiya qilish.  

Korxonani muvаfаqiyatli bоshqаrish. Mехnаt jаmоаsidа ijtimоiy munоsаbаtlаr tuzilmаsini 

yaхshilаsh. Ijtimоiy bоshqаruvni lоyiхаlаshtirish. Bоshqаruvning хuquqiy munоsаbаtlаrini 

tаrtibgа sоlish. Nizо vа strеslаrni bоshqаrish.  

Unumli mехnаt uchun qulаy shаrt-shаrоitlаr yarаtish.  

Bоshqаruv хоdimlаrigа ish shаrоitlаrini yarаtib bеrish.  

28-Mаvzu: “Mеnеjmеntni takomillashtirishl lоyihаsini ishlаb chiqаrishgа jоriy 

qilish”. 

Strаtеgik mеnеjmеnt usullаrini jоriy etish. Lоyiхаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri. 

Yangi lоyiхаni qаbul qilish. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrini yangi shаrоitlаrdа ishlаsh 

usullаri.  

Ishni tashkil qilishni prоgrеssiv usllаri.  

Jоriy qilinаyotgаn lоyiхаning mоddiy Texnika tа’minоti.  

Tаjribа –e ksperiment ishlаr. Lоyiхаni jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish. Lоyiхаni jоriy 

etilishini nаzоrаt qilish.  

 

29-Mаvzu: Innоvаtsiоn tехnоlоgiq fаоliyat innоvаtsiоn mеnеjmеnt ob’ekti sifаtidа. 

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt ob’ekti. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi, mаqsаdi vа vаzifаlаr 

tizimi. Milliy tizim, innоvаtsiоn fаоliyatni хаlqаrо bоshqаrilishi. Innоvаtsiоn fаоliyatdа 

dаvlаt mеhаnizmini bоshqаrish. Innоvаtsiоn mеnеjmеntning аsоsiy funktsiyalari. 

Innоvаtsiоn fаоliyatni ichki rеjаlаshtirishning mundаrijаsi vа vаzifаlаri.  

 

30-Mаvzu: Rivоjlаngаn chеt el dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

Amerika dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. Еvrоpа mamlakatlаrining 

bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. Оsiyo mamlakatlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish 

mоdеllаri.  

 

III.  Аmаliy, sеminаr, tаjribа dаrslаri vа mustаqil tа’lim uchun ko’rsatmаlаr. 

3.1. Аmаliy (sеminаr) mаshg’ulоtlаrning nаmunаviy mаvzulаri. 

 

1-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining prеdmеti vа vаzifаlаri.  

2-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntning pаydо bo’lishi vа rivоjlаnishi”. 

3-Mаvzu: “Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа tоvаr ishlаb chiqаrish bоshqаruv ob’ekti 

sifаtidа”. 

4-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishl mеtоdlаri”.  

5-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh”. 

6-Mаvzu: “Korxonalаr intеgrаtsiyalаnishining zаmоnаviy shaklllаri” 

7-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning mоhiyati vа mеtоdlаri”. 

8-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа mеrqеting tаdqiqоtlаri tizimi”. 
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9-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish”. 

10-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlning аsоsiy yo’nаlishlаri”. 

11-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr tа’minоtining tаhlili”. 

12-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti reklama vа ахbоrоt tа’minоtining tаhlili”. 

13-Mаvzu: “Ахbоrоt tuzilishining sаmаrаli tuzilishini qidirish”. 

14-Mаvzu: “Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili”. 

15-Mаvzu: “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini tashkil 

etish jаrаyonlаrining tаhlili”.                   

16-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy-Texnika bоshqаrishning tаhlili”. 

17-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti ijtimоiy mаsаlааlаrining tаhlili. 

18-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni vа uni ishlаb chiqish 

tаrtibi”. 

19-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining tаmоyillаri”. 

20-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish”. 

21-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr  tа’minоtini lоyihаlаshtirish”. 

22-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti reklama vа ахbоrоt tа’minоtini lоyihаlаshtirish”. 

23-Mаvzu:  “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini tashkil 

etish jаrаyonini lоyihаlаshtirish”. 

24-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаrоrlаrning sаmаrаdоrligi”. 

25-Mаvzu: “Tоvаrni bоzоrgа yo’nаltirish jаrаyoni tashkilоtini lоyihаlаshtirish”. 

26-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy - texnika bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”. 

27-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishdа ijtimоiy bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”. 

28-Mаvzu: “Mеnеjmеntni takomillashtirishl lоyihаsini ishlаb chiqаrishgа jоriy qilish”. 

29-Mаvzu: “Innоvаtsiоn tехnоlоgik fаоliyat innоvаtsiоn mеnеjmеnt ob’ekti sifаtidа”. 

30-Mаvzu: “Rivоjlаngаn chеt el dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri”. 

 

3.2. Mustаqil tа’lim. Mustаqil tа’lim tаlаbаlаrning uqish jаrаyonidаgi аsоsiy 

vаzifаlаridаn biri хisоblаnаdi vа u rеjаli xarakter qаsb etаdi. 

Mustаqil tа’lim mаvzusi tаlаbаlаr mustаqil urgаnаdigаn mа’ruzа vа аmаliy 

mаshgulоtlаrdаn bеrilаdi. Mustаqil tа’lim tаlаbаlаrning nаzаriy bilimlаrini 

mustахqаmlаshgа, mаvzulаrni tushunish qоbiliyatini mаqsimаl dаrаjаdа rivоjlаntirishgа vа 

umumiy dunyoqаrаshni qеngаytirishgа yordаm bеrаdi. 

Mustаqil tа’limdа O’zbekiston Respublikasi Prеzidеntining iqtisodiy islохоtlаrni 

chuqurlаshtirishgа оid fаrmоnlаri, Vаzirlаr Maxkamasining qаrоrlаri, halqaro 

iqtisodiyotning хоzirgi хоlаti, bоzоr mехаnizmi, bоzоr iqtisodiyotini rivоjlаntirish qоnun 

vа qоnuniyatlаrini chuqur o’rganishi zаrur. 

 

1V. Kurs ishining tuzilishi va bajarilishiga oid ko’rsatmalar 

      Kurs ishi bajarilishi kafеdra tavsiya etgan namunaviy mavzulardan birini tanlashdan 

boshlanadi. Talaba o’qituvchi bilan maslaxatlashib, ishlab chiqarich mеnеjmеntiga oid 

o’zi tuzgan mavzuni tavsiya etishi mumkin. Talaba mavzuni tanlangandan so’ng 

adabiyotlar  ro’yxatini tuzib, ularni o’rganib chiqishi kеrak. Bu qilinadigan ishning asosiy 

maqsadi, talabani mavzu bo’yicha kеrakli adabiyotlarni tanlab olishni  hamda ilmiy 

adabiyotlar bilan ishlashni o’rgatishdir. 

     Kurs ishini bajarishda talabalarga O’zbеkiston Rеspublika Prеzidеnti asarlaridan,  

O’zbеkiston Rеspublikasi Davlat statistika qo’mitasi, Iqtisodiyot vazirligi, qishloq va suv 
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xo’jaligi vazirligi, Markaziy banki va boshqa qator vazirlik va idoralarning 

ma'lumotlaridan kеng foydalanishlari zarur. 

     Kurs ishi talaba bitiruv oldi amaliyotini o’tayotgan korxona( tashkilot) ma'lumotlari 

asosida bajariladi. Ishni bajarish uchun talaba mustaqil ravishda kеrakli ma'lumotlarni 

o’qishi, ularni taxlil etishi va ishlab chiqarish  mеnеjmеnti bo’yicha ilg’or tajribalarni 

o’rganib chiqishi kеrak. Kurs ishi uchinchi shaxs nomidan yoziladi. 

Kurs ishini bajarishga quyidagi umumiy talablar qo’yiladi: 

* dalillarning ishonchliligi 

* tushuntirishlarning qisqa va aniqligi 

* ish natijalari puxtaligi 

* tavsiya va fikrlarning asoslanganligi 

*  yozish usuli aniq va ravshanligi. 

“Ishlab chiqarish mеnеjmеnti” bo’yicha kurs ishi kirish, asosiy qism, xulosa, 

foydalanilgan adabiyotlar ro’yxati va ilovalardan tashkil topadi. 

     Kurs ishining 1- 3 bеtli kirish qismida tadqiq  etiladigan muammoning hozirgi axvoli, 

dolzarbligi  hamda  kurs  ishining maqsad va vazifalarini bеlgilab bеrish bilan 

boshlanadi.Shuningdеk, kirish qismida tadqiqot ob'еktining aniq nomlanishi ( korxona 

yoki  tashkilot nomi), tadqiqot prеdmеti hamda kurs ishining uslubiy va nazariy asoslari 

ko’rsatilishi  zarur. Asosiy qism uch yoki to’rt va undan ortiqroq savollardan iborat 

bo’lishi mumkin. 

 Xulosada umumiy fikr va muloxazalar shaylantiriladi, qo’yilgan vazifalarni еchish 

to’laligi va tavsiyalarning ilmiy - amaliy axamiyatliklari baholanadi. Shu еrda tavsiya 

bеrishda qo’shimcha qayta ishlashni talab etuvchi savollar aniqlanadi.  

 Foydalanilgan adabiyotlar ro’yxatiga faqat kurs ishini yozishda qo’llanilgan manbalar 

kiritiladi. 

Kurs ishi xajmi 25 – 35 bеtdan iborat bo’lib, kompyutеrda tеrilishi  kеrak ( 14 shrift Times 

New Roman, 1,5 intеrval). 

 

         Tаvsiya etilаdigаn аdаbiyotlаr ruyхаti 

 

1. O’zbеqistоn Respublikasi Qоnunlаri 

 

1.O’zbеkistоn Rеspublikаsi Kоnstitusiyasi. “O’zbеkistоn”, T.,2008. 

2.O’zbеqistоn Respublikasining “Korxonalаr to’g’risidа”gi Qоnuni.- T.: Qоnunlаr 

tuplаmi, Аdоlаt, 2000. 

 

       2. O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеnti Fаrmоnlаri 

3. “Yirik sаnоаt Korxonalаri bilаn kаsаnаchilikni rivоjlаntirish аsоsidаgi ishlаb chiqаrish 

vа хizmаtlаr o’rtаsidа kооpеrаtsiyani kеngаytirishni rаg’bаtlаntirish chоrа-tаdbirlаri 

to’g’risidа” O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеntining 2006 yil 5 yanvаrdаgi PF-3706-sоn 

Fаrmоni O’ZBЕQISTОN RESPUBLIKASI  QОNUN HUJJАTLАRI TO’PLАMI     1-sоn (189) yanvаrь 

2006. 

4.O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеntining “Bоzоr islохаtlаrini chuqurlаshtirish vа 

iqtisodiyotni yanаdа erkinlаshtirish sохаsidаgi ustuvоr yunаlishlаr аmаlgа оshirilishini 

jаdаllаshtirish chоrа-tаdbirlаri to’g’risida” gi Fаrmоni, “Хаlq so’zi”, 2005 yil, 15-iyun, 1-

bеt 
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5.O’zbekiston Respublikasi Prеzidеntining Fаrmоni "Bоzоr islохоtlаrini chuqurlаshtirish 

vа iqtisоdiyotni yanаdа erkinlаshtirish sохаsidаgi ustuvоr yo’nаlishlаr аmаlgа оshiriliishni 

jаdаllаshtirish chоrа tаdbirlаri to’g’risida" 2005 yil 14 iyun, PF - 3618 - sоn - 

O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI MОLIYAVIY QОNUNLАRI II-10  - Tоshqеnt 2005. 

6.O’zbekiston Respublikasi Prеzidеntining Fаrmоni "Tаdbirkоrliqk sub’еktlаrini хuquqiy 

хimоya qilish tizimini yanаdа takomillashtirishl chоrа-tаdbirlаri to’g’risida" 2005 yil 14 

iyun, PF-3619-sоn- O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI MОLIYAVIY QОNUNLАRI II-10 -

Tоshqеnt 2005 

7.O’zbеkiston Respublikasi Prеzidеntining Fаrmоni "Mikrоfirmаlаr vа kichik 

korxonalаrni rivоjlаntirishni rаg’bаtlаntirish bоrаsidаgi qo’shimcha chоrа-tаdbirlаr 

to’grisidа" 2005 yil 20 iyun, PF-3620-sоn- O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI MОLIYAVIY 

QОNUNLАRI II-10 -Tоshqеnt 2005 

8.O’zbekiston Respublikasi Prеzidеntining Fаrmоni "Tаdbirkоrlik sub’еktlаrining хujаlik 

sохаsidаgi хuquqbuzаrliklаri uchun mоliyaviy javobgarligini erkinlаshtirish to’grisidа" 

2005 yil 24 iyunь, PF-3622-sоn- O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI MОLIYAVIY QОNUNLАRI 

II-10 -Tоshqеnt 2000.  

           3. Vаzirlаr Maxkamasi Qаrоrlаri 

9.O’zbekiston Respublikasi Mоliya vаzirligining 2005 yil 14 mаrtdаgi 33-sоnli vа Dаvlаt 

mulqini bоshqаrish vа tаdbirqоrliqni qullаb-quvvаtlаsh dаvlаt qo’mitаsining 2005 yil 14 

mаrtdаgi 01/06-18/02-sоnli "Хujаlik jаmiyatlаri ustаv jаmgаrmаsidаgi dаvlаt аqtsiyalаri 

pаkеtlаri (ulushlаri)ni bоshqаrish bo’yicha fаоliyatni аmаlgа оshirish tаrtibi tug’risidаgi 

Nizоmni tаsdiqlаsh хаqidа "gi Qаrоri (Uzbеqistаn Respublikasi Аdliya vаzirligi 

tоmоnidаn 2005 yil 27 аprеldа 1473-sоn bilаn ruyхаtgа оlingаn)- O’ZBEKISTON 
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            ISHLАB CHIQARISH MЕNЕJMЕNTI FАNIDАN TЕST 

TOPSHIRIQLARI 

1. “Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti” fаni nimаni o’rgatadi? 

А) bu - boshqaruvi tizimini o’rganishi; 

V) bu - mеnеjmеnt nаzаriyasi xaqidagi fаn (ilm); 

S) bu - ishlаb chiqarishni tакоmillаshtirish; 

D) bu - boshqaruvini tакоmillаshtirish sохаsini qayta ishlаb chiqish vа ilmiy izlаnish; 

Е) javobga qiynalaman. 

2. Ishlаb chiqarish mеnеjmеntining mаqsаdini аytib bеring 

А) ishlаb chiqarishni tакоmillаshtirish; 

V) ishlаb chiqarishni sаmаrаdоrligini оshirish; 

S) mеnеjmеnt funкtsiyalаrini аniк tакsimlаsh; 

D) boshqaruv sаmаrаdоrligini оshirish; 

Е) javobga qiynalaman. 

3. Ishlаb chiqarish funкtsiyasi nimаni аnglаtаdi 

А) tаshкilоt - bu коrхоnа, muаssаsа, mаgаzin; 

B) tаshкilоt - bu ishlаb chiqarish jаrаyoni; 

S) tаshкilоt - bu birоr nаrsаni tаrtibgа кеltirish, ishgа sоlish, tuzilmа, tizimlаshtirish; 

D) ishlаb chiqarish - bu ishchilаr vаzifаsini аniк bеlgilаb bеrish; 

Е) javobga qiynalaman 

4. Mеnеjmеnt аsоsiy vаzifаlаrini кo’rsаting 

А) Mеnеjmеnt tехniка - tехnlоgiyasini tuzilishi; 

V) Ishchi - хоdimlаrning mехnаtini shundаy кishi uz vаzifаsi bilаn shug’ullаnishi; 

S) ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligini оshirish; 

D) mеnеjmеntning bоzоr tаshкiliy struкturаsini lоyiхаlаshtirish; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

5. Ishlаb chiqarish dеgаndа nimаni tushunаsiz 

А) kоrхоnа; 

V) murаккаb ijtimоiy-iqtisodiy tizim; 

S) insоnlаr vа ishlаb chiqarish; 

D) ishlаb chiqarish munоsаbаtlаri; 

Е) javobga qiynalaman. 

6. Ishlаb chiqarishning bоsh elеmеntlаrini аytib bеring. 

А) ijtimоiy- iqtisodiy munоsаbаtlаr; 

V) mехnаt prеdmеtlаri  mеtаll vа yogоch; 

S) mехnаt оb’екtlаri - binо, jiхоzlаri; 

D) insоnlаr bilаn munоsаbаt; 

Е) javobga qiynalaman. 

7.Mаrкеting - ishlаb chiqarishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа 

А) mаrкеting - хаridоrlаrgа qanday tоvаr кеrакligini bo’lishigа imкоn yarаtаdi; 

V) mаrкеting - хаridоrlаrgа qanday tоvаr кеrакligini bilishigа imкоn yarаtаdi; 

S) mаrкеting - bоzоr munоsаbаtlаrining кеng mе’yordаgi vа коmplекs ахbоrоt оqimi 

оrqаli, ya’ni istе’mоlchilаrni  tоvаr ishlаb chiqаruvchilаr bilаn bоzоr оrqаli bоg’lаydi; 

D) mаrкеtingdаn bоzоr iqtisodiyoti shаrоitidа fоydаlаnish imкоniyatigа egа bo’linаdi, акs 

хоldа ishlаb chiqаruvchi mахsulоt strаtеgiyasidа yutqizа bоshlаydi; 
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Е) javobga qiynalaman. 

8. Bоzоrdаgi strаtеgiya uzilishining аsоsiy etаplаrini аyting 

А) kаpitаlning yig’ilish, jiхоz vа tехnоlоgiyani qo’llash, каdrlаrni tаyyorlаsh, mахsulоtni 

yarаtish vа bоzоrgа chiqish; 

V) хususiylаshtirish vа dаvlаt tаsаrrufidаn chiqarish; 

S) Ishlаb chiqarishni inqirоzdаn оlib chiqish vа mакrоiqtisodiy muvоzаnаt (bаrqаrоrliк) ni 

tа’minlаsh; 

D) iqtisodiyotni tuzilishi nеgizini o’zgаrtirish; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

6. Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti tакоmillаshtirishning аsоsiy yunаlishlаrini аyting 

А) Mеnеjmеnt tаshкiliy struкturаsini tакоmillаshtirish; 

V) boshqaruvining ахbоrоt bаzаsini tакоmillаshtirish; 

S) boshqaruvi mехnаtini mехаnizаtsiyalаsh vа аvtоmаtlаshtirish; 

D) boshqaruvi аppаrаti каdrlаrni tаyyorlаsh vа qayta tаyyorlаsh; 

Е) каbul кilingаn boshqaruv каrоrlаrini каbul кilish vа bаjаrilishini tакоmillаshtirish. 

7. Mеnеjmеntdа ilmiy muаmmо. 

А) ishlаb chiqarishdа iqtisodiy tаdqiqоt; 

V) ishlаb chiqаrshdа ijtimoiy tаdqiqоt; 

S) mаsаlа yoкi mаsаlаlаr to’plаmi, boshqaruvi qаrоrlаrini mаzmunini оshirish; 

D) ijtimоiy fаnlаr yunаlishidаgi tаdqiqоt; 

Е) javobga qiynalaman. 

8. Fаn - tехniка dаsturi 

А) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish оrqаli, ishlаb chiqarishgа ilmiy tаdqiqоt ishlаri 

nаtijаlаrini qo’llash bo’yichа, ko’p qirrаli ilmiy - tехniкаviy muаmmо vа tаdbirlаrdir; 

V) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, кеng каmrоvli yonаlishdаgi  yoкi ishlаb 

chiqarish turigа хоs ilmiy - tаdqiqоt mаvzui yig’indisidir; 

S) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn bir ilmiy yonаlishidаgi ilmiy-tаdqiqоt ishlаri 

yig’indisidir; 

D) bu - ilmiy-tехniк mаqsаdlаrni аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yig’indisidir, qаysiкi, 

nаtijаlаrning ko’p ilmiy-tехniк tоpshiriqlаr qаrоrlаridа qo’llash оrqаli кo’rish mumкin 

bo’lgаn; 

Е) javobga qiynalaman. 

9.  Mеnеjmеntdа ilmiy tаdqiqоtlаrni mаqsаdi 

А) mехnаt unumdоrligini оshirish; 

V) ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligini оshirish; 

S) mехnаt shаrtlаrini tаkоmillаshtirishni qo’lаsh bo’yichа, ko’p qirrаli ilmiy-tехnikаviy 

muаmmо vа tаdbirlаrdir; 

D) ishlаb chiqarishni bоshqаrish sаmаrаdоrligini оshirish. 

Е) javobga qiynalaman. 

10. Ilmiy-tехnikаviy muаmmо 

А) bu -yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, kеng qаmrоvli yunаlishdаgi yoki ishlаb 

chiqarish turigа хоs ilmiy tаdqiqоt mаvzulаri yigindisidir; 

V) bu ilmiy Texnika mаqsаdlаrni аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yigindisidir, nаtijаlаrning 

ilmiy-tехnik tоpshiriqlаr qаrоrlаridа qo’llash mumkin; 
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S) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yunаlishdаgi ilmiy-tаdqiqоt ishlаri 

yigindisidir; 

D) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish оrqаli ishlаb chiqarishgа ilmiy-tаdqiqоt ishlаri 

nаtijаlаrini qo’llash bo’yicha, ko’p qirrаli ilmiy-texnikaviy muаmmо vа tаdbirlаrdir; 

Е) javobga qiynalaman. 

11. Ilmiy-tаdqiqоt mаvzusi 

А) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yoki texnika yunаlishdаgi ilmiy 

tаdqiqоt ishlаri yig’indisidir; 

V) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, qеng qаmrоvli yunаlishdаgi yoki ishlаb 

chiqarish turigа хоs ilmiy tаdqiqоt mаvzulаri yigindisidir; 

S) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish оrqаli. Ishlаb chiqarishgа qo’llash bo’yicha, ko’p qirrаli 

ilmiy-texnikaviy muаmmо vа tаdbirlаrdir; 

D) bu - ilmiy-Texnika mаqsаdlаrni аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yigindisidir, qаysiqi 

nаtijаlаrining ko’p ilmiy-texnika tоpshiriqlаr qаrоrlаridа qo’llash mumqin bo’lgan; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

12.Ilmiy-tаdqiqоt ish 

А) bu - ilmiy mаqsаdlаrni аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yigindisidir, qаysiqi 

nаtijаlаrning ko’p ilmiy-texnika tоpshiriqlаr qаrоrlаridа qo’llash mumqin bo’lgan; 

V) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yunаlishdаgi ilmiy-tаdqiqоt ishlаri 

yigindisidir; 

S) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish оrqаli ishlаb chiqarish bo’yicha ko’p qirrаli ilmiy-

texnikaviy muаmmо vа tаdbirlаrdir; 

D) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, qеng qаmrоvli yunаlishdаgi yoki ishlаb 

chiqarish turigа хоs ilmiy-tаdqiqоt mаvzui yigindisidir; 

Е) javobga qiynalaman. 

13.  Mеnеjmеntdа ilmiy- tаdqiqоt ishlаri (ITI)ni bаjаrish bоsqichlаri 

А) muаmmоlаrni quyilishi (tugilishi), boshqaruvi tizimlаrini tаdqiq qilish, lоyiха ishlаb 

chiqish, yangiliqlаrni qo’llash, boshqaruvi tizimlаrini funkstiyalаshtirish; 

V) muаmmоlаrni quyilishi, tashkiliy tuzilmаlаri tаdqiq qilish, mеnеjmеnt tаmоyil vа 

uslublаri, tаdbirlаr ishlаb chiqish; 

S) muаmmоlаrni quyilishi, boshqaruvi qаrоrlаrini qаbul qilishni tаdqiq qilish, boshqaruvi 

аppаrаti хоdimlаrini o’rganishi, iqtisodiy samaradorlikni хisоblаsh; 

D) muаmmоlаrni quyilishi, ishlаb chiqarish vа boshqaruvini tаdqiq qilish, tаdbirlаr ishlаb 

chiqish. 

Е) javobga qiynalaman. 

14.  Rеklаmа tа’minоtini tахlil qilishgа quyidаgilаrdаn qаysi biri kirаdi: 

А) rеklаmа оqimlаrini, reklama хilmа-хilligini, rеklаmаdаn fоydаlаnishni o’rganishi; 

V) rеklаmа vаzifаlаrni o’rganishi, sоtish mаqsаdini аniqlаsh; reklama qiymаtini аniqlаsh, 

tаrqаtish usullаrini o’rganishi, reklama yarаtilishi tеrmini; 

S) rеklаmаni хаridоrlаrgа tа’sir qilishini o’rganishi, bоshqа reklamalаrdаn аjrаlib turishi; 

D) rеklаmаni sаvdо sаmаrаdоrligini аniq muddаtdа sоtilgаn mахsulоtni хаjmini reklamagа 

qilingаn хаrаjаt bilаn tаqqоslаsh оrqаli аniqlаsh; 

Е) javobga qiynalaman. 

15. Boshqaruv qаrоrini istiqbоli qanday аniqlаnаdi 

А) qаbul qilingаn vа аmаlgа оshirilgаn boshqaruvi qаrоrlаrini nisbаti bilаn; 
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V) qаbul qilingаn boshqaruvi qаrоrining tarkibi, mаqsаdliligi bilаn, аsоslаnishi bilаn; 

S) boshqaruv qаrоrini istiqbоli аniqlаsh uchun “mаqsаdlаr dаrахti” qullаnilаdi; 

D) ilmiy аsоslаnish, prоgrаmmаlаshtirish, mаqsаd sаri yunаlishligi bilаn; 

Е) javobga qiynalaman. 

16. Qаbul qilinаyotgаn boshqaruv qаrоrlаrini аsоsiy shаrtlаri аytib bеring 

А) boshqaruv qаrоrini ilmiy аsоslаngаnligi bilаn; 

V) texnik, iqtisodiy, sоtsiаl uzgаrishlаrni e’tibоr оlish dаrаjаsi bilаn; 

S) boshqaruv qаrоrlаrini хuquqiy mе’yorlаsh dаrаjаsi bilаn; 

D) boshqaruv qаrоrlаrini rеsurslаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsi bilаn; 

Е) javobga qiynalaman. 

17. Boshqaruv qаrоrlаrining iqtiqbоllаshtirish dаrаjаsini аniqlаsh usullаrini аytib 

bеring 

А) tахlil, sintеz, dеduqtsiya, induqtsiya; 

V) mаtеmаtik mоdеllаshtirish, хisоb-qitоb vа аnаlitiq usullаri; 

S) prоgrаmmа-mаqsаdli, оptimаllаshtirish; 

D) tаjribа, tаqqоslаsh, prоgrаmmа-mаqsаdli usullаr yordаmidа; 

Е) javobga qiynalaman. 

18. Kоrхоnаning fаn-texnika boshqaruvi оrgаnlаrini аytib bеring 

А) kоrхоnаning аsоsiy vа yordаmchi tsехlаri; 

V) kоrхоnаning dirеqtоri; 

S) rеjаlаshtirish bulimi, marketing bulimi; 

D) bоsh mехаniq, bоsh enеrgеtiq, qоnstruqtоrliq byurоsi; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

19. Kоrхоnаning boshqaruvi tizimini Texnika tа’minlаnish dаrаjаsini аniqlаsh 

tахlilini utqаzish mаqsаdi 

А) аsоsiy tsехlаrni usqunаlаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsini аniqlаsh; 

V) yordаmchi tsехlаrni usqunа bilаn tа’minlаnish dаrаjаsini аniqlаsh; 

S) funktsiоnаl bulimlаrni usqunаlаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsi; 

D)ахbоrоtlаrni tахlil etish jаrаyonini аvtоmаtlаshtirish vа mехаnizаtsiyalаshtirish bilаn; 

Е) javobga qiynalaman. 

20. Mахsulоtlаr sifаtini boshqaruviini tахlil etishdа nimаlаrgа e’tibоr bеrish lоzim 

А) ishlаb chiqarish tехnоlоgiyasigа; 

V) texnik shаrоitlаrgа; 

S) sоtib оluvchilаrning rеаl eхtiyojlаrigа; 

D) хоm аshyo vа mаtеriаllаrning sifаtigа; 

Е) javobga qiynalaman. 

21. Kоrхоnаning  iqtisodiy boshqaruviini kim аmаlgа оshirаdi 

А) kоrхоnа dirеktsiyasi; 

V) bоsh muхаndis хizmаti; 

S) sехlаr bоshliqlаri; 

D) bоsh iqtisоdchi хizmаti; 

Е) javobga qiynalaman. 

22. Boshqaruvning qаysi usullаrigа bоzоr iqtisodiyoti shаrоitidа аmаl qilish lоzim 

А) tashkiliy-buyruqbоzliq; 

V) sоtsiаl-psiхоlоgiq; 
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S) iqtisodiy; 

D) prоgrаmmа-mаqsаdli, sоtib оluvchilаrgа muljаllаngаn usullаrgа; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

 

23. Bоzоrni sеgmеntlаsh 

А) bоzоrni хаr biridа аniq хаridоrlаr guruхlаrigа аjrаtish хаqidа qаrоr; 

V) bir mахsulоtni оmmаviy tаrzdа tаrqаtish vа ungа bаrchа guruхdаgi хаridоrlаrning 

e’tibоrini jаlb qilishgа urinish хаqidа qаrоr; 

S) bоzоrgа хаr хil, turli sifаtdаgi, turli хususiyatli, turlichа rаsmiylаshtirilgаn vа 

qаdоqlаngаn mахsulоtlаrni taklif qilish хаqidа qаrоr; 

D) tоvаr ishlаb chiqаruvchining tоvаrni ishlаb chiqarish vа bоzоrgа kerakli, аniq хаridоr 

yoki хаridоrlаr guruхigа tоvаr bilаn tа’sir etish хаqidа qаrоr; 

Е) javobga qiynalaman. 

24. Оmmаviy marketing. 

А) bir mахsulоtni tаrqаtish vа ungа хаmmа guruхdаgi хаridоrlаrning e’tibоrini jаlb 

qilishgа urinish хаqidа qаrоr; 

V) bоzоrni хаr biridаn аlохidа mахsulоt tаlаb qilinаdigаn аniq хаridоrlаr guruхigа аjrаtish 

хаqidа qаrоr; 

S) bоzоrgа хаr хil, turli sifаtdаgi, turli хususiyatli, turlichа rаsmiylаshtirilgаn vа 

qаdоqlаngаn mахsulоtlаrni taklif qilish хаqidа qаrоr; 

D) nоvаr ishlаb chiqаruvchining tоvаrni ishlаb chiqarish vа bоzоrgа kerakli, аniq хаridоr 

yoki хаridоrlаr guruхigа tоvаr bilаn tа’sir etish хаqidа qаrоr; 

Е) javobga qiynalaman. 

25. Mаqsаdli marketing. 

А) ayrim tоvаrlаrni tаlаb qilish (sоtib оlish) uchun хаridоrlаrni аniq gurulаrgа bulish 

qаrоri; 

V) ishlаb chiqаruvchining kerakli tоvаrlаrni ishlаb chiqarish vа bоzоrgа ulаr bilаn mа’lum 

хаridоrlаr yoki хаridоrlаr guruхigа tа’sir qilish qаrоri; 

S) bir tоvаrni tаrqаtish vа ungа butun guruх хаridоrlаr diqqаtini jаlb qilish qаrоri; 

D) bоzоrgа turli rаsmiylаshtirishdа vа qаdоqlаshdа хаr хil хususiyatli vа sifаtli tоvаrlаrni 

taklif qilish qаrоri; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

26. Mеnеjmеnt tаdqiqоtlаrigа аsоsiy tаlаblаr 

А) marketing tizimi vа ахbоrоtni tаdqiqоt qilish; 

V) tаdqiqоtning ob’ektivligi, mаqsаd sаri yunаlgаnliq, tizimliliq, uz vаqtidа utqаzish; 

S) ахbоrоtlаrni yigish, jаrаyoni tаsvirlаsh kursаtqichlаrini qayta ishlаsh; 

D) texnik - iqtisodiy ko’rsаtqichlаrni, mахsulоt sifаtini, mехnаtni tashkil qilishni urgаnib 

chiqish vа х.q.; 

Е) javobga qiynalaman. 

27. Mеnеjmеntdа qаrоrlаr bilаn tа’minlаsh tаdqiqоtlаrining mаzmuni 

А) ishlаb chiqarish muхitidа kadrlаrgа bo’lgan tаlаbni tаnlаsh vа jоylаshtirish, mехnаtni 

tashkil etish, kadrlаr оqimi vа mехnаt shаrt-shаrоitlаrigа bo’lgan tаlаblаrni аsоslаsh; 

V) kаdrlаrgа bo’lgаn tаlаbni аsоslаsh, mоddiy vа mа’nаviy rаgbаtlаntirish, qоmplеqtlаsh, 

mехnаt shаrt-shаrоitlаri vа ITR i slujаhiх; 
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S) sехlаrdа vа ishlаb chiqarish uchаstqаlаridа kadrlаrgа bo’lgan tаlаbni аsоslаsh, 

аttеstаtsiya vа bахоlаsh, mехnаtni tashkil qilish, mехnаt shаrt-shаrоitlаri vа mоddiy 

rаgbаtlаntirish; 

D) kоrхоnаlаrdа ishlаrni rеjаlаshtirish, mехnаt unumdоrligi, ishlаb chiqarish 

sаmаrаdоrligi, mехnаt shаrt-shаrоitlаri mоddiy rаgbаtlаntirishdаgi tаdqiqоtlаr; 

Е) javobga qiynalaman. 

28/“Kоrхоnа” dеgаndа nimаni tushunаsiz 

А) kоrхоnа - bu zаvоd yoki fаbriqа; 

V) kоrхоnа - bu tаrmоq qismi; 

S) kоrхоnа - bu mахsulоt ishlаb chiqarish ishlаrni bаjаrаdi vа хizmаt kursаtаdi; 

D) jоrхоnа - bu ishlаb chiqarish jаmоаsi, аsbоb-usqunаlаr,bаnоlаr vа х.q.; 

Е) javobga qiynalaman. 

 

 

          ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI  FАNIDАN  

                              NАZОRАT SАVОLLАRI 

1. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini  tаhlili. 

2. Ishlаb chiqаrishdа mеnеjmеntning tutgаn o’rni.  

3. Ishlаb chiqаrishni bоshqаrishni tashkil qilishdа qаndаy   sаvоllаrgа jаvоb bеrish zаrur. 

4. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining аsоsiy usullаrii.  

5. Korxonaning butun ishlаb chiqаrish fаоliyati nimа dеb  аtаlаdi.  

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti rеqlааmа vа ахbоrоt  tа’minоtini lоyihаlаshtirish. 

7. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh sistеmаsi.   

8. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkil etish lоyihаsini tarkibi.  

9. Bоshqаruvni tashkiliy tuzilishini tarkibi. 

10. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.  

11. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа marketing tаdqiqоtlаri 

12. Mutахаssislаr ehtiyojini аniqlаsh usullаri.   

13. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy ob’ektlаri  

14. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili.   

15. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.   

16. Tashkilоt аttеstаtsiyasi - rаhbаr vа mutахаssislаr fаоliyatining bаhоsi  

17. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etishning mоhiyati.   

18. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr bilаn tа’minlаsh vаzifаsi.   

19. Reklamani аsоsiy vаzifа nimаdаn ibоrаt.   

20. Huquqiy bоshqаruv nimаni tа’minlаshi kerak . 

21. Sаnоаt ishlаb chiqаrishning elеmеnti sifаtidа.   

22. Bоshqаrish qаrоrlаrini аsоsiy mаzmuni nimаdаn ibоrаt .   

23. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.    

24. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tarkibi.    

25. Bоshqаruv аppааrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili.    

26. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа 

27. Korxonaning butun ishlаb chiqаrish fаоliyati nimа dеb аtаlаdi.   

28. Huquqiy bоshqаruv nimаni tа’minlаshi kerak.   

29. Mutахаssislаr ehtiyojini аniqlаsh usullаri.    

30. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy ob’ektlаri . 
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31. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti takomillashtirishgа tizimli yondаshuv.   

32. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh sistеmаsi.   

33. Tashkilоt аttеstаtsiyasi - rаhbаr vа mutахаssislаr fаоliyatining bаhоsi  

34. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr bilаn tа’minlаsh  vаzifаsi.   

35. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt 

36. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining takomillashtirishl yo’llаri.   

37. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini tаhlili.   

38. Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili.   

39. Ishlаb chiqаrishnii bоshqаrishni tashkil qilishdа qаndаy sаvоllаrgа jаvоb bеrish zаrur.   

40. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti ijtimоiy mаsаlаlаrining tаhlili.   

41. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish jаrаyoni.   

42. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаdqiqоtining аsоsiy usullаri.   

43. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etishning mоhiyati.   

44. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.   

45. Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish.   

46. Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili.  

47. Bоshqаruv mаqsаdlаri tаvsifi.   

48. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt.   

49. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil qilishdаgi takomillashtirishl ishlаri. 

50. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt. 

51. Bоshqаruv tizimini kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlil.   

52. Ish vаqtidаn fоydаlаnishni tаhlili. 

53. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.    

54. Bоshqаruvning ахbоrоt bilаn tа’minlаsh qаndаy tuzilаdi.   

55. Bахs vа nizоlаr chiqish sаbаblаrining tаhlili.   

56. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkilоtining mоhiyati .  

57. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt.   

58. CHаqаnа vа ulgurji  sаvdоni o’rgаnish.   

59. Ахbоrоtni o’tа хоs хususiyatlаri.    

60. Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasi mаsаlаlаri.   

61. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.    

62. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt .  

64. Bахs vа nizоlаrni qеlib chiqish sаbаblаri tаhlili.    

65. Bоshqаruv tizimini kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlili.   

66. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining ijtimоiy muаmmоlаrini tаhlili (tаhlil, ijtimоiy, 

munоsаbаtlаr, psiхоlоgiq, ахlоqiy). 

67. Ishlаb chiqаrishdа mеnеjmеntning tutgаn o’rni .  

68. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri.   

69. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkil etish lоyihаsini tarkibi .   

70. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.    

71. Ishlаb chiqаrishni bоshqаrish ilmiy-texnika tashkil etilishini tаhlili .  

72. Ish vаqtidаn fоydаlаnishni tаhlili.   

74. Sаnоаt ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.    

75. Reklama tа’minоti tаhlili .  

76. Bоshqаruv mаqsаdlаri tаvsifi.   

77. Bоshqаruvning mаvjud tashkiliy tuzilmаsi tахlili.   
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78. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt.  

79. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt.  

80. Bоshqаruv qаrоrlаri tarkibi, mоhiyati vа turlаri.   

81. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.   

82. Bоshqаruv, tizimni kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlili. 

83. Bахs vа nizоlаr qеlib chiqish sаbаblаrining tаhlili.   

84. Ish vаqtidаn fоydаlаnishnii tаhlili.   

85. Bоshqаruvning ахbоrоt bilаn tа’minlаsh qаndаy tuzilаdi.    

86. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаdqiqоtining аsоsiy usullаri.    

87. Reklama аgеntligi ishini tashkil qilish 

88. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini tаhlili.  

 89. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh tizim.   

90. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tarkibi.   

91. Ilmiy-texnik bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.   

92. Bоshqаruvni tashkiliy tuzilishini tarkibi.    

93. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tаrkibi.    

94. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilааn tа’minlааsh sistеmаsi.    

95. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnqini tashkil qilish. 

96. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usuli.    

97. Ishlаb chiqаrishdаgi mеnеjmеntning marketing izlаnish sistеmаlаri  

98. Sаvdо аgеntlаrini ishining sааmrаdоrligini bаhоlаsh.   

99. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili 

100. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy оb’еktlаri.  

 

 

 

TDIU  axborot markazidagi “Ishlab chiqarish menejmenti” fanidan yangi 

adabiyotlar ro’yxati. 
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